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construcdo quanto a operacao de edificios. Elas estabelecem
requisitos para a seguranca dos trabalhadores envolvidos em
atividades de manutencdo, incluindo treinamento, uso de
equipamentos de protecao individual, identificagdo e prevencgao de
riscCos ocupacionais, entre outros.

2.3.3.3.4. Normas Ambientais e de Sustentabilidade

As normas ambientais e de sustentabilidade visam a promover
praticas sustentaveis na construcdo e na manutencéo de edificios.
Isso inclui requisitos relacionados a eficiéncia energética, ao uso de
fontes renovaveis de alimentagdo elétrica, ao gerenciamento de
residuos, a qualidade do ar interno e ao uso de materiais
sustentaveis.

2.3.3.4. Das Indicacdes Referentes a Operacionalidade e & Sazonalidade

Condicdes operacionais referem-se as circunstancias sob as quais
um edificio ou sistema esta operando, como exemplos, citam-se
fatores como cargas de uso, horarios de funcionamento, demanda
sazonal, condi¢des ambientais e outros aspectos que afetam o
desempenho e a operagcdo dos sistemas. Ao desenvolver um
cronograma de manutencéo, é importante levar em consideragao as
condi¢des operacionais especificas do edificio. Alguns exemplos de
fatores relevantes incluem:

2.3.3.4.1. Carga de Uso

Deve ser considerado que edificios do poder judiciario podem
apresentar alta carga de uso devido sua a atividade continua por
longos periodos, o que pode conduzir a necessidade de intervengdes
de manutencao mais frequentes.

2.3.3.4.2. Horarios de Funcionamento

Os horéarios de funcionamento dos edificios podem influenciar o
planejamento das atividades de manutengéo. Por exemplo, pode ser
necessario o agendamento de trabalhos de manutengéo fora do
horario comercial ou em momentos de menor ocupagao para
minimizar o impacto nos usuarios e garantir a continuidade das
operagoes.

2.3.3.4.3. Demanda Sazonal
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Alguns sistemas podem ter requisitos de manutencgio distintos em
diferentes épocas do ano, devido as demandas sazonais. Por
exemplo, sistemas de aquecimento e de resfriamento podem exigir
manuteng¢ao mais intensiva antes do inicio do verdao ou do inverno,
respectivamente, quando sdo mais usados. A sazonalidade refere-se
a capacidade de um trabalho de manutencgéo ser realizado em uma
determinada estagdo do ano ou em um periodo especifico. Alguns
trabalhos de manutencdo podem ser sazonais devido a fatores
climaticos ou a outros fatores externos, ao desenvolver o
cronograma de manutengao é importante considerar a sazonalidade
das atividades e agendar os trabalhos de acordo com as condigdes
mais favoraveis para garantir melhores resultados.

2.3.3.4.4. Condicdes Ambientais

Condi¢des ambientais, como um clima umido, com alta exposicéo a
maresia, ou um clima frio e com geada, podem afetar a durabilidade e
o desempenho de certas instalagdes do edificio. A manutencao
preventiva deve levar em consideragao essas condigdes e ajustar o
cronograma e as atividades de acordo com essas variaveis.

234. Das Prescricoes para o Emprego de Indicadores de
Desempenho

O Plano de Manutencao Predial a ser elaborado devera apresentar a
avaliagcdo dos indices de desempenho das atividades de
manutengdo dos servigos a serem realizados pela mao de obra
operacional da empresa mantenedora a ser contratada, por meio de
indicadores. Esses indicadores de desempenho — KPIs — podem
variar de acordo com a funcionalidade da edificacdo e das
necessidades especificas. Citam-se os seguintes exemplos de
indicadores mais comuns:

2.3.4.1. Tempo de Resposta aos Chamados de Manutencéao

Esse indicador mede o tempo decorrido entre 0 momento em que o
chamado de manutencao é registrado e o momento em que a equipe
de manutencéo chega ao local para iniciar o reparo. E importante ter
um tempo de resposta rapido para minimizar o impacto das falhas ou
problemas de manutencéo nas atividades do edificio e no conforto
dos usuarios.
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2.3.4.2. Tempo de Reparo

Esse indicador mede o tempo necessario para concluir o reparo ou
para resolver um problema de manutencéo, a partir do momento em
que o trabalho é iniciado. Um tempo de reparo eficiente € importante
para restaurar a funcionalidade dos equipamentos ou sistemas o
mais rapido possivel, minimizando interrup¢cdes nas atividades e
garantindo a operagao adequada das instalagdes.

2.3.4.3. indice de Satisfacdo dos Usuarios

Esse indicador mede a satisfacdo dos usuarios em relagdo aos
servicos de manutencao prestados. Pode ser medido por meio de
pesquisas de satisfagcdo, avaliacbes de feedback ou pontuagdes
atribuidas pelos usuarios. Um alto indice de satisfagéo indica que as
expectativas dos usuarios estdo sendo atendidas ou superadas em
relacdo a qualidade, a eficiéncia e a prontiddo dos servicos de
manutencgao.

2.34.4. Taxa de Retrabalho

Esse indicador mede a frequéncia com que um trabalho de
manutencao precisa ser refeito, devido a problemas de qualidade,
falhas na execucao ou falta de conformidade com os requisitos. A
taxa de retrabalho reflete a eficiéncia do processo de manutencéao e
pode indicar a necessidade de melhorias nos procedimentos, no
treinamento ou na supervisdo da equipe de manutencgao.

24, DAS INSTRUGCOES COMPLEMENTARES
241. Dos Normativos Juridicos Vinculantes
24.11. Decreto Federal n° 81621, de 03/05/78, que aprova o Quadro Geral

de Unidades de Medida.

241.2. Lei Federal n°® 5194, de 21/12/66, que regula o exercicio das
profissbes de Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro Agrobnomo e da
outras providéncias.

24.1.3. Lei n° 4591, de 16/12/64, que dispbe sobre propriedades (em
planos) horizontais de edificagdes e incorporagdes imobiliarias.
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24.14. Lei n° 6496/77, que institui a “Anotacdo de Responsabilidade
Técnica” (ART) na prestacdo de servicos de Engenharia, de
Arquitetura e de Agronomia; autoriza a criagéo pelo CONFEA de uma
Mutua Assisténcia Profissional e da outras providéncias.

24.1.5. Resolugao n° 205 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 30/09/71, que adota o Cddigo de Etica Profissional.

24.1.6. Resolugdo n® 218 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 27/06/73, e demais resolugdes pertinentes, que fixam
as atribuigdes do Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro Agrénomo nas
diversas modalidades.

24.1.7. Resolucao n® 345 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 27/07/90, que dispde quanto ao exercicio por
profissionais de Nivel Superior das atividades de Engenharia de
Avaliagdes e Pericias de Engenharia.

2.4.1.8. Associacido Brasileira de Normas Técnicas — ABNT / NBR 5462:
Confiabilidade e manutenibilidade. Rio de Janeiro, ABNT, 1994.

24.1.09. NBR 5674: Manutencgao de edificagbes — requisitos para o sistema
de gestdo de manutencgao. Rio de Janeiro: ABNT, 2012

2.4.1.10. NBR 14037: Diretrizes para a elaboracdo de manuais de uso,
operagdo e manutencdo das edificacbes — requisitos para a
elaboracao e apresentacao dos conteudos. Rio de Janeiro, 2011.

24.1.11. NBR 16747: Inspecgao predial — diretrizes, conceitos, terminologia e
procedimento. Rio de Janeiro: ABNT, 2020.

24.1.12. NBR 16280: Reforma em edificagbes — sistema de gestdo de
reformas — requisitos. Rio de Janeiro: ABNT, 2020.

24113 NBR 15575: Desempenho de edificacdes habitacionais. Rio de
Janeiro: ABNT, 2013.

1.4.1.14. BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei da Camara n.° 31,
de 2014. Brasilia; Camara dos Deputados, 2014. Disponivel em:
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materiais/material/1168
14. Acesso em: 12 mai. 2022.

PROAD 5388/2025. DOC 12. Para verificar a autenticidade desta cépia,
acesse o seguinte enderego eletronico e informe o codigo 2025.GVSY.GSWT:
https://proad.trt6.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 5388/2025. DOC 12.
(Juntado por RFDS - RAMAYANO FRANCISCO DA SILVA em 07/05/2025)

il

Cais do Apolo n° 739 - Recife - PE - CEP 50030-902
Fone: (81) 3225-3200

2.4.1.15. BRASIL. Camara dos Deputados. Lei n.° 14.133, de 2021. Brasilia:
Camara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/1ei/11413
3.htm. Acesso em: 30 jun. 2023.

ITEM 03: PLANO DE~MANUTEN(;/"\O PREDIAL DE COMPONENTES DE
INSTALACOES ELETROELETRONICAS DE CABEAMENTO
ESTRUTURADO

3.1. DAS DEFINIGOES PRELIMINARES

3.1.1. Consoante definicdo presente no Anexo | da Resolugao CSJT n.°

365/2023 — Guia da Manutencgéo Predial da Justica do Trabalho de
Primeiro e Segundo Graus, o Plano de Manutencgao Predial — PMP -
compreende a base para a efetiva operacionalizagao das atividades
de atendimento e de recuperagdo da edificacédo e equipamentos
utilizados por magistrados, servidores e visitantes do Tribunal
Regional do Trabalho da 62 Regiao (TRT6). O planejamento consiste
na determinagcdo das atividades essenciais de manutencdo, sua
periodicidade, responsaveis por sua execug¢ao, documentos de
referéncia, normas técnicas e recursos necessarios, todos
relacionados individualmente aos sistemas e, quando aplicavel, aos
elementos, componentes e equipamentos das edificagoes.

3.1.2. Relagao dos imoveis do TRT6 que deverao ter elaborado o seu Plano
de Manutencao Predial — Edificagdes situadas na cidade do Recife:

21 Edificios Sede, Anexos | e l;

2.2. Galpao de Material e da Manutencéo;

2.3. Escola Judicial e Memorial da Justica do Trabalho em Pernambuco;
24 Secretaria Geral de Tecnologia da Informagado e Comunicagéo;

2.5 Galpao do Nucleo de Transportes e Manutencao de Veiculos.

3.2. DAS INFORMAQpES GERAIS PARA ELABORAGAO DO PLANO
DE MANUTENGCAO PREDIAL

3.2.1. Identificacdo do imdvel - Descrigao das caracteristicas fisicas e da
finalidade do edificio.

3.2.2. Inventario de sistemas, equipamentos e componentes instalados
vinculados a especialidade técnica de eletroeletrénica, no tocante
aos cabeamentos estruturados, produzido a partir de inspecdes
realizadas nos imoveis abordados.
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3.2.3. Definicdo dos tipos de manutengcdo a serem realizados pela
empresa mantenedora:

3.2.3.1. Manutengao Preventiva - Atividade de manutencéo executada antes
da ocorréncia de falha ou de desempenho insuficiente dos
componentes da edificagao;

3.2.3.2. Manutencao Detectiva - Atividade que visa apurar a causa de
problemas e falhas para analise, auxiliando as agbes de
manutencao;

3.2.3.3. Manutencao Preditiva - Atividade que visa ao estudo de sistemas e

equipamentos com analises de desempenho, a fim de predizer e
apontar eventuais anomalias, além de direcionar e programar a
manutencgao preventiva;

3.2.3.4. Manutencao Corretiva — Atividade de manutencao executada apoés a
ocorréncia de falha ou de desempenho insuficiente dos
componentes da edificagao;

3.24. Detalhamento das atividades a serem realizadas em cada tipo de
manuteng¢do, considerando as normas, os regulamentos e os
manuais aplicaveis.

3.2.5. Cronograma de Manutencdo Preventiva — contemplando as
periodicidades e as descricdes das agcdes de manutencao preventiva
a serem executadas nos componentes construidos, assentados e
instalados (de natureza de engenharia civil), para cada imével.

3.2.6. Quadro demonstrativo de prioridades — Considerando a criticidade
de sistemas, equipamentos e componentes, bem como, a populacéo
usuaria do imovel.

3.2.7. Composigao de planilha orgamentaria de referéncia para a execugao
das atividades de manutencdo, lastreada em definicbes de
precificacao, decorrente de quantificacdo e de qualificacdo de mao
de obra operacional e de responsavel técnico e de quantificacao e
de especificagao de ferramental, de equipamentos e de materiais.

3.2.8. Definicao de critérios para contratagdo da execugao, com indicagéo
de parametros alusivos a especificidade e a avaliacdo da
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capacidade, em funcdo de porte e de estrutura funcional, de
empresas para a prestacao deste servico de manutencéao predial.

3.2.9. Indicagao de instrumentos documentais de controle da execugao da
atividade de manutencgao predial, tais como, relatérios, ordens de
servigo, registros fotograficos ou outros que o planejador considerar
pertinente.

3.2.10. Lista de inspecdo dos sistemas prediais, concernentes a
especificidade de engenharia eletroeletrbnica, no tocante aos
cabeamentos estruturados, com a respectiva definicdo da condicao
funcional a ser checada nos componentes prediais construidos,
assentados e instalados nestes sistemas.

3.2.11. Indicacdo de possiveis servigos adicionais, de suporte, a serem
contratados pela Administracdo, além da empresa mantenedora,
para a execugao da atividade de manutencdo predial dos
cabeamentos estruturados.

3.2.12. Memorial justificativo da vantagem técnica de elaboracédo de um
unico PMP para o conjunto dos imdveis, objeto deste estudo, em
contraponto a proposta de elaboracédo de um PMP para cada imével.

3.2.13. Memorial de Gestao de Riscos — documento de gerenciamento dos
riscos relacionados a confiabilidade dos sistemas, dos componentes
construidos, assentados e instalados que compdem as edificagdes

abordadas.

3.3. DAS INFORMAGOES E§PECiFICAS PARA ELABORAGAO DO
PLANO DE MANUTENCAO PREDIAL

3.3.1. Da Elaboragao do Memorial de Gestao de Riscos

3.3.1.1. Da Identificacdo dos Riscos

Identificar os riscos associados as edificacbes sob a
responsabilidade deste Tribunal, a partir da realizac&o de inspecdes
no conjunto de edificagdes, visando obter uma avaliagdo detalhada
das condigdes atuais dos iméveis, identificando potenciais falhas,
vulnerabilidades ou deficiéncias que possam representar riscos.

3.3.1.2. Da Avaliacdo dos Impactos
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Avaliar o impacto potencial dos riscos identificados. Considerar as
possiveis consequéncias para os ocupantes, para o funcionamento
dos servigos publicos, para a reputacado da instituicdo e de outros
fatores relevantes e classificar os riscos de acordo com sua
gravidade e probabilidade de ocorréncia.

3.3.1.3. Da Definigao das Agdes de Mitigagao

Para cada risco identificado, estabelecer acdes especificas de
mitigagdo no toépico do plano referente a manutengéo preventiva.
Incluir atividades como inspeg¢des regulares, manutengao corretiva,
substituicdo de componentes, atualizagao de sistemas construtivos,
treinamento de equipes, entre outras medidas preventivas. Avaliar a
exequibilidade fisica e financeira destas intervencgdes.

3.3.1.4. Da Definicdo de Parametros para o Monitoramento Continuo

Definir parametros para a implementacdo de um sistema de
monitoramento continuo de verificagcdo da eficacia das acgdes de
mitigacdo adotadas, de inspe¢des periddicas a serem realizadas,
de coleta de dados considerados relevantes, de avaliacdo do
desempenho dos sistemas de cabeamento estruturado e de
realizagdo de ajustes no plano de manutengdo em execugao,
conforme a necessidade decorrente dos parametros anteriores.

OBS.: O Memorial de Gestdo de Riscos deve indicar a revisdo e a
atualizagao regular do plano de manutengao preventiva, a medida
que surjam novas informagdes e circunstancias impactantes.

3.3.1.5. Da Conformidade com os Regulamentos

O memorial devera certificar que as acdes de manutengao
preventiva indicadas estejam em conformidade com os
regulamentos e os requisitos legais relevantes — normas técnicas,
cbdigos de obras, normas de seguranca, de saude ocupacional, etc.

3.3.2. Da Definicao de Metodologias para as Inspe¢oes dos Sistemas
Prediais de Cabeamento Estruturado

3.3.2.1. Verificar a condicdo de cabos, conectores, racks, painéis de
distribuicdo, pactch panels e equipamentos ativos de rede. Verificar
a conformidade com as normas técnicas. Realizar testes de
continuidade, atenuacdo, impedancia, entre outros que o

PROAD 5388/2025. DOC 12. Para verificar a autenticidade desta cépia,
acesse o seguinte enderego eletronico e informe o codigo 2025.GVSY.GSWT:
https://proad.trt6.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 5388/2025. DOC 12.
(Juntado por RFDS - RAMAYANO FRANCISCO DA SILVA em 07/05/2025)

il

Cais do Apolo n° 739 - Recife - PE - CEP 50030-902
Fone: (81) 3225-3200

especialista elaborador do plano de manutencado considerar
pertinente.

3.3.2.2. Da Definigao de Uso de Matriz de Priorizagao

O PMP deve elaborar um “chek list” visando direcionar os
componentes prediais de cabeamento estruturado instalados a
serem conferidos e utilizar uma matriz de priorizagao,
preferencialmente padrdo GUT, que avalia e relaciona as condi¢oes
de gravidade, de urgéncia e de tendéncia, para a definicdo da ordem
de execucao das tarefas de manutencao.

3.3.2.3. Da Definicao de elaboragao de Relatério Técnico de Inspecao

O PMP deve apresentar, como um dos seus topicos integrantes, um
relatério técnico de inspecdo composto pelos elementos
informativos descritos nos subitens 3.3.2.1. e 3.3.2.2.

3.3.3. Da Elaboragao do Cronograma de Manutencgao Preventiva

3.3.3.1. O PMP deve apresentar um cronograma de manutencé&o preventiva,
abordando os diversos sistemas construtivos presentes nas
edificagdes. O cronograma devera ser dividido em intervalos
regulares para realizar as inspe¢des e as manutengdes necessarias.

3.3.3.2. Dos Critérios a Serem Observados para a Elaboracdo do
Cronograma de Manutengao Preventiva

3.3.3.2.1. Tipos de Manutencao a Serem Executadas
a) Manuteng¢ao Rotineira

Sao atividades caracterizadas por um fluxo constante de servicos
simples padronizados e ciclicos.

b) Manutenc¢ao Preventiva

Sao atividades caracterizadas por servigos cujas realizagbes sejam
programadas com antecedéncia, priorizando as solicitagbes dos
usuarios, as estimativas de durabilidade esperada dos sistemas, os
elementos ou componentes das instalagbes em uso, a gravidade e a
urgéncia, com producédo de relatérios de verificagdes periodicas
sobre o seu estado de degradagao.
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c) Manutengao Corretiva

Sao atividades caracterizadas por servigos que demandam agéo ou
intervencéo imediata, a fim de permitir a continuidade do uso dos
sistemas, elementos ou componentes das edificacdes, ou evitar
graves riscos ou prejuizos pessoais e/ou patrimoniais aos seus
usuarios ou proprietarios.

d) Manutencao Preditiva

Atividade que visa ao estudo de sistemas e equipamentos com
andlises de desempenho, a fim de predizer e apontar eventuais
anomalias, além de direcionar e programar a manutengao
preventiva.

e) Manutencgao Detectiva

Atividade que visa apurar a causa de problemas e falhas para
analise, auxiliando as agdes de manutencéo.

3.3.3.2.2. Prioridade

A afericdo da prioridade de realizagao de intervencdes nos sistemas
e componentes, na elaboracdo de um cronograma de manutengao,
deve ser feita levando-se em consideragéo aos seguintes aspectos:

a) Impacto na seguranga
Avaliar o potencial impacto na seguranca dos ocupantes do edificio.
b) Impacto na Funcionalidade

Considerar o impacto na funcionalidade e no desempenho dos
sistemas e componentes do cabeamento estruturado. Itens
essenciais para o funcionamento do sistema de tecnologia da
informacdo do edificio podem ter prioridade mais alta pois a
ocorréncia de falhas nestes sistemas podem afetar diretamente a
operacionalidade da prestagao do servigo jurisdicional.

C) Tempo de Inatividade
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Avaliar o impacto do tempo de inatividade de um sistema ou
componente. Sistemas criticos que quando falham podem
interromper as atividades dos edificios ou causar inconveniéncias
significativas devem ter prioridade alta.

d) Custo de Reparo

Levar em consideragdo o custo associado a possiveis reparos ou
substituicées. Sistemas ou componentes mais caros ou que exijam
mais recursos financeiros para a manutengao predial podem ter uma
prioridade alta, a fim de evitar gastos excessivos com reparos
emergenciais ou substituicdes completas.

e) Vida Util Restante

Considerar a vida util remanescente de sistemas e componentes.
Itens que estdo proximos do fim de sua vida util ou que mostram
sinais de deterioragdo avangada podem exigir prioridade mais alta
para evitar falhas prematuras.

f) Frequéncias de Falhas

Avaliar a frequéncia de falhas passadas dos sistemas e
componentes. ltens que tém um histérico de falhas recorrentes
devem receber prioridade mais alta, para evitar problemas
continuos.

3.3.3.2.3. Definicao do Grau de Prioridade em Fungao do Tipo de Servigco - TS
A consequéncia da falha associada ao Tipo de Servico — TS, produz

magnitudes diferentes de prioridade, de acordo com a necessidade
do Tribunal, cita-se como exemplo:

TIPO DE SERVICO (TS): CONSEQUENCIA DA FALHA | PRIORIDADE

-
o

Riscos de vida ou de seguranca

Vazamentos ou emissdes contaminantes

Lesdes controlaveis

Perda de funcao

Necessidade de manutengéo preventiva

Necessidade de manutencio corretiva

Necessidade de projetos de melhoria

Revisdao com reducao do custo de operagao e de manutencao
Necessidade de manutencgao predial sem riscos

Necessidade de vistorias e limpezas

= IN(W [ O|O|N|00|©
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3.3.3.2.4. Criticidade

A analise da criticidade do funcionamento de sistemas prediais, para
elaboracéo do cronograma de manutengao preventiva, esta dividida
nas seguintes classes:

a) Classe A

Sao equipamentos, componentes prediais assentados construidos,
assentados ou instalados que, quando sujeito a falhas, podem
ocasionar risco de morte ou danos ao ser humano ou ao ambiente e
interrupcédo parcial ou completa das atividades desenvolvidas no
Tribunal.

b) Classe B
Sao equipamentos, componentes prediais construidos, assentados
ou instalados que, quando sujeito a falhas, podem ocasionar graves
perdas no processo jurisdicional e atividades administrativas no
Tribunal.

c) Classe C

Sao equipamentos, componentes prediais construidos, assentados

ou instalados que, quando sujeito a falhas, acarretam apenas
os custos de reparo, nao devendo entrar no plano de manutencao
preventiva.

3.3.3.2.5. Elaboracéo da Matriz de Prioridade e de Criticidade

a) A priorizagcdo do servico de manutencao devera utilizar a matriz

RIME, ferramenta que associa dois fatores para a determinagao de
um ranking de importancia das manutencoes:

RIME =TS x CA, Onde: TS = Valor do Tipo de servi¢o
CA = Valor da Criticidade

Exemplo de Matriz de Prioridade e de Criticidade:
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—
=

RIME

Rotinas e Limpezas

Lesbes Conrildvels
Perda de Funcio
Projetos de Ilelharia

Manutenco preventiva
Manutengfio commetiva

Manutencao Predial sem riscos

Hizcos de Yida ou Segurancs

Reducao de Custo com Operacéo ¢ Manutencio

= Vammenios & Emissdes de Contaminaniss

10

Pane nos equipamentos de ar-
cordidonada cenimal

Fana nos quedos genas  de

el sldthica

Pang nas bombes 08 recalpoe de

CLASSE B | dgus pobiel

Fane nos eleyadones

L L L A S L P P T PR L

Varamanos poniuals nos sul-

CLASSE ¢ | ramas oe & menimesa de agus Ina
Qussina do roakanss de luminariss

CLASSE &
21

20

—} s Ipa| M3 | wo | oo
=

OBS.: Os parametros presentes na coluna de criticidade (classes) deverao
ser adaptados para falhas observaveis em elementos de engenharia
eletroeletronica de cabeamento estruturado.

b) A matriz de prioridade e de criticidade é formada mediante a andlise
dos equipamentos, componentes e instalagcbes de cabeamento
estruturado, relativamente aos aspectos de seguranga, meio
ambiente, produtividade / utilizagcao, qualidade e custos.

3.3.3.2.6. Recomendacdes do Fabricante

a) As recomendacbes do fabricante sdo diretrizes e instrugbes
fornecidas pelo fabricante dos equipamentos, dos materiais ou dos
componentes assentados e instalados nos sistemas prediais. Essas
recomendacdes sao baseadas no conhecimento especializado dos
fabricantes sobre seus produtos e sdo projetadas para garantir o
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desempenho adequado, a durabilidade e a seguranga destes

componentes.

b) Ao criar o cronograma de manutencdo, € importante levar em
consideracao as seguintes informacdes e recomendagdes do
fabricante:

b.1) Intervalos de Manutencéao

O fabricante geralmente especifica os intervalos recomendados
para a realizacdo de manutencdes preventivas nos equipamentos e
componentes instalados e assentados. Isso pode incluir a troca de
filtros, lubrificacdo de pecas, verificacdo de conexdes e outros
procedimentos de rotina.

b.2) Atividades de Manutengao Especificas

O fabricante pode fornecer instrucbes detalhadas sobre as
atividades especificas de manutencao a serem executadas em cada
equipamento, componente assentado, instalado ou sistema. Essas
instru¢cdes podem incluir procedimentos passo a passo, lista de itens
a serem verificados e informacdes sobre ferramentas e materiais
necessarios.

b.3) Pecas de Reposicéo

O fabricante pode recomendar o uso de pecas de reposicao
genuinas para a substituicdo de componentes desgastados ou
danificados. O uso de pegas de reposicao originais pode garantir a
compatibilidade e o desempenho adequado de equipamentos. E
importante consultar as recomendacgdes do fabricante ao adquirir
pecas de reposicao.

b.4) Procedimentos de Teste e Inspecéao

O fabricante pode fornecer orientagdes sobre procedimentos de
teste e inspecdes que devem ser realizados periodicamente nos
equipamentos, componentes assentados ou instalados. Esses
procedimentos podem incluir verificagbes de desempenho,
calibragbes, testes de segurangca e outras avaliacdes. E
indispensavel seguir esses procedimentos para identificar
problemas precocemente e garantir o funcionamento adequado dos
equipamentos e componentes instalados.
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b.5) Limitacdes e Restricbes

O fabricante também pode fornecer informacgdes sobre limitagdes
operacionais dos equipamentos e componentes prediais assentados
e instalados, condicbes ambientais recomendadas e restricbes de
uso. Essas informagdes sdo baseadas em testes e pesquisas
realizadas e visam maximizar o desempenho, a confiabilidade e a
vida util desses componentes prediais. Essas recomendagdes sao
um requisito para manter as garantias do fabricante validas e s&o
relevantes na elaboragdo do cronograma de manutengéo
preventiva.

3.3.3.3. Da Indicagdo das Regulamentagdes e dos Requisitos Legais a
serem Observados na Execucao do Servigco de Manutencéao Predial

As regulamentagbes e o0s requisitos legais sao leis, normas e
diretrizes estabelecidas por autoridades governamentais e 6rgaos
reguladores que estabelecem padrdes e critérios obrigatorios a
serem seguidos na construgao, operagao e manutengao de edificios.
O objetivo das regulamentagbes dos requisitos € promover a
seguranga, a preservagao a saude, a sustentabilidade e o bem-estar
dos ocupantes e garantir a conformidade com os padrées minimos
estabelecidos. No contexto da manutencéao de edificios, € essencial
estar ciente das seguintes regulamentagdes e requisitos legais
relevantes:

3.3.3.3.1. Cddigo de Obra

Cada estado ou municipio possui seu préprio cédigo de obra, que
estabelece os requisitos minimos de seguranga e desempenho para
a construgdo e para a manutencao de edificios. Esses codigos
geralmente cobrem areas como estruturas, sistemas elétricos,
sistemas hidrossanitarios, prevengdo e combate a incéndio,
acessibilidade e energia.

3.3.3.3.2. Normas Técnicas

Existem diversas normas técnicas estabelecidas por 6rgéos de
padronizacdo e associacdes profissionais, as quais fornecem
diretrizes detalhadas para a manutencdo de sistemas e
componentes prediais especificos.
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3.3.3.3.3. Normas Regulamentadoras de Seguranga e Saude do Trabalho

Existem diversas regulamenta¢des especificas relacionadas a
seguranca e a saude ocupacional, que se aplicam tanto a
construgdo quanto a operagao de edificios. Elas estabelecem
requisitos para a seguranca dos trabalhadores envolvidos em
atividades de manutencdo, incluindo treinamento, uso de
equipamentos de protecao individual, identificagdo e prevencao de
riscos ocupacionais, entre outros.

3.3.3.3.4. Normas Ambientais e de Sustentabilidade

As normas ambientais e de sustentabilidade visam promover
praticas sustentaveis na construcdo e na manutencao de edificios.
Isso inclui requisitos relacionados a eficiéncia energética, ao
gerenciamento de residuos, e ao uso de materiais sustentaveis.

3.3.3.4. Das Indicacbes Referentes a Operacionalidade e a Sazonalidade

Condigbes operacionais referem-se as circunstancias sob as quais
um edificio ou sistema esta operando, como exemplos, citam-se
fatores como cargas de uso, horarios de funcionamento, demanda
sazonal, condicbes ambientais e outros aspectos que afetam o
desempenho e a operacdo dos sistemas. Ao desenvolver um
cronograma de manutencao, é importante levar em consideragao as
condi¢des operacionais especificas do edificio. Alguns exemplos de
fatores relevantes incluem:

3.3.3.4.1. Carga de Uso

Deve ser considerado que edificios do poder judiciario podem
apresentar alta carga de uso devido sua a atividade continua por
longos periodos, o que pode conduzir a necessidade de intervengdes
de manutencgao mais frequentes.

3.3.34.2. Horarios de Funcionamento

Os horarios de funcionamento dos edificios podem influenciar o
planejamento das atividades de manutencg&o. Por exemplo, pode ser
necessario o agendamento de trabalhos de manutencao fora do
horario comercial ou em momentos de menor ocupacédo para
minimizar o impacto nos usudarios e garantir a continuidade das
operacgoes.
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3.3.3.4.3. Demanda Sazonal

Alguns sistemas podem ter requisitos de manutengéo distintos em
diferentes épocas do ano, devido as demandas sazonais. A
sazonalidade refere-se a capacidade de um trabalho de manutencéo
ser realizado em uma determinada estagao do ano ou em um periodo
especifico. Alguns trabalhos de manutengdo podem ser sazonais
devido a fatores climaticos ou a outros fatores externos, ao
desenvolver o cronograma de manutengao é importante considerar a
sazonalidade das atividades e agendar os trabalhos de acordo com
as condigdes mais favoraveis para garantir melhores resultados.

3.3.3.4.4. Condi¢coes Ambientais

Condi¢des ambientais, como um clima Uumido, com alta exposicao a
maresia, ou um clima frio e com geada, podem afetar a durabilidade e
o desempenho de certos componentes instalados no edificio. A
manutencdo preventiva deve levar em consideracdo essas
condi¢des e ajustar o cronograma e as atividades de acordo com
essas variaveis.

3.34. Das Prescricoes para o Emprego de Indicadores de
Desempenho

O Plano de Manutencao Predial a ser elaborado devera apresentar a
avaliagcdo dos indices de desempenho das atividades de
manutengdo dos servigos a serem realizados pela mao de obra
operacional da empresa mantenedora a ser contratada, por meio de
indicadores. Esses indicadores de desempenho — KPIs — podem
variar de acordo com a funcionalidade da edificacdo e das
necessidades especificas. Citam-se 0 seguintes exemplos de
indicadores mais comuns:

3.34.1. Tempo de Resposta aos Chamados de Manutencéao

Esse indicador mede o tempo decorrido entre 0 momento em que o
chamado de manutencao é registrado e o momento em que a equipe
de manutencéo chega ao local para iniciar o reparo. E importante ter
um tempo de resposta rapido para minimizar o impacto das falhas ou
problemas de manutencéo nas atividades do edificio e no conforto
dos usuarios.
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3.3.4.2. Tempo de Reparo

Esse indicador mede o tempo necessario para concluir o reparo ou
para resolver um problema de manutencéo, a partir do momento em
que o trabalho é iniciado. Um tempo de reparo eficiente € importante
para restaurar a funcionalidade dos equipamentos ou sistemas o
mais rapido possivel, minimizando interrup¢cdes nas atividades e
garantindo a operagao adequada das instalagdes.

3.34.3. indice de Satisfacdo dos Usuarios

Esse indicador mede a satisfacdo dos usuarios em relagdo aos
servicos de manutencao prestados. Pode ser medido por meio de
pesquisas de satisfagcdo, avaliacbes de feedback ou pontuagdes
atribuidas pelos usuarios. Um alto indice de satisfagéo indica que as
expectativas dos usuarios estdo sendo atendidas ou superadas em
relacdo a qualidade, a eficiéncia e a prontiddo dos servicos de
manutencgao.

3.34.4. Taxa de Retrabalho

Esse indicador mede a frequéncia com que um trabalho de
manutencao precisa ser refeito, devido a problemas de qualidade,
falhas na execucao ou falta de conformidade com os requisitos. A
taxa de retrabalho reflete a eficiéncia do processo de manutencéao e
pode indicar a necessidade de melhorias nos procedimentos, no
treinamento ou na supervisdo da equipe de manutencgao.

3.4. DAS INSTRUGCOES COMPLEMENTARES
3.41. Dos Normativos Juridicos Vinculantes
3.4.1.1. Decreto Federal n° 81621, de 03/05/78, que aprova o Quadro Geral

de Unidades de Medida.

3.41.2. Lei Federal n°® 5194, de 21/12/66, que regula o exercicio das
profissbes de Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro Agrobnomo e da
outras providéncias.

3.4.1.3. Lei n° 4591, de 16/12/64, que dispbe sobre propriedades (em
planos) horizontais de edificagdes e incorporagdes imobiliarias.
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3.4.14. Lei n° 6496/77, que institui a “Anotacdo de Responsabilidade
Técnica” (ART) na prestacdo de servicos de Engenharia, de
Arquitetura e de Agronomia; autoriza a criagéo pelo CONFEA de uma
Mutua Assisténcia Profissional e da outras providéncias.

3.4.1.5. Resolugao n° 205 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 30/09/71, que adota o Cddigo de Etica Profissional.

3.4.1.6. Resolugdo n® 218 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 27/06/73, e demais resolugdes pertinentes, que fixam
as atribuigdes do Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro Agrénomo nas
diversas modalidades.

3.4.1.7. Resolucao n® 345 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 27/07/90, que dispde quanto ao exercicio por
profissionais de Nivel Superior das atividades de Engenharia de
Avaliagdes e Pericias de Engenharia.

3.4.1.8. Associacido Brasileira de Normas Técnicas — ABNT / NBR 5462:
Confiabilidade e manutenibilidade. Rio de Janeiro, ABNT, 1994.

3.4.1.9. NBR 5674: Manutencgao de edificagbes — requisitos para o sistema
de gestdo de manutencgao. Rio de Janeiro: ABNT, 2012

3.4.1.10. NBR 14037: Diretrizes para a elaboracdo de manuais de uso,
operagdo e manutencdo das edificacbes — requisitos para a
elaboracao e apresentacao dos conteudos. Rio de Janeiro, 2011.

3.4.1.11. NBR 16747: Inspecgao predial — diretrizes, conceitos, terminologia e
procedimento. Rio de Janeiro: ABNT, 2020.

3.4.1.12. NBR 16280: Reforma em edificagbes — sistema de gestdo de
reformas — requisitos. Rio de Janeiro: ABNT, 2020.

3.4.1.13 NBR 15575: Desempenho de edificacdes habitacionais. Rio de
Janeiro: ABNT, 2013.

3.4.1.14. BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei da Camara n.° 31,
de 2014. Brasilia; Camara dos Deputados, 2014. Disponivel em:
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materiais/material/1168
14. Acesso em: 12 mai. 2022.
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3.4.1.15. BRASIL. Camara dos Deputados. Lei n.° 14.133, de 2021. Brasilia:
Camara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/1ei/11413
3.htm. Acesso em: 30 jun. 2023.

ITEM 04: PLANO DE~MANUTENC.AO PREDIAL DE COMPONENTES DE
INSTALACOES ELETROMECANICAS DE ELEVADORES E DE
CLIMATIZACAO

41. DAS DEFINIGOES PRELIMINARES

4.1.1. Consoante definicdo presente no Anexo | da Resolugao CSJT n.°
365/2023 — Guia da Manutencgéo Predial da Justica do Trabalho de
Primeiro e Segundo Graus, o Plano de Manutencgao Predial — PMP -
compreende a base para a efetiva operacionalizagao das atividades
de atendimento e de recuperagdo da edificacédo e equipamentos
utilizados por magistrados, servidores e visitantes do Tribunal
Regional do Trabalho da 62 Regidao (TRT6). O planejamento consiste
na determinagcdo das atividades essenciais de manutencdo, sua
periodicidade, responsaveis por sua execug¢ao, documentos de
referéncia, normas técnicas e recursos necessarios, todos
relacionados individualmente aos sistemas e, quando aplicavel, aos
elementos, componentes e equipamentos das edificagdes.

4.1.2. Relagao dos iméveis do TRT6 que deverao ter elaborado o seu Plano
de Manutencao Predial — Edificacdes situadas na cidade do Recife:

21 Edificios Sede, Anexos | e l;

2.2. Galpao de Material e da Manutencéo;

2.3. Escola Judicial e Memorial da Justica do Trabalho em Pernambuco;
24 Secretaria Geral de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo;

2.5 Galpao do Nucleo de Transportes e Manutencao de Veiculos.

4.2. DAS INFORMAQ(")ES GERAIS PARA ELABORAGAO DO PLANO
DE MANUTENCAO PREDIAL

4.21. Identificacdo do imdével - Descricdo das caracteristicas fisicas e da
finalidade do edificio.

42.2. Inventario de sistemas construtivos, equipamentos e componentes
construidos e assentados vinculados a especificidade técnica de
engenharia mecanica, produzido a partir de inspe¢des realizadas
nos imoveis abordados.
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4.2.3. Definicdo dos tipos de manutengcdo a serem realizados pela
empresa mantenedora:

4.2.31. Manutengao Preventiva - Atividade de manutencéo executada antes
da ocorréncia de falha ou de desempenho insuficiente dos
componentes da edificagao;

4.2.3.2. Manutencao Detectiva - Atividade que visa apurar a causa de
problemas e falhas para analise, auxiliando as agbes de
manutencao;

4.2.3.3. Manutencao Preditiva - Atividade que visa ao estudo de sistemas e

equipamentos com analises de desempenho, a fim de predizer e
apontar eventuais anomalias, além de direcionar e programar a
manutencgao preventiva;

4.2.34. Manutencao Corretiva — Atividade de manutencao executada apoés a
ocorréncia de falha ou de desempenho insuficiente dos
componentes da edificagao;

4.24. Detalhamento das atividades a serem realizadas em cada tipo de
manuteng¢do, considerando as normas, os regulamentos e os
manuais aplicaveis.

4.25. Cronograma de Manutencdo Preventiva — contemplando as
periodicidades e as descricdes das agcdes de manutencao preventiva
a serem executadas nos componentes construidos, assentados e
instalados (de natureza de engenharia civil), para cada imével.

4.2.6. Quadro demonstrativo de prioridades — Considerando a criticidade
de sistemas, equipamentos e componentes, bem como, a populacéo
usuaria do imovel.

4.2.7. Composigao de planilha orgamentaria de referéncia para a execugao
das atividades de manutencdo, lastreada em definicbes de
precificacao, decorrente de quantificacdo e de qualificacdo de mao
de obra operacional e de responsavel técnico e de quantificacao e
de especificagao de ferramental, de equipamentos e de materiais.

4.2.8. Definicao de critérios para contratagdo da execugao, com indicagéo
de parametros alusivos a especificidade e a avaliacdo da
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capacidade, em funcdo de porte e de estrutura funcional, de
empresas para a prestacao deste servico de manutencéao predial.

4.2.9. Indicagao de instrumentos documentais de controle da execugao da
atividade de manutencgao predial, tais como, relatérios, ordens de
servigo, registros fotograficos ou outros que o planejador considerar
pertinente.

4.2.10. Lista de inspecdo dos sistemas prediais, concernentes a
especificidade de engenharia mecanica, com a respectiva definigdo
da condicao funcional a ser checada nos componentes prediais
construidos, assentados e instalados nestes sistemas.

4.2.11. Indicacdo de possiveis servicos adicionais de suporte, a serem
contratados pela Administragdo, além da empresa mantenedora,
para a execugao da atividade de manutencao predial.

4.2.12. Memorial justificativo da vantagem técnica de elaboracdo de um
unico PMP para o conjunto dos imdveis, objeto deste estudo, em
contraponto a proposta de elaboragao de um PMP para cada imével.

4.2.13. Memorial de Gestao de Riscos — documento de gerenciamento dos
riscos relacionados a confiabilidade dos sistemas, dos componentes
construidos, assentados e instalados que compdem as edificagdes

abordadas.

4.3. DAS INFORMAGOES E§PECiFICAS PARA ELABORAGAO DO
PLANO DE MANUTENCAO PREDIAL

4.3.1. Da Elaboragao do Memorial de Gestao de Riscos

4.3.1.1. Da Identificacdo dos Riscos

Identificar os riscos associados as edificacbes sob a
responsabilidade deste Tribunal, a partir da realizagcéo de inspecdes
no conjunto de edificagdes, visando obter uma avaliagdo detalhada
das condicbes atuais dos imodveis, relativamente as instalagdes
eletromecanicas de climatizacdo e de elevadores, identificando
potenciais falhas, vulnerabilidades ou deficiéncias que possam
representar riscos.

4.3.1.2. Da Avaliacdo dos Impactos
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Avaliar o impacto potencial dos riscos identificados. Considerar as
possiveis consequéncias para os ocupantes, para o funcionamento
dos servigos publicos, para a reputacado da instituicdo e de outros
fatores relevantes e classificar os riscos de acordo com sua
gravidade e probabilidade de ocorréncia.

4.3.1.3. Da Definigao das Agdes de Mitigagao

Para cada risco identificado, estabelecer acdes especificas de
mitigagdo no toépico do plano referente a manutengéo preventiva.
Incluir atividades como inspeg¢des regulares, manutengao corretiva,
substituicio de componentes, atualizacdo de sistemas de
instalagbes, treinamento de equipes, entre outras medidas
preventivas. Avaliar a exequibilidade fisica e financeira destas
intervencgoes.

4.3.1.4. Da Definicdo de Parametros para o Monitoramento Continuo

Definir parametros para a implementacdo de um sistema de
monitoramento continuo de verificacido da eficacia das agdes de
mitigacdo adotadas, de inspe¢des periddicas a serem realizadas,
de coleta de dados considerados relevantes, de avaliacdo do
desempenho dos sistemas e componentes e de realizagdo de
ajustes no plano de manutencdo em execucdo, conforme a
necessidade decorrente dos parametros anteriores.

OBS.: O Memorial de Gestdo de Riscos deve indicar a revisédo e a
atualizacao regular do plano de manutencéo preventiva, a medida
que surjam novas informagdes e circunstancias impactantes.

4.3.1.5. Da Conformidade com os Regulamentos
O memorial devera certificar que as ag¢des de manutengao
preventiva indicadas estejam em conformidade com os
regulamentos e os requisitos legais relevantes — normas técnicas,
cbdigos de obras, normas de seguranca, de saude ocupacional, etc.
4.3.2. Da Definicdo de Metodologias para as Inspe¢oes dos Imoveis

4.3.2.1. Dos Sistemas Prediais a Serem Inspecionados

O PMP devera estabelecer parametros para a realizacido de
inspecgdes periddicas nos edificios que sédo objeto deste estudo. As
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inspecdes a serem indicadas deverao, no_minimo, abordar os
seguintes sistemas prediais de engenharia civil, com a adogéo das
seguintes diretrizes:

4.3.211. Sistemas de Transporte Vertical Interno Mecanizado

Avaliar as pecas componentes dos elevadores, verificando a
existéncia de insuficiéncias, incompatibilidades e sinais de perda de
desempenho que possam comprometer a segurancga € a mobilidade
interna vertical de materiais e de usuarios nos iméveis.

4.3.21.2. Sistemas de Ar Condicionado e de Ventilagcao

Avaliar o estado dos equipamentos de ar-condicionado e de
ventilagdo, como condensadores, evaporadores, dutos, filtros e
sistemas de exaustao. Verificar a eficiéncia energética e a qualidade
do ar no interior dos edificios.

4.3.2.2. Da Definicdo de Uso de Matriz de Priorizagao

O PMP deve elaborar um “chek list” visando direcionar os
componentes prediais instalados a serem conferidos e utilizar uma
matriz de priorizagao, preferencialmente padrao GUT, que avalia e
relaciona as condi¢des de gravidade, de urgéncia e de tendéncia,
para a definicdo da ordem de execucgao das tarefas de manutencéo.

4.3.2.3. Da Definicao de elaboracéo de Relatério Técnico de Inspecéo

O PMP deve apresentar, como um dos seus topicos integrantes, um
relatério técnico de inspecdo composto pelos elementos
informativos descritos nos subitens 4.3.2.1. € 4.3.2.2.

4.3.3. Da Elaboragao do Cronograma de Manutengao Preventiva

4.3.3.1. O PMP deve apresentar um cronograma de manutengao preventiva,
abordando as diversas instalagdes de elevadores e de climatizacao
presentes nas edificagdes. O cronograma devera ser dividido em
intervalos regulares para realizar as inspe¢des e as manutengdes
necessarias.

4.3.3.2. Dos Critérios a Serem Observados para a Elaboragdo do
Cronograma de Manutencgéo Preventiva
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4.3.3.2.1. Tipos de Manutencédo a Serem Executadas
a) Manutencao Rotineira

Sao atividades caracterizadas por um fluxo constante de servigos
padronizados e ciclicos, citam-se como exemplo, a limpeza externa
simples dos aparelhos evaporadores e interna das cabines dos
elevadores.

b) Manuteng¢ao Preventiva

Sao atividades caracterizadas por servigos cujas realizagbes sejam
programadas com antecedéncia, priorizando as solicitagbes dos
usuarios, as estimativas de durabilidade esperada dos sistemas, os
elementos ou componentes das instalagbes em uso, a gravidade e a
urgéncia, com producado de relatérios de verificagdes periodicas
sobre o seu estado de degradagao.

C) Manutencao Corretiva

Séo atividades caracterizadas por servigos que demandam agéo ou
intervencdo imediata, a fim de permitir a continuidade do uso dos
sistemas, elementos ou componentes das instalagdes, ou evitar
graves riscos ou prejuizos pessoais e/ou patrimoniais aos seus
usuarios ou proprietarios.

d) Manutencao Preditiva

Atividade que visa ao estudo de sistemas e equipamentos com
analises de desempenho, a fim de predizer e apontar eventuais
anomalias, além de direcionar e programar a manutengao
preventiva.

e) Manutencao Detectiva

Atividade que visa apurar a causa de problemas e falhas para
analise, auxiliando as acdes de manutencao.

4.3.3.2.2. Prioridade

A afericdo da prioridade de realizagao de intervengdes nos sistemas
e componentes, na elaboragdo de um cronograma de manutengao,
deve ser feita levando-se em consideragao os seguintes aspectos:
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a) Impacto na seguranga

Avaliar o potencial impacto na segurancga dos ocupantes do edificio.
Os sistemas relacionados a seguranca no perfeito funcionamento
dos elevadores devem receber prioridade alta.

b) Impacto na Funcionalidade

Considerar o impacto na funcionalidade e no desempenho dos
sistemas e componentes das instalagdes. Itens essenciais para o
funcionamento do edificio, como sistemas de elevadores podem ter
prioridade mais alta pois a ocorréncia de falhas nestes sistemas
podem afetar diretamente a operacionalidade dos edificios.

C) Tempo de Inatividade

Avaliar o impacto do tempo de inatividade de um sistema ou
componente. Sistemas criticos que quando falham podem
interromper as atividades dos edificios ou causar inconveniéncias
significativas devem ter prioridade alta.

d) Custo de Reparo

Levar em consideracdo o custo associado a possiveis reparos ou
substituicées. Sistemas ou componentes mais caros ou que exijam
mais recursos financeiros para a manutencgao predial podem ter uma
prioridade alta, a fim de evitar gastos excessivos com reparos
emergenciais ou substituicoes completas.

e) Vida Util Restante

Considerar a vida util remanescente de sistemas e componentes.
Itens que estdo préximos do fim de sua vida util ou que mostram
sinais de deterioragdo avancada podem exigir prioridade mais alta
para evitar falhas prematuras.

f) Frequéncias de Falhas

Avaliar a frequéncia de falhas passadas dos sistemas e
componentes. Iltens que tém um histérico de falhas recorrentes
devem receber prioridade mais alta, para evitar problemas
continuos.
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4.3.3.2.3. Definicao do Grau de Prioridade em Fungao do Tipo de Servigo - TS

A consequéncia da falha associada ao Tipo de Servico — TS, produz
magnitudes diferentes de prioridade, de acordo com a necessidade
do Tribunal, cita-se como exemplo:

TIPO DE SERVICO (TS): CONSEQUENCIA DA FALHA PRIORIDADE
Riscos de vida ou de seguranga
Vazamentos ou emissdes contaminantes
Lesdes controlaveis
Perda de fungao
Necessidade de manutengéo preventiva
Necessidade de manutencéo corretiva
Necessidade de projetos de melhoria
Revisao com reducado do custo de operacao e de manutencao
Necessidade de manutencdo predial sem riscos
Necessidade de vistorias e limpezas

=|Nv|w|h oo |~N|eo|o|S

43.3.24. Criticidade

A analise da criticidade do funcionamento de sistemas prediais, para
elaboracédo do cronograma de manutengao preventiva, esta dividida
nas seguintes classes:

a) Classe A

Sao equipamentos, componentes prediais assentados construidos,
assentados ou instalados que, quando sujeito a falhas, podem
ocasionar risco de morte ou danos ao ser humano ou ao ambiente e
interrupcédo parcial ou completa das atividades desenvolvidas no
Tribunal.

b) Classe B

Sao equipamentos, componentes prediais construidos, assentados
ou instalados que, quando sujeito a falhas, podem ocasionar graves
perdas no processo jurisdicional e atividades administrativas no
Tribunal.

C) Classe C
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Sao equipamentos, componentes prediais construidos, assentados

ou instalados que, quando sujeito a falhas, acarretam apenas
os custos de reparo, ndo devendo entrar no plano de manutencéao
preventiva.

4.3.3.2.5. Elaboracao da Matriz de Prioridade e de Criticidade

a) A priorizagdo do servico de manutencdo devera utilizar a matriz

RIME, ferramenta que associa dois fatores para a determinagao de
um ranking de importancia das manutencodes:

RIME =TS x CA, Onde: TS = Valor do Tipo de servigo
CA = Valor da Criticidade

Exemplo de Matriz de Priondade e de Criticidade:

RIME

Lesdes Conlroliveis

Perda de Funcio

Manutencio preventiva
Projetos de Melhoria

Manutencéo Predial sem risces
Rolinas ¢ Limpezas

Aiscos de Vids ou Segurancs
Aeducio de Custa com Operacio o Manulengio

= Varamenios o Emisstes de Contaminanies

10

Pene nos equipsmertos de - ar-
corrdicionado canin
Pane nos quadros garas  de

enarmia elétrica
Fana niss hifck R FRCRIQLIG O

CLASSEB | Agus pobawa

Parne nas slevodones
Vazamening pontuaty nos  sun-
CLASSE ¢ | ramas te simentseda de dgus fria
Clsairng ca raabnes de lumindrias

CLASSE &
21

10

P2

—=| == Ina) B3 | Lo |
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OBS.: Os parametros presentes na coluna de criticidade (classes) deverao
ser adaptados para falhas observaveis nos elementos instalados de
engenharia mecanica abordados: elevadores e aparelhos de
climatizacéao.

b) A matriz de prioridade e de criticidade é formada mediante a analise
dos equipamentos e componentes instalados relativamente aos
aspectos de seguranca, meio ambiente, produtividade / utilizacao,
qualidade e custos.

4.3.3.2.6. Recomendacdes do Fabricante

a) As recomendacbes do fabricante sdo diretrizes e instrugbes
fornecidas pelo fabricante dos equipamentos, dos materiais ou dos
componentes assentados e instalados nos sistemas prediais. Essas
recomendacdes sao baseadas no conhecimento especializado dos
fabricantes sobre seus produtos e sao projetadas para garantir o
desempenho adequado, a durabilidade e a seguranga destes

componentes.

b) Ao criar o cronograma de manutencdo, € importante levar em
consideragcdo as seguintes informacdes e recomendagdes do
fabricante:

b.1) Intervalos de Manutengéao

O fabricante geralmente especifica os intervalos recomendados
para a realizacdo de manutengdes preventivas nos equipamentos e
componentes instalados. Isso pode incluir a troca de filtros,
lubrificacdo de pecas, verificacdo de conexdes e outros
procedimentos de rotina.

b.2) Atividades de Manutencao Especificas

O fabricante pode fornecer instrucbes detalhadas sobre as
atividades especificas de manutengao a serem executadas em cada
equipamento, componente instalado ou sistema. Essas instrugcdes
podem incluir procedimentos passo a passo, lista de itens a serem
verificados e informagdes sobre ferramentas e materiais
necessarios.

b.3) Pecas de Reposicao
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O fabricante pode recomendar o uso de pecas de reposicao
genuinas para a substituicdo de componentes desgastados ou
danificados. O uso de pegas de reposicao originais pode garantir a
compatibilidade e o desempenho adequado de equipamentos. E
importante consultar as recomendagdes do fabricante ao adquirir
pecas de reposicao.

b.4) Procedimentos de Teste e Inspecéao

O fabricante pode fornecer orientagdes sobre procedimentos de
teste e inspecdes que devem ser realizados periodicamente nos
equipamentos e componentes instalados. Esses procedimentos
podem incluir verificacdbes de desempenho, calibragdes, testes de
seguranca e outras avaliacdes. E indispensavel seguir esses
procedimentos para identificar problemas precocemente e garantir o
funcionamento adequado dos equipamentos e componentes
prediais instalados.

b.5) Limitacdes e Restricbes

O fabricante também pode fornecer informagdes sobre limitagdes
operacionais dos equipamentos e componentes prediais instalados,
condicbes ambientais recomendadas e restricbes de uso. Essas
informagdes sao baseadas em testes e pesquisas realizadas e
visam maximizar o desempenho, a confiabilidade e a vida util desses
componentes prediais. Essas recomendagdes sdo um requisito para
manter as garantias do fabricante validas e s&o relevantes na
elaborac&o do cronograma de manutengao preventiva.

4.3.3.3. Da Indicagdo das Regulamentagdes e dos Requisitos Legais a
serem Observados na Execucgao do Servigco de Manutencéao Predial

As regulamentagbes e os requisitos legais sao leis, normas e
diretrizes estabelecidas por autoridades governamentais e 6rgaos
reguladores que estabelecem padrdes e critérios obrigatérios a
serem seguidos na construgao, operagao e manutengao de edificios.
O objetivo das regulamentagbes dos requisitos € promover a
seguranga, a preservagao a saude, a sustentabilidade e o bem-estar
dos ocupantes e garantir a conformidade com os padrées minimos
estabelecidos. No contexto da manutencao de edificios, é essencial
estar ciente das seguintes regulamentacdes e requisitos legais
relevantes:
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4.3.3.3.1. Caddigo de Obra

Cada estado ou municipio possui seu préprio codigo de obra, que
estabelece os requisitos minimos de seguranga e desempenho para
a construgdo e para a manutencado de edificios. Esses cédigos
geralmente cobrem areas como estruturas, sistemas elétricos,
sistemas hidrossanitarios, prevencdo e combate a incéndio,
acessibilidade e energia.

4.3.3.3.2. Normas Técnicas

Existem diversas normas técnicas estabelecidas por 6rgdos de
padronizacdo e associagdes profissionais, as quais fornecem
diretrizes detalhadas para a manutencdo de sistemas e
componentes prediais especificos.

4.3.3.3.3. Normas Regulamentadoras de Seguranga e Saude do Trabalho

Existem diversas regulamentacdes especificas relacionadas a
segurangca e a saude ocupacional, que se aplicam tanto a
construgdo quanto a operacao de edificios. Elas estabelecem
requisitos para a seguranca dos trabalhadores envolvidos em
atividades de manutengdo, incluindo treinamento, uso de
equipamentos de protecao individual, identificagdo e prevencgao de
riscos ocupacionais, entre outros.

4.3.3.34. Normas Ambientais e de Sustentabilidade

As normas ambientais e de sustentabilidade visam promover
praticas sustentaveis na construcdo e na manutencéo de edificios.
Isso inclui requisitos relacionados a eficiéncia energética, ao uso
racional de agua, ao gerenciamento de residuos, a qualidade do ar
interno e ao uso de materiais sustentaveis.

4.3.3.4. Das Indicagdes Referentes a Operacionalidade e a Sazonalidade

Condigdes operacionais referem-se as circunstancias sob as quais
um edificio ou sistema esta operando, como exemplos, citam-se
fatores como cargas de uso, horarios de funcionamento, demanda
sazonal, condicdbes ambientais e outros aspectos que afetam o
desempenho e a operagdo dos sistemas. Ao desenvolver um
cronograma de manutencao, é importante levar em consideragao as
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condi¢des operacionais especificas do edificio. Alguns exemplos de
fatores relevantes incluem:

4.3.3.4.1. Carga de Uso

Deve ser considerado que edificios do poder judiciario podem
apresentar alta carga de uso devido a atividade fim analoga a de
escritorios, o que pode conduzir a necessidade de intervengdes de
manutencao mais frequentes.

4334.2. Horarios de Funcionamento

Os horarios de funcionamento dos edificios podem influenciar o
planejamento das atividades de manutencéo. Por exemplo, pode ser
necessario o agendamento de trabalhos de manutencéo fora do
horario comercial ou em momentos de menor ocupacgédo para
minimizar o impacto nos usudarios e garantir a continuidade das
operagoes.

4.3.34.3. Demanda Sazonal

Alguns sistemas podem ter requisitos de manutencio distintos em
diferentes épocas do ano, devido as demandas sazonais. A
sazonalidade refere-se a capacidade de um trabalho de manutengao
ser realizado em uma determinada estacdo do ano ou em um periodo
especifico. Alguns trabalhos de manutengdo podem ser sazonais
devido a fatores climaticos ou a outros fatores externos, ao
desenvolver o cronograma de manutengao é importante considerar a
sazonalidade das atividades e agendar os trabalhos de acordo com
as condigdes mais favoraveis para garantir melhores resultados.

4.3.3.4.4. Condi¢cdes Ambientais

Condi¢des ambientais, como um clima umido, com alta exposigcao a
maresia, ou um clima frio e com geada, podem afetar a durabilidade e
o desempenho de certos elementos do edificio. A manutencao
preventiva deve levar em consideragéo essas condigdes e ajustar o
cronograma e as atividades de acordo com essas variaveis.

4.3.4. Das Prescricbes para a Emprego de Indicadores de
Desempenho
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O Plano de Manutencao Predial a ser elaborado devera apresentar a
avaliacdo dos indices de desempenho das atividades de
manutencdo dos servigos a serem realizados pela mao de obra
operacional da empresa mantenedora a ser contratada, por meio de
indicadores. Esses indicadores de desempenho — KPIs — podem
variar de acordo com a funcionalidade da edificacdo e das
necessidades especificas. Citam-se o0 seguintes exemplos de
indicadores mais comuns:

4.3.41. Tempo de Resposta aos Chamados de Manutencao

Esse indicador mede o tempo decorrido entre 0 momento em que o
chamado de manutengao é registrado e o momento em que a equipe
de manutencdo chega ao local para iniciar o reparo. E importante ter
um tempo de resposta rapido para minimizar o impacto das falhas ou
problemas de manutencao nas atividades do edificio e no conforto
dos usuarios.

4.3.4.2. Tempo de Reparo

Esse indicador mede o tempo necessario para concluir o reparo ou
para resolver um problema de manutencéo, a partir do momento em
que o trabalho é iniciado. Um tempo de reparo eficiente & importante
para restaurar a funcionalidade dos equipamentos ou sistemas o
mais rapido possivel, minimizando interrup¢des nas atividades e
garantindo a operagao adequada das instalagdes.

4.3.4.3. indice de Satisfacdo dos Usuérios

Esse indicador mede a satisfacdo dos usuarios em relagdo aos
servigos de manutencéo prestados. Pode ser medido por meio de
pesquisas de satisfacdo, avaliacbes de feedback ou pontuacdes
atribuidas pelos usuarios. Um alto indice de satisfagao indica que as
expectativas dos usuarios estdo sendo atendidas ou superadas em
relacdo a qualidade, a eficiéncia e a prontiddo dos servigos de
manutencao.

4.34.4. Taxa de Retrabalho

Esse indicador mede a frequéncia com que um trabalho de
manutengado precisa ser refeito, devido a problemas de qualidade,
falhas na execucao ou falta de conformidade com os requisitos. A
taxa de retrabalho reflete a eficiéncia do processo de manutencéao e
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pode indicar a necessidade de melhorias nos procedimentos, no
treinamento ou na supervisdo da equipe de manutencgéo.

4.4, DAS INSTRUCOES COMPLEMENTARES
4.41. Dos Normativos Juridicos Vinculantes
441.1. Decreto Federal n® 81621, de 03/05/78, que aprova o Quadro Geral

de Unidades de Medida.

4.41.2. Lei Federal n°® 5194, de 21/12/66, que regula o exercicio das
profissbes de Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro Agrbnomo e da
outras providéncias.

4.4.1.3. Lei n° 4591, de 16/12/64, que dispbe sobre propriedades (em
planos) horizontais de edificagbes e incorporagdes imobiliarias.

44.1.4. Lei n® 6496/77, que institui a “Anotacdo de Responsabilidade
Técnica” (ART) na prestacdo de servicos de Engenharia, de
Arquitetura e de Agronomia; autoriza a criagéo pelo CONFEA de uma
Mutua Assisténcia Profissional e da outras providéncias.

4.41.5. Resolugéo n° 205 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 30/09/71, que adota o Codigo de Etica Profissional.

44.1.6. Resolucéo n® 218 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 27/06/73, e demais resolugdes pertinentes, que fixam
as atribuigdes do Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro Agrénomo nas
diversas modalidades.

44.1.7. Resolucéo n°® 345 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 27/07/90, que dispde quanto ao exercicio por
profissionais de Nivel Superior das atividades de Engenharia de
Avaliacoes e Pericias de Engenharia.

4.4.1.8. Associacédo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT / NBR 5462:
Confiabilidade e manutenibilidade. Rio de Janeiro, ABNT, 1994.

1.4.1.9. NBR 5674: Manutencgao de edificagdes — requisitos para o sistema
de gestdo de manutencao. Rio de Janeiro: ABNT, 2012

PROAD 5388/2025. DOC 12. Para verificar a autenticidade desta cépia,
acesse o seguinte enderego eletronico e informe o codigo 2025.GVSY.GSWT:
https://proad.trt6.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 5388/2025. DOC 12.
(Juntado por RFDS - RAMAYANO FRANCISCO DA SILVA em 07/05/2025)

il

Cais do Apolo n° 739 - Recife - PE - CEP 50030-902
Fone: (81) 3225-3200

4.4.1.10. NBR 14037: Diretrizes para a elaboracdo de manuais de uso,
operagdo e manutencdo das edificacbes — requisitos para a
elaboracéao e apresentacao dos conteudos. Rio de Janeiro, 2011.

4.4.1.11. NBR 16747: Inspecao predial — diretrizes, conceitos, terminologia e
procedimento. Rio de Janeiro: ABNT, 2020.

44.1.12. NBR 16280: Reforma em edificagcbes — sistema de gestdao de
reformas — requisitos. Rio de Janeiro: ABNT, 2020.

44113 NBR 15575: Desempenho de edificacbes habitacionais. Rio de
Janeiro: ABNT, 2013.

4.4.1.14. BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei da Camara n.° 31,
de 2014. Brasilia: Camara dos Deputados, 2014. Disponivel em:
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materiais/material/1168
14. Acesso em: 12 mai. 2022.

4.4.1.15. BRASIL. Camara dos Deputados. Lei n.° 14.133, de 2021. Brasilia:
Camara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/11413
3.htm. Acesso em: 30 jun. 2023.

ITEM 05: PLANO DE MANUTEN(}AO PREDIAL DE COMPONENTES
AGRONOMICOS PAISAGISTICOS DE JARDINS

5.1. DAS DEFINICOES PRELIMINARES

51.1. Consoante definicdo presente no Anexo | da Resolugao CSJT n.°

365/2023 — Guia da Manutencgéo Predial da Justica do Trabalho de
Primeiro e Segundo Graus, o Plano de Manutengao Predial — PMP -
compreende a base para a efetiva operacionalizagao das atividades
de atendimento e de recuperagdo da edificacdo e equipamentos
utilizados por magistrados, servidores e visitantes do Tribunal
Regional do Trabalho da 62 Regidao (TRT6). O planejamento consiste
na determinagdo das atividades essenciais de manutencado, sua
periodicidade, responsaveis por sua execug¢ao, documentos de
referéncia, normas técnicas e recursos necessarios, todos
relacionados individualmente aos sistemas e, quando aplicavel, aos
elementos, componentes e equipamentos das edificagdes.

51.2. Relacao dos iméveis do TRT6 que deverao ter elaborado o seu Plano
de Manutencao Predial — Edificagdes situadas na cidade do Recife:
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Edificios Sede, Anexos | e ll;
Escola Judicial e Memorial da Justica do Trabalho em Pernambuco;
Secretaria de Tecnologia da Informacado e Comunicacao.

oo
-
NN
WN -~

5.2. DAS INFORMA(}f)ES GERAIS PARA ELABORAGAO DO PLANO
DE MANUTENCAO PREDIAL

5.21. Identificacdo do imével - Descrigao das caracteristicas fisicas e da
finalidade do edificio.

5.2.2. Inventario de sistemas construtivos, equipamentos e componentes
vinculados a especialidade técnica de engenharia agronémica para
manutencao de jardins, produzido a partir de inspecdes realizadas
nos imoveis abordados.

5.2.3. Definicdo dos tipos de manutencdo a serem realizados pelo
executor:

5.2.3.1. Manutengao Preventiva - Atividade de manutencéo executada antes
da ocorréncia de falha ou de desempenho insuficiente dos
componentes da edificacdo;

5.2.3.2. Manutencao Detectiva - Atividade que visa apurar a causa de
problemas e falhas para analise, auxiliando as agdes de manutengao;

5.2.3.3. Manutencao Preditiva - Atividade que visa ao estudo de sistemas e
equipamentos com analises de desempenho, a fim de predizer e
apontar eventuais anomalias, além de direcionar e programar a
manutencgao preventiva;

5.2.3.4. Manutencao Corretiva — Atividade de manutencao executada apés a
ocorréncia de falha ou de desempenho insuficiente dos
componentes da edificacao;

5.24. Detalhamento das atividades a serem realizadas em cada tipo de
manuteng¢do, considerando as normas, os regulamentos e os
manuais aplicaveis.

5.2.5. Cronograma de Manutencdo Preventiva — contemplando as
periodicidades e as descri¢des das agdes de manutencgao preventiva
a serem executadas nos componentes paisagisticos de jardins para
cada imovel.
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5.2.6. Quadro demonstrativo de prioridades — Considerando a criticidade
das espécies componentes do paisagismo de jardins.

5.2.7. Composicao de planilha orcamentaria de referéncia para a execucao
das atividades de manutencdo de jardins, lastreada em definigbes
de precificacdo, decorrente de quantificacido e de qualificagcdo de
mao de obra operacional e de responsavel técnico e de
quantificagao e de especificagcao de ferramental, de equipamentos e
de materiais.

5.2.8. Definicao de critérios para contratagdo da execucgao, com indicacao
de pardmetros alusivos a especificidade e a avaliacdo da
capacidade, em funcdo de porte e de estrutura funcional, de
empresas para a prestagao deste servico de manutencéao predial.

5.2.9. Indicacao de instrumentos documentais de controle da execug¢éo da
atividade de manutencgao predial, tais como, relatorios, ordens de
servigo, registros fotograficos ou outros que o planejador considerar
pertinente.

5.2.10. Lista de inspecdo dos sistemas prediais, concernentes a
especificidade de engenharia civil, com a respectiva definicao da
condigdo funcional a ser checada nos componentes prediais
construidos, assentados e instalados nestes sistemas.

5.2.11. Indicacao de possiveis servigos adicionais de suporte, a serem
contratados pela Administracdo, além da empresa mantenedora,
para a execucao da atividade de manutencéao predial de paisagismo
de jardins.

5.2.12. Memorial justificativo da vantagem técnica de elaboragdo de um
unico PMP para o conjunto dos imoveis, objeto deste estudo, em
contraponto a proposta de elaboragcao de um PMP para cada imével.

5.2.13. Memorial de Gestao de Riscos — documento de gerenciamento dos
riscos relacionados a confiabilidade dos sistemas de paisagismo de
jardins presentes nas edificagbes abordadas.

5.3. DAS INFORMAGOES E~SPECiFICAS DA ELABORAGAO DO
PLANO DE MANUTENCAO PREDIAL

5.3.1. Da Elaboragao do Memorial de Gestao de Riscos
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5.3.1.1. Da Identificacdo dos Riscos

Identificar os riscos associados ao paisagismo de jardins das
edificagcbes sob a responsabilidade deste Tribunal, a partir da
realizagdo de inspe¢des no conjunto de edificagdes, visando obter
uma avaliacdo detalhada das condicbes atuais dos imoveis,
identificando potenciais falhas, vulnerabilidades ou deficiéncias que
possam representar riscos, tais como imputacdo a Administragao,
por parte de 6rgaos fiscais, penalidade por infringéncia as normas
de cobertura vegetal minima ou tratamento de espécies
preservadas.

5.3.1.2. Da Avaliagao dos Impactos

Avaliar o impacto potencial dos riscos identificados. Considerar as
possiveis consequéncias para o0s ocupantes, como o0 uso de
especies venenosas, e para a Administragao; para a reputacao da
instituicdo e de outros fatores relevantes, e classificar os riscos de
acordo com sua gravidade e probabilidade de ocorréncia.

5.3.1.3. Da Definicdo das Ac¢des de Mitigagao

Para cada risco identificado, estabelecer acdes especificas de
mitigagdo no toépico do plano referente a manutengéo preventiva.
Incluir atividades como inspeg¢des regulares, manutengao corretiva,
substituicio de componentes, atualizacdo de sistemas
paisagisticos, treinamento de equipes, entre outras medidas
preventivas. Avaliar a exequibilidade fisica e financeira destas
intervencgoes.

5.3.1.4. Da Definicado de Parametros para o Monitoramento Continuo

Definir parametros para a implementacdo de um sistema de
monitoramento continuo de verificagdo da eficacia das agdes de
mitigacdo adotadas, de inspe¢des periddicas a serem realizadas,
de coleta de dados considerados relevantes, de avaliacdo do
desempenho dos sistemas e componentes e de realizagdo de
ajustes no plano de manutencdo em execugdo, conforme a
necessidade decorrente dos parametros anteriores.

OBS.: O Memorial de Gestdo de Riscos deve indicar a revisdo e a
atualizacao regular do plano de manutencgéao preventiva, a medida que
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surjam novas informagdes e circunstancias impactantes.
5.3.1.5. Da Conformidade com os Regulamentos

O memorial devera certificar que as ag¢des de manutencao
preventiva indicadas estejam em conformidade com os
regulamentos e os requisitos legais relevantes — normas técnicas,
codigos de obras, normas de seguranga, de saude ocupacional, etc.

5.3.2. Da Definicao de Metodologias para as Inspecoes de Jardins e
Areas Externas dos Iméveis

5.3.2.1. Avaliar o estado do paisagismo, incluindo gramado, arbustos,
arvores e flores. ldentificar problemas de drenagem superficial,
erosdao do solo ou assoreamento. Verificar as condigcbes dos
sistemas de irrigagao e de drenagem.

5.3.2.2. Da Definicdo de Uso de Matriz de Priorizagao

O PMP deve elaborar um “chek list” visando direcionar os
componentes  plantados, construidos e instalados a serem
conferidos e utilizar uma matriz de priorizacdo, preferencialmente
padrédo GUT, que avalia e relaciona as condigbes de gravidade, de
urgéncia e de tendéncia, para a definicdo da ordem de execucgio das
tarefas de manutencéo.

5.3.2.3. Da Definicao de elaboracéo de Relatério Técnico de Inspecéo

O PMP deve apresentar, como um dos seus topicos integrantes, um
relatério técnico de inspecdo composto pelos elementos
informativos descritos nos subitens 5.3.2.1. € 5.3.2.2.

5.3.3. Da Elaboragao do Cronograma de Manutengao Preventiva

5.3.3.1. O PMP deve apresentar um cronograma de manutencgé&o preventiva,
abordando os diversos sistemas vinculados ao paisagismo das
edificagcbes. O cronograma devera ser dividido em intervalos
regulares para realizar as inspe¢des e as manuteng¢des necessarias.

5.3.3.2. Dos Critérios a Serem Observados para a Elaboracdo do
Cronograma de Manutencgao Preventiva

5.3.3.2.1. Tipos de Manutencéo a Serem Executadas
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a) Manutengao Rotineira

Sao atividades caracterizadas por um fluxo constante de servigos
padronizados e ciclicos, citam-se como exemplo, a limpeza e a
lavagem de areas comuns.

b) Manuteng¢ao Preventiva

Sao atividades caracterizadas por servigos cujas realizagdes sejam
programadas com antecedéncia, priorizando as solicitagdes do
gestor ou fiscal execugéo do contrato de manutengéo, as estimativas
de durabilidade esperada dos sistemas, os elementos ou
componentes paisagismo em uso, a gravidade e a urgéncia, com
producao de relatérios de verificagdes periddicas sobre o seu estado
de degradacao.

c) Manutencao Corretiva

Sao atividades caracterizadas por servigos que demandam agao ou
intervencédo imediata, a fim de permitir a preservagao do paisagismo,
elementos ou componentes das instalacdes vinculadas, ou evitar
graves riscos ou prejuizos pessoais e/ou patrimoniais aos seus
usuarios ou proprietarios.

d) Manutencao Preditiva

Atividade que visa ao estudo de sistemas e equipamentos com
andlises de desempenho, a fim de predizer e apontar eventuais
anomalias, além de direcionar e programar a manutengao
preventiva.

e) Manutencao Detectiva

Atividade que visa apurar a causa de problemas e falhas para
analise, auxiliando as a¢des de manutencéo.

5.3.3.2.2. Prioridade

A aferigdo da prioridade de realizac&o de intervengdes nos sistemas
e componentes, na elaboracdo de um cronograma de manutengao,
deve ser feita levando-se em consideragao os seguintes aspectos:
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a) Impacto na seguranca

Avaliar o potencial impacto na seguranga dos ocupantes do edificio.
Os aspectos relacionados a seguranga, como proliferacao de insetos
nocivos ou de espécies de plantas venenosas devem receber
prioridade alta.

b) Impacto na Funcionalidade

Considerar o impacto na funcionalidade e no desempenho dos
sistemas e componentes do paisagismo e das instalagbes
vinculadas.

C) Tempo de Inatividade

Avaliar o impacto do tempo de inatividade de um sistema ou
componente.

d) Custo de Reparo

Levar em consideragdo o custo associado a possiveis reparos ou
substituicdes. Sistemas ou componentes mais caros ou que exijam
mais recursos financeiros para a manutengao do paisagismo e de
suas instalagdes vinculadas podem ter uma prioridade alta, a fim de
evitar gastos excessivos com reparos emergenciais ou substituicdes
completas.

e) Vida Util Restante

Considerar a vida util remanescente de sistemas e componentes.
Itens que estdo préoximos do fim de sua vida util ou que mostram
sinais de deterioragdo avangada podem exigir prioridade mais alta
para evitar falhas prematuras.

f) Frequéncias de Falhas

Avaliar a frequéncia de falhas passadas dos sistemas e
componentes. Itens que tém um historico de falhas recorrentes
devem receber prioridade mais alta, para evitar problemas
continuos.

5.3.3.2.3. Definicao do Grau de Prioridade em Fungao do Tipo de Servigo - TS
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A consequéncia da falha associada ao Tipo de Servigco — TS, produz
magnitudes diferentes de prioridade, de acordo com a necessidade
do Tribunal, cita-se como exemplo:

TIPO DE SERVIGO (TS): CONSEQUENCIA DA FALHA | PRIORIDADE

-
o

Riscos de vida ou de seguranca

Vazamentos ou emissdes contaminantes

Lesbes controlaveis

Perda de funcao

Necessidade de manutencao preventiva

Necessidade de manutencao corretiva

Necessidade de projetos de melhoria

Revisdao com reducao do custo de operagao e de manutencao
Necessidade de manutencgéao predial sem riscos

Necessidade de vistorias e limpezas

= IN|W(R OO |N|00|©

5.3.3.24. Criticidade

A analise da criticidade do funcionamento de sistemas prediais, para
elaboracédo do cronograma de manutengao preventiva, esta dividida
nas seguintes classes:

a) Classe A

Sao equipamentos, componentes prediais assentados construidos,
assentados ou instalados que, quando sujeito a falhas, podem
ocasionar risco de morte ou danos ao ser humano ou ao ambiente e
interrupcédo parcial ou completa das atividades desenvolvidas no
Tribunal.

b) Classe B

Sao equipamentos, componentes prediais construidos, assentados
ou instalados que, quando sujeito a falhas, podem ocasionar graves
perdas no processo jurisdicional e atividades administrativas no
Tribunal.

c) Classe C
Séao equipamentos, componentes prediais construidos, assentados
ou instalados que, quando sujeito a falhas, acarretam apenas

os custos de reparo.

5.3.3.2.5. Elaboracao da Matriz de Prioridade e de Criticidade

PROAD 5388/2025. DOC 12. Para verificar a autenticidade desta cépia,
acesse o seguinte enderego eletronico e informe o codigo 2025.GVSY.GSWT:
https://proad.trt6.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml



PROAD 5388/2025. DOC 12.
(Juntado por RFDS - RAMAYANO FRANCISCO DA SILVA em 07/05/2025)

il

Cais do Apolo n° 739 - Recife - PE - CEP 50030-902
Fone: (81) 3225-3200

a) A priorizagdo do servico de manutencao devera utilizar a matriz
RIME, ferramenta que associa dois fatores para a determinagao de
um ranking de importancia das manutencdes:

RIME =TS x CA, Onde: TS = Valor do Tipo de servico
CA = Valor da Criticidade

Exemplo de Matriz de Prioridade e de Criticidade:

ik
B il
IR Ar— 2| % % g g E 2! 3 2 £
3| § 8 e
RIME i N HE
2| w ; g S E
pesd: . 3 E
E i i
> i
0| 8 g T B -] 4 a 2 1
] 15
| [m g ] (=] |
CLASSEA IEre fhos quadros gorms 6 9 21 1 T
enargia elédrica .
Pane nas bombes de recalgus de 7 10
CLASSE %mﬂ
# nas alevagiares 2 | 20 ' 1 T
Varamanioa panhiais nos sub- 1 | 9
CLASSEC | ramai deaimentacho de dgua fria | —
8 cho realores de lumindrias | 1 . 2
OBS.: Os parametros presentes na coluna de criticidade (classes) deverao

ser adaptados para falhas observaveis em elementos construidos,
plantados ou instalados de engenharia agronémica de paisagismo
de jardins.
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b) A matriz de prioridade e de criticidade é formada mediante a analise
dos equipamentos, componentes construidos, assentados ou
instalados relativamente aos aspectos de seguranga, meio
ambiente, produtividade / utilizag&o, qualidade e custos.

5.3.3.2.6. Recomendacdes do Fabricante

a) As recomendacbes do fabricante sdo diretrizes e instrucbes
fornecidas pelo fabricante dos equipamentos, dos materiais ou dos
componentes assentados e instalados nos sistemas prediais. Essas
recomendacdes sao baseadas no conhecimento especializado dos
fabricantes sobre seus produtos e sao projetadas para garantir o
desempenho adequado, a durabilidade e a seguranga destes

componentes.

b) Ao criar o cronograma de manutencdo, € importante levar em
consideragdo as seguintes informagdes e recomendagdes do
fabricante:

b.1) Intervalos de Manutencgéo

O fabricante geralmente especifica os intervalos recomendados
para a realizacdo de manutengdes preventivas nos equipamentos e
componentes instalados e implantados.

b.2) Atividades de Manutencgao Especificas

O fabricante pode fornecer instrucbes detalhadas sobre as
atividades especificas de manutengao a serem executadas em cada
equipamento, componente instalado ou sistema. Essas instrugoes
podem incluir procedimentos passo a passo, lista de itens a serem
verificados e informacdées sobre ferramentas e materiais
necessarios.

b.3) Pecas de Reposicao

O fabricante pode recomendar o uso de pecas de reposicao
genuinas para a substituicdo de componentes desgastados ou
danificados. O uso de pecgas de reposi¢ao originais de equipamentos
de manutengcdo e tratamento paisagistico pode garantir a
compatibilidade e o desempenho adequado desses equipamentos.
E importante consultar as recomendacdes do fabricante ao adquirir
pecas de reposicao.
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b.4) Procedimentos de Teste e Inspecéao

O fabricante pode fornecer orientacbes sobre procedimentos de
teste e inspegdes que devem ser realizados periodicamente nos
equipamentos, componentes assentados ou instalados. Esses
procedimentos podem incluir verificacbes de desempenho,
calibracdes, testes de seguranca e outras avaliagdes. E
indispensavel seguir esses procedimentos para identificar
problemas precocemente e garantir o funcionamento adequado dos
equipamentos e componentes prediais instalados.

b.5) Limitacdes e Restricbes

O fabricante também pode fornecer informagdes sobre limitagdes
operacionais dos equipamentos e componentes instalados,
condicbes ambientais recomendadas e restricoes de uso. Essas
informagdes sao baseadas em testes e pesquisas realizadas e
visam maximizar o desempenho, a confiabilidade e a vida util desses
componentes prediais. Essas recomendagdes sao um requisito para
manter validas as garantias do fabricante e s&o relevantes na
elaboracéo do cronograma de manutengao preventiva.

5.3.3.3. Da Indicagdo das Regulamentagdes e dos Requisitos Legais a
serem Observados na Execucgao do Servigco de Manutencéao Predial

As regulamentagbes e o0s requisitos legais sao leis, normas e
diretrizes estabelecidas por autoridades governamentais e 6rgaos
reguladores que estabelecem padrdes e critérios obrigatorios a
serem seguidos na construgéo, operagao e manutencgao de edificios.
O objetivo das regulamentagbes dos requisitos € promover a
seguranga, a preservagao a saude, a sustentabilidade e o bem-estar
dos ocupantes e garantir a conformidade com os padrées minimos
estabelecidos. No contexto da manutencéao de edificios, € essencial
estar ciente das seguintes regulamentagdes e requisitos legais
relevantes:

5.3.3.3.1. Cddigo de Obra

Cada estado ou municipio possui seu préprio cédigo de obra, que
estabelece os requisitos minimos de seguranga e desempenho para
a construgdo e para a manutencao de edificios. Esses codigos
geralmente cobrem areas como estruturas, sistemas elétricos,
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sistemas hidrossanitarios, prevencdo e combate a incéndio,
acessibilidade e energia.

5.3.3.3.2. Normas Técnicas

Existem diversas normas técnicas estabelecidas por 6rgéos de
padronizacdo e associagdes profissionais, as quais fornecem
diretrizes detalhadas para a manutencdo de sistemas e
componentes prediais especificos.

5.3.3.3.3. Normas Regulamentadoras de Segurancga e Saude do Trabalho

Existem diversas regulamentac¢des especificas relacionadas a
seguranca e a saude ocupacional, que se aplicam tanto a
construcdo quanto a operacao de edificios. Elas estabelecem
requisitos para a seguranca dos trabalhadores envolvidos em
atividades de manutencdo, incluindo treinamento, uso de
equipamentos de protecao individual, identificagdo e prevencao de
riscos ocupacionais, entre outros.

5.3.3.3.4. Normas Ambientais e de Sustentabilidade

As normas ambientais e de sustentabilidade visam promover
praticas sustentaveis na construcdo e na manutencao de edificios.
Isso inclui requisitos relacionados a eficiéncia energética, ao uso
racional de agua, ao gerenciamento de residuos, a qualidade do ar
interno e ao uso de materiais sustentaveis.

5.3.3.4. Das Indicacoes Referentes a Operacionalidade e a Sazonalidade

Condicbes operacionais referem-se as circunstancias sob as quais
um edificio ou sistema esta operando, como exemplos, citam-se
fatores como cargas de uso, horarios de funcionamento, demanda
sazonal, condicdbes ambientais e outros aspectos que afetam o
desempenho e a operacdo dos sistemas. Ao desenvolver um
cronograma de manutencéo, é importante levar em consideragao as
condi¢des operacionais especificas do edificio. Alguns exemplos de
fatores relevantes incluem:

5.3.3.4.1. Carga de Uso
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Deve ser considerada a elevada incidéncia de radiagao ultravioleta
sobre as espécies vegetais presentes nos jardins de paisagismo em
determinadas épocas do ano.

5.3.34.2. Horarios de Funcionamento

Os horarios de funcionamento dos edificios podem influenciar o
planejamento das atividades de manuteng&o. Por exemplo, pode ser
necessario o agendamento de trabalhos de manutencao fora do
horario comercial ou em momentos de menor ocupacédo para
minimizar o impacto nos usudarios e garantir a continuidade das
operacgoes.

5.3.34.3. Demanda Sazonal

Alguns sistemas podem ter requisitos de manutencgéo distintos em
diferentes épocas do ano, devido as demandas sazonais. Por
exemplo, sistemas de irrigacdo podem exigir manutengdo mais
intensiva antes do inicio do verdo quando sdo mais usados. A
sazonalidade refere-se a capacidade de um trabalho de manutencéao
ser realizado em uma determinada estacdo do ano ou em um periodo
especifico. Alguns trabalhos de manutencdo podem ser sazonais
devido a fatores climaticos ou a outros fatores externos, ao
desenvolver o cronograma de manutengao é importante considerar a
sazonalidade das atividades e agendar os trabalhos de acordo com
as condigdes mais favoraveis para garantir melhores resultados.

5.3.3.4.4. Condi¢cdes Ambientais

Condi¢des ambientais, como um clima Uumido, com alta exposicao a
maresia, ou um clima frio e com geada, podem afetar a durabilidade e
o desempenho de certas espécies presentes no paisagismo dos
edificios. A manutencdo preventiva deve levar em consideragao
essas condigdes e ajustar o cronograma e as atividades de acordo
com essas variaveis.

5.34. Das Prescricoes para a Emprego de Indicadores de
Desempenho

O Plano de Manutencao Predial a ser elaborado devera apresentar a
avaliacdo dos indices de desempenho das atividades de
manutengdo dos servigos a serem realizados pela mao de obra
operacional da empresa mantenedora a ser contratada, por meio de
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indicadores. Esses indicadores de desempenho — KPIs — podem
variar de acordo com a funcionalidade da edificacdo e das
necessidades especificas. Citam-se os seguintes exemplos de
indicadores mais comuns:

5.34.1. Tempo de Resposta aos Chamados de Manutencéao

Esse indicador mede o tempo decorrido entre 0 momento em que o
chamado de manutencgao é registrado e o momento em que a equipe
de manutenc&o chega ao local para iniciar o reparo. E importante ter
um tempo de resposta rapido para minimizar o impacto das falhas ou
problemas de manutencao nas atividades do edificio e no conforto
dos usuarios.

5.34.2. Tempo de Reparo

Esse indicador mede o tempo necessario para concluir o reparo ou
para resolver um problema de manutengéo, a partir do momento em
que o trabalho ¢é iniciado. Um tempo de reparo eficiente é importante
para restaurar a funcionalidade dos equipamentos ou sistemas o
mais rapido possivel, minimizando interrup¢des nas atividades e
garantindo a operagao adequada das instalagdes.

5.3.4.3. indice de Satisfacdo dos Usudrios

Esse indicador mede a satisfacdo dos usuarios em relacdo aos
servicos de manutencao prestados. Pode ser medido por meio de
pesquisas de satisfacdo, avaliacbes de feedback ou pontuagdes
atribuidas pelos usuarios. Um alto indice de satisfagao indica que as
expectativas dos usuarios estdo sendo atendidas ou superadas em

relacdo a qualidade, a eficiéncia e a prontiddo dos servicos de
manutencao.

5.3.4.4. Taxa de Retrabalho

Esse indicador mede a frequéncia com que um trabalho de
manutencao precisa ser refeito, devido a problemas de qualidade,
falhas na execucao ou falta de conformidade com os requisitos. A
taxa de retrabalho reflete a eficiéncia do processo de manutencéao e
pode indicar a necessidade de melhorias nos procedimentos, no
treinamento ou na supervisao da equipe de manutengao.

5.4. DAS INSTRUGOES COMPLEMENTARES

PROAD 5388/2025. DOC 12. Para verificar a autenticidade desta cépia,
acesse o seguinte enderego eletronico e informe o codigo 2025.GVSY.GSWT:
https://proad.trt6.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 5388/2025. DOC 12.
(Juntado por RFDS - RAMAYANO FRANCISCO DA SILVA em 07/05/2025)

il

Cais do Apolo n° 739 - Recife - PE - CEP 50030-902
Fone: (81) 3225-3200

5.4.1. Dos Normativos Juridicos Vinculantes

54.1.1. Decreto Federal n® 81621, de 03/05/78, que aprova o Quadro Geral
de Unidades de Medida.

54.1.2. Lei Federal n°® 5194, de 21/12/66, que regula o exercicio das
profissbes de Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro Agronomo e da
outras providéncias.

5.4.1.3. Lei n° 4591, de 16/12/64, que dispbe sobre propriedades (em
planos) horizontais de edificagdes e incorporagdes imobiliarias.

54.1.4. Lei n® 6496/77, que institui a “Anotacdo de Responsabilidade
Técnica” (ART) na prestacdo de servicos de Engenharia, de
Arquitetura e de Agronomia; autoriza a criagao pelo CONFEA de uma
Mutua Assisténcia Profissional e da outras providéncias.

54.1.5. Resolugao n° 205 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 30/09/71, que adota o Cddigo de Etica Profissional.

54.1.6. Resolugdo n° 218 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 27/06/73, e demais resolugdes pertinentes, que fixam
as atribuigdes do Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro Agrénomo nas
diversas modalidades.

54.1.7. Resolugdo n® 345 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, de 27/07/90, que dispbe quanto ao exercicio por
profissionais de Nivel Superior das atividades de Engenharia de
Avaliacdes e Pericias de Engenharia.

5.4.1.8. Associacado Brasileira de Normas Técnicas — ABNT / NBR 5462:
Confiabilidade e manutenibilidade. Rio de Janeiro, ABNT, 1994.

54.1.9. NBR 5674: Manutencgao de edificagdes — requisitos para o sistema
de gestdo de manutencao. Rio de Janeiro: ABNT, 2012

5.4.1.10. NBR 14037: Diretrizes para a elaboracdo de manuais de uso,
operagdo e manutencdo das edificacbes — requisitos para a
elaboracao e apresentacao dos conteudos. Rio de Janeiro, 2011.

54.1.11. NBR 16747: Inspecéao predial — diretrizes, conceitos, terminologia e
procedimento. Rio de Janeiro: ABNT, 2020.
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54.1.12. NBR 16280: Reforma em edificagcbes — sistema de gestdo de
reformas — requisitos. Rio de Janeiro: ABNT, 2020.

54.1.13 NBR 15575: Desempenho de edificacdes habitacionais. Rio de
Janeiro: ABNT, 2013.

54.1.14. BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei da Camara n.° 31,
de 2014. Brasilia: Camara dos Deputados, 2014. Disponivel em:
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materiais/material/1168
14. Acesso em: 12 mai. 2022.

5.4.1.15. BRASIL. Camara dos Deputados. Lei n.° 14.133, de 2021. Brasilia:
Camara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/1ei/11413
3.htm. Acesso em: 30 jun. 2023.
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