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1 Introducao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdao e Comunicacdao (PDTIC) para o
periodo 2017-2019 foi elaborado em atendimento ao disposto no paragrafo Unico
da Resolugao CNJ n©. 90/2009. Para tanto, considerou-se o disposto no Art. 29,
inciso XXII, da Instrucao Normativa n°® 4 de 12/11/2010:

O PDTI é um instrumento de diagnodstico, planejamento e
gestao dos recursos e processos de Tecnologia da Informagao
que visa atender as necessidades tecnoldgicas e de
informagdo de um 6rgdo ou entidade para um determinado
periodo.
O PDTIC foi construido com base nas diretrizes do Planejamento Estratégico do
TRT6 2015-2020, do Planejamento Estratégico de TIC 2015-2020 (PETIC), das
decisGes da Presidéncia, analisadas previamente pelo Comité Gestor de TI - CGTI,
acerca das solicitacdes de sistemas e solucdes de TI, bem como pela identificacao
de necessidades estruturantes que tém o propodsito de assegurar o funcionamento
adequado da STI, visando o cumprimento de sua missdo institucional. Este plano é
composto pelas seguintes segdes:
« Documentos de Referéncia
« Mapa Estratégico da TI
« Objetivos Estratégicos de TI
» Plano de Iniciativas de TI
« Fatores Criticos de Sucesso
* Plano de Riscos
« Orcamento
« Estrutura Organizacional da STI
+ Levantamento de Necessidades de Capacitacao
« Anexos que reportam as caracteristicas da STI em termos de infraestrutura,
sistemas, processo de gerenciamento de demandas de TI, contratagles e

atendimento aos chamados técnicos.

O periodo de vigéncia do PDTIC coincide com o periodo de gestdo da presidéncia do
TRT6, fevereiro de 2017 a janeiro de 2019. Ao longo deste periodo poderdo ser
realizadas revisGes em decorréncia de demandas oriundas de determinacdes legais,
contingenciamento orgamentario ou outros fatos supervenientes que ensejem

alteracdes nesse plano.
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2 Documentos de Referéncia

A elaboragdo do PDTIC foi baseada em diretrizes, orientagdes e determinacdes da
legislacdo, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), do Conselho Superior da Justica
do Trabalho (CSJT), do Tribunal de Contas da Unidao (TCU) e dos planejamentos
estratégicos elaborados no Tribunal Regional do Trabalho da Sexta Regido.

Destacam-se os seguintes alinhamentos:

+ Planejamento Estratégico Institucional do Tribunal Regional do Trabalho da
63. Regido para o periodo de 2015 a 2020 - Resolugdo Administrativa n©
25/2014;

« Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdao e Comunicagao do
TRT6 (PETIC) para o periodo 2015 a 2020;

» Plano Diretor de Tecnologia da Informacdao e Comunicagdao do TRT6 (PDTIC)
para o biénio 2015-2016;

« Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo da Justica do
Trabalho (PETIC-]JT) para o periodo de 2015 a 2020 - Resolugdo n°
158/2015 do Conselho Superior da Justica do Trabalho;

« Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD) - Resolugdo n°© 211/2015 do Conselho Nacional de
Justica;

« Estratégia do Poder Judiciario para o sexénio 2015-2020 - Resolugdo 198 do
Conselho Nacional de Justiga;

« Diretrizes de Gestdo da Seguranca da Informacdo do Poder Judiciario;

o Acorddos do Tribunal de Contas da Unido 1603/2008 TCU-Plenario,
2.471/2008 TCU-Plenario, 2.308/2010 TCU-Plenario, 1.145/2011 TCU-
Plendrio, 1.233/2012 TCU-Plenario e 2.585/2012 TCU-Plenario.
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3 Mapa Estratégico de TIC

O mapa estratégico é uma representacdo grafica da estratégia de TIC para o periodo 2015-2020, no qual sdo apresentados os objetivos

estratégicos relacionados entre si de acordo com as perspectivas estratégicas, de modo a contribuir para o alcance da visdo e o

cumprimento da missao da STI do TRT6.

Contribuir para que a Justiga do Trabalho de Permmambuco
cLmpra sua missac institucional, mediante o
farnecimento de servigos e salucdes de Teenoloala da
Informacao com qualidade e segurania, aplicando as
melhores praticas de gestao e governanga de Tl

Ser reconhecida pela exceléncia das solugdes e
servigos realizados por uma equipe de tecnologia da
informagao capacitada e engajada no cumprimento
da missao nstiucional,

|
Resultados — — - : Primar pefa satisfagdo dousudrio de T
|
f
Aluagao . -
Institucional Apiimorara gestan e Fartalecer a sealiEncs
gewvkrratca de Tl da Informazso

Intensificar & comunlcagio
caim o pliblico interho @
extemn da 5T Prowat sistemas da Infermagio
aderentes aos padroes metodologicos
ede interoperab|lidade

Fomentar 4 gestio de
servigose projefos de 1)

) 5
' Garanti estruturas funcionais adequadas Garantlr a Infraestiutura de Tl Aparfeicdar a gestin de :
Recursos : & quadra de pessoal com as competéncias necessaria para a disponibilidade dos contratagdes, ocamento e i
H necessarias para execucao da estratégia ‘ststemas administrativos e judiciais finangasde 1| |
A i ' !
Gestao de Pessoas Infragstritlira Orgamenta

PDTIC TRT6 2017-2019



4 Objetivos Estratégicos de TI

O PDTIC esta alinhado com a estratégia da instituicdo por meio do Plano
Estratégico de Tecnologia da Informacdao do TRT6 para o periodo 2015-2020,
documento no qual estdo elencados os objetivos estratégicos de TI, indicadores de
desempenho e as metas associadas a esses indicadores. Ambos os planos de TIC
foram construidos em sintonia com o Planejamento Estratégico Institucional do
TRT6 e com o Planejamento Estratégico de TIC da Justica do Trabalho

desenvolvidos para o periodo 2015-2020.

O desenvolvimento da metodologia utilizada no planejamento (Balanced Scorecard)
prevé um conjunto de projetos e acGes (iniciativas) alinhados com a estratégia e
necessarios para o alcance dos objetivos estratégicos e para o preenchimento das
lacunas existentes entre o desempenho atual e as metas futuras. Essas iniciativas
associadas aos objetivos estratégicos de TIC, extraidos do PETIC 2015-2020 e
apresentados na tabela abaixo, encontram-se descritas no Plano de Iniciativas para
o biénio 2015-2016.

Perspectiva | Objetivos Estratégicos do PETIC 2015-2020

Resultados OE1 - Primar pela satisfacdo do usuario de TI.

OE2 - Intensificar a comunicacdo com os publicos externos e
internos da STI.

OE3 - Aprimorar a gestao e governanca de TI.

Processos OE4 - Fortalecer a seguranga da informacao.

Internos
OES5 - Prover sistemas de informagao aderentes aos padroes
metodoldgicos e de interoperabilidade.
OEG6 - Fomentar a gestdo de servicos e projetos de TI.
OE7 - Garantir estruturas funcionais adequadas e quadro de
pessoal com as competéncias necessdrias para execugao da
estratégia.

Recursos OE8 - Garantir a infraestrutura de TI necessaria para a

disponibilidade dos sistemas administrativos e judiciais.

OE9 - Aperfeicoar a gestdo de contratagdes, orcamento e finangas
de TI.
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5 Plano de Iniciativas de TIC

O Plano de Iniciativas resulta do levantamento das solugdes de TIC necessarias
para que o TRT6 atinja os objetivos estratégicos institucionais, que estdo descritos
no Plano Estratégico do TRT6 para o periodo 2015-2020. Bem como, contempla as
acoes e projetos de TIC que contribuam para o alcance os objetivos estratégicos
elencados no Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
(PETIC) para o periodo 2015-2020.

Além disso, foram analisadas as demandas estruturantes de TIC e a execugdo das
acoes previstas nas edicbes anteriores do Plano Diretor relativas aos biénios 2013-
2014 e 2015-2016.

Para uma melhor compreensdo das demandas relacionadas com a TIC, este Plano
Diretor apresenta no Anexo II as estatisticas referentes aos chamados técnicos
atendidos pela STI, no Anexo III a relagao dos sistemas de informagao em uso no
TRT6, no Anexo IV constam as informagdes sobre os equipamentos que compdem a
infraestrutura formada pelos equipamentos servidores de rede, no Anexo V tém-se
as informacdes relativas a rede de comunicagdo do TRT6, o Anexo VI apresenta um
levantamento dos equipamentos de microinformatica, no Anexo VII consta o
processo de tratamento de demandas de TIC e, por fim, o Anexo VIII contém dados

acerca das contratagdes relativas a Tecnologia da Informagdao e Comunicagao.

Apreciacao e Priorizacao das Iniciativas de T1
Ao longo do periodo de execucdo deste Plano Diretor, novas demandas de TIC
surgirdo e serdo tratadas de acordo com o processo de Gerenciamento de Portfélio

de Projetos e Demandas de TIC, publicado na intranet do TRT6.

Em linhas gerais, este processo contempla o registro de uma demanda, que deve
ser feito pelo usuario, em sistema informatizado, em seguida é realizada uma
analise preliminar da solicitagdo. Na hipotese de se tratar de um novo projeto, sera
feita uma analise detalhada da solicitagdo com o intuito de classifica-la de acordo

com critérios que irdo subsidiar a tomada de decisdo pelo CGovTIC.

Por se tratar de um comité consultivo, o parecer do CGovTIC é encaminhando a
Presidéncia que autoriza, prioriza ou veta a realizacdo da demanda. Aquelas

iniciativas que forem autorizadas pela Presidéncia, passam a fazer parte do PDTIC.

Esse processo é realizado de forma continua ao longo da vigéncia do Plano, como

apresentado no Anexo VIII.
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Iniciativas de TI Analisadas pela Administracao

O quadro a seguir contém a relagao das 90 iniciativas de TI cujo inicio de execucao

ja foi autorizado pela Administragao do TRT6.

As iniciativas encontram-se agrupadas por objetivos estratégicos, aos quais sdo

associadas cores que indicam em qual perspectiva do mapa estratégico de TIC os

objetivos se encontram.

Perspectiva Cor

Resultado

Processos Internos

Recursos

Objetivos Estratégicos do PETIC 2015-2020 Iniciativas
OE1 - Primar pela satisfagdo do usuario de TI. 8
OE2 - Intensificar a comunicacdo com os publicos externos e 2
internos da STI.

OE3 - Aprimorar a gestdo e governanca de TI. 8
OE4 - Fortalecer a seguranca da informacgao. 8
OES - Prover sistemas de informacdo aderentes aos padrdes

A : - 21

metodoldgicos e de interoperabilidade.

OE6 - Fomentar a gestdo de servicos e projetos de TI. 13
OE7 - Garantir estruturas funcionais adequadas e quadro de

pessoal com as competéncias necessdrias para execugdo da 6
estratégia.

OE8 - Garantir a infraestrutura de TI necessaria para a 17
disponibilidade dos sistemas administrativos e judiciais.

OE9 - Aperfeicoar a gestdo de contratagdes, orcamento e finangas 7

de TI.

TOTAL DE INICIATIVAS 90
PDTIC TRT6 2017 - 2019 9




aproximar os usuarios de TI para o processo implantado.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade L Origem
de Inicio de Prazo
OE1- I01 Revisar POP 's referentes ao apoio da Central de Servicos.
. . ) o i ) Demanda
Revisar os Procedimentos Operacional Padrao ja existentes para o atendimento prestado pelos SGCS Jan/2017 6 meses
técnicos terceirizados da Central de Servicos, atualizando-os, e, elaborar novos POP’s quando Estruturante
necessario.
OEI - 102 Revisar POP s relativos aos procedimentos técnicos executados
durante o atendimento presencial.
Demanda
) ) i o i ) SGAT Fev/2017 8 meses
Revisar os Procedimentos Operacional Padrdo ja existentes para o atendimento presencial Estruturante
realizado pelos técnicos terceirizados da Central de Servigos, atualizando-os, e, elaborar novos
POP’s quando necessario.
OE1 - 103 Reestruturar o Catalogo de Servigos de TI.
Demanda
Revisar e propor melhorias no Catalogo de Servicos de TI, com o apoio dos usuarios de TI do SGCS Jan/2017 6 meses Estruturante
TRT6, divulgando e capacitando todos os envolvidos.
OE1 - 104 Refinar a gestdo de nivel de servico de TI. Demanda
SGCS Mar/2017 6 meses
Revisar os niveis de servigo implantados para adequa-los as necessidades dos usuarios de TIC. Estruturante
OE1 - I05 Realizar acbes de divulgacdo dos processos da Central de
Servicos de TI.
Demanda
Divulgar amplamente no TRT6 os processos e procedimentos de atendimento, visando SGCS Jun/2017 6 meses Estruturante

PDTIC TRT6 2017 - 2019
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Elaborar estudo sobre a contratagdo da Central de Servigos e Suporte Técnico atualizado com

as experiéncias obtidas com o primeiro Termo de Referéncia.

L. Estimativa | Estimativa i
Iniciativas de TI Unidade o Origem
de Inicio de Prazo
OE1 - 106 Prover capacitagdo para as equipes de Central de Servicos e
Suporte Técnico contratadas.
Demanda
. . . . SGCS Mar/2017 3 meses
Realizar novos treinamentos com a Central de Servigos e Suporte Técnico, abrangendo todos Estruturante
servicos de TI mantidos pela STI com o objetivo de melhorar o atendimento junto aos usuarios
de TI.
OE1 - I07 Otimizar os procedimentos de atendimento.
Demanda
Verificar maneiras e ferramentas que possam melhorar o atendimento, realizado por todas as SGCS Jun/2017 12 meses Estruturante
equipes, na prestacao dos servigos de TI solicitados.
OE1 - I08 Realizar estudo de viabilidade para contratacdao da Central de
Servicos e Suporte Técnico mediante atendimento presencial. Demanda
SGCS Out/2017 8 meses
Estruturante

PDTIC TRT6 2017 - 2019
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OE2- Intensificar a comunicacdao com os publicos externos e internos da STI.

Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade L Origem
de Inicio de Prazo
OE2 - I01 Executar o plano de comunicagao da STI.
Executar os procedimentos descritos do Plano de Comunicagdo da STI, monitorando o seu STI Jan/2017 24 meses STI
cumprimento por parte dos servidores da Secretaria.
OE2 - I02 Revisar o plano de comunicacdo da STI destinado aos publicos
interno e externo. SPPTI Mar/2018 3 meses STI
Avaliar o plano e indicar aprimoramentos e/ou adequagdes a cultura da instituicdo.
PDTIC TRT6 2017 - 2019 12




OE3 - Aprimorar a gestao e governanga de TI.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade .. Origem
de Inicio de Prazo
OE3 - 101 Elaborar a minuta da politica de Governanga de TI.
Definicdo e aprovagdo da politica de gestdo e governanca de TI, que norteara as agdes de SPPTI Fev/2017 4 meses PEI - Projeto 15
gestdo e governanga de TI, no ambito do TRT6, disciplinando os papéis e responsabilidades de
todos os principais envolvidos no direcionamento e execugao das atividades de TI.
OE3 - 102 Desenhar e propor o modelo de gestdo e governanca de TI
Demanda
Realizar o desenho da estrutura e mecanismos de apoio a Governanga de TI estabelecidos pelo SPPTI Jun/2017 4 meses estruturante
TRT6.
OE3 - 103 Elaborar a minuta do PDTIC, vigéncia 2019 - 2021.
Realizar o levantamento das acGes do atual PDTIC que ndo foram executadas. Identificar as ]
N ) ) , ~ . SPPTI Jun/2018 5 meses PEI - Projeto 15

causas com o intuito de prover maior expertise na area de gestao de riscos. Efetuar o
inventario dos equipamentos e software utilizados na instituicdo. Fazer um levantamento das
novas demandas de TIC.
OE3 - I04- Revisar o Planejamento Estratégico de TI - 2015-2020.
Analisar o processo de afericdo dos indicadores estratégicos, realizado ao longo de 2016, Demanda
visando identificar oportunidades de aprimoramento na obtencdo e monitoramento dos SPPTI Mar/2017 3 meses estruturante
indicadores. O produto desta iniciativa € a publicacdo de nova versdo do PETIC 2015-2020
juntamente com um glossario dos indicadores.
PDTIC TRT6 2017 - 2019 13




OE3 - Aprimorar a gestao e governanga de TI.

.. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade .. Origem
de Inicio de Prazo
OE3 - 105 - Aprimorar os processos de Apoio a Governanga de TI.
: - . ) . Demanda
Realizar a revisao e melhoria dos processos que apoiam a Governanga de TI, tais como 0s SPPTI Mar/2017 10 meses
processos de elaboragdo e monitoramento do PETIC/PDTIC e Portfélio e Priorizacdo de estruturante
Demandas de TI.
OE3 - I06 - Realizar a implantacao do PETIC na ferramenta SIGEST. Demanda
SPPTI Abr/2017 3 meses
Estabelecer o processo de registro das aferigées dos indicadores do PETIC no Sistema SIGEST. estruturante
OE3 - 107 - Coordenar a definicdo e implantagdo de um modelo de gestao
por indicadores operacionais, no ambito das unidades funcionais da STI.
SPPTI Jun/2017 6 meses CNJ ENTIC-JUD
Em atendimento ao disposto na Res. CNJ 211/2015, cada unidade da STI devera definir
indicadores operacionais que avaliem os seus resultados e atividades executadas.
OE3 - 108 - Andlise e planejamento das a¢des a melhoria do Indice de
Gestao e Governanga de TI - iGovTI (TCU e CNJ).
SQPTI Mar/2017 6 meses STI

Projeto para identificar e planejar o conjunto de agBes necessarias para alcancar o indice de

governanga de TI, identificado a partir dos questionarios do TCU e CNJ.

PDTIC TRT6 2017 - 2019
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OE4 - Fortalecer a segurancga da informacgao.

Iniciativas de TI

Unidade

Estimativa

de Inicio

Estimativa

de Prazo

Origem

OE4 - 101 Executar o projeto de Sensibilizagdo e Conscientizagdo em

Seguranca da Informacdo em 2017.

Realizar cinco agdes de agdes de sensibilizacdo e conscientizagdo em seguranca da informagdo em

cada ano.

SGSI

Jan/2017

12 meses

PEI - Projeto 11

OE4 - 102 Executar o Sistema de Gestao de Riscos de TI em 2017.

Esta iniciativa sera realizada em duas etapas, em 2017 e 2018.

Em cada ano sera escolhido um dos servigos essenciais de TI do TRT6 para o qual sera feita a
andlise e avaliagdo dos de riscos de seguranca da informagdo, e posteriormente elaborar o plano

de tratamentos dos riscos.

SGSI

Mar/2017

6 meses

PEI - Projeto 11

OE4 - I03 Revisar o PCN.

Analisar e aprimorar o Plano de Continuidade de Negdécios.

SGSI

Jun/2018

3 meses

PEI - Projeto 11

OE4 - 104 Implantar Auditoria/Avaliacdo de Conformidade.

Implantar o processo de auditoria e conformidade em seguranca da informagdo por meio do uso

de ferramenta informatizada.

SGSI

Set/2017

3 meses

PEI - Projeto 11

OE4 - 105 Revisar os normativos relativos a seguranga da informacdo.

Realizar a revisao da estrutura normativa de seguranca da informacdo.

SGSI

Abr/2018

2 meses

PEI - Projeto 11

PDTIC TRT6 2017 - 2019

15




OE4 - Fortalecer a segurancga da informacgao.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade .. Origem
de Inicio de Prazo

OE4 - I06 - Fomentar a melhoria dos processos de Seguranca da
Informacgao.

) . . i . , SQPTI Mai/2018 4 meses STI
Avaliar, evoluir e publicar os processos aprimorados de Gestdo de Riscos de Seguranca da
Informacdo, Auditoria de Conformidade em Seguranca da Informacdo e Gestdo da Politica de
Seguranca da Informacao e Normas Complementares.
OE4 - 107 Executar o projeto de Sensibilizagdo e Conscientizagdo em
Seguranca da Informacdo em 2018. )

SGSI Jan/2018 12 meses PEI - Projeto 11

Realizar cinco agdes de acbes de sensibilizagdo e conscientizagdo em seguranca da informagdo em
cada ano.
OE4 - 108 Executar o Sistema de Gestao de Riscos de TI em 2018.
Escolher os servigos essenciais de TIC do TRT6 para o qual sera feita a analise e avaliagdo dos de SGSI Mar/2018 6 meses PEI - Projeto 11

riscos de seguranga da informacdo em 2018, e posteriormente elaborar o plano de tratamentos

dos riscos.

PDTIC TRT6 2017 - 2019
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OES5 - Prover sistemas de informacgao aderentes aos padroes metodologicos e de interoperabilidade.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade .. Origem
de Inicio de Prazo

OE5 - I01 Implantar o SGRH/SIGEP. .
CSIST Abr/2015 27 meses Presidéncia

Implantar o Sistema Integrado de Gestdo de Pessoas na Secretaria de Gestdo de Pessoas.

OE5 - I02 Modernizar o Portal de Internet do Tribunal Regional da 62 i

. Nucleo de

Regiao. L
CSIST Out/2016 15 meses Comunicagao

Adequar o portal do TRT6 para atender aos requisitos das Resolugdes CNJ 211/2015 e Social

215/2015 e demais normas pertinentes.

OE5 - I03 Implantar o Sistema da Pauta Digital

Implantacdo do Sistema Pauta Digital, oriundo do TRT da 112. Regido. que prové a exibicdo da CSIST Dez/2016 3 meses Presidéncia

pauta de audiéncia de processos por vara do trabalho em monitor de video e em dispositivos

moveis.

OE5 - 104 Implantar o SICOND. .

Corregedoria do

Sistema de Consulta de Dados Operacionais, oriundo do TRT da 1723. Regido, sistema nacional, csist Jan/2017 6 meses TST - CGIT

que contemplard as demandas relativas pelo Sistema de Correigdo Virtual.

OE5 - I05 Aprimorar o Sistema Quer Conciliar 23. Instancia Central de
CSIST Out/2016 6 meses Conciliagao do 20

Desenvolver funcionalidades adicionais no Sistema Quer Conciliar para possibilitar o uso do

Sistema pelos servidores do 2°. Grau.

grau

PDTIC TRT6 2017 - 2019
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OES5 - Prover sistemas de informacao aderentes aos padroes metodologicos e de interoperabilidade.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade .. Origem
de Inicio de Prazo
OE5 - I06 Evoluir os sistemas integrantes do Programa PROGECOM
Adaptar o PROGECOM funcionamento com o Sistema Integrado de Gestdo de Pessoas -
SIGEP. .
Secdo de
Desenvolver o Sistema PROMERITO CSIST Jan/2017 | 12 meses Governanga de
O moédulo PROMERITO tem como objetivo tratar as politicas de resultados através das Pessoas
entregas realizadas pelos servidores e reconhecer publicamente as competéncias dos
servidores de exceléncia da organizacdo.
OES5 - 107 Evoluir o Sistema SGFM
Aprimoramento das funcionalidades do Sistema de Gerenciamento Funcional de Magistrados CSIST Fev/2017 9 meses Corregedoria
para contemplar requisitos como a emissdo de portarias, mdédulos de controle, alertas de
inconsisténcias e novos cadastros.
OES5 - 108 Desenvolver Sistema Inteiro Teor de Contratos.
Publicacdo dos contratos e aditivos na Internet, assim como as respectivas notas de empenho,
visando a dar publicidade dos atos e utilizagdo dos recursos publicos; facilidade de localizagdo Coordenadoria de
de documentos a partir de ferramenta de busca por palavras-chave, melhorando o L
: o CSIST Abr/2017 3 meses Licitagao e
atendimento ao publico interno e externo.
Contratos
Obs:
O TRT da 42. Regido estd desenvolvendo sistema de Gestdo de Contratos que sera adotado
como sistema nacional.
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OES5 - Prover sistemas de informacao aderentes aos padroes metodologicos e de interoperabilidade.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade .. Origem
de Inicio de Prazo
OE5 - 109 Desenvolver solugdo para o Nucleo de Pesquisa Patrimonial
Desenvolver solugdo para publicagdo na intranet de material produzido pelo Nucleo Nucleo de
possibilitando o acesso aos magistrados e servidores as informacdes obtidas nas pesquisas CSIST Jul/2017 6 meses Pesquisa
patrimoniais, em cumprimento ao Artigo 3° da Resolugdo TRT 02/2015. Patrimonial
~ . g Secretaria de
OE5 - I10 Implantagao do Sistema de Diarias *
CSIST 6 meses Orgamento e
Implantagdo do Sistema de Diarias, disponibilizado pelo TRT da 32 Regido. .
Finangas
OE5 - I11 Implementar agendamento de consultas odontoldgicas.
Desenvolver ou implantar solugdo informatizada para a realizagdo de agendamento e CsIsT Nov/2017 3 meses Nucleo de Saude
gerenciamento de consultas odontoldgicas
OE5 - I12 Prover sistema para Sustentagao Oral.*
i a
Desenvolver sistema que possibilite a inscricdo dos advogados com processos pautados na 22. CSIST Secretaria da 2
turma que desejam fazer sustentagdo oral. Turma
AGUARDAR RESULTADO DA APRECIACAO DA DEMANDA NO PLENO
OE5 - I13 Desenvolver solucdo para registro e controle de ponto. *
Para implantagdo do Moédulo de Frequéncia do novo Sistema de Gestdo de Recursos Humanos CSIST Secretaria de

- SGRH ¢é necessaria a implementagdo do registro e controle do ponto.

Gestao de Pessoas
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OES5 - Prover sistemas de informacao aderentes aos padroes metodologicos e de interoperabilidade.

Iniciativas de TI

Unidade

Estimativa

de Inicio

Estimativa

de Prazo

Origem

OE5 - I14 Homologar Alvara Judicial Eletronico.

Homologar o mddulo de Alvard Judicial Eletrénico no PJe-JT, que consiste na criagdo de fluxo
de trabalho para confeccdo de alvaras eletronicos e na integracdo das ordens de pagamento
desses alvaras com as instituicdes financeiras Banco do Brasil (BB) e Caixa Econdmica Federal
(CEF).

Obs. O inicio deste projeto estd condicionado ao recebimento de formalizagdo da demanda
pelo CSJT.

CSIST

3 meses

CSiT

OE5 - I15 Implantacao do sistema NURER.*

Implantar o Sistema Nucleo de Repercussdo Geral e Recursos Repetitivos, desenvolvido pelo
TRT18, que contempla requisitos da Resolugdo CNJ 235/2016.

CSIST

CNJ

OE5 - I16 Implantar o processo de revisao de Arquitetura de Software.

Definir o processo formal de revisdo de arquitetura de software de forma que atenda aos
requisitos da resolugdo 211/2015 do CNJ, especificamente ao Cap. IV, Segdo I - Art. 20° - §
10 e § 20,

CSIST

Mar/2017

3 meses

CNJ

OE5 - I17 Implantar o processo de ciclo de vida dos produtos de Software.

Definir o processo formal do ciclo de vida dos softwares desenvolvidos pela Coordenadoria de
Sistemas do TRT6.

CSIST

Jun/2017

3 meses

CNJ
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OES5 - Prover sistemas de informacao aderentes aos padroes metodologicos e de interoperabilidade.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade .. Origem
de Inicio de Prazo
OE5 - I18 Fomentar a melhoria dos processos de Desenvolvimento de
Software.
) . . , , SQPTI Out/2017 4 meses STI
Avaliar, evoluir e publicar os processos aprimorados de Desenvolvimento de Software,
Sustentacdo de Sistemas de Informacgdo, Gestdo de Configuracao de Software e Administracao
de Dados.
OE5 - I19 Implantar o PJeCalc no PJE.
Médulo de célculo destinado a auxiliar juizes e partes a elaborarem cdlculos para proferir SATPJe Jun/2016 /7 meses CSJT
decisbes judiciais liquidas.
OE5 - I20 Apoiar a CGE no projeto de ampliagao o uso do Sistema PROAD
para as demais unidades administrativas do TRT6. *
- L _ o A CSIST Presidéncia
Descricao: Possibilitar que todos os procedimentos administrativos no ambito do TRT6
tramitem eletronicamente por meio do Sistema PROAD, cujo uso atualmente se restringe aos
procedimentos destinados apenas a Secretaria de Gestdo de Pessoas.
OE5 - I21 Apoiar a implantagdo do Software Assyst para o ambito das
requisicdes de servigo relacionadas com a manutencao predial. * .
cGeS Secretaria

Possibilitar que os servidores do TRT6 registrem chamados relativos a demandas ou problemas
de manutencdo predial na intranet, por meio do Software Assyst, o que possibilitard um meio

gerenciamento do servico realizado pela CEMA - Coordenadoria de Engenharia e Manutengao.

Administrativa
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OE6 - Fomentar a gestao de servicos e projetos de TI.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade .. Origem
de Inicio de Prazo
OEG6 - I01. Implantar o processo de acesso ao ambiente virtual do TRT6.
] . ) ) ) Demanda
Refinar o processo de concessdo de acesso ao ambiente de TI (sistemas, infraestrutura, etc.) SGCS Jan/2017 12 meses
com a finalidade de aperfeicoar a forma como os usuarios solicitam os diversos tipos de Estruturante
acesso, procurando automatiza-lo no que for possivel.
OEG6 - 102 Redesenhar os fluxos de processo de atendimento. Demanda
SGCS Abr/2017 6 meses
Revisar e redesenhar os fluxos de processo relacionados ao atendimento. Estruturante
OEG6 - I03 Implantar o processo de monitoramento do nivel de satisfacao. Demanda
Definir, monitorar e melhorar continuamente o processo o nivel de satisfacdo dos servigos de SGCS Jan/2017 12 meses Estruturante
TI.
OEG6 - 104 Aprimorar o processo de gestdo de ativos.
Demanda
Realizar Auditoria dos Ativos de TI - tomando como base informagdes do ITAM fomentando as SGATI Jun/2017 6 meses Estruturante
auditorias locais para confirmagdo das conformidades.
OEG6 - I05 Aprimorar o processo de Gestao de Projetos de TI
Demanda
Implementar melhorias no processo de gestdo de projetos de TI, incluindo revisdo dos fluxos SPPTI Mar/2017 5 meses estruturante
de processo e nos modelos de documentos (templates).
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OE6 - Fomentar a gestao de servigos e projetos de TI.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade .. Origem
de Inicio de Prazo
OE6 - I06 - Aprimorar a Gestao de Portfélio de Demandas e Projetos de
I Demanda
SPPTI Abr/2017 5 meses
Esta inciativa corresponde ao aprimoramento do modelo de visualizagdo e acompanhamento estruturante
dos portfdlios de demandas e projetos de TI.
OE6 - I07 - Definir o modelo de analise de conformidade em Gestdo de
Projetos de TI. Demanda
SPPTI Jul/2017 5 meses
Definicdo dos mecanismos de analise e diagndstico das inconsisténcias ou ndo conformidades estruturante
encontradas no uso da metodologia de gestdo de projetos.
OEG6 - I08 - Definir o modelo de avaliagdo da maturidade em gestao de
projetos de TI. Demanda
SPPTI Jul/2017 5 meses
Definicdo e estabelecimento de um modelo de diagndstico e avaliagdo do nivel de maturidade estruturante
em gestdo de projetos, no ambito da STI.
OE6 - I09 - Fomentar a melhoria dos processos Servigos - Fase de
Transigao.
SQPTI Nov/2016 5 meses STI

Avaliar, evoluir e publicar os processos aprimorados de Servicos da fase de Transicdo:

Gerenciamento de Ativos de TIC, Gerenciamento de Mudancas e Liberagdo.

PDTIC TRT6 2017 - 2019

23




OE6 - Fomentar a gestao de servicos e projetos de TI.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade .. Origem
de Inicio de Prazo
OE6 - I10 - Fomentar a melhoria dos processos Servicos - Fase de
Operagao.
SQPTI Abr/2017 4 meses STI
Avaliar, evoluir e publicar os processos aprimorados de Servicos da fase de Operagdo: Fungdo
Central de Servigcos, Gerenciamento de Incidentes, Cumprimento de Requisicao.
OE6 - I11 - Fomentar a melhoria dos processos Servigos - Fase Desenho.
Avaliar, evoluir e publicar os processos aprimorados de Servicos da fase de Desenho: SQPTI Ago/2017 3 meses STI
Gerenciamento de Catédlogo de Servigos e Gerenciamento de Nivel de Servigos.
OE6 - I12 - Fomentar a melhoria do processo de Desenvolvimento de
Software.
) . . , , SQPTI Nov/2017 4 meses STI
Avaliar, evoluir e publicar os processos aprimorados de Desenvolvimento de Software,
Sustentacdo de Sistemas de Informacgdo, Gestdo de Configuracao de Software e Administracao
de Dados.
OE6 - I13 - Fomentar a melhoria do processo de Seguranca da
Informacgao.
SQPTI Mar/2018 4 meses STI

Avaliar, evoluir e publicar os processos aprimorados de Gestdo de Riscos de Seguranga da
Informacgdo, Auditoria de Conformidade em Seguranga da Informacgdo e Gestdo da Politica de

Seguranca da Informacao e Normas Complementares.
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OE7 - Garantir estruturas funcionais adequadas e quadro de pessoal com as competéncias necessarias para execucao da

estratégia.

Iniciativas de TI

Unidade

Estimativa

de Inicio

Estimativa

de Prazo

Origem

OE7 - I01 Executar e monitorar o Plano Anual de Capacitacao da STI para
2017.
Viabilizar a realizagdo dos cursos elencados no Plano de Capacitacdo por meio da contratacdo

de empresas ou por instrutoria interna. Ao longo do monitoramento do plano, se necessario,

poderdo ser realizados ajustes.

NDP

Jan/2017

12 meses

CNJ ENTIC-JUD

OE7 - 102 Elaborar o Plano de Capacitagao da STI para 2018.

Levantar, modelar e publicar o processo de elaboracdo do Plano Anual de Capacitagdo, para o

exercicio 2018, contemplando as metas dos indicadores estratégicos relacionados a

capacitacdo para os servidores da STI.

SPPTI

Set/2017

2 meses

CNJ ENTIC-JUD

OE7 - 103 Executar e monitorar o Plano Anual de Capacitacao da STI para
2018.
Viabilizar a realizagdo dos cursos elencados no Plano de Capacitacdo por meio da contratacdo

de empresas ou por instrutoria interna. Ao longo do monitoramento do plano, se necessario,

poderdo ser realizados ajustes.

NDP

Jan/2018

12 meses

CNJ ENTIC-JUD

OE7 - 104 Elaborar o Plano de Capacitacdo da STI para 2019.

Levantar, modelar e publicar o processo de elaboracao do Plano Anual de Capacitacdo, para o

exercicio 2019, contemplando as metas dos indicadores estratégicos relacionados a

capacitagdo para os servidores da STI.

SPPTI

Set/2018

2 meses

CNJ ENTIC-JUD
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OE7 - Garantir estruturas funcionais adequadas e quadro de pessoal com as competéncias necessarias para execucao da

estratégia.
L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade o Origem
de Inicio de Prazo

OE7 - 105 Elaborar processo de construcdao do Plano de Capacitagao.
Levantar, modelar e publicar o processo de elaboragdo do Plano Anual de Capacitagdo para os SPPTI Mar/2018 3 meses CNJ ENTIC-JUD
servidores da STI, contemplando as metas dos indicadores estratégicos relacionados a
capacitagdo no ambito da STI.
OE7 - 106 - Elaborar estudo sobre gratificagdo por desempenho para
servidores da STI.

SPPTI Mai/2017 4 meses CNJ ENTIC-JUD

Em atendimento ao disposto no Art. 14 da Res. CNJ 211/2015, o estudo contribuird para o
trabalho que estd sendo realizado pela Secretaria de Gestdo de Pessoas do TRT6 sobre este
tema.

PDTIC TRT6 2017 - 2019

26




OES8 - Garantir a infraestrutura de TI necessaria para a disponibilidade dos sistemas administrativos e judiciais.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade o Origem
de Inicio de Prazo
OE8 - I01 Substituicdo de equipamentos servidores que atendem a 12
M eFA i Demanda
Instancia. DINFRA | Fev/2017 | 10 meses
. Estruturante
Substituir 30 equipamentos servidores que hoje atendem a 12 instancia por equipamentos
adquiridos no final do ano de 2016.
OES8 - 102 Aperfeicoar infraestrutura de equipamentos e softwares que dao
suporte ao sistema PJe. Demanda
DINFRA Mar/2017 2 meses
Com equipamentos e softwares adquiridos em 2016 pretende-se aperfeigoar a infraestrutura Estruturante
do sistema PJe de forma a melhorar a alta disponibilidade e o desempenho da aplicagdo.
OES8 - I03 Aperfeigoar infraestrutura de equipamentos que suportam os
servigos de TIC do prédio sede do Tribunal e do Férum José Barbosa de b )
emanda
Aradjo. DINFRA Mar/2017 6 meses
Estruturante
Substituicdo de equipamentos cujo prazo de garantia expirou por equipamentos novos, com a
implantacdo de recursos que proverao alta disponibilidade dos servicos.
OE8 - I04 Implantar o macroprocesso de gestao da disponibilidade dos
servigos essenciais.
DINFRA Fev/2017 4 meses CNJ ENTIC-JUD

Adequar a gestdo da disponibilidade de forma a atender o definido na Resolucdo CNJ] n©
211/2015.
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OES8 - Garantir a infraestrutura de TI necessaria para a disponibilidade dos sistemas administrativos e judiciais.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade o Origem
de Inicio de Prazo

OES8 - 105 Implantar o macroprocesso de gestao da capacidade.
Adequar a gestdo da capacidade de forma a atender o definido na Resolugdo CNJ n© DINFRA Fev/2017 4 meses CNJ ENTIC-JUD
211/2015.
OE8 - I06 Implantar o macroprocesso de gestdao dos ativos de
infraestrutura.

DINFRA Fev/2017 4 meses CNJ ENTIC-JUD
Adequar a gestdo dos ativos de infraestrutura de forma a atender o definido na Resolugdo CNJ
n%211/2015.
OE8 - I07 Publicar processo de cdpia de seguranga e de restauragdo de
dados.
Formalizar o processo de copia de seguranca que é executado ad hoc, em consonancia com o DINFRA Fev/2017 8 meses CNJ ENTIC-JUD
Ato TRT-GP 408/2013, que estabelece normas complementares a Politica de Seguranca da
Informacao.
OES8 - 108 Propor solugdo para racionalizagdo do uso de impressoras.

DINFRA
Elaborar minuta de normativo para distribuicdo das impressoras/multifuncional nas unidades Demanda
administrativas e judiciais. Implantar solugdo para gerenciamento de uso dos dispositivos de € Abr/2017 3 meses Estruturante
impressao.

NUREL
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OES8 - Garantir a infraestrutura de TI necessaria para a disponibilidade dos sistemas administrativos e judiciais.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade o Origem
de Inicio de Prazo
OE8 - I09 Transferir os servidores de aplicagdao e banco de dados que
estdao na sede para a STI em Afogados.
Transferir dispositivos de alta disponibilidade, como servidores de armazenamento e Mar/2017 8 meses
servidores do tipo "ldmina", da sala técnica do Prédio-sede, no Bairro do Recife, para a sala CSIST Estruturante
segura do Centro de Informatica do Tribunal, no Bairro de Afogados.
OES8 - I10 Atualizar e manter a solugdao de processamento de dados.
) ) L Demanda
Contratar o fornecimento de equipamentos para as salas técnicas das Varas do Trabalho DINFRA Jun/2015 22 meses
remotas, como servidores para rack, entre outros, considerando aquisicao de dispositivos e Estruturante
continuidade de garantia e de suporte técnico.
OE8 - I11 Atualizar e manter os ativos dos Data Centers.
Contratar o fornecimento de equipamentos para os data centers do Tribunal, como servidores Demanda
do tipo blade, storages e bibliotecas de fitas, entre outros, considerando aquisicdo de DINFRA Set /2015 19 meses Estruturante
dispositivos e continuidade de garantia e de suporte técnico.
OE8 - I12 Implantar solugdo de monitoramento da infraestrutura e
servigos de TIC.
DINFRA Out /2015 24 meses PDTI 2013-2014

Implantar centro de comando e controle de operagdes de TIC (NOC, "Network Operations

Center") no Centro de Informatica do Tribunal, no bairro de Afogados.
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OES8 - Garantir a infraestrutura de TI necessaria para a disponibilidade dos sistemas administrativos e judiciais.

L. Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade o Origem
de Inicio de Prazo
OE8 - I13 Atualizar o sistema operacional dos servidores controladores de | DINFRA
dominio. Demanda
E Nov/2015 24 meses
Atualizar sistemas operacionais dos servidores e homologar mudangas por meio de testes dos Estruturante
sistemas corporativos que dependem das novas configuragdes. * CSIST
OES8 - I14 Aprimorar as ferramentas de suporte ao teletrabalho. *
Avaliar solugBes de terminal virtual e de outros recursos necessarios ao teletrabalho, que Demanda
estejam em uso no Tribunal, e justificar sua manutencdo, sua atualizacdo ou sua substituicio | DINFRA Fev/2017 12 meses
~ Estruturante
por solugdes com finalidades semelhantes.
OE8 - I15 Implantar solucdo de contingéncia da rede de comunicacgdo de
dados.
Contratar o fornecimento de links dedicados para os principais podlos de TI do Tribunal e de DINFRA Jan/2106 24 meses PDTI 2013 - 2014
solugdes de conectividade de contingéncia (ADSL etc.) para as Varas do Trabalho remotas.
OES8 - I16 Atualizar os softwares aplicativos utilizados pelas diversas areas
de apoio ou de negdcio.
Contratar o fornecimento de servicos de antivirus corporativo e de outros softwares aplicativos DINFRA Jan/2106 24 meses PDTI 2013 - 2014

usados pelas areas de apoio e de negdcio, considerando aquisicdo e extensdo de licenga de

uso e de suporte técnico.
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OES8 - Garantir a infraestrutura de TI necessaria para a disponibilidade dos sistemas administrativos e judiciais.

L Estimativa | Estimativa .
Iniciativas de TI Unidade o Origem
de Inicio de Prazo
OES8 - I17 Atualizar o parque de microinformatica.
Demanda

Substituir equipamentos de microinformatica que estdo fora de garantia por equipamentos NUREL Jan/2017 24 meses Estruturante
Nnovos.
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OE9 - Aperfeicoar a gestao de contratagdes, orcamento e finangas de TI.

Iniciativas de TI

Unidade

Estimativa

de Inicio

Estimativa

de Prazo

Origem

OE9 - I01 Revisar e formalizar o processo de gestdo orcamentaria de TIC.

Levantar, modelar e publicar o processo de gestdo de gestdo orgamentaria de TI.

SATA

Mar/2017

4 meses

STI

OE9 - I02 Elaborar o processo de gestao do Plano de Contratagdes de TIC.

Levantar, modelar e publicar o processo de gestao do plano de contratacdes da STI e revisar

Modelos de Documentos para os processos de Contratacdes de TIC e fiscalizagdao de contratos.

SATA

Mar/2017

4 meses

STI

OE9 - 103 Aperfeicoar e formalizar o processo de gestdo de fornecedores
de TIC.

Levantar, modelar e publicar o processo de gestdo de gestdo de fornecedores.

SATA

Jun/2017

4 meses

STI

OE9 - 104 Executar o Plano de Contratacbes de TIC para 2017.

Realizar as contratagGes previstas no Plano de Contratagdes de TIC 2017, de acordo com a

disponibilidade dos recursos orgamentarios.

STI

Jan/2017

12 meses

STI

OE9 - I05 Elaborar o Plano de Contratacdes de TIC para 2018.

Levantar as necessidades de aquisicdes e contratacdes visando o alcance dos objetivos

estratégicos do PETIC e o atendimento as demandas estruturantes da STI.

STI

Set/2017

2 meses

STI

OE9 - 106 Executar o Plano de Contratacdes de TIC para 2018.

Realizar as contratages previstas no Plano de Contratagdes de TIC 2018, de acordo com a

disponibilidade dos recursos orgamentarios.

STI

Jan/2018

12 meses

STI
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OE9 - I07 Elaborar o Plano de Contratagdes de TIC para 2019.

Levantar as necessidades de aquisicdes e contratagdes visando o alcance dos objetivos

estratégicos do PETIC e o atendimento as demandas estruturantes da STI.

STI

Set/2018

2 meses

STI

* Iniciativas que estdao sem a estimativa de data de inicio e de prazo serao priorizadas pela Administracdao ao longo da

execucao do PDTIC no biénio 2017-2019.
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6 Fatores Criticos de Sucesso

Os Fatores Criticos de Sucesso sdo condicées que precisam ser satisfeitas para que
o PDTIC tenha sucesso, tais como: credibilidade, compromisso e aceitacdo. Esses
fatores precisam ser observados, tornando-se condicdes fundamentais para que a
Secretaria de Tecnologia da Informacgao realize a sua missao, alcance os objetivos

estratégicos e execute o plano de iniciativas descrito neste documento.

Esses fatores podem determinar o sucesso da execugdo do PDTIC e estdo
relacionados aos ambientes fisico, econdmico, social e institucional, assim como aos

recursos humanos e tecnoldgicos.

Por meio do levantamento realizado junto aos servidores, foram identificados os

seguintes fatores criticos de sucesso:

« Comunicagdo interna que propicie o compartilhamento de informagdes e
conhecimento visando o fomento da cooperagao e participagao de todos os
servidores da STI na execucao do PDTIC;

« Consolidacdo das boas praticas de governanga de tecnologia da informagdo
e comunicagao;

« Envolvimento e comprometimento de usuarios-chave das areas
Usuarias/demandantes de servicos de TI;

« Participacdo ativa do Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (CGTIC) e do Comité de Governanga de TIC (CGovTIC);

« Apoio da alta gestdo do TRT6 para a priorizagdo das acgdes de capacitacdo
visando prover a instituicdo com um quadro de servidores detentores de
competéncias em TIC, com as especialidades necessarias para atender as
acOes e aos projetos definidos no PDTIC;

« Realizagdo de agbes continuas de monitoramento das agdes e projetos
derivados do PDTIC;

« Existéncia de recursos humanos, orcamentarios e financeiros necessarios

para a execucgao das acodes e dos projetos do PDTIC.
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7 Plano de Riscos

O plano de riscos contém a relagao de possiveis eventos que podem impactar o alcance dos objetivos estratégicos e metas de TI, os quais

serdo alcangados por meio da realizagdo das iniciativas previstas no PDTIC. A tabela a seguir contém a definicdo da estratégia a ser

adotada para tratar os riscos, bem como as acdes que devem ser adotadas com essa finalidade.

usuarios, devido a nao
realizacdo de suas
solicitagdes dentro dos
prazos previstos.

execucdo das iniciativas.

RISCO P 3 =
_ Estratégia _Agao Responsavel
Causa Evento Consequéncia Prevencao/Contingéncia
Auséncia ou inadequacdo | Monitoramento insuficiente Baixa efetividade da Sensibilizar os gestores da STI e
de processo para | da execugdo do PDTIC. gestao de TIC; gerentes de projetos acerca da
monitoramento do PDTIC. Dificuldad importancia do reporte de
ITiculdades para rogresso dos projetos e agdes. ,
reportar para o CGTI Mitigar prog pro] ¢ Diretor da STI
os resultados gerados
pela STI.
Indisponibilidade das | N@o realizagdo ou atrasos Dificuldades no alcance Definir os cronogramas das
equipes prevista para | nas iniciativas previstas no dos objetivos e iniciativas em conjunto com as
realizacdo das iniciativas | PDTIC. indicadores equipes e gestores de TI,
do PDTIC. estratégicos do PETIC; gerando 0 compromisso e
i corresponsabilidade ela
Insatisfag&o dos Mitigar 7 P Gestores de T
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RISCO

_ Estratégia _Agéo Responsavel
Causa Evento Consequéncia Prevencao/Contingéncia
Resisténcia cultural a | Dificuldade e/ou Dificuldades no alcance Realizar acles de
implantagdo de  novos | impossibilidade para dos objetivos e comunicagao acerca dos
processos de TI. implantacdo de novos indicadores processos e sua importancia,
processos na STI. estratégicos do PETIC; visando mostrar o0s seus
o beneficios para a instituigdo. PPTI
Maior dificuldade na Mitigar P ¢ S
execugao das Solicitar apoio do diretor de
atividades, devido a STI, no processo de
auséncia de processos sensibilizacdo.
estabelecidos.
Auséncia de ferramentas | Monitoramento e Baixa produtividade na
especificas para 0 | acompanhamento elaboracao dos .
gerenciamento de portfélio | insuficiente dos projetos artefatos definidos na Adaptar a ferram.enta Jira
e projetos de TI. estratégicos de TI. metodologia de para meNIhor registro das
geréncia de projetos informacgdes dos projetos; Diretor da STI
Dificuldades para Mitigar Utilizar o  plugin Jira
monitorar o progresso Portfolio para realizar um
dos projetos e elaborar melhor acompanhamento
relatérios executivos de das entregas dos projetos.
acompanhamento para
a alta gestdo.
Conhecimento  superficial | Dificuldades e/ou Dificuldades no alcance
em Governanga e Gestdo | impossibilidade de dos objetivos e
de TI das equipes | realizacao das acoes indicadores Viabilizar as acgbes de )
envolvidas na realizagdo | voltadas para a gestdo e estratégicos do PETIC; capacitacdo voltadas para Diretor da STI
das iniciativas. governanga de TI Atrasos oL N30 Evitar os modelos de boas
realizacio das praticas de gestdo e | € SGEP/NDP
iniciativas relacionadas governanga.
a Gestdo e Governanga
de TI.
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RISCO

Estratégia Agao Responsavel
Causa Evento Consequéncia Prevencgao/Contingéncia
Recursos orcamentarios | Contingenciamento de | « Dificuldade para Verificar a  disponibilidade
limitados para a execucdo | recursos orgamentarios do realizacao das prévia de orcamento junto as
dos projetos que envolvem | TRT6/CSJT. inciativas que areas responsaveis;
contratacbes/aquisicoes. gsgaen:gﬁg pacrI: Justificar demanda junto ao | Diretorda STI;
aquisicio de bens e/ou Mitigar CSJT e enviar soI|C|§agao de
servigos. orcamento para projetos de SATA
interesse nacional da Justiga
do Trabalho.
Infraestrutura insuficiente | Atrasos ou cancelamento | « Solugdes de TI Identificar os envolvidos no
para a implantacdo de | de implantagbes de novas implantadas de forma projeto de implantagdo e
novas solugdes. solugdes de TI. inadequada. aquisicdo de solucdes de TI,
o tanto aqueles da STI como de
» Dificuldades no uso da outras unidades do TRT6.
solugdo devido aos
problemas de baixo Utilizagdo de metodologia de
desempenho. gerenciamento de projetos
com detalhamento do plano
de riscos do projeto. Gerentes do
Mitigar .
Para cada projeto do PDTI, Projeto
realizar reunides de
alinhamento, de forma
antecipada, com a area de
infraestrutura, para que sejam
levantadas as necessidades de
recursos de hardware e
software.
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RISCO

_ Estratégia _AgGao Responsavel
Causa Evento Consequéncia Prevencao/Contingéncia
Pouco envolvimento dos | Solugdes de TI Atraso no Conscientizar os gestores do
usuarios finais nas etapas | desenvolvidas desenvolvimento  das TRT6 e os usuarios da
de levantamento de | internamente com baixa solugdes de TI, devido importancia do seu )
requisitos e testes para | aderéncia aos requisitos ao retrabalho para comprometimento para o | DiretordaSTle
homologacdo das solugBes. | dos usuarios. adequacdo as reais o adequado desenvolvimento da
necessidades dos Mitigar solugdo. Gerentes de
usuarios; i ;
Estimar o tempo que o0s Projeto
Desperdicio de recursos usuarios precisardao dedicar ao
de TI. projeto na fase inicial do
planejamento do projeto.
Surgimento constante de | Mudancgas recorrentes na Grandes dificuldades no Ressaltar para os gestores do
novas demandas de TI por | priorizagdo dos projetos cumprimento dos TRT6 o0s possiveis prejuizos
parte dos usuarios finais. durante o periodo de cronogramas dos decorrentes da alteragdo na
vigéncia do PDTIC. projetos. priorizagdo dos projetos.
Desmobilizagao das Realizar analises das
equipes dos projetos mudangas solicitadas, Diretor da STI e
resultando em um identificando os impactos, no
maior gasto de tempo minimo, no prazo, custo e Gerentes de
para a retomada do Mitigar escopo do projeto. Projeto

projeto posteriormente.

Desgastes para a
imagem da STI perante
0s usuarios do projeto.

Informar aos envolvidos no
projeto em curso, a
determinagcdo de mudanca de
priorizacdo.

Modificar o plano de projeto
visando prover os envolvidos
de uma nova expectativa de
retomada do projeto.
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Levantamento das Contratacoes de TIC

Em cumprimento a Resolugdo CNJ 182/2013, por meio do Oficio TRT6-STI n©

101/2016, a STI encaminhou o plano de contratacdes de TIC para o exercicio 2017

com o elenco de acdes apresentado na tabela abaixo. A execugdao das contratacdes

estd condicionada a decisdo da Administracdo e a disponibilidade orgcamentaria do

Tribunal.

Descricio Vinculacao Proposta Estimativa Unidade Fonte
¢ Orcamentaria R$ Demandante | Orcamento
Servigo de suporte a Item 06 do Quadro II do
1 so|u950 de antivirus. Oficio TRT6.STI n.° 70.000 DINFRA CSIT
042/2016 - POP2017.
Servigo de manutengdo | Item 07 do Quadro II do
2 | de biblioteca de fitas Oficio TRT6.STI n.° 24.000 DINFRA TRT6
para backup. 042/2016 - POP2017.
Servigo de manutengdo | Item 08 do Quadro II do
3 | de datacenter. Oficio TRT6.STI n.©° 412.000 DINFRA CSIT
042/2016 - POP2017.
Servico de manutencdo | Item 09 do Quadro II do
4 de switch de nlcleo. Oficio TRT6.STI n.° 225.000 DINFRA TRT6
042/2016 - POP2017.
Servidores blades para | Item 10a do Quadro II do
5 datacenter - Ple. Oficio TRT6.STI n.° 178.000 DINFRA CSIT
042/2016 - POP2017.
Solucao de Firewall Item 10b do Quadro II do
para o datacenter Oficio TRT6.STI n.°
6 | principal. 042/2016 - POP2017. 101.340 DINFRA CsiT
Filtro de Conteudo Item 10c do Quadro II do
7 WEB. Oficio TRT6.STI n.° 180.000 DINFRA CSIT
042/2016 - POP2017.
Aquisicao de Tape Item 10d do Quadro II do
8 Library. Oficio TRT6.STI n.° 300.000 DINFRA CSIT
042/2016 - POP2017.
Micros para renovagao |Item 11a do Quadro II do
de 100% dos Oficio TRT6.STI n.° Diretoria-
9 |equipamentos fora de |042/2016 - POP2017. 5.250.000 Geral CsiT
garantia.
Ultrabooks para Item 11b do Quadro II do
magistrados para Oficio TRT6.STI n.°
10 renovacao de 100% 042/2016 - POP2017. 715.500 Diretoria- csIT
dos equipamentos fora ' Geral
de garantia.
Multifuncionais para Item 11c do Quadro II do
renovacado de 31% dos | Oficio TRT6.STI n.° Diretoria-
11 | equipamentos fora de |042/2016 - POP2017. 273.000 Geral CsiT
garantia .
Scanners para Item 11d do Quadro II do
renovacao de 53% dos | Oficio TRT6.STI n.° Diretoria-
12 equipamentos fora de | 042/2016 - POP2017. 318.500 Geral csJT
garantia.
Licenciamento de Item 12 do Quadro II do
13 | software de backup. Oficio TRT6.STI n.° 180.000 DINFRA CSIT
042/2016 - POP2017.
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Aquisicao de
computadores

Item 13 do Quadro III do
Oficio TRT6.STI n.°

14 1 servidores para as 042/2016 - POP2017. 166.540 DINFRA TRT6
varas.
Aquisicao de solugdo Item 14 do Quadro III do
15 | de firewall para o Oficio TRT6.STI n.° 101.340 DINFRA TRT6
datacenter backup. 042/2016 - POP2017.
Aquisicdo de Item 15 do Quadro III do
16 |equipamentos de rede. | Oficio TRT6.STI n.® 192.000 DINFRA TRT6
042/2016 - POP2017.
Aquisicdo de Item 16 do Quadro III do
multifuncionais para Oficio TRT6.STI n.°
17 |renovagdo de 69% dos | 042/2016 - POP2017. 603.000 Diretoria- TRT6
equipamentos fora de ’ Geral
garantia.
Aquisicdo de scanners | Item 17 do Quadro III do
para renovagao de Oficio TRT6.STI n.° Diretoria-
18 | 47% dos equipamentos | 042/2016 - POP2017. 287.000 Geral TRT6
fora de garantia.
Aquisicdo de Item 18 do Quadro III do
equipamentos para Oficio TRT6.STI n.°
19 1 sala de 042/2016 - POP2017. 80.000 DINFRA TRT6
monitoramento.
Servigo de manutengdo | Item 19 do Quadro III do
20 |dos equipamentos das | Oficio TRT6.STI n.° 260.000 CPLAN TRT6
salas de sessdo. 042/2016 - POP2017.
Aquisicao de fitas de Item 21 do Quadro III do
21 | backup. Oficio TRT6.STI n.° 40.000 DINFRA TRT6
042/2016.
Adquirir licenciamento | Remanejamento de parte
22 de sistema operacional |da diferencga verificada no 120.000 DINFRA TRT6
para computadores item 15. ’
servidores.
Adquirir solugdo Remanejamento de parte
23 |integrada de ponto da diferenca verificada no 220.000 Sec. Geral TRT6
eletrénico. item 14. Presidéncia
Adquirir equipamento Remanejamento de parte
24 | "switch fibre channel". |da diferenga verificada no 145.600 DINFRA TRT6
item 14.
Atualizar as Remanejamento de parte
ferramentas utilizadas | da diferenga verificada no
25 | no processo de item 14. 50.000 CSIST TRT6
desenvolvimento de
software.
Atualizar o Remanejamento de parte
licenciamento ou da diferencga verificada no
subscricdes dos item 14. Sec. Adm. /
26 softwares de "design", 110.000 NCS TRT6
engenharia e
manutencdo.
Contratacao de novos Remanejamento de parte
27 | certificados digitais. da diferenca verificada no 30.000 SGEP / TRT6
item 14. DINFRA
Ampliagdo do link de Remanejamento de parte
comunicagdo entre o da diferencga verificada no
28 Datacenter principal e | item 14 240.000 DINFRA TRT6
backup
Adequar licenciamento | Remanejamento de parte
do software de da diferenga verificada no
29 item 14 295.000 STI TRT6

gerenciamento de
servigos e ativos de TI
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9 Orcamento

Quadro resumo da lei orcamentaria para o exercicio 2017:

ORCAMENTO DE TI POR ELEMENTO DE DESPESA - LOA 2017

ELEMENTO DE

DESPESA DESCRICAO VALOR
339030 Material de Consumo 0,00
@ § 339035 Servigos de Consultoria 0,00
§§ 339039 Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 3.076.530,33
éu} g 339092 Despesa de Exercicios Anteriores 0,00
Total de Despesas Correntes 3.076.530,33
449039 Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica 250.000,00
449052 Equipamentos e Material Permanente 1.100.000,00

Despesa
s de
Capital

Total de Despesas de Capital

1.350.000,00

TOTAL PREVISTO PARA 2017

4.426.530,33

Fonte: Sec. Orcamento e Finangas
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Estrutura Organizacional da STI

De acordo com dados coletados no Sistema de Pessoal, em novembro/2016, 93

(noventa e trés) servidores integram a Secretaria de Tecnologia da Informacdo do

TRT6, que desempenham suas atividades distribuidos na Coordenadoria de

Sistemas, Divisdao de Gestdo e Governanga de TI, Divisdo de Infraestrutura de TI e

no Nucleo de Relacionamento, conforme pode ser visto no organograma abaixo:

Secretaria de
Tecnologia da Informacao

Coordenadoria
de Sistemas

Secdo de Administragdo
de Dadaos

Secdo de Andlise e
Especificagio de Sistemas

Secdo de Desenvolvimento de
Softwares Administrativos

Secdo de Desenvolvimento de
Softwares Judicais

Segdo de Gestdo e
Configuragdo de Software

Secdo de Sustentagio
de Sistemas

Divisdo de Gestdo e Governanca
de Tecnologia da Informacéo

Secdo de Apoio
Técnico-administrativo

Secdo de Gestdo de
Seguranca da Informagdo

Segdo de Planejamento
& Projetos de TI

Secdo de Qualidade
& Processos de TI

|III}

||||||Hﬂ

Divisdo de Infraestrutura
de Tecnologia da Informacéo

Segdio de Gestdo de
Backup e Restauragdo

Secdo de Gestdo de
Banco de Dados

Secdo de Gestdo de Datacenter
e Arquitetura de Hardware

Secdo de Gestdo de
Redes de Computadares

Secio de Monitoramenta
dos Servicos de T1

Secdo de Suporte a Sistemas
Operacionais e Aplicacdies

Nicleo de
Relacionamento

Secdo de Atendimento Técnico
Especializado ao Ple

Secdo de Gestio da
Central de Servigos de TI

Secdo da Gestdo de
Atendimento Técnico

Secdo de Gestdo de
Ativos de TI

Tk

Fonte: Organograma formalizado pelo Ato TRT-GP 434/2016

Vinculo dos Servidores com o TRT6

Com relagao ao vinculo dos servidores com o TRT6 verificou-se que 80% dos

servidores pertencem ao quadro préprio da instituicdo, como apresentado no

Grafico 1.

Do total de servidores do quadro, uma servidora encontra-se em licenga para

acompanhamento de conjuge, desta forma, atualmente a STI conta com uma forga

de trabalho formada por 92 servidores.
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Grafico 1 - Vinculo dos servidores com o TRT6

[+)
11% -7

EServidores do Quadro
BERemovidos de Qutro TRT

Requisitados

Fonte: Sistema de Pessoal - coleta dados em 25/11/2016

Servidores por Cargo e Especialidade

A distribuicao dos servidores por cargo e especialidade ocorre conforme

apresentado na tabela a seguir.

Cargo Especialidade Qtd
Analista Judicidrio |Area administrativa 2
Analista Judiciario |Tecnologia da Informacdo 58
Técnico Judicidrio | Area administrativa 11
Técnico Judiciario |Operacdo de Computadores 2
Técnico Judiciario |Tecnologia da Informacdo 15
Técnico Judiciario |Transporte 2
Requisitados

Total 93

Observa-se que 80% dos servidores ocupam fungdes especializadas em tecnologia

da informacao.
Formacgao Académica

Quanto a formacdo académica, o diagnostico de pessoal identificou que 21% dos

servidores da STI possuem mestrado e 30% cursaram pés-graduacgdo.
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Grafico 2 - Escolaridade - Servidores STI

2% 1%
i

mMestrado

EPgs-graduagao
Superior Completo

46% ®SuperiorIncompleto

20 Grau

Fonte: Sistema de Pessoal - coleta de dados em 25/11/2016

Além disso, verificou-se que dos servidores que possuem mestrado, a maioria
defendeu sua dissertagdo em ciéncia da computacdo ou em informatica. Situacdo

idéntica foi encontrada com relagdo aos cursos de pds-graduagao.

Dessa forma, conclui-se que a instituicdo possui um quadro de servidores de TI

cuja ampla maioria € composta por servidores com alto grau de especializagdo.

Ocupacao de Funcoes Comissionadas

Com relagdo a ocupagao de funcbes comissionadas, tem-se que 49% dos 93
servidores nao ocupam fungdes comissionadas ou cargos comissionados (FC/CJ).
Os cargos de gestdo sdo distribuidos da seguinte forma: 22% dos servidores sdo
chefes de secdo, 1% ocupam a funcdo de chefia de nulcleo e 4% deles sdo

ocupantes dos cargos em comissao (CJ).
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Grafico 3 - Ocupacédo de Funcées Comissionadas

2%
EQOcupante C13
EQOcupante Cl2
WO cupante CJ1
EQcupante FC6
EQcupante FC5
W0 cupante FC3
“QOcupante FC2
" Nao ocupante de FC/CJ

Funcdao Comissionada Qtd
Ocupante CJ3 1
Ocupante CJ2 1
Ocupante CJ1 2
Ocupante FC6 1
Ocupante FC5 20
Ocupante FC3 20
Ocupante FC2 2
Nao ocupante de FC/CJ] 46
Total 93
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11 Levantamento de Necessidades de Capacitacao

O levantamento das necessidades de capacitagao foi realizado com base no plano

de capacitacdo anterior. Além disso, novos cursos foram relacionados

capacitar a equipe para atender as demandas da instituigao.

visando

De acordo com os dados fornecidos pela Secao de Capacitacao e Desenvolvimento

de Pessoal/NDP ao longo de 2016, as restricdes orcamentarias que atingiram as

acOes de capacitacdo nao permitiram o alcance das metas dos indicadores,

conforme apresentado na tabela a seguir:

Indicadores relativos a capacitacdo em 2016
Indice de Execucdo do Plano de Capacitacdo 2016 46,51%
Indice de capacitacdo gerencial 32,00%
Indice de capacitacdo técnica 13,43%
Com estes indices, apenas 33,58% da meta para a capacitagdo técnica foi atingida.
Ja no caso da capacitacdo gerencial, foi possivel executar 58,18% da meta.
o . ~ . . Carga
Acoes de Capacitacao Realizadas em 2016 Participantes Horari
oraria
11° Congresso de Inovagdo no Poder Judiciario — CONIP
e 1 16
Judiciario 2016.
Administracdo de Banco de Dados PostgreSQL. 1 40
e-MAG Conteudista. 1 20
e-MAG Desenvolvedor. 9 30
ETL e Data Warehouse usando o Kettle/PDI (Pentaho Data 4 16
Integration).
Exceléncia no Atendimento. 2 16
Extrator do PJE-]T para o Sistema e-gestao. 13
Ferramentas de Relatério e Business Intelligence (BIRT). 8 14
Gestao de Contratos de Administrativos.
Gestdo de Contratos de Tecnologia da Informacao. 15 30
Gestdo de Projetos e Portfélio. 15 18
Gestdo de Riscos e Controles Internos em Organizagdes 5 24
Publicas.
Gestdo e Fiscalizacao de Contratos Administrativos - 1 40
Intermediario.
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- . - . . Carga
Acoes de Capacitacao Realizadas em 2016 Participantes Horaria

I Encontro de Infraestrutura Tecnoldgica do Sistema Ple. 2 6
Introducdo a Interoperabilidade. 2 20
Modelagem de Processos, com utilizacao do Bizagi Process

12 16
Modeler.
Selecdo de Fornecedores de TI. 6 30
SGRH - Treinamento para TI. 15
SOA na pratica: Integragdo com Web Services e 2 40
Mensageria.
Support Center Manager (SCM). 2 24
Temas Atuais e Aplicados da Terceirizacao de Servigos na
Administracdo Publica - Melhores Praticas e 3 16
Entendimentos do TCU.
Web rica com JSF 2, Primefaces 4, JPA2 e CDI. 7 30

Com base no levantamento de necessidades de capacitacdo realizado no biénio

2015-2016, juntamente com as novas acgOes de capacitacdo que atenderdo os

requisitos para o desenvolvimento dos projetos a serem executados em 2017-2019,

tem-se a tabela:

. e N _ Qtd s Unidade
Necessidade de Capacitacao Biénio 2017-2019 Vagas Prioridade Solicitante
Administragdo Funcional do Assyst Enterprise. 20 1 DGGovTI
Admlnlgtragao da Infraestrutura do Assyst 20 1 DGGovTI
Enterprise.

Administracdo do Mddulo de Gestdo de Ativos - 20 1 DGGovTI
ITAM. NUREL
Assyst Scripting. 20 1 DGGovTI
Elaboracdo de Relatdérios com o BIRT. 20 1 DGGovTI
Formacdo de Analista de Processos. 10 3 DGGovTI
~ . . DGGovTI
Gestao de Catalogo de Servigos de TI. 15 1
NUREL
Gestdo de Riscos de Seguranca da Informacao. 19 1 DGGovTI
Gestdo de Seguranga da Informacao. 14 3 DGGovTI
DGGovTI
Gestdo em Servicos de TI com base no ITIL V3. 5 2
NUREL
6 1 DGGovTI
Governanga de TI com Base no COBIT 5. NUREL
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Necessidade de Capacitacao Biénio 2017-2019 Qtd Prioridade U'?"Z.Iade
Vagas Solicitante
DGGovTI
ITIL V3 Foundation. 10 2 ov
NUREL
Planejamento e Gestao Estratégica de TI. 16 2 DGGovTI
TratamenNto de Incidentes de Segurancga da > DGGoVTI
Informacao. 15
Administracdo de Banco de Dados - sistema Ple. 1 DINFRA
Administracao de Banco de Dados Oracle.. 2 4 DINFRA
Administracao de Servidores Apache. 7 DINFRA
A_clmini-stra~gao e Gerenciamento: Software de 1 3 DINFRA
Virtualizagao.
Advanced JBoss Administration. 5 1 DINFRA
Alta disponibilidade para banco de dados. 1 1 DINFRA
JBoss for Administrators 6 1 DINFRA
' 9 CSIST
IBM Spectrum Protect 7.1.6 Advanced
Administration, Tuning, and Troubleshooting - 2 1 DINFRA
TS625G.
IBM Spectrgm Protect 7.1.4 Implementation and 1 1 DINFRA
Administration.
Performance e Tuning para banco de dados. 1 1 DINFRA
PostgreSQL Alta Disponibilidade. 1 1 DINFRA
PostgreSQL Performance Tuning. 1 1 DINFRA
Programacgao em Shell Script. 7 3 DINFRA
Red Hat Enterprise System Monitoring and 5 3 DINFRA
Performance.
Red Hat Linux Troubleshooting. 5 2 DINFRA
Red Hat System Administration II. 12 1 DINFRA
Red Hat System Administration III. 12 1 DINFRA
SAN Implementation (SANIW). 2 2 DINFRA
SAN Scaling and Architecting (SANSA). 3 2 DINFRA
Solugdo de backup - administracdo avancada. 2 1 DINFRA
Squ_ga_o de Izackup - implementagao e 1 2 DINFRA
administragao.
A Importancia da Geréncia de Configuragdo e de 4 1 CSIST
Mudangas nos Projetos de Software (IESW).
Administracao de Servidores Apache. 9 5 CSIST
Agile Coach Professional. 8 2 CSIST
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Necessidade de Capacitacao Biénio 2017-2019 Vg;gs Prioridade Sgl?ci:'ijt:l?ﬁe
Angular]S para WebApps RESTful. 10 1 CSIST
Alta Performance com Scripting. 4 5 CSIST
CBGP 2015. 2 CSIST
Certified ScrumMaster. 4 4 CSIST
(thg?greotlgfsi)\'/ersao de Software com GIT 4 1 CSIST
E:I_?onrtnrzloeséjaes(\a/)e.rsao de Software com Subversion 4 5 CSIST
J[)aevsaesng/r(i)é\éi'mento Web com HTML, CSS e 10 2 CSIST
e-MAG Desenvolvedor 20 1 CSIST
Geréncia de Configuragdo e de Mudangas (IESW). 1 CSIST
Integragdo Continua com Jenkins (TupiLabs). 3 CSIST
Lr;t%%rr?f?ggrgzé?;oduto, uma evolugdo da Geréncia 4 1 CSIST
Introducao ao Maven (WCJ). 4 3 CSIST
Kanban. 20 1 CSIST
Linux Beginners. 4 2 CSIST
Linux Fundamentals in Cloud. 4 2 CSIST
Management 3.0 - Workout. 3 3 CSIST
Management 3.0. 3 1 CSIST
Modelagem Dimensional 4 2 CSIST
O framework robusto de engenharia do CMMI e

MPS.BR para a Geragao de Produtos com 4 1 CSIST
Qualidade.

Oracle Database 12c for Developers. 6 2 CSIST
Oracle Database 12c: Advanced PL/SQL. 6 4 CSIST
Oracle Database 12c: Introduction to SQL Ed 1.1. 6 2 CSIST
Oracle Database: Program with PL/SQL. 6 3 CSIST
Oracle Database: SQL Workshop 1. 6 2 CSIST
Oracle Database: SQL Workshop II. 6 3 CSIST
Oracle SQL Tuning for Developers Workshop. 6 5 CSIST
Pentaho Avancado. 6 2 CSIST
Pentaho - Desenvolvimento de Dashboards C*Tools 4 2 CSIST
Pentaho - Melhores Praticas em Pentaho Kettle PDI 4 2 CSIST
Persisténcia com JPA, Hibernate e EJB lite. 10 1 CSIST
PostgreSQL Formacao Completa. 4 2 CSIST
PDTIC TRT6 2017 - 2019 49




Necessidade de Capacitacao Biénio 2017-2019 Vg;gs Prioridade Sgl?ci:'ijt:l?ﬁe
1 DINFRA

JP;égi'cas ageis de desenvolvimento de Software em 10 5 CSIST
Preparatério PMI-ACP. 3 CSIST
Programacao Shell Script (EDX ou 4Linux). 4 1 CSIST
Qualidade de Software - Avancado. 10 3 CSIST
Qualidade de Software - Avancado. 20 4 CSIST
Qualidade de Software — Basico. 10 3 CSIST
Qualidade de Software — Basico. 20 4 CSIST
Requisitos Ageis. 2 1 CSIST
Satisfazendo Geréncia de Configuragdo e de 4 1 CSIST
Mudangas nos Modelos MPS.BR e CMML.

Usando o Subversion para o Gerenciamento de 4 1 CSIST
ativos de Projetos, Produtos e Servicos.

Web rica com JSF 2, Primefaces 4, JPA2 e CDI. 20 1 CSIST
Workshop Product Backlog Building. 5 1 CSIST
gg:;zrlziir\\/;'sst: Técnicas de Intrusdo em Redes > 3 CSIST
ITIL V3 Expert OSA 3 1 NUREL
BPMN 2.0 - Analista de Processos de Negdcio. 6 1 NUREL
ISO/IEC 20000 Foundation. 3 1 NUREL
SCTL - Support Center Team Lead. 2 1 NUREL
Gestdo de Nivel de Servigo. 3 1 NUREL
Técnicas de motivacdo e gerenciamento de times. 2 1 NUREL
Técnicas de feedback. 2 1 NUREL
Lideranga. 2 1 NUREL
Quality Assurance. 2 1 NUREL
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Anexo I - Lista de Siglas

A relacdo a seguir contém as siglas utilizadas ao longo do PDTI:

CGE Coordenadoria de Gestdo Estratégica

CGJT Corregedoria Geral da Justica do Trabalho

CGMPJ Comité Gestor das Metas do Poder Judiciario

CGoVTIC Comité de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
CGTIC Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo
CNJ Conselho Nacional de Justica

CORREG Corregedoria Regional

CPLAN Coordenadoria de Planejamento Fisico

CPSI Comissdo Permanente de Sistematizacao

CslI Comité de Seguranca da Informacgao

CSIST Coordenadoria de Sistemas

CSsJT Conselho Superior da Justica do Trabalho

DG Diretoria-geral

DGGovTI Divisdo de Gestdo e Governanca de TI

DINFRA Divisdao de Infraestrutura de TI

EJ Escola Judicial

NCS Nucleo de Comunicacgdo Social

NDP Ndcleo de Desenvolvimento de Pessoal

NPREC Ndcleo de Precatorios

NSAUDE Nlcleo de Saude

NUREL Ndcleo de Relacionamento

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
PEI Planejamento Estratégico Institucional

PETIC Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
Ple Processo Judicial Eletrénico

PRES Presidéncia

SA Secretaria Administrativa

SAF Secao de Avaliacdo e Acompanhamento Funcional

SATA Secdo de Apoio Técnico Administrativo

SGAT Secdo de Gestdo de Atendimento Técnico

SGATI Secao de Gestdo de Ativos de TI

SGCS Secao de Gestdo da Central de Servicos de TI

SGP Secretaria-geral da Presidéncia

SGSI Secao de Gestdo de Seguranca da Informacao

SOF Secretaria de Orcamento e Finangas

SPPTI Secao de Planejamento e Projetos de TI

SQPTI Secdo de Qualidade e Processos de TI

STI Secretaria de Tecnologia da Informacao

TRT6 Tribunal Regional do Trabalho da Sexta Regiao

VP Vice-presidéncia
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Anexo II - Estatistica da Central de Servigos

Os 21.997 atendimentos técnicos registrados na Central de Servigos demonstram
gue os servigos realizados pela Central estdo consolidados dentro da instituicao. O
que pode ser constatado pelo grafico a seguir, onde se demonstra o equilibrio entre
os chamados abertos e aqueles resolvidos por meio do acionamento da Central de

Servigos.

Chamados Abertos x Resolvidos - 2016

3000

jan/16 few/16 mar/16 abr/16 maifl6 jun/ie julfie ago/l6 =et/16 outf16

B Total de Chamados Registrados M Total de Chamados Resolvidos

Grafico 1 - Resolugdo dos chamados técnicos - Fonte AssystNet

Com o grafico seguinte, tem-se um panorama dos servigos mais procurados pelos
usuarios.
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Suporte a Microinformatica
Processo Judicial Eletrénico

Servigos de Sistemas de Apoio
Processo Fisico de 12 Grau
Servigos de Acesso

Servigos de Sistemas Administrativos
Comunicacdo e Mensageria

Servicos de Intranete Internet

Processo Fisico de 22 Grau

Chamados Técnicos por Tipo de Servico

Diversos
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 F000 8000 Q9000 10000
B Quantidade de Chamados Registrados de Jan a Out /2016
Grafico 2 - Chamados por tipo - Fonte AssystNet
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Anexo III - Sistemas de Informacgao

De acordo com levantamento realizado em dezembro/2016, o portfdlio de sistemas
de informacgdo disponivel para os usuarios da instituicdo e para o publico externo é
composto por 84 sistemas. Deste total, 67,5% sdao de uso exclusivo dos
magistrados, servidores, estagiarios, ou seja, usuarios internos. Os demais
sistemas, que correspondem a 32,5% do total, sdo utilizados tanto pelo publico

interno quanto pelo externo, como apresentado no grafico a seguir:

Piblico Alvo

@ Interno
@ Externo

Grafico 3 - Sistemas x Publico alvo

Comparando-se os dados apresentados no PDTIC 2015-2016, verificou-se que a
STI disponibilizou 12 novos sistemas para os usuarios, dentre os quais 9 foram

desenvolvidos pelos servidores que integram a Coordenadoria de Sistemas da STI.

Do conjunto formado por 84 sistemas de informagdo, 79,6% foram desenvolvidos
no TRT6, 4,8% sdo provenientes do TST, 2,4% resultam de convénio com outros

regionais do trabalho, conforme apresentado no grafico a seguir.

Origem dos Sistemas

@® TRTE
@ TST

Banco Central
@ Outros Regionais
@ Tesouro Macional
@ SERPRO
@® JUCEPE
@ CNJ
@ CsJT
@ Software Livre
@® DENATRAN
@ Contratactes

Grafico 4 - Sistemas x Origem
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A tabela, a seguir apresentada, contem a relacao detalhada dos sistemas que estdo

disponiveis para os usuarios internos e externos. Ao longo da execucao deste Plano

Diretor novos sistemas serdo desenvolvidos e implantados e outros poderdao ser

descontinuados.

Sistema Descricao Publico| Origem
Assyst Software para gestdo de servicos de TI. Interno AXIOS
Administracdo do . = .
CPTEC Sistema para aprovagdo de cadastro de peritos do TRT6. | Interno TRT6
Cadastro Eletronico
de Peritos Sistema para solicitagdo de cadastro de peritos no TRT6. | Externo TRT6
Sustentacdo
Emissor de Certiddes |Sistema para emissdo de certiddes trabalhista, que Externo TRT6
Trabalhistas elenca feitos trabalhistas para determinado CPF ou CNPJ.
Painel de Audiéncias \S/E?tema para exibigao da pauta de audiéncias de cada Interno TRT6
Controle de Portaria |Sistema de portaria. Interno TRT6
PROAD Processo Administrativo Eletronico. Interno TRT12
Quer Conciliar Sistema para agendamento de audiéncias de conciliagdo. | Externo TRT6
Relatorios Internos Consulta para os terceirizados da central de servigos com
s . . . Externo TRT6
Informatica - RELINI |a listagem dos servidores do regional.
Sistema de
Gerepcnamento Sistema para gerenciar 0s concursos de remogao e Interno TRT6
Funcional de zoneamento de magistrados.
Magistrados - SGFM
Sistema de Sistema que gera a numeragdo que identifica cada
Identificacdo de a amenclo rgalizado or un:;a alc\]/aré judicial Interno TRT6
Alvarés - SIGIDENT _ |P39 P J :
SOC Sistema de Saude Ocupacional. Interno SOC
A(;oles de Tre|n~amento Cont_role e manutengdo das agdes de treinamento dos Interno TRT6
e P6s-graduacao servidores.
Admlnlstr’aggo de Controle e r_nanutengao da pagina da transparéncia das Interno TRT6
Contas Publicas contas publicas.
Administracdo de . ~ .
ContraCheque Liberagao do contracheque na internet. Interno TRT6
Administracdo de . ~ . .
Estatistica Controle das informagdes estatisticas na intranet. Interno TRT6
A.dT“'”LStraCao de Controle da informag&es das licitagdes. Interno TRT6
Licitacoes
Admlnllst_ragao de Sistema para controle e administracdo de precatorios. Interno TRT6
Precatorios
Almoxarifado Gerenciamento de bens de consumo. Interno TRT6
. Médulo do SIAJ2 para assinatura e verificagdo da

Assinab Autenticidade de Documentos Eletronicos. Interno TRT6
Avaliagdo de . R N
Desempenho Sistema para realizagao e acompanhamento da avaliagao Interno TRT6

. de desempenho dos servidores.
Funcional
Avaliagdo de
Dese_mpenho Sistema para realizagao e acompanhamento da avaliagao Interno TRT6
Funcional - de desempenho dos servidores.
Manutencdo
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Sistema Descricao Publico| Origem
Sistema que interliga a Justica ao Banco Central e as
instituicdo bancarias, para agilizar a solicitacdo de
Baceniud informacgdes e o envio de ordens judiciais ao Sistema Interno Banco
) Financeiro Nacional, via internet. O Bacen Jud 2.0 foi Central
criado por meio de convénio entre o Banco Central do
Brasil e o Poder Judiciario.
Sistema de envio informagdes para o Banco Nacional de
Devedores Trabalhistas (BNDT), centralizado no Tribunal
BNDT Superior do Trabalho. No BNDT, constam as pessoas Interno TRT6
fisicas e juridicas que sdo devedoras em processo de
execucado trabalhista definitiva.
ClientSGP Comunlcagaq com o CNJ para envio de informacgoes Interno TRT6
sobre precatorios.
Sistemas para gerenciamento dos processos de
Compras aquisicdes do TRTS. Interno TRT6
Consulta Autuacdo EX|b|_c;ao de mform_ac;oes sobrelos processos fisicos Externo TRT6
mediante o fornecimento do numero da OAB.
FolhaWEB Con_sulta de contracheque de servidores aposentados e Interno TRT6
cedidos pela Internet.
Consulta de Acérddos SISteITk":I de consulta a acordaos de processos fisicos e Externo TRT6
eletrdnicos.
a i 3 Tsi a
Conﬁultla de Pautas 1 Dlvngaf;ao de pauta para processos fisicos da 12. Externo TRT6
Instancia Instancia.
a i 3 Tsi a
Conﬁultla de Pautas 2 Dlvngaf;ao de pauta para processos fisicos da 22. Externo TRT6
Instancia Instancia.
Consulta Precatérios Dlvulgéga}o de dgdos de precatorios de processos fisicos Externo TRT6
e eletronicos na internet.
Consulta Processual ForneC|men’tc_) de informagdes na internet sobre Externo TRT6
processos fisicos.
Consulta Recursos Fornecimento de informacdes na internet sobre recursos
: - 7 Externo TRT6
Revista de revista de processos fisicos.
Contas Publicas Pagina da transparéncia para as contas publicas. Externo TRT6
Controle de Acesso a |Sistema para conceder acesso ao SIAJ1 para servidores
~ ~ Interno TRT6
Central de Execugao |da Central de Execugao.
Sistema que possibilita a correcao de langamentos
Corretor Siajl efetuados por meio do Sistema Siajl, visando a Interno TRT6
aderéncia as férmulas do Sistema e-gestdo.
Diarias Slstgma para gerenciamento das diarias de servidores e Interno TRT6
magistrados.
Dlar_lo Eletronico da Diario Eletronico da Justica do Trabalho. Externo TST
Justica do Trabalho
) Sistema Integrado de Protocolizagao e Fluxo de
E-doc Documentos Eletronicos da Justica do Trabalho. Externo TST
Sistema de Gerenciamento de InformagGes
Administrativas e Judiciarias da Justica do Trabalho, tem
E-gest&o como o_bJe_tlvo forngcer a Ju_stlc;a do Trabalho, em todos Externo TST
os niveis, informagdes atualizadas sobre a estrutura
administrativa e a atividade judicante de primeiro e
segundo graus.
) A ~ °
Ejus Sistema de'a_p0|o as sessdes do 2° grau para os Interno TRT6
processos fisicos.
Estacionamento Slste_:ma de cadastro de automoveis dos magistrados e Interno TRT6
servidores.
Férias de Juizes Sistema para gerenciamento das férias dos magistrados. | Interno TRT6
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Sistema Descricao Publico| Origem
Formulario disponibilizado na internet para o registro de
Formasyst chamados técnicos referentes ao PJe possibilitando a Externo TRT6
integracdo com o Sistema Assyst.
GR.U — Emisséo de Emissdo das guias de recolhimento para Unido — GRU. Externo Tes_ouro
Guias Nacional
. N A o
InfoAud Sistema de,a.p0|o as audiéncias do 1° grau para os Interno TRT6
processos fisicos.
Consulta de informacdes fiscais disponibilizada pela
InfoJud Receita Federal. Interno SERPRO
Informe Rendimentos |Emite |nfpr|'l11g de pagamentos feitos pelo TRT para Externo TRT6
PJ pessoas juridicas.
Jucepe - IGED e Gerenciamento Eletronico de Documentos da Junta
Imagens Comercial do Estado de Pernambuco (JUCEPE). Interno JUCEPE
Leildo Cadastro Sistema para cadastro dos arrematantes. Externo TRT6
Leildo Consulta Sistema para divulgacao das fotos dos bens do leildo. Externo TRT6
Leildo Desktop Sistema para gerenciamento dos leildes. Interno TRT6
Leildo Judicial Portal do Leildo Judicial. Externo TRT6
. Sistema para envio de correspondéncia oficial entre
Malote Digital 6rgdos do Poder Judicirio. Interno CNJ
Ocomon Sistema de Chamados - Manutengao. Interno Codigo
aberto
Patriménio Sistema para gerenciamento do patrimdnio de bens Interno TRT6
permanentes do TRT6.
Pessoal Sistema de gerenciamento de recursos humanos. Interno TRT6
Ple-JT Processo Judicial Eletronico Externo CSIJT
Portal do Tribunal Portal da internet do TRT da 62. Regido. Externo TRT6
Portal da Intranet Portal da intranet do TRT da 63. Regido. Interno TRT6
Precatoérios Sistema para gerenciamento dos precatdrios. Interno TRT6
PROGECOM Sistema para gestdo e avaliagdo de competéncias. Interno TRT6
Protqcplo _ Slstgnja para gerenciamento e consulta do protocolo Interno TRT6
Administrativo administrativo.
Publicagao de Normas Slste;ma para manutenggo e gerenciamento das normas Interno TRT6
Internas publicadas no portal da internet.
Sistema que informa automaticamente os andamentos
PUSH processuais para processos fisicos, armazenados nas Externo TRT6
bases dos Sistemas SIAJ1 e SIAJ2.
Sistema que possibilita 0 acesso dos juizes e diretores de
Secretaria aos dados da Receita Federal, com o objetivo
Rede SERPRO de tornar disponivel o acesso "online" aos cadastros Interno SERPRO
desenvolvidos na plataforma de grande porte da Receita
Federal.
Sistema para geracado de relatdrio de acompanhamento
Relatoérios STI das Iniciativas, Demandas, Indicadores e Projetos da Interno TRT6
STI.
RelatorlosAGe_renaals Relatérios Gerenciais da 12. Instancia. Interno TRT6
- 13, Instancia
Requisicao de Requisicdo de Materiais. Interno TRT6
Materiais
Sistema de Restri¢cdes Judiciais sobre Veiculos
Renajud - Web Automotores que interliga o Poder Judiciario com o Interno | DENATRAN
Departamento Nacional de Tréansito.
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Sistema Descricao Publico| Origem
~ Portal para a divulgacdo das informacgdes previstas na

Resolugao CNJ 102 Resolucdo CNJ 102/2009. Externo TRT6

SAATM Sllste_ma de Acompanhamento do Aperfeicoamento Interno TRT6
Técnico do Magistrado.

sce Slst_e_m_a de Compartilhamento de Cursos entre Escolas Externo TRT6
Judiciais.

SDMJ Modulo.externo do Slstemal clie Distribuicao de Mandados Interno TRT6
de Justiga para processos fisicos (legado).

SDMJ Desktop Modulollnterno do Slstemaldg Distribuicao de Mandados Interno TRT6
de Justiga para processos fisicos (legado).

Servidor Online Portal do Servidor na internet. Interno TRT6

Internet

Servidor Online . .

Intranet Portal do Servidor na intranet. Interno TRT6

Siajl Sistema de Acompanhamento Judicial para o 1°. Grau. Interno TRT6

Siaj2 Sistema de Acompanhamento Judicial para o 2°. Grau. Interno TRT6

SIGEO Sistema Integrado de Gestdao Orgamentaria da Justica do Interno TRT20
Trabalho.

SIMBA Sistema de Interligacdo de MovimentacGes Bancarias. Interno TST
Sistema de Informagdes Processuais para o Ministério

Sistema do MPT Publico do Trabalho referente aos processos fisicos Externo TRT6
(legado).

SRPHP Sistema de Requisigdo de Pagamento de Honorarios Interno TRT6

Periciais e Sucumbéncia.

Tabela 1 - Porfélio de sistemas em uso no TRT6

A manutencdo deste portfolio de sistemas é resultado da atuacgdo de todas as areas

que compdem a STI que atuam no desenvolvimento dos sistemas, configuragao e

disponibilizacao da

contratacdo de software,

hardware ou servicos,

infraestrutura necessaria ao funcionamento dos sistemas,

estruturas de seguranca da

informagdo, resolugdo dos chamados técnicos seja por meio do atendimento remoto

ou presencial.
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Anexo IV - Equipamentos Servidores de Rede

Neste anexo encontram-se as informagoes referentes aos 76 equipamentos servidores instalados nas diversas localidades do TRT6. Estes
dados sdo exatamente os mesmos apresentados no PDTIC 2015-2016, uma vez que ao longo de 2016, em decorréncia de restricGes
orcamentarias, so foi possivel realizar novas aquisicdes no final de dezembro/2016. Tais equipamentos ainda ndo estdo disponiveis no

ambiente de producao.

Servidores Instalados no Prédio Sede no Cais do Apolo
Na sede do TRT6 encontram-se instalados 23 equipamentos servidores fisicos cujas caracteristicas em termos de capacidade

de processamento e memdria sao exibidas nos graficos a seguir:

Capacidade de Memodria Capacidade de Processamento
Data Center - Cais do Apolo Data Center - Cais do Apolo
m32 GB M6 Core
B30 GB Hg Core
48 GB 12 Core
B 96 GB H24 Core
"256GB W64 Core

Dados de Dez/2015
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Servidores Instalados na Secretaria de Tecnologia da Informacao
Nas instalacdes da STI, situada a Rua Motocolombd, 310 no bairro de Afogados - Recife/PE, tem-se a estrutura do site
backup do TRT6, no qual estdo instalados 11 equipamentos servidores, cuja capacidade de processamento e de memodria

estdo apresentadas nos graficos a seguir:

Capacidade de Memoria Capacidade de Processamento
Data Center - Afogados Data Center - Afogados
0% 0%

0%

H32GB B Core

H30GB B3 Core

T48GB ________-——--""' 512 Core
0% |

H95GB B 24 Core

256 GB 264 Core

Dados de Dez/2016
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Servidores Instalados em outras Unidades do TRT6
Nas demais unidades do TRT6, tanto na Regiao Metropolitana do Recife (RMR) quanto no interior do Estado de Pernambuco,
existem 42 equipamentos servidores de rede, todos com 32 GB de memodria e com a capacidade de processamento

apresentada no seguinte grafico:

Capacidade de Processamento
RMR e Interior do Estado

0%

N6 Core

N g Core
12 Core

H24Core

564 Core

0%

Dados de Dez/2016
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Vigéncia da garantia dos equipamentos utilizados na infraestrutura de rede TRT6

Do total de 103 equipamentos utilizados para a manutencdao da infraestrutura de rede, relacionados na tabela a seguir,

apenas a biblioteca de fita tem a vigéncia de garantia encerrando-se em 2015. Ao longo do ano de 2016 a vigéncia da

garantia terminara para 51% dos equipamentos. Em 2017 esse percentual passa a ser de 40% dos equipamentos, como

pode ser verificado no grafico que sumariza essa informacao.

Equipamentos x Fim da Garantia

60

50
40

30

20

10

Qtd Equipamentos

0
2015 2016 2017

2018

2015 2016 2017

2018

‘ m Qtd Equipamentos 1 53 41
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Dados de Dez/2016

TIPO
EQUIPAMENTO

QTD

Biblioteca de fita

Chassis

Filtro de conteldo

Firewall

N N| N

Servidores de rede

76

Storage

18

TOTAL

103
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Anexo V - Rede de Comunicacao de Dados

A rede de comunicacao de dados do TRT6 interliga a sede do Tribunal, situada na Av. Cais do Apolo, 617 com as demais unidades que
funcionam em outros locais na Cidade do Recife, como a STI, Almoxarifado, Escola Judicial e o Férum José Barbosa de Araujo. Além
desses links de dados, existe uma malha de comunicacdo interligando as varas do trabalho e termos judiciais situados em outros

municipios do Estado de Pernambuco. Para tanto, existem atualmente 41 linhas de comunicacdo com velocidades variadas, conforme

exibido no grafico abaixo:

Linhas Comunicag¢ao por Rede de Comunicac¢ao de Dados
Regiao 25
g 20
® INTERI 3 15
OR 3 10
Y S —
64 130
1MBPS | 2 MBPS | 4 MBPS | 8 MBPS MBPS MBPS
H|INTERIOR 0 6 20 0 0 0
B RMR 1 1 7 3 2 1

Os dados apresentados demonstram que 63% das linhas de comunicacao interligam as unidades do TRT que estdo fora da regidao
metropolitana. No interior do estado a velocidade maxima é de 4 MBPS para 77% das unidades. Ja na regidao metropolitana, em fungao da

demanda, 46% das linhas sdo de 4 MPBS, 40% delas sao de 8MBPS até 130 MPBS e apenas 2 linhas tém velocidade inferior a taxa de 4
MBPS.
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Anexo VI - Parque de Microinformatica

Neste anexo sdo apresentadas as informagdes consolidadas sobre o parque de computadores, impressoras e scanners em uso, a partir de

levantamento realizado com base nos dados do sistema de material e data de referéncia novembro de 2016.

Computadores Impressoras & Scanners
Desktop Scanners | ; ; ; ;
Muntifuncionais |
Notebook HodaTing | | | |
Laser monocromatica | I 1 1 1
Laser colorich 1 1 1 1
Ultrabook Matricial : : : :
f f f f f 1 0% 20% 40% 60% 80% 100%
0%  20% 40% 60% 80% 100% Laser
Matricial Laser Monocro Jatode v[untiﬁlnScanners
Ultrabook N otebook Desktop colorida mAtica Tinta |cionais
~ Em garantia 186 0 2024 “Em garantia 0 0o | 118 0 67 0
“ Foradagarantia 0 43 776 M Fora da garantia| 380 4 | 202 0 227 | 188

De acordo com graficos acima apresentados, 72% dos microcomputadores do tipo desktop e 100% dos ultrabooks estdo com cobertura
de garantia. Estes dados demonstram que houve uma significativa melhoria com relacdo ao final de 2015, quando apenas 53% dos
desktops estavam em garantia. Todavia, com relagdo as impressoras, multifuncionais e scanners, o panorama ndo é bom, pois em virtude

das restricGes orcamentarias, o percentual de equipamentos fora de garantia aumentou significativamente em relacédo a 2015.
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Anexo VII - Tratamento das Demandas de TIC

PDTIC TRT6 2017 - 2019
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Anexo VII - Contratacoes

A gestdo orcamentaria da Tecnologia da Informacdo engloba os contratos
referentes a aquisicbes de equipamentos, licencas de software, solugdes integradas
e a contratacdo de servicos. Esses Ultimos, em geral, sdo de natureza continuada,

sendo passiveis de prorrogacdo por meio de termos aditivos.

A seguir encontram-se relacionados os contratos de servigos vigentes.

Contratos de Servicos - Natureza Continuada

Valor Mensal Valor Mensal

{’rjicjo c_Ia Processo Descricao Inicial Atual Qt_d_de
igéncia R$ R$ Aditivos
2011  09/2011 Manutencdo Modular Safe. 6.000,00 7.408,21 4
2011  24/2011 Consulta Rede Serpro. 2.596,16 3.600,00 4

Total em 2011 8.596,16 11.008,21 8
2012 81/2011 Link Internet. 7.700,00 9.427,07 5
2012  81/2011 Link Internet. 7.700,00 2.963,04 4
2012  154/2012 Suporte Oracle. 21.439,72 25.424,56 3
2012  159/2012 Rede JT. 116.626,58 161.782,00 5
2012  112/2012 Suporte Siabi. 495,04 587,35 4

Total em 2012 153.961,34  200.184,02 21
2013  99/2013 Servigos Google. 16.527,00 16.527,00 1
2013 159/2012 Modem 4G. 6.171,06 6.789,53 5

Total em 2013 22.698,06 23.316,53 6
2014  128/2014 Suporte Assyst. 3.941,00 4.131,13 2

Suporte Filtro de

2014  208/2014 Conteudo. 2.099,12 2.099,12 0

Total em 2014 6.040,12 6.230,25 2
2015  106/2015 Link Internet. 5.111,08 5.755,95 2
2015  106/2015 Link Internet. 2.963,04 3.336,89 2
2015  107/2015 Link Internet. 8.245,25 9.013,85 1
2015 13/2015 Central de Servigos. 110.833,17 125.292,52 4
2015 21272015 Suporte Jboss. 39.217,25 39.217,25 0
2015  257/2015 Suporte Postgree. 9.445,44 8.448,95 2
2015  258/2015 Suporte Linux. 2.200,56 1.163,15 1
2015  117/2015 Suporte Risk Manager. 2.916,67 2.916,67 0
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Valor Mensal Valor Mensal

{,ri'gg:g: Processo Descricao Inicial Atual AQcIti:i\?:s
R$ R$
2015  120/2015 Telefonia Movel. 6.000,00 6.000,00 0
Total em 2015 186.932,46  201.145,23 12
2016  58/2016 Telefonia Fixa. 45.053,72 45.053,72 0
2016  40/2016 Consulta Rede Serpro. 3.014,02 3.014,02 0
2016  153/2016 Suporte Oracle. 25.424,50 25.424,50 0
Total em 2016 73.492,24 73.492,24 0

As tabelas, a seguir, contém os dados consolidados referentes aos contratos
vigentes que relativos as aquisicoes de equipamentos (hardware), licengas de uso

de software e consultoria, agrupados pelo inicio de vigéncia das contratagoes.

Inicio da Processo Descricio Valor da Tipo da
Vigéncia ¢ Contratacao Contratacao
2013 94/2012 Aquisicdo de fitas de backup. 2.241,00 Hardware
Aquisicdo de solucdo de rede

2013 178/2012 sem fio. 21.252,00 Hardware
Aquisicdo de solucdo de rede

2013 178/2012 sem fio. 91.080,00 Hardware
Aquisicdo impressoras e

2013 192/2012 multifuncionais. 277.190,45 Hardware
Aquisicao impressoras e

2013 192/2012 multifuncionais. 51.268,25 Hardware
Aquisicao impressoras e

2013 192/2012 multifuncionais. 299.847,40 Hardware
Aquisicdo impressoras e

2013 192/2012 multifuncionais. 26.659,49 Hardware
Atualizagcdo de softwares

2013 201/2012 Autodesk e Autocad. 39.110,24 Software

2013 214/2012 Atualizacdo de Volare. 9.397,60 Software
Aquisicdo de impressoras

2013 25/2013 compactas. 1.998,00 Hardware

2013 61/2013 Aquisicdo de Microcomputadores. 692.479,00 Hardware

2013 61/2013 Aquisicdo de Microcomputadores. 871.523,00 Hardware

2013 61/2013 Aquisicdo de Microcomputadores. 868.890,00 Hardware

2013 65/2013 Aquisicdo de impressora plotter. 4.358,00 Hardware
Aquisicao de licenca do

2013 72/2013 Camtasia. 500,00 Software
Aquisicao de Impressora Laser

2013 85/2013 | A3. 52.000,00 Hardware
Aquisicdo de impressora de

2013 104/2013 cracha. 5.700,00 Hardware

2013 183/2013 Consultoria MPT BR Nivel 2. 32.500,00 Consultoria
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2013

2013

260/2013

262/2013

Total por Objeto

Inicio da
Vigéncia

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014

Aquisicao de scanners.

Servigo de modelagem de
processos.

Consultoria
Hardware

Software

Total em 2013

Processo

166/2014

101/2014
125/2014
131/2014
143/2014
143/2014
100/2014
100/2014

110/2014
104/2014
184/2014
204/2014
219/2013

212/2014

232/2014

Total por objeto

Descricao

Subscricao Software Autodesk.

Fornecimento de cofre
antichamas .

Aquisicao de notebooks.
Aquisicdo de Sala Cofre.
Aquisicdo de Storages.
Aquisicao de Storages.
Aquisicao de tokens.

Aquisicdo de tokens.

Solugao de monitoramento
remoto.

Aquisicdo de switch gigabit.
Aquisicdo software Copernic.
Aquisicao software VMWare.

Aquisicao Software Jira.

Aquisicdo de licengas de
Microsoft Office.

Aquisicao de licengas de
Microsoft Word.

Consultoria
Hardware

Software

Total em 2014
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98.294,00 Hardware

278.400,00 Consultoria
310.900,00

3.364.780,59
49.007,84

3.724.688,43

Valor da Tipo da
Contratacao Contratacao

59.092,00 Software
32.950,00 Hardware
741.210,00 Hardware
3.704.906,00 Hardware
555.285,72 Hardware
437.949,19 Hardware
18.250,00 Hardware
21.900,00 Hardware
75.320,00 Hardware
81.960,00 Hardware
9.690,00 Software
229.616,25 Software
52.496,00 Software
321.679,08 Software
95.621,40 Software
0,00
5.669.730,91
768.194,73
6.020.625,16
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Inicio da Valor da Tipo da

Vigéncia PSS DGR Contratacao Contratacao
Aquisicdo Software
2015 177/2015 Monitoramento. 1.038.456,00 Software
2015 134/2015 Aquisicao Microcomputadores. 1.770.153,00 Hardware
2015 134/2015 Aquisicao Microcomputadores. 652.544,95 Hardware
2015 139/2015 Renovacao Softwares Jira. 53.706,80 Software
Aquisicao de licengas de
2015 212/2014 Microsoft Office. 442.578,60 Software
Aquisicao de licengas de
2015 232/2014 Microsoft Word. 405.252,60 Software
2015 117/2015 Aquisicao Sql Server. 4.500,00 Software
2015 190/2015 Subscricdo Autocad. 40.914,90 Software
Consultoria 0,00
Total por objeto Hardware 2.422.697,95
Software 1.985.408
Total em 2015 4.408.106,85
Inicio da . . Valor da Tipo da
Vigéncia P DGR Contratacao Contratacao
2016 196/2016 Licencgas Assyst. 133.536,00 Software
2016 142/2016 Aquisicao de Servidores Blade. 450.000,00 Hardware
2016 142/2016 Aquisicao VMWare. 164.674,80 Software
2016 199/2016 Aquisicao de Storages. 323.853,80 Hardware
2016 185/2016 Extensdo Garantia Firewall. 202.679,60 Hardware
Aquisicao Servidores e
2016 164/2016 Multiplexador. 849.820,00 Hardware
Aquisicdo Servidores e
2016 164/2016 Multiplexador. 280.140,00 Hardware
2016 107/2016 Subscricdo Software Adobe. 12.799,99 Software
2016 79/2016  Subscricao Autodesk. 28.400,00 Software
Aquisicao Certificados
2016 39/2016  Servidores. 1.400,00 Software
Aquisicao Certificados
2016 39/2016  Servidores. 1.380,00 Software
2016 246/2015 Aquisicdo de Switch. 35.800,00 Hardware
Contratacdao de operacao
2016 117/2015 assistida. 44.800,00 Consultoria
Atualizacdo e suporte ao
2016 164/2015 software Volare. 6.524,40 Software
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Consultoria

Total por objeto Hardware

Software

Total em 2016

PDTIC TRT6 2017 - 2019

44.800,00
2.142.293,40
348.715,19
2.535.808,59
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