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O QUE A SAUD AUDITOU?

A Secretaria de Auditoria realizou
Auditoria na Gestao de Pessoas por
Competéncias, nos exercicios de 2024 e
2025, com o objetivo de verificar o
alinhamento do modelo de Gestao de
Pessoas por Competéncias adotado no
TRT6 com as diretrizes da Resolucao
CSJT n. 92/2012.

@) QUE A SAUD

ENCONTROU?

O processo de Gestdo de Pessoas por
Competéncias, no ambito do TRT6,
atende parcialmente aos requisitos
normativos  atualmente vigentes,
havendo a necessidade da
implementacdao de agodes corretivas
para o] atendimento das
recomendacdes propostas.

As inconsisténcias identificadas sao
passiveis de correcdo e nao
representam prejuizo ao Erdrio, nem
comprometem a integridade da
instituicdo.  Salienta-se que os
achados, em sua maioria, decorrem
de fragilidade de controles internos
adotados, bem como de
inobservancia ou interpretacao
equivocada da norma.

PORQUE A ESCOLHA DO
TEMA?

Decorre da materialidade, relevancia e
criticidade, constituindo um tema
sensivel ao desenvolvimento de
pessoas e respectivas competéncias no
ambito do TRT6 com vistas ao alcance
de maior eficiéncia, eficacia e
efetividade nas atividades realizadas.

QUAL A PROPOSTA DE
ENCAMINHAMENTQO?

Dentre (o] encaminhamentos
propostos pela equipe de auditoria, e
a fim de evitar futuras
inconsisténcias, verificou-se a
necessidade da SGEP/EJUD6
aprimorarem 0S mecanismos de
controle interno para possibilitar:

e Identificagcdo e mapeamento dos
postos de trabalho criticos da
area-fim;

e Avaliagao dos respectivos
ocupantes dos postos de trabalho
considerados criticos na area
administrativa e na area-fim,
identificando eventuais lacunas de
competéncias;

e Envio de minuta de alteragao do
Ato TRT-GP n. 447/2024, para a
atribuicao de homologacao das
matrizes de competéncia pelo
Subcomité de Gestdao de Pessoas
por Competéncias;

e Realizagao do fluxo de elaboragao
dos PDIs e do PDG, e também
implementar as ac0es necessarias
para sua formalizagao.

QUAIS OS PROXIMOS

PASSOS?

As recomendacgoes e as sugestdes de
melhoria, caso acolhidas pela
Presidéncia, serdo monitoradas pela
Secretaria de Auditoria
oportunamente.


https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/20716
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/20716
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PDIs - Planos de Desenvolvimento Individuais
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1. Introducao

Trata-se de Relatério Final de Auditoria conforme art. 51 da Resolucdo n. 309/2020 do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) que consolida os resultados dos exames da
auditoria na Administracdo de Pessoal: Gestdao de Pessoas por Competéncias,
conforme previsao do Plano Anual de Auditoria - PAA 2025, aprovado pela Presidéncia
deste Tribunal, por meio do Proad TRT6 n. 26573/2024.

1.1 Objetivo

A auditoria teve como objetivo verificar o alinhamento do modelo de Gestdo de
Pessoas por Competéncias adotado no TRT6 com as diretrizes da Resolucao CSIT n.
92/2012.

1.1.1. Limitacao da auditoria

e Nao foi observada limitacao a realizacdo da auditoria.

e A equipe de auditoria obteve acesso irrestrito a documentos e informacgoes,
inexistindo, ainda, eventos limitadores que pudessem diminuir a confiabilidade
do resultado da auditoria, durante o trabalho.

1.2 Visao geral do objeto

A gestdo de pessoas por competéncias visa a obtencdo de elevados padrbes de
qualidade e eficiéncia no servico publico.

No ambito do Poder Judiciario, foi instituida a Politica Nacional de Gestdao de Pessoas,
pelo Conselho Nacional de Justica por meio da Resolucao N° 240 de 09/09/2016.
Entre as diretrizes firmadas para o planejamento das agdes relacionadas a gestdo de
pessoas (selegcdao, ingresso, lotagdao, acompanhamento e desenvolvimento de
servidores e gestores) estd o dimensionamento, distribuicdo e avaliacdo da forca de
trabalho a partir do estabelecimento de critérios de andlise da produgao que
contemplem, entre outros, as competéncias requeridas.

Na Justica do Trabalho, a matéria esta disciplinada na Resolucdo CSJT n. 92/2012, que
estabelece as diretrizes basicas para a implantacao do modelo de Gestao de Pessoas

por Competéncias no @mbito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

Essa norma orienta a adogao de praticas de gestdo de pessoas que valorizem o
desenvolvimento dos conhecimentos, habilidades e atitudes - as chamadas
"competéncias" - dos servidores, sempre com foco no alcance das metas e objetivos
institucionais.

Conforme registrado na ata da 12 reunido do Subcomité Regional, realizada em
23/04/2025, constatou-se que minuta de normativo interno foi apresentada e
aprovada pelo Subcomité, permanecendo, contudo, com encaminhamento suspenso
em razao da possibilidade de alteracdes nas diretrizes nacionais.

Para viabilizar a implementagao do modelo, a Resolucao CSJT n. 379/2024, ao conferir
nova redacao a Resolucao CSJT n. 92/2012, passou a prever, para os Tribunais
Regionais do Trabalho, a possibilidade de instituir colegiados tematicos, a fim de


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3289
https://www.trt6.jus.br/portal/sites/default/files/documents/plano_anual_de_auditoria_paa_saud_2025_1.odt
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/20716
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/20716
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-normativos?documento=2342
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/20716
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/233074
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assegurar que o modelo de Gestdao por Competéncias seja aplicado de forma mais
organizada, consistente e atualizada.

No TRT6, essa previsao foi concretizada com a criacdo do Subcomité Regional de
Gestdao de Pessoas por Competéncias, formalizado pelo Ato TRT6-GP n. 447/2024
e com membros designados pela Portaria TRT6-GP n. 603/2024.

A implantacdo da gestdao de pessoas por competéncias no TRT6 ocorreu de maneira
estruturada e gradual. As primeiras iniciativas remontam a 2010, com a designagao
das gestoras do projeto, a capacitacdo da equipe envolvida, a realizagao de pesquisas
sobre boas praticas e sistemas de gestdo por competéncias na Justica do Trabalho,
além da contratacdo de empresa especializada para apoiar as primeiras oficinas de
mapeamento das matrizes de competéncias. De |a para ca, merecem destaque as
seguintes acoes:

e PROGECOM

O sistema Programa de Gestdao por Competéncias (Progecom), foi criado pelo
TRT6, em 2013, para apoiar a gestdo por competéncias no ambito do Regional,
sendo estruturado em quatro moddulos: Gestdo de Competéncias,
Desenvolvimento de Competéncias, Banco de Talentos e Selecdo Interna por
Competéncia.

O Progecom foi nacionalizado pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho e
integrado ao Sistema de Gestao de Pessoas (SIGEP) em 2016, coordenado pelo
Grupo Nacional de Negécio, liderado pelo TRT6. As discussdes sobre melhorias
na ferramenta tiveram inicio em em 2022, mas ganharam impulso em 2024, a
partir da pesquisa realizada junto aos demais TRTs, a qual revelou que apenas
50% dos Tribunais utilizavam o sistema, principalmente em razao da sua
complexidade. Em resposta, o grupo negocial deliberou pelo aprimoramento do
Progecom (legado), que vem passando por processo de refatoragao
(modernizagcao) para tornar a ferramenta mais intuitiva, com interface mais
amigavel, regras negociais mais simplificadas, aderéncia a Plataforma Digital do
Poder Judiciario e conformidade com os requisitos de acessibilidade digital.

O novo ambiente de operacionalizacdo da gestao de pessoas por competéncia
contempla a versdo refatorada (Mapeamento de competéncias e Banco de
Talentos) e os demais mddulos do sistema legado (Avaliagdo, Selegdo e
Desenvolvimento por Competéncia), que ainda serdo objetos de refatoracao.

A Secao de Avaliacao e Gerenciamento Funcional (SAGEF) realiza a avaliagao
por competéncias com o(a) atual ocupante da funcdo e seu(sua) substituto(a)
legal, obtendo, assim, a matriz de competéncias atualizada do posto.

e COMITES DE VALIDAGAO DE MATRIZES DE COMPETENCIA

Em cumprimento ao inciso III, do art.11 da Resolucdo CSIT n. 92/2012, por
meio dos Atos-TRT-GP__ n.515/2015 e 480/2016, foram instituidos,
respectivamente, os Comités de Validacdo das Matrizes de Competéncias dos
Postos de Trabalho de 12 e 22 Instancias, bem como da Area Administrativa do
TRT6. Tais normativos foram revogados por forca do Ato TRT6-GP no
447/2024 - DEJT 26/08/2024, supracitado.



https://www.trt6.jus.br/portal/sites/default/files/documents/ato0447202462654v1.pdf
https://www.trt6.jus.br/portal/sites/default/files/documents/pgp0603202462684v2.pdf
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/20716
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/ato/ato0515201536377v2.odt
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/ato/ato0480201640567v2.odt
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/ato/ato0447202462654v1.odt
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/ato/ato0447202462654v1.odt
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Consoante informacao da unidade de pessoal (Doc.14), foi realizado o
levantamento e a classificacdo de todos os postos de trabalho, das areas fim e
administrativa, com as matrizes de competéncias mapeadas e validadas pelos
respectivos Comités.

e AUDITORIA DO TCU DE GOVERNANCA E GESTAO DE AQUISIGOES
PUBLICAS

Registre-se, ainda, a publicacdo da Portaria TRT-GP n° 270/2016, referente a
validagdo das matrizes de competéncias de Diretor-Geral, Diretor da Secretaria
Administrativa, Coordenador de Licitacdes e Contratos, Chefe do Nucleo de
Contratos, Chefe de Nucleo de Licitacdbes e Compras Diretas, consideradas
fungbes-chave da area de contratacdes, em cumprimento ao subitem 9.1.24 do

Acordao n.2902/2015-TCU-Plenario, proferido em processo de Relatério de
Auditoria, Processo TC 023.202/2014-9, in verbis:

9.1.24 estabelecer um modelo de competéncias para os
ocupantes das funcgoes-chave da area de aquisicdo, em especial
daqueles que desempenham papéis ligados a governanca e a
gestao das aquisicdes. (grifo nosso).

A auditoria, realizada pelo Tribunal de Contas da Unidao, objetivou avaliar as
praticas de governanca e de gestdo de aquisicdes publicas.

Além do encaminhamento acima, o TCU recomendou ao TRT6, no subitem
9.1.25, a expedicao de orientagdes no sentido de que, quando pertinente, a
escolha dos ocupantes de funcdoes-chave, funcdes de confianca ou
cargos em comissdao na area de aquisicoes seja fundamentada nos
perfis de competéncias definidos no modelo e sempre pautada pelos
principios da transparéncia, da motivacao, da eficiéncia e do interesse
publico.

A Portaria TRT-GP n® 270/2016 também foi revogada pelo Ato TRT6-GP no
447/2024 - DEJT 26/08/2024.

A esse respeito a SGEP salientou que “a revogacao em tela nao representou
descumprimento a recomendacdo expressa no subitem 9.1.24 do Acérdao
n.2902/2015-TCU-Plenario, uma vez que as matrizes de competéncias para as
funcbes-chave da area de contratacdes precisavam ser atualizadas, em funcdo
do tempo decorrido e de eventuais mudancas sucedidas neste interim”. As
atualizagbes ocorreram em relagao as fungdes-chave de Diretor-Geral, Diretor
da Secretaria Administrativa,

Coordenador de Licitacbes e Contratos, classificadas como “postos criticos” no
atual modelo de gestdo de pessoas por competéncias do TRT6.

A adocdao do mapeamento das ocupacgdes criticas no TRT-6 tem por objetivo
alinhar o nivel de criticidade dos postos de trabalho a realidade institucional.

e UNIDADE DE GOVERNANCA

Em 2016, foi criada a atual Divisao de Governanca em Gestao de Pessoas


https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/portaria_gp/pgp0270201639788v2.odt
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/acordao-completo/*/COLEGIADO%253A%2522Plen%25C3%25A1rio%2522%2520NUMACORDAO%253A2902%2520ANOACORDAO%253A2015/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/acordao-completo/*/COLEGIADO%253A%2522Plen%25C3%25A1rio%2522%2520NUMACORDAO%253A2902%2520ANOACORDAO%253A2015/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/portaria_gp/pgp0270201639788v2.odt
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/ato/ato0447202462654v1.odt
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/ato/ato0447202462654v1.odt
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(DIGOVGP), a época Nucleo, unidade responsavel pela criacdo e sistematizacao
de politicas, processos e mecanismos visando o aprimoramento da maturidade
da governancga e gestdo de pessoas na organizacdao, consoante o Art. 221, III, e
228, X, respectivamente, do Regulamento Geral do TRT6.

Cabe a DIGOVGP gerir projetos e processos relacionados a gestao de pessoas
por competéncias.

BANCO DE TALENTOS E SELECAO INTERNA POR COMPETENCIAS

Em 2013, o Tribunal de Contas da Unidao realizou levantamento de Governanca
e Gestdo de Pessoas em unidades da Administracdo Publica Federal, que
constatou deficiéncias significativas, a exemplo da inexisténcia da execucgdo de
processo formal, baseado em competéncias, para selecionar gestores,
identificados em 75% dos respondentes. Como resultado, uma das
recomendacdes emanadas pelo Acorddo n. 3023/2013 - TCU/Plenario consistiu
em  “fundamentar os processos de recrutamento e selecao (internos e
externos) em perfis de competéncias, inclusive os relativos a cargos/funcdes de
livre provimento de natureza técnica ou gerencial e assegurarem concorréncia e
transparéncia nos processos” (subitem 9.1.1.4).

Em cumprimento ao Acérddo n.3023/2013-TCU-Plenario, por meio do Ato
TRT-GP n.185/2018, foi instituido o Banco de Talentos e a Selegao Interna por

Competéncias, no ambito do TRT6, com operacionalizacdo dos processos por
meio do Progecom. O normativo integra o Plano de Sucessao Organizacional do
TRT6 dlsponlvel na paglna da Secretarla de Gestao de Pessoas na intranet,

essoas. A uItlma versao (4 0) data de 26/11/2018 e nao constam atuallzagoes
posteriores.

PLANO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL e PLANO
INTRAORGANIZACIONAL

O tema, ainda, estd contemplado no Mapa Estratégico do Poder Judiciario de
2021-2026, consoante Anexo I da Resolucdo CNJ n.325/2020, no
macrodesafio Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas, ao contemplar agoes
relacionadas a valorizagcdao dos servidores; a qualidade de vida no trabalho; ao
desenvolvimento de competéncias, entre outras.

No éambito da Justica do Trabalho, a gestdo por competéncias esta inserida no
macroprocesso “Incrementar modelo de gestdao de pessoas em ambito nacional”
do Plano Estratégico 2021-2026 da Justica do Trabalho, aprovado pela
Resolucdo CSJT no 290, de 20 de maio de 2021. Com vistas a sua efetiva
implementagao, por meio do Ato n. 84 CSJT.GP.SG de 10 de junho de 2022, o
CSJT aprovou os Planos Intraorganizacionais da Justica do Trabalho de primeiro
e segundo graus nas areas tematicas Comunicagao Social, Orcamento e
Financas e Gestao de Pessoas.

O Plano Intraorganizacional de Gestdo de Pessoas encontra-se estruturado em 5
eixos: (1) Habilidades Criticas; (2) Suporte na carreira; (3) Futuro do trabalho;
(4)Uniformizacao de estrutura e boas praticas; e (5)Qualidade de vida e clima


https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A3023%2520ANOACORDAO%253A2013%2520COLEGIADO%253A%2522Plen%25C3%25A1rio%2522/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/ato/ato0185201845009v1.rtf
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/ato/ato0185201845009v1.rtf
https://novaintranet.trt6.jus.br/sites/default/files/files/plano_de_sucessao_organizacional_do_trt6_-_v4.pdf
https://novaintranet.trt6.jus.br/sites/default/files/files/plano_de_sucessao_organizacional_do_trt6_-_v4.pdf
https://novaintranet.trt6.jus.br/gestao-de-pessoas/planejamento-secretaria-de-gestao-de-pessoas
https://novaintranet.trt6.jus.br/gestao-de-pessoas/planejamento-secretaria-de-gestao-de-pessoas
https://atos.cnj.jus.br/files/original182343202006305efb832f79875.pdf
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/186814/2021_res0290_csjt_rep03.pdf?sequence=17&isAllowed=y
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/202135
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organizacional.

No que se refere ao Eixo 1 - Habilidades Criticas -, este estabelece como
diretrizes o estimulo a projetos voltados a implementacao da gestao por
competéncia e a promogao do desenvolvimento de pessoas com foco em
competéncias.

Em conformidade com o normativo do CSJT, o TRT6 publicou o Plano Estratégico
Institucional 2021-2026, atualmente em sua versdao 3.0. Também foi publicado
o Plano Intraorganizacional em Gestdo de Pessoas, referente ao quadriénio
2023-2026. O Anexo 1 desse Plano apresenta o alinhamento entre o
Planejamento Anual da Secretaria de Gestao de Pessoas (Ano 2023) e o Plano
Intraorganizacional do CSCJ](2022-2026).

Para o atendimento ao Eixo 1, foram previstas as seguintes iniciativas
estratégicas, com prazo de conclusdao em dezembro de 2023: (i) ampliar a
utilizacdo do Banco de Talentos;(ii) atualizar as matrizes de competéncias dos
postos de trabalho do TRT6; e (iii) instituir selecao simplificada para cargos ou
funcdes disponiveis.

1.3 Escopo

Segundo o Manual de Auditoria do CNJ 2023, o escopo do trabalho é determinado
pelos procedimentos de auditoria e pelos objetivos especificos da auditoria, que sao
as questdes formuladas pela equipe de auditoria a serem respondidas na realizacao
do trabalho e que devem estar vinculadas ao objetivo geral, dispostas no item 1.4.

Sinteticamente, a auditoria examinou a conformidade da gestao de pessoas por
competéncias, no ambito do TRT6, em relacdo as diretrizes basicas estabelecidas na

Resolucdo CSJT n. 92/2012.

1.3.1 Nao Escopo

e Nao foi objeto de anadlise a gestao de pessoas por competéncias quanto aos
cargos nao gerenciais do TRT6;

e Moddulos do PROGECOM pendentes de refatoracdo, que consiste na melhoria da
estrutura do sistema legado (original).

1.4. Questoes de auditoria

Com a finalidade de identificar os objetivos, riscos e controles da atividade objeto de
avaliagao, foram estudadas as etapas do processo de Gestdo de Pessoas por
Competéncias no ambito do TRT6.

A andlise e avaliagcdo dos riscos de distorgdes relevantes encontram-se disponiveis no
seguinte papel de trabalho: Matriz de Avaliacdo de Riscos.



https://www.trt6.jus.br/portal/sites/default/files/documents/reso0040202463685opcv1_2_0.pdf
https://www.trt6.jus.br/portal/sites/default/files/documents/plano_intraorganizacional_-_gestao_de_pessoas.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/04/manual-de-auditoria-pjr-23-05-24-1.pdf
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/20716
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1e-nlYy8x5NaRfWD3dbuRee0Dnd7jUuTA/edit?gid=833311056#gid=833311056
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Dessa forma, para a elaboracdao da questdao de auditoria, foram considerados os trés
riscos residuais de maior relevancia: R1, R3 e R7.

Atividade relevante/Objetivo Riscos residuais
Mapeamento das matrizes de |[R1 - Auséncia de mapeamento, avaliagdo e
competéncia (Diagnéstico) elaboracao dos planos de desenvolvimento
individual e gerenciais para os postos de trabalho
gerenciais;
Elaboragao do Plano de | R3 - N3&o realizagdo/execucdao das acdes de
desenvolvimento individual desenvolvimento/capacitacao estabelecidas nos

planos de trabalho individual e programa de
desenvolvimento gerencial;

Elaboracao e execucao dos |R7 - N&o realizacdgo de programas de
programas de desenvolvimento de | desenvolvimento de competéncias de lideranca e
competéncias de lideranca e gestdao | gestdo, no ultimo ano, voltados aos servidores
para o desempenho de atribuicoes | com potencial para o desempenho de atribuicdes
de natureza gerencial de natureza gerencial.

ApOs a avaliacao de riscos, o objetivo especifico desta auditoria restou evidenciado na
seguinte questao de auditoria:

Questao de Auditoria: A Gestdao de Pessoas por competéncias do TRT6
encontra-se, efetivamente, alinhada as diretrizes basicas dispostas na
Resolucdao CSJT n. 92/2012?

e Foi realizado o mapeamento/diagnéstico de 100% dos cargos gerenciais do
TRT?

e As acgles de desenvolvimento/capacitacdo previstas no Plano de
Desenvolvimento Individual e no Programa de Desenvolvimento Gerencial
foram efetivamente realizadas?

e Foram executados, no ambito do TRT6, Programas de Desenvolvimento de
competéncias de lideranca e gestdo, no ultimo ano, voltados aos servidores
com potencial para o desempenho de atribuigdes de natureza gerencial?

1.5 Técnicas adotadas

As técnicas de auditoria adotadas consistiram no exame documental, verificacao
eletronica de dados (pagina do TRT6, Sistema Processo Administrativo
Eletronico-Proad e Moddulo Gestdo por Competéncia - PROGECOM “Legado” do
Sistema SIGEP-]T), indagacgdes escritas e verbais.

O processo de auditoria foi norteado de acordo com os principios éticos previstos nas
Resolugbes do Conselho Nacional de Justica n. 308 e 309/2020, no Codigo de Etica do
TRT6, no Estatuto e Cddigo de Etica aplicado as Unidades de Auditoria Interna da

Justica do Trabalho aprovado pela Resolucao do CSJT n. 282, de 26 de fevereiro de


https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/20716
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3288
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3289
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/res_admin/reso0035202359840v1.odt
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/res_admin/reso0035202359840v1.odt
https://www.tst.jus.br/informativos-lp/-/asset_publisher/0ZPq/document/id/27075354#:~:text=21%2008%3A23-,CSJT%20%2D%20Resolu%C3%A7%C3%A3o%20CSJT%20n%C2%BA%20282%2C%20de%2026.2.2021%2C,Interna%20da%20Justi%C3%A7a%20do%20Trabalho.
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2021, bem como em normas e boas praticas que regem a atividade de auditoria. As
conclusdes das atividades desenvolvidas foram fundamentadas com base em
evidéncias consideradas apropriadas e suficientes pela equipe de auditoria.

1.6 Execugao

A execucao dos trabalhos ocorreu dentro do prazo previsto no Plano Anual de
Auditoria de 2025 (de abril a agosto).

Preliminarmente, encaminhou-se a Ouvidoria a Requisicdo de Documentos e
Informacdes-RDI SAUD-SAGP 9/2025 (doc. 2) a fim de saber se havia registros de
denuncias e reclamacdes, ocorridos no periodo de janeiro/2023 a abril/2025, na area
de Gestao de Pessoas por Competéncias (recrutamento, selecdo, mapeamento,
avaliacdo de competéncias e desenvolvimento de pessoas), que pudessem subsidiar
os trabalhos de Auditoria na Administracdo de Pessoal: Gestao de Competéncias.
Solicitacao respondida (doc 6 e 7) mediante pesquisa no sistema Proad-OUV, com
resposta negativa, consignando o registro de 13 denlncias e 01 sugestdao
relacionadas a conduta de servidores.

Encaminhou-se a unidade auditada a Requisicdo de Documentos e Informagdes-RDI
08/2025/SAGP/SAUD (doc. 11) com questionario para conhecimento do objeto. Ainda
na fase do planejamento, realizou-se entrevista para obtencao de informagoes
complementares, conforme extrato (doc. 16).

Em cumprimento ao disposto no art. 54 da Resolucao CNJ n. 309/2020, houve a
manifestacdao tempestiva dos titulares das unidades auditadas em relacao ao Quadro
de Resultados de Achados Preliminares, na qual foram apresentados esclarecimentos
acerca dos pontos abordados no mapa de achados desta Auditoria (doc. 28).

Informagdes adicionais foram solicitadas por meio da RDI 24/2025/SAGP/SAUD
(doc.35).

Foram realizadas a reunido de abertura da auditoria (doc. 3), a reunidao de
apresentacao do quadro de resultados com achados preliminares (docs. 18 e 20) e
reuniao de encerramento (doc 42), ocasides em que foi assegurada a manifestacao
dos gestores envolvidos.

Cumpre esclarecer que a reuniao final, para apresentacao dos resultados das questoes
e as conclusdes do presente trabalho de auditoria, ocorreu em duas etapas. Na
primeira, em 27/08/2025, a Secretaria de Gestdao de Pessoas compartilhou a
informacdo, decorrente de reunido com o CSJT, sobre mudanca na sistematica do
processo, com indicativo de alteracdao do normativo (Resolucao CSIJT n. 92/2012),
além da implementacdo de um novo sistema de Gestao de Pessoas por Competéncia,
em substituicdo ao Programa de Gestao por Competéncias (PROGECOM).

Diante desse fato superveniente, realizou-se consulta a Secretaria da Gestao de
Pessoas do Conselho Superior da Justica do Trabalho - SGPES/CSJT(doc. 30), com o
intuito de obter manifestacao formal da SGPES/CSJT sobre eventual processo de
revisao da Resolugdo CSJT n. 92/2012, bem como de previsao para implantacdao de
um novo sistema de Gestdao de Pessoas por Competéncias e, por fim, das principais
mudancas no fluxo do processo em relacdo as praticas atuais, a serem promovidas
pelas inovagdes, mesmo que ainda estejam em fase de estudos, uma vez que tais


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3289
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/20716
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alteragdes no normativo poderia resultar em possivel “perda do objeto” da auditoria
em comento.

Em resposta a SGPES/CSIJT informou o seguinte (doc.34):

Em atengdo ao Oficio TRT6-SAUD n.° 014/2025, informamos que se
encontra em andamento a atualizacdo da composicdo do Comité de
Gestdo de Pessoas por Competéncias, atualmente definida no Ato
CSJT.GP.SGPES n.© 135/2022.

A necessidade de modificacdo decorre da publicacdo da Resolucao CSIT
n.© 379, de 26 de abril de 2024, que alterou a Resolucdo CSIT n.°
92/2012, de 29 de fevereiro de 2012, a qual dispde sobre as diretrizes
basicas para a implementacdo do modelo de Gestdo por Competéncia no
ambito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus. Essa
atualizagdo teve como objetivo adequar o referido normativo a
Resolucdo CSJIT n.0 325/2022, de 11 de fevereiro de 2022, que instituiu
a Politica de Governanga dos Colegiados Tematicos da Justica do
Trabalho e do Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT).

Adicionalmente, registramos que, no ambito da Rede de Secretarios(as)
de Gestdo de Pessoas da Justica do Trabalho de 1.9 e 2.9 graus, foi
pactuada a intencdo de criacdo de um modelo nacional de gestdao de
pessoas por competéncias. Contudo, a matéria ainda se encontra em
debate nas unidades técnicas competentes e sera oportunamente
submetida a apreciacdo da Administragdo Superior.

No que se refere ao sistema informatizado, apds eventual aprovacdo de
um programa nacional de gestdo por competéncias, o Programa de
Gestdo por Competéncias (PROGECOM) poderd ser objeto de
refatoragdo, com vistas a melhor atender as necessidades da gestdo por
competéncias, ndo se tratando, portanto, da implementagao de um novo
sistema.

Por fim, esclarecemos que, até o presente momento, ndo ha previsao
para a efetiva implementacao das alteragbes mencionadas.

Depreende-se do pronunciamento da SGPES/CSJT, que, no ambito da Rede de
Secretarios(as) de Gestdo de Pessoas da Justica do Trabalho, hd uma proposta em
discussdao para criacdo de um modelo nacional de gestao de pessoas por
competéncias, ainda em anadlise pelas areas técnicas competentes e pendente de
apreciacao pela Administragao Superior. Caso seja aprovado um programa nacional, o
sistema PROGECOM podera ser refatorado para adequar-se as novas demandas, sem
gue isso implique a criagao de um novo sistema e, ainda, sem previsao para a efetiva
implementagao das alteragdes mencionadas.

Dessa forma, entende-se que as diretrizes basicas, atualmente estabelecidas pela
Resolugdao CSJT n.% 92/2012, para implantagdao do modelo de Gestao de Pessoas por
Competéncias no ambito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus,
permanecem validas, sem perspectiva de novas alteracdes, considerando que a
republicacdo mais recente do normativo ocorreu em maio de 2024, em cumprimento
do art. 4° da Resolugao CSJT n.379/2024, que versou sobre os colegiados tematicos.

2. Resultados dos exames (Achados de Auditoria)
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Apresenta-se, a seguir, a consolidacao dos achados de auditoria, os esclarecimentos
prestados pelas unidades e as consideragdes da equipe de auditoria:

Al. Mapeamento e avaliacao parciais dos postos de trabalho gerenciais,
considerados criticos:

Situacdo encontrada:
Area administrativa: Dos 27 postos considerados criticos, de acordo com o

Mapeamento das Ocupacdes Criticas da Area Administrativa (4@ apresentacdo do MOC
para o GT), todos foram mapeados.

Area-fim: Os cargos criticos da area-fim ainda ndo foram objeto de mapeamento e de
avaliagao.

Evidéncia(s):
Consulta no periodo de 25/06/2025 a 11/07/2025 no sistema Progecom Legado.

Critério(s):

Art. 79 da Res. CSJT n. 92/2012 ]

MOC (Mapeamento das Ocupacdes Criticas da Area Administrativa) disponibilizado
pela Divisao de Governanga em Gestao de Pessoas em 12/06/2025.

Acdrdao n. 3023/2013 - TCU — Plenario.

Causa(s) Provavel(is):

Insuficiéncia de pessoal;

Auséncia de politica interna;

Baixa participagao da alta administragao;
Falta de cultura organizacional.

Efeito(s):

Indisponibilidade da descricdo das competéncias de cada cargo gerencial (posto de
trabalho);

Nao identificacdo das lacunas de competéncia dos ocupantes dos cargos gerenciais
para o planejamento e a realizagao de acdes de desenvolvimento/capacitacao;

Nao identificacdo de possiveis sucessores a postos de trabalho.

Pr Encaminhamento:
A SGEP:

1.1 Concluir o mapeamento dos postos de trabalho considerados criticos da
area-administrativa e realizar a avaliacgdo dos seus respectivos ocupantes,
identificando eventuais lacunas de competéncia (prazo: 180 dias)

1.2 Identificar e mapear os postos de trabalho criticos da area-fim (prazo: 180
dias);

1.3 Realizar avaliacdo dos ocupantes dos postos de trabalho criticos da area-fim,
identificando eventuais lacunas de competéncia

(prazo: 90 dias apos o término do item 1.2).

Pronunciamento da unidade responsavel:



https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/20716
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A3023%2520ANOACORDAO%253A2013%2520COLEGIADO%253A%2522Plen%25C3%25A1rio%2522/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0
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Encaminhamento 1.1 - Concluir o mapeamento dos postos de
trabalho considerados criticos da area-administrativa e realizar a
avaliacao dos seus respectivos ocupantes, identificando eventuais
lacunas de competéncia (prazo: 180 dias)

PONDERAGOES: Considerando que “Mapeamento” e “Avaliacdo”
sao etapas distintas, solicitamos o desdobramento do item 1.1, da
seguinte maneira: 1.1.1 - Concluir o Mapeamento dos postos de
trabalho considerados criticos da area-administrativa (Prazo 180
dias); 1.1.2 - Avaliar os respectivos ocupantes dos postos de
trabalho  considerados criticos na d&rea administrativa,
identificando eventuais lacunas de competéncias (Prazo 180 dias
a contar do término do prazo do encaminhamento 2.2 -
“Homologacdo das Matrizes pelo Subcomité” (achado 2).
Solicitamos, ainda, o estabelecimento de data-fim para
cumprimento dos encaminhamentos em lugar do prazo em dias,
conforme ponderado na reuniao realizada com a Secretaria de
Auditoria, a Divisdo de Governanca em Gestdo de Pessoas e a
Secao de Avaliagao e Gerenciamento Funcional (SAGEF).

Encaminhamento 1.2 - Identificar e mapear os postos de trabalho
criticos da area-fim (prazo: 180 dias);

PONDERACOES: Sem ponderacgdes

Encaminhamento 1.3 - Realizar avaliagdo dos ocupantes dos
postos de trabalho criticos da area-fim, identificando eventuais
lacunas de competéncia (prazo: 90 dias apds a homologacao do
Subcomité de Gestdo de Pessoas por Competéncias).
PONDERAGOES: Sem ponderagdes.

Avaliacao da manifestacao: A equipe concorda com o desmembramento da
recomendacao 1.1, na forma solicitada pela unidade auditada, tendo em vista a
distincdo entre as atividades de mapeamento dos cargos gerenciais criticos e
avaliacdo de seus atuais ocupantes, bem como quanto a dependéncia da homologacao
das matrizes por parte do Subcomité de Gestdao de Pessoas. Entretanto, no que
concerne aos prazos sugeridos, entende-se que o prazo de 90 dias é suficiente para
finalizagdo do mapeamento dos seis cargos criticos pendentes da area administrativa.
Por fim, esta equipe de auditoria verificou que, em resposta a RDIm 24/2025, a SGEP
noticiou a conclusdo do mapeamento dos postos de trabalho considerados criticos da
area administrativa.

No tocante a conclusdao do mapeamento dos postos de trabalho considerados criticos
da &rea administrativa, em consulta ao sistema Progecom em 30/10/2025,
verificou-se que este ja foi realizado.

Considerando as exposicdes acima, conclui-se pela manutencdao do achado e das
propostas de encaminhamento, que passam a apresentar a seguinte redagao:

Recomendacoes:

A SGEP
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1.1 Avaliar os respectivos ocupantes dos postos de trabalho considerados criticos
na area administrativa, identificando eventuais lacunas de competéncias
(Prazo 90 dias, a contar do término do prazo do encaminhamento 2.2 -
“Homologacado das Matrizes pelo Subcomité” (achado 2);

1.2 Identificar e mapear os postos de trabalho criticos da area-fim (prazo: 180
dias);

1.3 Realizar avaliacdo dos ocupantes dos postos de trabalho criticos da
area-fim, identificando eventuais lacunas de competéncia (prazo: 90 dias,
apods a homologacao do Subcomité de Gestao de Pessoas por Competéncias).

A2. Auséncia de previsdao no Ato TRT6-GP n. 447/2024 de homologacao das
matrizes de competéncia pelo Subcomité de Gestiao de Pessoas por
Competéncias.

Situacdo encontrada:
O artigo 3° do Ato TRT6-GP n. 447/2024, que dispde sobre as atribuicdes do

Subcomité de Gestao de Pessoas por Competéncias, nao inclui a homologacdo das
matrizes de competéncias entre suas atividades.

A homologacdo das matrizes de competéncia estd sendo realizada pelos gestores e
pela Secao de Avaliagdo e Gerenciamento Funcional (SAGEF).

Evidéncia(s):

Artigo 3° do Ato TRT6-GP n. 447/2024;

Fluxo de atividades da Gestdo de Pessoas por competéncias no TRT6;

Validacdo da matriz de competéncia do cargo de Diretor da Secretaria de Orgcamento e
Financas no sistema Progecom realizada por servidora da Secao de Avaliacao e
Gerenciamento Funcional (SAGEF).

Critério(s):
Inciso III, art. 11 da Res. CSJT n. 92/2012.

Causa(s) Provavel(is):

Interpretacao divergente do normativo.

Efeito(s):

Validagao por servidor sem conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias;
Matrizes de competéncias validadas de forma incipiente ou equivocada;

Inobservancia de diretrizes nacionais na gestdao de pessoas por competéncias no
ambito do TRT6.

Proposta de Encaminhamento:

Ao Subcomité Regional de Gestdo de Pessoas por Competéncias:

2.1 Submeter minuta de alteragcdao do Ato TRT6-GP n. 447/2024, para incluir no art.
30 a atribuicdo de homologacao das matrizes de competéncia pelo Subcomité de
Gestdo de Pessoas por Competéncias (prazo: 60 dias);



https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/ato/ato0447202462654v1.odt
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/ato/ato0447202462654v1.odt
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/20716/2012_res0092_csjt_rep03.pdf?sequence=5&isAllowed=y
https://apps.trt6.jus.br/normas_internas/ato/ato0447202462654v1.odt
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2.2 Adequar o processo de homologacdo das matrizes de competéncias para sua
realizacdo pelo Subcomité de Gestdo de Pessoas por Competéncias (prazo: 120
dias).

Pronunciamento da unidade responsavel:

Encaminhamento 2.1 - Submeter minuta de alteracao do Ato
TRT-GP n. 447/2024, para incluir no art. 3° a atribuicdo de
homologacao das matrizes de competéncia pelo Subcomité de
Gestdo de Pessoas por Competéncias, (prazo: 60 dias).
PONDERACOES: Sem ponderacdes.

Encaminhamento 2.2 - Adequar o processo de homologacao das
matrizes de competéncias para sua realizacdo pelo Subcomité de
Gestdo de Pessoas por Competéncias

PONDERACOES: Para uma melhor clareza na interpretacdo do
texto, sugerimos a alteracao da redagao para a que segue abaixo:

“Homologacdo das matrizes de competéncias dos postos criticos
da area-administrativa e da area-fim pelo Subcomité de Gestao
de Pessoas por Competéncias” (Prazo 120 dias a contar da data
da republicacao do ATO 447/2024, com a alteracao sugerida no
encaminhamento 2.1 e do término dos prazos dos
encaminhamentos 1.1.1 e 1.2: “Mapeamento dos postos de
trabalho criticos faltantes da area-administrativa” e “Mapeamento
dos postos de trabalho criticos da area-fim”, respectivamente.

Esclarecimento complementar da SGEP:

[...] destaca-se que o Ato TRT6-GP n.° 447/2024 nao estabeleceu
a validacdo de matrizes de competéncias como atribuicdo do
Subcomité de Gestdo de Pessoas por Competéncias, o que
motivou a solicitagdo de alteracdao normativa elencada no 2°
achado desta auditoria, constante no doc. 28. Conforme ja
explanado em documentos anteriores, a Gestdo de Pessoas por
Competéncias da Justica do Trabalho enfrenta momento de
incerteza e o Sistema de Gestdao de Pessoas por Competéncias
(PROGECOM) esta em fase de refatoracao. Dentre as atualizagoes
discutidas pelo grupo de negécios, foi pautada a exclusdo da
etapa de validacdo na nova arquitetura. Portanto, no novo médulo
de Competéncias, atualmente desenvolvido no ambiente de
homologacao, nao consta mais a previsao de validacao das
matrizes de competéncias dos postos de trabalho. Assim, no icone
“"AUTORIZACAO EM USO” do modulo em questdo, utilizado
pelos(as) mapeadores(as) do posto de trabalho, somente sdo
inseridos(as) o (a)ocupante do posto e seu(sua) superior(a)
hierarquico(a). Dessa maneira, quando um(a) deles(as) altera
gualquer dado da matriz de competéncias, o sistema alerta que é
necessaria a anuéncia do(a) outro(a), sem a necessidade de
validagao externa por outra unidade ou colegiado.

Avaliacdao da manifestacao: A unidade auditada ratifica o encaminhamento 2.1.
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Quanto ao encaminhamento 2.2, sugere mudancga na redacao deste, com a inclusao
de maior detalhamento no processo de homologacdo das matrizes e competéncia, a
qual tem a concordancia dessa equipe de auditoria.

Cumpre destacar que havia a previsao para analise e homologacao das matrizes de
competéncias nos Ato TRT - GP n.° 515/2015 (art.29, inciso II) e Ato TRT - GP n.°
480/2016 (art.29, inciso II), ambos revogados pelo Ato TRT6-GP no 447/2024 - DEJT
26/08/2024.

Em que pesem os estudos de novos fluxos que estdao sendo desenhados pelo grupo
negocial, ndao ha previsao de alteracdo da Resolucdo CSIJT n. 92/2012, consoante
pronunciamento da Secretdria da Gestdao de Pessoas do Conselho Superior da Justica
do Trabalho - SGPES/CSJT(doc. 30). Dessa forma, entende-se que o art. 11, inciso III,
permanece vigente.

Considerando as exposicdes acima, conclui-se pela manutencdo do achado e das
propostas de encaminhamento anteriores, entretanto o item 2.2 passa a apresentar a
seguinte redacgao:

Recomendacoes:

Ao Subcomité Regional de Gestao de Pessoas por Competéncias:

2.1 Submeter minuta de alteragdao do Ato TRT-GP n. 447/2024, para incluir no
art. 39 a atribuicdo de homologacdo das matrizes de competéncia pelo
Subcomité de Gestdo de Pessoas por Competéncias (prazo: 60 dias);

2.2 Homologar as matrizes de competéncias dos postos criticos da area-
administrativa e da éarea-fim (Prazo: 120 dias, a contar da data da
republicacdo do Ato 447/2024 e do término dos prazos dos encaminhamentos
1.1 e 1.3: “Mapeamento dos postos de trabalho criticos faltantes da
area-administrativa” e “Mapeamento dos postos de trabalho criticos da
area-fim”, respectivamente).

A3. Controle parcial e incipiente para atualizacdo das matrizes de
competéncia dos postos de trabalho gerenciais considerados criticos.

Situacao encontrada:
A unidade disponibilizou como instrumento de controle documento referente a 42

Apresentacdo do Mapeamento das Ocupacdes Criticas.
Tal documento contém dados da atualizacdo do mapeamento de unidades e postos de
trabalho considerados criticos.

Entretanto, a equipe de auditoria nao localizou, no sistema Progecom legado, o
mapeamento dos seguintes postos de trabalho considerados criticos: Secretario Geral
de Tecnologia da Informacao e Comunicacao, Coordenador de Infraestrutura de TIC,
Coordenador de Estatistica e Pesquisa do Tribunal, Diretor da Secretaria de
Ordenadoria da Despesa e assessor de gabinete da Presidéncia.

Evidéncia(s):
4a Apresentacao do mapeamento das ocupacdes criticas ao Grupo de Trabalho para
mapeamento das ocupacgoes criticas.
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Consulta no periodo de 25/06/2025 a 11/07/2025 no sistema Progecom Legado.

Critério(s):
Art. 70 da Res. CSJT n. 92/2012.

Causa(s) Provavel(is):

Auséncia de procedimento de rotina para alinhar as informacdes das matrizes de
competéncias efetivamente atualizadas com as informacdes constantes no documento
de controle apresentado.

Efeito(s):

Informacgoes inexistentes ou desatualizadas no sistema Progecom legado.
Comprometimento do processo de mapeamento e de avaliagao dos postos de trabalho
e seus ocupantes.

Pr Encaminhamento:

Para a SGEP:

3. Implementar mecanismo de controle para assegurar a atualizacdo periddica das
matrizes de competéncia dos postos de trabalho criticos no Progecom legado (Prazo:
90 dias).

Pronunciamento da unidade responsavel:

Encaminhamento 3 - Implementar mecanismo de controle para
assegurar a atualizacdo peridédica das matrizes de competéncia
dos postos de trabalho criticos no Progecom legado (Prazo: 90
dias).

PONDERACOES: Vincular o prazo de 90 dias & publicacdo do Ato
gue normatizar a Gestdo por Competéncias no ambito do TRT-6,
gue devera constar a periodicidade da atualizacdo dos postos
criticos.

Avaliacao da manifestacao: Esta equipe de auditoria corrobora o entendimento
apresentado pela unidade auditada, qual seja, a vinculacao do controle de atualizagao
de matrizes de competéncia a existéncia de ato normativo interno que especifique os
prazos de atualizacdo destas.

Considerando as exposicoes acima, conclui-se pela manutencao do achado e da
proposta de encaminhamento, entretanto a recomendacao passa a apresentar a
seguinte redacao:

Recomendacoes:
Para a SGEP:

3. Implementar mecanismo de controle para assegurar a atualizagao periddica
das matrizes de competéncia dos postos de trabalho criticos no Progecom
legado. (Prazo: 90 dias).


https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/20716/2012_res0092_csjt_rep03.pdf?sequence=5&isAllowed=y
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AA4. Inexisténcia de normativo interno disciplinando a Gestao de Pessoas por
Competéncia no TRT6.

Situacdo encontrada:

Inexisténcia de normativo interno que trate da Gestao de pessoas por competéncia no
ambito do TRT6.

No entanto, verificou-se a elaboragcdao de uma minuta pela Secretaria de Gestao de
Pessoas.

Registre-se que o normativo interno deverd estar alinhado com a Res. CSJT n.
92/2012 de forma a contemplar os principios, diretrizes, iniciativas e acdes de gestao
por competéncia.

Evidéncia(s):
Consulta aos atos internos no sitio eletronico do TRT6; e Minuta do normativo interno
disponibilizada pela SGEP.

Critério(s):
Res. CSJT n. 92/2012.

Art. 3°, inc. III, do Ato TRT6-GP n. 447/2024.

Causa(s) Provavel(is):

Incipiéncia do processo de gestdo por competéncia no Tribunal.

Efeito(s): )

Auséncia de diretrizes internas para funcionar como instrumento da gestao de pessoas

por competéncias e de promocdo de cultura organizacional;
Pouca efetividade do processo de gestdo por competéncia no Tribunal.

Proposta de Encaminhamento:
Ao Subcomité Regional de Gestdo de Pessoas por Competéncias:

4. Submeter minuta do normativo interno para apreciagao superior disciplinando a
Gestdo de Pessoas por Competéncias, nos termos da Res. CSJT n. 92/2012.
(Prazo: 120 dias)

Pronunciamento da unidade responsavel:

Encaminhamento 4 - Submeter minuta do normativo interno para
apreciagdao superior disciplinando a Gestao de Pessoas por
Competéncias, nos termos da Res. CSJT n. 92/2012. (Prazo: 120
dias)

PONDERACOES: Sem ponderagdes em resposta ao quadro de
resultados preliminares.

Contudo, em reunides, a unidade de Pessoal destacou o cenario
nacional de incertezas quanto ao atual modelo de gestao por
competéncias, considerando a possibilidade de que o
mapeamento deixe de ser centrado no posto de trabalho e passe
a ser estruturado em linhas de desenvolvimento e pacotes de
competéncias, o que, certamente, podera impactar a Resolucdo
do CSJIT.


https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/20716/2012_res0092_csjt_rep03.pdf?sequence=5&isAllowed=y
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Avaliacao da manifestacao: Considerando as tratativas que estao sendo conduzidas
pelo CSJT, juntamente com gestores regionais, para a nacionalizacao de modelo de
Gestdo de Pessoas por Competéncias, que podera repercutir no normativo vigente
(Res. CSJT n. 92/2012), fica afastado o presente achado e, consequentemente,
o encaminhamento proposto.

A5. Auséncia de Planos de Desenvolvimento Individual (PDI) dos postos de
trabalho gerenciais considerados criticos.

Situacdo encontrada:
Indisponibilidade dos PDIs referentes a 100% dos ocupantes de cargos gerenciais
considerados criticos no sistema Progecom Legado.

Evidéncia(s):
Consultas ao sistema Progecom Legado; e Informacao disponibilizada pela Divisao de
Governanga em Gestao de Pessoas, em 25/06/2025, via chat.

Critério(s):
Art. 79 da Res. CSJT n. 92/2012.

Causa(s) Provavel(is):

Incipiéncia do processo de gestdo por competéncia no Tribunal;

Conhecimento incipiente da Res. CSJT n. 92/2012 pelos servidores e gestores;
Controle interno incipiente e insuficiente para acompanhamento da elaboracao e
execugao dos Planos de Desenvolvimento individuais;

Nao realizacdo ou nao conclusdao da avaliacdo de competéncias do servidor
(autoavaliacao e avaliagao da chefia).

Efeito(s):

Nao identificacdo de eventuais lacunas de competéncia dos ocupantes de cargos
gerenciais considerados criticos.

Proposta de Encaminhamento:

Para EJUDG6:

5.1. Efetuar o fluxo de elaboragao do Plano de Desenvolvimento Individual;
(Prazo: 120 dias)

5.2. Implementar as acdes para a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento
Individual;
(Prazo: 120 dias, a partir do término do 5.1)

Pronunciamento da unidade responsavel: Sem pronunciamento.

Avaliacdao da manifestacdao: Na auséncia de manifestacdo, presume-se a
concordancia tacita. Dessa forma, conclui-se pela manutencao do achado e das
recomendacdes anteriores:


https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/20716/2012_res0092_csjt_rep03.pdf?sequence=5&isAllowed=y
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Recomendacoes:

Para a EJUD6

5.1. Efetuar o fluxo de elaboracdao do Plano de Desenvolvimento Individual;
(Prazo: 120 dias)

5.2. Implementar as acOes para a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
Individual; (Prazo: 120 dias, a partir do término do 5.1)

A6. Programa de Desenvolvimento Gerencial em fase inicial

Situacdo encontrada:

O Programa de Desenvolvimento Gerencial, do sistema Progecom legado, contém
nove competéncias profissionais padrdao, todas comportamentais, cada uma
vinculada a apenas uma entrega, que corresponde ao conhecimento (estratégico,
tatico ou operacional) necessario para atingir a competéncia.

N3o estao relacionadas no Sistema as agdes de desenvolvimento e/ou de capacitagdao
especificas para reduzir a diferenca (lacuna) entre as competéncias necessarias ao
desempenho dos cargos e funcbes gerenciais e as competéncias atualmente
existentes no Orgdo.

Evidéncia(s):
Consultas ao sistema Progecom Legado e Informacao disponibilizada pela Divisao de
Governanga em Gestao de Pessoas, em 25/06/2025, via chat.

Critério(s):
Art. 79 da Res. CSJT n. 92/2012.

Causa(s) Provavel(is):

Incipiéncia do processo de gestdo por competéncia no Tribunal;

Conhecimento incipiente da Res. CSJT n. 92/2012 pelos servidores e gestores;
Controle interno incipiente e insuficiente para elaboragao, execugao e
acompanhamento do Programa de de Desenvolvimento Gerencial;

Nao realizagdo ou nao conclusdo da avaliacdo de competéncias do servidor
(autoavaliacao e/ou avaliagao da chefia).

Efeito(s):
Auséncia das competéncias técnicas;

Efetividade baixa ou nula das competéncias comportamentais identificadas;

Nao identificacdo de lacunas entre os niveis atuais e os desejados de competéncia.
N3ao realizagdo de agd0es de desenvolvimento que mitiguem atuais lacunas de
competéncia.

Proposta de Encaminhamento:
Para EJUDG6:

6.1. Estabelecer o fluxo de elaboragcao do Programa de Desenvolvimento Gerencial,
com base nas lacunas de competéncias identificadas nos PDIs;
(Prazo: 120 dias)
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6.2. Implementar as acglOes para a elaboracao do Programa de Desenvolvimento
Gerencial; (Prazo: 120 dias, a partir do término do 6.1)

Pronunciamento da unidade responsavel: Sem pronunciamento.

Avaliacdao da manifestacdao: Na auséncia de manifestacdo, presume-se a
concordancia tacita. Considerando as exposicdes acima, conclui-se pela manutencao
do achado e das recomendacdes anteriores:

Recomendacdes:

Para EJUDG:

6.1. Estabelecer o fluxo de elaboragdo do Programa de Desenvolvimento
Gerencial, com base nas lacunas de competéncias identificadas nos PDIs;
(Prazo: 120 dias)

6.2. Implementar as acdes para a elaboragcao do Programa de Desenvolvimento
Gerencial; (Prazo: 120 dias, a partir do término do 6.1)

A7. Inexisténcia de Programa periodico de Desenvolvimento de
Competéncias de Lideranca e Gestao voltados aos servidores com potencial
para o desempenho de atribuicoes de natureza gerencial

Nao existem programas periddicos estruturados para servidores com potencial de
lideranca. Consoante informacao da Ejud6, sao disponibilizadas apenas acdes de
capacitacao a eventuais servidores interessados.

Evidéncia(s):
Resposta a RDI SAUD n. 08/2025, e mensagem eletrénica encaminhada pela Ejud6.

Critério(s):
Art. 40 da Res. CSJT n. 92/2012.
Acorddo n. 3023/2013 - TCU - Plenario, item 9.1.1.4.

- (s) F svel(is):
Desconhecimento do normativo pelos servidores e chefias da Secretaria de Gestao de
Pessoas e Ejudé6.

Efeito(s):

Auséncia de servidores qualificados e aptos a exercerem cargos com atribuicbes de
natureza gerencial.

Proposta de Encaminhamento:

Para SGEP/EJUD6/ Subcomité:

7.1. Instituir Programa periddico de Desenvolvimento de Lideranca e Gestao voltados
a servidores com potencial para o desempenho de atribuigdes de natureza gerencial;
(Prazo: 120 dias).


https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/20716/2012_res0092_csjt_rep03.pdf?sequence=5&isAllowed=y
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Para EJUDG6:

7.2. Inserir no Plano Anual de Capacitacdo as acdes do Programa periodico de
Desenvolvimento de Lideranca e Gestao voltados aos servidores com potencial para o
desempenho de atribuicdes de natureza gerencial.

(Prazo: até 31/03/2026).

Pronunciamento da unidade responsavel:

Encaminhamento 7.1 - Instituir Programa periédico de
Desenvolvimento de Lideranca e Gestdao voltados a servidores
com potencial para o desempenho de atribuigbes de natureza
gerencial; (Prazo: ATE 30/06/2026)

PONDERACOES: Este programa devera ser instituido pela Escola
Judicial, que inclusive segue normativos a respeito do tema.
Desta forma, solicita-se que o encaminhamento 7.1 (achado 7)
seja direcionado a Escola Judicial do TRT-6 (EJud6).

Proposta de encaminhamento 7.2 - Sem pronunciamento.

Avaliacao da manifestacao: Em reunidao com a EJUD6, em 12/08/2025, foi

acordado que a instituicdo do Programa peridédico de Desenvolvimento de Lideranca e
Gestao, voltado a servidores com potencial para o desempenho de atribuigdes de
natureza gerencial, sera realizada por meio de inclusao dessa previsao no normativo
interno acerca da Gestdao de Pessoas por Competéncias, no prazo de 120 dias.
Considerando as exposicdes acima, conclui-se pela manutencao do achado e das
propostas de encaminhamento iniciais:

Recomendacdes:

Para EJUD6/Subcomité:

7.1. Instituir Programa periddico de Desenvolvimento de Lideranca e Gestao
voltados a servidores com potencial para o desempenho de atribuicdes de
natureza gerencial; (Prazo: 120 dias)

Para a EJUDG:

7.2. Inserir no Plano Anual de Capacitacdo as acbes do Programa periddico de
Desenvolvimento de Lideranca e Gestao voltados aos servidores com
potencial para o desempenho de atribuicdes de natureza gerencial.(Prazo:
até 31/03/2026)

A8. Nomeagdes para cargos comissionados e designacdoes para funcgoes
comissionadas sem observar, preferencialmente, a analise de perfis
profissionais e sem ocorrer a ampla divulgacao de processo seletivo.

Situacdo encontrada:
Nao consta registro de selecdao interna com ampla divulgacdo para ocupagao de CJ
(cargo em comissao) no ano de 2024;




= TRT-62 REGIAQ

J Pernambuco

Secretaria de Auditoria

Quanto aos provimentos de funcdes comissionadas, observou-se que de 186
designagdes ocorridas no ano de 2024, 17 foram objeto de processo seletivo,
correspondendo ao percentual de 9% das designacdes efetuadas.

Evidéncia(s):

Planilha de nomeacgdes/designacdes em 2024, extraidas do Sistema Integrado de
Gestao de Pessoas (SIGEP/JT); e

Notas de Remocgao 2024 enviadas pela Secretaria de Gestdao de Pessoas por meio de
chat.

Critério(s):
Art. 40 da Res. CSJT n. 92/2012.
Acordao n. 3023/2013 - TCU - Plenario.

Causa(s) Provavel(is):
Desconhecimento da Res. CSJT n. 92/2012 pelas chefias do TRT6;
Cultura organizacional de nomeacao direta (sucessao interna ou de livre nomeacgao

(art.37, 11, da CF/88 para ocupacao de cargos em comissao).

Efeito(s):

Eventual nomeacdo/designacdao de servidores com lacunas de competéncia
substanciais para ocupacdo de cargos criticos.

Pr Encaminhamento:
Para a SGEP e Subcomité de Gestao de Pessoas por Competéncias:

8. Estabelecer no normativo interno (recomendacao 4) diretriz institucional para que
as nomeacoes/ designacdes sejam precedidas, preferencialmente, de analise de perfil
e processo seletivo interno, assegurando ampla divulgacdo, concorréncia e
transparéncia nos processos, com alteracao da redacao do art. 11 do Ato TRT-gp N.°
185/2018.

(Prazo: 120 dias)

Pronunciamen ni r nsavel:

Encaminhamento 8 - Estabelecer no normativo interno
(recomendacgdo 4) diretriz institucional para que as nomeacgoes/
designagdes sejam precedidas, preferencialmente, de andlise de
perfil e processo seletivo interno, assegurando ampla divulgacao,
concorréncia e transparéncia nos processos.(Prazo: 120 dias)
PONDERAGOES: Sem ponderagdes.

Avaliacdao da manifestacdao: Na auséncia de manifestacdo, presume-se a
concordancia tacita. Considerando as exposicdes acima, conclui-se pela manutencao
do achado e a recomendagdo passa a apresentar a seguinte recomendacao:


https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/20716/2012_res0092_csjt_rep03.pdf?sequence=5&isAllowed=y
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Recomendacao:

Para a SGEP/Subcomité de Gestao de Pessoas por Competéncias

8. Submeter minuta de alteracao do art. 11 do Ato TRT-GP n.° 185/2018, com
proposta de redacao para que as nomeacdes/designagdes sejam precedidas,
preferencialmente, de andlise de perfil e processo seletivo interno,
assegurando ampla divulgacdo, concorréncia e transparéncia nos
processos, consoante art. 49, inciso III, da Resolugao CSJT N.92/2012
(Prazo: 120 dias)

3. Avaliagcdoes Conclusivas
3.1 Consideracoes sobre a Questao de Auditoria

Questao de Auditoria: A Gestao de Pessoas por competéncias do TRT6
encontra-se, efetivamente, alinhada as diretrizes basicas dispostas na
Resolugao CSJT n. 92/2012?

e Foi realizado o mapeamento/diagndstico de 100% dos cargos gerenciais do
TRT?

e Foram executadas as agOes de desenvolvimento/capacitagao previstas no
Plano de Desenvolvimento Individual e no Programa de Desenvolvimento
Gerencial foram efetivamente realizadas?

e Foram executados, no ambito do TRT6, Programas de Desenvolvimento de
competéncias de lideranca e gestdao, no ultimo ano, voltados aos
servidores com potencial para o desempenho de atribuicbes de natureza
gerencial?

Considerado os resultados apresentados, com base em exames realizados por meio de
testes substantivos, considerando a materialidade e risco critico atinente ao objeto da
presente auditoria, constatou-se que os procedimentos de execugao e controle das
atividades relacionadas a Gestao de Pessoas por Competéncias atendem parcialmente
as exigéncias da Resolucdo CSJT n. 92/2012, bem como aos critérios de eficiéncia,
eficacia e efetividade necessarios para o pleno atendimento desse processo de gestdo.

Apesar do zelo e das boas praticas adotadas pela unidades responsaveis na Gestao
de Pessoas por Competéncias no ambito do TRT6, e considerando a possibilidade de
alteracdo no sistema informatizado atualmente em wuso, ficou evidenciada a
necessidade de aperfeicoar os procedimentos das atividades relacionadas a esse
processo, a fim de torna-lo um efetivo instrumento de governancga de pessoas.

Tal preocupacdo ficou evidenciada, em 2014, no Relatério de Auditoria (Processo TC
023.202/2014-9), emitido pelo Tribunal de Contas da Unidao, no qual se registrou que,
no tocante a gestdo de pessoas, a organizagdo precisa avangar no mapeamento das
competéncias para o desempenho das fungdes-chaves da area de aquisicdes, objeto
da auditoria.
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Destacam-se, nesse contexto, a importancia da inclusao da validacdao da matrizes de
competéncia no rol das competéncias do Subcomité, o aprimoramento dos
mecanismos de controle interno no processo de atualizacdo das matrizes de
competéncias e avaliagdbes dos ocupantes dos cargos gerenciais criticos, a
nomeacao/designacao, preferencialmente, por meio de processo seletivo para
ocupacao de cargos gerenciais, bem como a melhoria na comunicagdo entre a SGEP e
a Ejud-6, no que se refere ao fluxo para elaboragdao e execugao dos Planos de
Desenvolvimento Individuais e Programa de Desenvolvimento Gerencial.

Ressalta-se que as inconsisténcias apontadas neste relatério sdo passiveis de correcao
pela Secretaria de Gestdo de Pessoas, Subcomité de Gestdo de Pessoas por
Competéncias e Escola Judicial do TRT6 por meio das recomendacdes propostas.

3.2 Consideracgoes

Registre-se, ainda, que no dia 04 de novembro de 2025 foi realizada a reunido técnica
de encerramento da auditoria com o0s representantes das unidades auditadas, na qual
foram apresentados os resultados das questdes e as conclusdes do presente trabalho
de auditoria, conforme ata (doc. 42). Na ocasido, acordou-se que deverdao ser
apresentadas agoes corretivas propostas pelas unidades por meio de Planos de Acgao,
a serem enviados até 12/12/2025, visando a regularizagdo das inconsisténcias
identificadas.

3.3 Nivel de maturidade do controle interno

Foram realizadas andlises dos controles internos adotados no Processo de Gestdo de
Pessoas por Competéncias por meio de documentacao disponibilizada pela Secretaria
de Gestdo de Pessoas (SGEP), conforme demonstrado no achado 3 da presente
auditoria.

Dessa forma, ndo foi necessaria a aplicacdo do Questionario de Avaliacdo de Controles
Internos (QACI) com o intuito de avaliar o grau de percepcao dos gestores e dos
servidores da unidade principal do objeto avaliado acerca do nivel de maturidade dos
sistemas de controle internos adotados no processo.

3.4 Exame de integridade

Nao foram identificadas inconsisténcias ou eventos de riscos que possam prejudicar os
resultados pretendidos com eventual comprometimento da integridade institucional.

3.5 Conclusao Final

Diante dessas consideragdes, conclui-se que o processo de Gestdo de Pessoas por
Competéncias, no ambito do TRT6, atende parcialmente aos requisitos normativos
atualmente vigentes, havendo a necessidade da implementacao de acdes corretivas
para o atendimento das recomendagdes propostas, que contribuirdo para o
alinhamento as diretrizes basicas estabelecidas pela Resolucdo CSIT n. 92/2012.
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Considerando que o sistema Progecom se encontra em processo de refatoramento e
aprimoramento para incorporar metodologias mais modernas, como aquelas baseadas
em pacotes de competéncias, é necessario que, na arquitetura do novo sistema em
desenvolvimento pelo grupo negocial, seja mantida a alternativa de mapeamento de
competéncias por posto de trabalho, de modo a assegurar a conformidade com a
Resolugao vigente.

Por fim, reconhece-se o empenho, a dedicacdao e o engajamento de todos os setores
envolvidos, especialmente diante das dificuldades enfrentadas pela equipe e pelo
grupo negocial desde 2016, inclusive em razdao da nacionalizacdo do sistema
Progecom sem o suporte nacional adequado.

4 Beneficios obtidos

Compreendem-se como beneficios a serem obtidos por meio desta auditoria a

melhoria na eficiéncia, eficacia e efetividade nos resultados esperados com o

aperfeicoamento do processos de Gestdao de Pessoas por Competéncias, do

desenvolvimento no controle interno e do mapeamento e gestdo de riscos, a serem

alcancados apds a implementacdo das recomendagdes propostas neste relatorio. E,

ainda:

® Alinhamento com os procedimentos estabelecidos pela legislacao aplicavel e
boas praticas vigentes;

® Melhoria na Gestdo de Pessoas por Competéncias;

® Aprimoramento dos controles internos e da gestdao de riscos;

® Implementagdo de uma cultura organizacional voltada a Gestao de Pessoas por
Competéncias;

e Consolidacao das iniciativas ja realizadas e em andamento sobre o tema,
favorecendo uma compreensdo mais clara de como a gestao de competéncias
esta estruturada no @mbito deste Regional.

5. Proposta(s) de Encaminhamento

Diante das constatagdes relatadas, apds a devida oportunizacdao de manifestacao por
parte dos gestores envolvidos, renovam-se as seguintes recomendacdes para as
unidades auditadas (SGEP e Subcomité de Gestao de Pessoas por Competéncias) €,
ainda, para a EJUD6, como unidade requerida, com vistas a adequacdo ao normativo
vigente, mas também incentivar praticas a consolidacdao de uma cultura institucional
voltada a Gestdo de Pessoas por Competéncias.

Ressalte-se que, caso as recomendaclOes sejam acolhidas pela Presidéncia, as
unidades responsaveis por seu cumprimento deverdo comprovar a respectiva
execucao, a medida que forem concluidas, mediante solicitacdo complementar no
Proad desta Auditoria (Proad n. 8282/2025), para fins de ciéncia e monitoramento
pela unidade auditante, em época oportuna.

Recomendagao Destinatario Achado a que se refere

Secretaria de
Gestdo de
Pessoas

Al. Mapeamento e
avaliagdo  parcial dos

1.1 Avaliar os respectivos ocupantes dos
postos de trabalho considerados criticos na
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area administrativa, identificando eventuais
lacunas de competéncias (Prazo 90 dias, a
contar do término do prazo do
encaminhamento 2.2 - “Homologacdao das
Matrizes pelo Subcomité”;

1.2 Identificar e mapear os postos de
trabalho criticos da area-fim (Prazo: 180
dias);

1.3 Realizar avaliacdao dos ocupantes dos
postos de trabalho criticos da area-fim,
identificando eventuais lacunas de
competéncia (Prazo: 90 dias, apos a
homologacdo do Subcomité de Gestdo de
Pessoas por Competéncias);

2.1 Submeter minuta de alteragdao do Ato
TRT-GP n. 447/2024, para incluir no art. 3° a
atribuicdo de homologacdao das matrizes de
competéncia pelo Subcomité de Gestdo de
Pessoas por Competéncias (Prazo: 60
dias);

2.2 Homologar as matrizes de competéncias
dos postos criticos da area-administrativa e
da éarea-fim (Prazo: 120 dias, a contar da
data da republicacdo do Ato 447/2024 e do
término dos prazos dos encaminhamentos
1.1 e 1.3: “Mapeamento dos postos de
trabalho criticos faltantes da
area-administrativa” e “Mapeamento dos
postos de trabalho criticos da a&area-fim”,
respectivamente);

3. Implementar mecanismo de controle para
assegurar a atualizacdo peridodica das
matrizes de competéncia dos postos de
trabalho criticos no Progecom legado.
(Prazo: 90 dias);

4.1. Efetuar o fluxo de elaboracdo do Plano
de Desenvolvimento Individual (Prazo: 120
dias);

4.2. Implementar as acdes para a elaboragao
do Plano de Desenvolvimento Individual
(Prazo: 120 dias, a partir do término do
4.1);

5.1. Estabelecer o fluxo de elaboracdo do
Programa de Desenvolvimento Gerencial,
com base nas lacunas de competéncias
identificadas nos PDIs (Prazo: 120 dias);

Subcomité de
Gestdo de
Pessoas por
Competéncias

Secretaria de
Gestio de
Pessoas

Escola Judicial

Escola Judicial

postos de trabalho
gerenciais considerados
criticos.

A.2 Auséncia de previsao

no Ato TRT6-GP n.
447/2024 de homologacao
das matrizes de

competéncia pelo
Subcomité de Gestdo de
Pessoas por
Competéncias.

A.3 Controle parcial e
incipiente para atualizacao
das matrizes de
competéncia dos postos
de trabalho gerenciais
considerados criticos

A5. Auséncia de Planos de
Desenvolvimento
Individual (PDI) dos
postos de trabalho
gerenciais  considerados
criticos.

A6. Programa de
Desenvolvimento
Gerencial em fase inicial
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5.2. Implementar as acdes para a
elaboragdo do Programa de Desenvolvimento
Gerencial (Prazo: 120 dias, a partir do
término do 5.1);

6.1 Instituir Programa periddico de| Subcomité de | A7. Inexisténcia de
Desenvolvimento de Lideranca e Gestdo Gestao de Programa periddico de
voltados a servidores com potencial para o Pessoas por Desenvolvimento de
desempenho de atribuicdes de natureza Competéncias Competéncias de
gerencial (Prazo: 120 dias); e Lideranca e Gestao

Escola Judicial voltados aos servidores
com potencial para o

6.2. Inserir no Plano Anual de Capacitagdo | Escola Judicial | desempenho de
as agdes do Programa periddico de atribuicbes de natureza
Desenvolvimento de Lideranca e Gestdo gerencial

voltados aos servidores com potencial para o
desempenho de atribuicdes de natureza
gerencial (Prazo: até 31/03/2026);

7. Submeter minuta de alteracao do art. 11 Secretaria de A8. Nomeagoes para
do Ato TRT-GP n.© 185/2018, com proposta Gestdo de cargos comissionados e
de redagao para que as Pessoas e designagdes para funcoes
nomeacoes/designacdes sejam precedidas, Subcomité de comissionadas sem
preferencialmente, de andlise de perfil e Gestdo de observar,
processo seletivo interno, assegurando Pessoas por preferencialmente, a
ampla divulgacdo, concorréncia e | Competéncias | analise de perfis
transparéncia nos processos, consoante art. profissionais e sem
40, inciso III, da Resolugdo CSJT N.92/2012 ocorrer a ampla
(Prazo: 120 dias) divulgacdo de processo
seletivo.

Recife, data conforme assinatura eletronica.

Equipe de Auditoria

Leonardo Pimentel Liesen Nascimento
Auditor Responsavel - Matricula 2920

Renata Rodrigues Saraiva de Macedo
Membro da Equipe - Matricula 7076

Karine Cavalcanti de Melo
Membro da Equipe - Matricula 5532 (em gozo de férias)

De acordo com a conclusdo e proposta de encaminhamento do Relatério de Auditoria
02/2025-RA-SAGP-SAUD.

Recife, data conforme assinatura eletronica.

Avany Gomes da Cunha Cavalcanti
Diretora da Secretaria de Auditoria
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