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RELATORIO FINAL RA - SAUD - SAC -004/2022
DE AUDITORIA

Referéncia/Assunto Auditoria na gestdao contratual dos servigos de
Autogestdo em saude do TRT6

PROAD N° 7.081/2022

Unidade Auditada Secretaria de Autogestdo em Saude (SAS)

Paulo Eduardo Silva de Abreu (Auditor responsavel)

Equipe de Auditoria Patricia Inés B. G. de Melo

Introducao

Trata-se de Relatdrio Final de Auditoria conforme art. 51 da Resolugdao N©.
309/2020 do Conselho Nacional de Justica que consolida os resultados dos exames
da Auditoria na gestdo contratual dos servicos de Autogestdao em salde do TRT6,
realizada em atendimento ao item 4.4 do Plano Anual de Auditoria - PAA 2022,
aprovado pela Presidéncia deste Tribunal, por meio do Proad TRT6 N©
21.038/2021.

A auditoria teve como objetivo avaliar a gestao contratual dos servigos de
Autogestdao em saude, tendo como pressupostos a legislacao aplicavel e as boas
praticas atinentes ao tema. Como resultado, espera-se o aperfeicoamento dos
processos de controle interno para mitigar os riscos de contratagdes com
sobrepreco ou superfaturamento na execucao contratual e a afericao dos
resultados e qualidade dos servigos prestados.

O Programa de Autogestao em Saude do Tribunal Regional do Trabalho da
62 Regido - TRT6, denominado TRT6 Saude, tem por finalidade assegurar
assisténcia a Saude de forma indireta aos(as) beneficidrios(as) titulares,
dependentes e agregados, conforme estabelecido em seu regulamento.

O orcamento da despesa autorizada para a Acdo de Assisténcia Médica e
Odontoldgica aos Servidores Civis, Empregados, Militares e seus Dependentes -
No Estado de Pernambuco, inerente ao programa de Autogestdo em Saude do
TRT6 para o exercicio de 2022, contemplou o montante de R$ 31.131.595,00
para esse Tribunal.

A execucgao do trabalho de auditoria aconteceu no periodo de 30/05/2022
a 07/07/2022, dentro do prazo previsto para sua realizagao.

A fim de verificar o nivel de aderéncia as normas estabelecidas,
basearam-se os exames nas seguintes questdes de auditoria:

FAULU
=) EDUARDO
SLVA

9 DE
ov/oe/2657bo

PATRICIA
= INES

BACELAR
GONCALVES
DE MELO

01/08/2022 17:12

—=| AvanvcomES
DA CUNHA
CAVALCANTI

01/08/2022 17:19



PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 62 REGIAO

Secretaria de Auditoria
Cais do Apolo n® 739 - 4° andar - Recife - PE - CEP: 50030-902
Telefone: (81) 3225-3229 - e-mail: auditoria@trt6.jus.br

12 Questao de Auditoria: O processo de inexigibilidade de licitagcao
apresenta justificativa de preco que evidencie a razoabilidade dos
precos contratados?

1.1 Existe pesquisa de precos praticados no mercado do ramo do objeto
da contratacdo ou justificativa para a utilizacdo de método de pesquisa
diverso do padrao?

1.2 Existe justificativa quanto a aceitacdo do preco ofertado pela futura
contratada?

22 Questao de Auditoria: Existe check-list para acompanhar as
obrigacoes da credenciada durante a execucao do contrato e
antes do atesto da nota fiscal, quanto a situacao regular dos
encargos sociais e tributarios?

2.1 Existe documento de avaliacao dos servicos prestados pela
credenciada?

2.2 Existe termo de conferéncia para que o gestor do contrato ateste que
verificou a regularidade (ou ndo) das certiddes e de todos os documentos
necessarios a liberacdo do pagamento?

2.3 Os documentos fiscais evidenciam que os servigcos foram prestados?

As técnicas de auditoria adotadas consistiram no exame documental,
verificacdo eletrénica de dados (pagina do TRT6) e indagacdes escritas e verbais.

Para inicio dos trabalhos, expediu-se o Comunicado de Auditoria CA -
SAUD - SAC - N° 001/2022 para a Secretaria de Autogestdao em Saude (SAS), em
cumprimento a Resolucdo CNJ N° 309/2020.

Com a finalidade de subsidiar a auditoria, encaminhou-se a unidade
auditada A Requisicao de Documentos e Informagdes RDI-SAUD-SAC N©
15/2022, as fls. 5-6, contendo indagacdes acerca dos procedimentos dos
servicos de autogestdo em saude. Remeteu-se, ainda, mensagem eletrbnica
(fl.7), com solicitacdo de informagdes complementares acerca dos nimeros dos
Processos administrativos eletronicos (Proads) das Empresas credenciadas ao
TRT saude, razao social, objeto, vigéncia e valores totais previstos para o
exercicio 2022 e utilizados na execucdo contratual até 20/5/2022. Essas
solicitagOes foram atendidas consoante fls. 49/64.

Com o intuito de atender o previsto no art. 34, § 3° da Resolugao CNJ N°
309/2020 foi solicitado a chefe da Ouvidoria, via RDI-SAUD-SAC-018/2022,
informacdo quanto a eventual registro de denlncias e reclamacgdes, ocorridos no
periodo de janeiro/2021 a abril/2022, referentes a prestacdo dos servigos pela
autogestdo do TRT6 Saude. Por meio do oficio TRT6-OUVIDORIA N© 94/2022
(fl.16), a Ouvidoria informou que ndo houve registros de denuncias e
reclamagdes no periodo.
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Diante dessas informacdes, e baseados na materialidade e risco critico
para o 6rgado, selecionou-se para anadlise os editais de credenciamento e duas
contratacdes de maior relevancia:

e PROAD n.° 7202/2019 - Edital de credenciamento de pessoas juridicas
especializadas na prestacao de servigos de operacao de assisténcia médica,
paramédica, hospitalar, ambulatorial, psiquiatrica, internacdao domiciliar
(home care), auxiliares de diagndstico e terapia, por meio de rede de
atendimento de abrangéncia nacional, aos beneficidrios do programa de
assisténcia a saude do tribunal regional do trabalho da 62 regido (trt6
saude);

e PROAD n.° 742/2020 - Edital de credenciamento de pessoas juridicas
especializadas na prestacao de servicos paramédicos de fonoaudiologia,
fisioterapia, nutricdo, psicologia e terapia ocupacional, ambulatorial,
hospitalar e domiciliar, auxiliares de diagnostico e terapia, hemoterapia,
internagcao domiciliar (home care), gerenciamento de pacientes, remogao de
pacientes e de assisténcia ambulatorial e hospitalar em cirurgia
bucomaxilofacial e nas especialidades médicas reconhecidas pelo Conselho
Federal de Medicina, exceto Medicina de emergéncia, Medicina do trabalho,
Medicina de trafego e Medicina legal e pericia médica;

e PROAD n.° 12818/2019 - Edital de credenciamento de prestadores de
servicos médico-hospitalares aos beneficiarios do programa de assisténcia a
salde do Tribunal Regional do Trabalho da 62 regido (TRT6 Saude) -
fundamentagao legal: Lei N° 8.666/1993 - art. 25, caput - inexigibilidade
de licitagao;

e PROAD n.° 10668/2019 - UNIMED - credenciamento de pessoa juridica
especializada na prestacao de servicos de operacao de assisténcia médica,
paramédica, hospitalar, ambulatorial, psiquiatrica, internacao domiciliar
(home care), auxiliares de diagnostico e terapia, por meio de rede de
atendimento de abrangéncia nacional, aos beneficidrios do programa de
autogestdo em saude deste Regional(acompanhamento);

e PROAD n.° 5.401/2022 - Termo aditivo ao contrato de credenciamento de
pessoa juridica especializada na prestacdo de servicos de operacao de
assisténcia médica, paramédica, hospitalar, ambulatorial, psiquiatrica,
internagdo domiciliar (home care), auxiliares de diagndstico e terapia, por
meio de rede de atendimento de abrangéncia nacional, aos beneficidrios do
programa de autogestao em saude do Tribunal Regional do Trabalho da 62
Regidao (TRT6 Salde). credenciada: Unimed Recife — cooperativa de trabalho
médico. objeto: prorrogacdao do contrato;

e PROAD n.° 24154/2019 - Credenciamento, em beneficio do Programa de
Autogestdo em Saude do (TRT6 Saude), de pessoas juridicas especializadas
na prestacao de servicos médico-hospitalares na Regidao Metropolitana do
Recife, que tenham como atividade econémica principal o codigo 86.10-1 da
Classe CNAE. Contratada: REAL HOSPITAL PORTUGUES DE BENEFICENCIA
EM PERNAMBUCO. Proad N© 12.818/19 - Original (Inexigibilidade - Art. 25,
caput, da Lei N°. 8.666/93

No decorrer da execucgao foi solicitado (fl 66), por fim, por mensagem
eletronica a SAS a relacdo dos beneficiarios dos servigos prestados a que se
refere o Demonstrativo de Pagamento no montante de R$347.024,68, do Doc
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409 Proad n° 24154/2019 no CNPJ 02.566.224/0001-90, bem como a
comprovacgao de sua efetiva prestacdao, que foi prontamente atendida conforme
se verifica as fls 69/449.

Achados de Auditoria

Concluida a analise preliminar, o Quadro de Resultados com achados
preliminares de auditoria foi encaminhado por intermédio da RDIM - SAUD - SAC
- N© 21/2022 (fls. 450/458), para ciéncia e manifestacdo da unidade auditada.

Na ocasido, a SAS também foi informada do teor do art. 53 e incisos I,
II § 19 e seguintes do art. 54, da Resolugao CNJ N°309/2020, dentre os quais
consta a previsao de que a unidade auditada se manifestasse, quando cabivel,
sobre a apresentagcdao do cronograma para a finalizagdao antecipada da agao
corretiva para regularizar a pendéncia, bem como apresentar explicacdo em
relacdo a acdo corretiva que ndo sera implementada. A SAS solicitou ampliacdo de
prazo para resposta(fl.460), ao que foi concedido.

Apresenta-se, a seguir, a consolidacao dos achados de auditoria, os
esclarecimentos prestados pela unidade auditada e as consideracdes da equipe de
auditoria:

Achado 1. Mecanismos insuficientes de controle na fiscalizacao do
contrato.

SITUACAO ENCONTRADA

- A Divisdo de credenciamento e contratos é composta por dois servidores para
gerenciar 75 contratos administrativos.

- Em que pese a atuacdo da empresa contratada de auditoria médica para auxiliar
na fiscalizagao contratual, os procedimentos de controle atualmente adotados pela
unidade ndao contemplam rotinas que assegurem a inclusao e/ou atualizagdo do
Mapa de Riscos nos processos.

- O mapa de riscos encontra-se, apenas, no processo de credenciamento Proad N©°
12.818/2019, ndo sendo identificado sua inclusao apds a selecao de fornecedores,
a exemplo do processo de contratacao do Hospital Portugués.

EVIDENCIAS

- Resposta do Diretor da Secretaria de Autogestdao em Saude a RDI - SAUD - SAC
NO© 015/2022, fls 19 a 64;

- Resposta do Diretor da Secretaria de Autogestdo em Saude a email
encaminhado, f. 446; e

- Mapa de Riscos, Proad N© 12.818/2019, fls 14 a 19 (credenciamento) Proad N©
24.154/2019 (Hospital Portugués).

CRITERIOS DE AUDITORIA

- Art. 26 § 19, I-IV da Instrugao Normativa SEGES/MP N° 05, de 25 de maio de
2017;
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- § 50 do art. 38 da IN SGD/ME N° 1, de 2019; e

- Boas praticas de gestdo de processos de trabalho, riscos e controle.

CAUSA PROVAVEL

- Nao realizacao do mapeamento dos processos de trabalho e dos riscos relativos
as atividades desenvolvidas pela Secretaria de Autogestao em Salde;

- Ndo realizacdo de pesquisa de satisfacao junto aos usuarios e, principalmente,
para aferir se os mesmos conferem os extratos de utilizagdao dos servigos; e

- Maturidade incipiente da gestdo, tendo em vista criacdo da Secretaria de
Autogestdo em Saude em 18/01/2019 (relativamente recente).

EFEITOS

- Potencial risco de retrabalhos e de incertezas sobre fluxos de processo; e
- Potencial risco de pagamentos indevidos.

Esclarecimento dos responsaveis:

Reconhecemos que a quantidade de servidores lotados na Divisdao de
Credenciamentos e Contratos mostra-se insuficiente frente a quantidade de
contratos administrativos acompanhados, o que tem levado esta unidade a
priorizar algumas demandas em detrimento de outras. Nessa perspectiva,
destacamos que desde o ano de 2021 levamos esta situacdo ao
conhecimento do Conselho Deliberativo do TRT6 Saude, assim como do
Diretor de Gestao de Pessoas, solicitando a lotacdo de no minimo mais um
analista judiciario, visando a complementacdo do efetivo. No entanto, até o
momento o pleito apresentado ndo pode ser atendido. Por todo o exposto o
mapeamento de risco dos processos de trabalho e a pesquisa de satisfacao
dos usuarios foram postergados, embora estejam no planejamento desta
Secretaria de Autogestdo em Saude. Discordamos, no entanto, que a
auséncia do mapeamento de riscos nos contratos resulte na possibilidade de
pagamentos indevidos, uma vez que a Secretaria de Autogestdao em Saude
possui mecanismos de controles ja estruturados, necessitando apenas
sistematiza-los.

Avaliacao da manifestacao pela Auditoria:

A unidade auditada concordou com o achado e prop0s as seguintes medidas
saneadoras:

Cronograma para a finalizacao antecipada da acao corretiva

A.1.1 Intensificar os esforgos junto a Administracdo do TRT6 para a lotagao de
mais servidores na Divisdo de Credenciamentos e Contratos, até
31/7/2022.

A.1.2 Incluir e manter atualizado o mapa de riscos nos contratos sob a gestao
da Secretaria de Autogestdo em Saude, até 31/12/2022.
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A.1.3 Realizar periodicamente a pesquisa de satisfacdo junto aos beneficiarios
do TRT6 Saude, até 31/12/2022.

Além das medidas acima, convém mencionar as informacdes prestadas pela
unidade auditada, ainda na fase do conhecimento do objeto, quanto a existéncia
de acdes que buscam aperfeicoar os controles existentes e a melhoria da
qualidade dos servicos prestados pelo programa, como o inicio do trabalho de
modelagem dos principais processos de trabalho: Inclusdao/exclusao de
beneficidrios (SABEAUTO), credenciamento de prestadores de servico, pagamento
de servicos prestados (SGDM), Autorizacdao de procedimentos (Diretoria),
Autorizacdao para Servico de Atencdo Domiciliar - (Politicas e Acdoes de Saude).
Inclui-se, ainda, a parceria firmada com a Ouvidoria do TRT6 Saude para que os
beneficidarios do TRT6 Saude encaminhem reclamacbes e elogios, visando o
aperfeicoamento do atendimento oferecido pelo programa.

Por fim, conforme IN SEGES/MP-5/2017, para que o gerenciamento de risco
seja efetivo e garanta o alcance dos resultados esperados, ele deverad ser
observado ao longo de cada um dos processos, sendo materializado no Mapa de
Riscos, documento que, conforme estabelecido no art. 26, obrigatoriamente,
compora o processo de contratacao, devendo ser atualizado e acostado aos autos,
pelo menos, nos seguintes momentos: ao final da elaboragdao dos Estudos
Preliminares; ao final da elaboracdao do Termo de Referéncia ou Projeto Basico;
apos a etapa de selecdo do fornecedor; e, apds eventos relevantes, durante a
gestao do contrato pelos servidores responsaveis pela fiscalizagao.

Dessa forma, entende-se que as acgdes corretivas propostas pela SAS
sinalizam para o fortalecimento do controle da atividade de fiscalizagdao do
contrato, dispensando-se a apresentacdao de medidas adicionais (recomendacoes)
por parte da Equipe de Auditoria.

> PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Acolhimento das acgles corretivas
sem apresentagao de recomendacao.

Achado 2. Encerramento de Edital de Credenciamento para futuros
interessados.

SITUACAO ENCONTRADA

- Processo administrativo de credenciamento de pessoas juridicas especializadas
na prestacao de servigos aos beneficiarios do Programa de Assisténcia a Saude do
Tribunal Regional do Trabalho da 62 Regido (TRT6 Saude), com termo de
encerramento do prazo de participacao de interessados no credenciamento,
acatada pela Presidéncia deste Tribunal, em acolhimento as argumentagoes
apresentadas pela Secretaria de Autogestdao em Saulde, referente ao Edital de
Credenciamento TRT6 N°© 01/2019.
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EVIDENCIAS
Proad N© 7.202/2019 (fls. 593/4 e 597).

CRITERIOS DE AUDITORIA

- Art. 25 da Lei N© 8.666/1993;

- Decisao TCU N° 656/1995; e

- Instrucao Normativa SEGES/MP N° 05, de 25 de maio de 2017.

e

CAUSA PROVAVEL

- Maturidade incipiente da gestdao, tendo em vista criagdo da Secretaria de
Autogestao em Saude em 18/01/2019 (relativamente recente);

- Quantidade insuficiente de servidores na unidade; e

- Desconhecimento da Jurisprudéncia do TCU.

EFEITO
- Potencial risco de restricao a demanda ampla; e
- Comprometimento do nivel de satisfacao do atendimento do interesse publico.

Esclarecimento dos responsaveis:

Esclarecemos que o Edital de Credenciamento n® 01/2019 foi o primeiro
publicado pelo TRT6 para credenciamento de servigos de salde, ndo
havendo, pois, histérico, modelos ou fluxos de trabalhos definidos. Nesse
aspecto, vale rememorar que o desenho de autogestdo em salde desta
Corte Regional teve inspiracdo no TRT5 Saude e no TST Saude,
implantados, respectivamente, pelo Tribunal Regional do Trabalho da 52
Regido e pelo Tribunal Superior do Trabalho. Com efeito, o TRT6 utilizou,
com algumas modificagbes, os sistemas operacionais, o modelo de gestdao
financeira, o regulamento geral, os editais de credenciamento e de pregao
dos referidos tribunais trabalhistas. Quanto ao encerramento do prazo de
credenciamento, o TRT6 observou o Processo Administrativo TST N©
504.816/2016-4, no qual o TST Saude, considerando a consecugdo do
objetivo de ampliacdo da rede de atendimento, com o suprimento das
necessidades de cobertura, bem como o custo das carteiras de
identificacdo, prop6s a suspensdo do Edital de Credenciamento n® 01/2018,
voltado ao credenciamento de operadora de plano de saude. Do mesmo
modo, com o credenciamento da Unimed Recife, o TRT6 constatou a
consecucdo do objetivo de implantacdo da rede de atendimento do TRT6
Saude em ambitos regional e nacional, entendendo-se desnecessaria, a
época, a contratacdo de outra operadora. Ademais, em consultas informais
realizadas junto a operadoras de saude, ndo foram identificados outros
interessados no credenciamento. A CAMED, por exemplo, informara a
auséncia de interesse em participar de tal modalidade de prestacdo de
servigos. Por outro lado, apesar de o ato de encerramento do prazo para
recebimento de proposta ter sido publicado em 12.06.2019 no Diario Oficial
da Unido, o Edital de Credenciamento n® 01/2019 continua publicado no
portal do TRT6 (https://www.trt6.jus.br/portal/tra
nsparencia/credenciamento), sem qualquer mencdao a esse fato, e ndo
houve manifestacdo de interesse no credenciamento por parte de outras
operadoras de plano de saude.
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Avaliacao da manifestacao pela Auditoria:

Conforme previsto no item 3.2 da IN SEGES/MP-5/2017 o Sistema de
Credenciamento ficard aberto pelo prazo estipulado no ato convocatoério,
renovaveis por iguais e sucessivos periodos, para inscricao de novos interessados,
desde que atendam aos requisitos do chamamento.

Na mesma linha de raciocinio o Tribunal de Contas da Unido (TCU) em
Consulta formulada pelo Ministério da Educacao, se posicionou por intermédio da
Decisao TCU N° 656/1995, definindo requisitos que devem ser observados quando
do credenciamento de empresas e profissionais do ramo, tal como “permitir o
credenciamento, a qualquer tempo, de qualquer interessado, pessoa fisica ou
juridica, que preencha as condi¢des minimas exigidas.”

Os esclarecimentos apresentados pela unidade auditada revelaram-se
insuficientes para o encerramento do edital. A SAS reconheceu a inconsisténcia a
partir da proposicao da seguinte medida saneadora:

Cronograma para a finalizacao antecipada da acao corretiva

A.2.1 Propor a revogacdo do ato que encerrou o prazo para recebimento de
propostas, conferindo-se, em seguida, a devida publicidade, até
31/8/2022.

Dessa forma, entende-se que a acao corretiva proposta pela SAS, caso
deferida pela administracdo, permitird o restabelecimento da vigéncia do Edital de
Credenciamento para futuros interessados.

Considerando que os editais de credenciamento recentes encontram-se
abertos a qualquer tempo a novos interessados, entende-se que tal ocorréncia
tratou-se de uma excegao.

> PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Acolhimento da acao corretiva sem
apresentacao da recomendacgao.

Acr!ado 3. Auséncia de publicacdo nos canais de comunicacdao do TRT6
SAUDE de calendario de ciclos de pagamento.

SITUACAO ENCONTRADA

Em consulta ao Sitio eletrénico do TRT6 ndo foi identificada publicacdo de
Calendario de Ciclos de Pagamento, composto pelas seguintes etapas
sequenciais:

e1° ciclo - Periodo de Cobranca (Transmissdo e entrega de documentos);

¢2° ciclo - Data de Medicdao de Pagamento (Emissdao do Extrato do Credenciado);
e
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¢3° ciclo - Data de Pagamento (Crédito em conta corrente).

EVIDENCIAS
https://www.trt6/jus.br/portal/trt6- salde, acesso em 15/06/2022.

CRITERIOS DE AUDITORIA

- Item 12.1 Edital de Credenciamento TRT6 N° 01/2019;
- Item 13.1 Edital de Credenciamento TRT6 N© 02/2019; e
- Item 9.1 do Edital de Credenciamento TRT6 N° 01/2020.

CAUSA PROVAVEL
Maturidade incipiente da gestao, tendo em vista criagao da Secretaria de
Autogestdo em Saude em 18/01/2019 (relativamente recente).

EFEITO
- Dificulta a fiscalizagao pela sociedade;
- Comprometimento da transparéncia.

Esclarecimento dos responsaveis:

O ciclo de pagamento dos prestadores de servico na forma como
apresentada no contrato e no quadro de resultados com achados
preliminares da auditoria de fato ndo estd publicado nos documentos
Manual do Prestador e nem nas Normas e Diretrizes de Atendimento. Porém
esclarecemos que esse ciclo é apresentado detalhadamente durante o
treinamento realizado com todos os prestadores apds a assinatura do
contrato. No momento a Secdo de Gerenciamento das Despesas Médicas
esta trabalhando na producdo de pequenos videos com todo o assunto
abordado no treinamento, os quais ficardo disponiveis na pagina do
prestador.

Avaliacao da manifestacao pela Auditoria Interna:

A unidade auditada corroborou com o achado e apresentou a seguinte
medida saneadora:

Cronograma para a finalizacao antecipada da acao corretiva

A.3.1 Acrescentar o ciclo de pagamento na forma que estda apresentado nos
contratos nos documentos Manual do Prestador de Servicos e Normas e
Diretrizes de Atendimento, ambos disponiveis na internet (Pagina do
Prestador), Até 31/07/22.

Dessa forma, entende-se que a agdo corretiva proposta pela SAS permitira
a regularizacao da publicacdao nos canais de comunicacao do TRT6 SAUDE do
calendario de ciclos de pagamento, conforme previsto nos editais.

> PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Acolhimento da acao corretiva sem
apresentacao de recomendacao.
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Achado 4. Valor do servigco acima do praticado para o publico em geral, e
por outros prestadores.

SITUACAO ENCONTRADA

- Em exame, por amostragem, de pagamentos efetuados no més de abril/2022 ao
Hospital Portugués, foram observados 71 registros de testes SARS-CoV-2
(CORONAVIRUS COVID-19) - PESQUISA POR RT - PCR, no valor de R$ 350,00,
cada, acima do valor praticado pela contratada para o publico em geral (R$
300,00), e ainda, por outros prestadores (média de R$ 240,00).

- Solicitacao de readequacao do valor em 20/06/2022.

EVIDENCIAS

- Demonstrativo de Analise da Conta Médica do més de abril/2022 (doc 25 do
Proad n© 7.081/2022);

- Mensagem eletronica da Divisdo de credenciamento de contratos em
05/07/2022, fls 447/9;

- Consulta na na pagina do Hospital Portugués
https://rhp.com.br/novidades/exames-covid em 21/06/2022.

CRITERIOS DE AUDITORIA

- Item 12.3 do Edital de Credenciamento TRT6 N© 002/2019 e item 8.3 do Projeto
basico (Proad N° 12.818/2019);

- Acérdao TCU N° 2.616/2015-P;

- Acordao TCU N© 2.931/2016-P.

CAUSA PROVAVEL
-Auséncia de negociacao tempestiva.

EFEITO
-Potencial risco de pagamentos antiecondmicos.

Esclarecimento dos responsaveis:

E importante frisar que de fato o exame: PESQUISA POR RT - PCR
(SARS-CoV-2 CORONAVIRUS COVID-19) para deteccdo do virus da
Covid-19 foi contratado no contexto emergencial da pandemia, a exemplo
de outros procedimentos para o diagndstico e tratamento dos sintomas da
doenca. Nessa perspectiva, todas as operadoras de plano de saude naquele
momento tiveram que contratar no mercado de salde os servicos
necessarios e cobertos pelo rol da ANS em um curto espacgo de tempo, num
cenario de auséncia de parametros de mercado e alta demanda dos
beneficiarios. Cabe destacar que o Real Hospital Portugués no inicio de 2020
era o Unico hospital credenciado diretamente pelo TRT6 Saude e foi o
primeiro prestador de servigo da rede a oferecer o referido exame. Some-se
a isto o fato de que o valor de alguns procedimentos no mercado de saude
também podem variar de acordo com o porte do prestador, a qualidade dos
insumos utilizados, se este é realizado em nivel ambulatorial ou hospitalar,
entre outros aspectos. Também é importante ressaltar que, além do valor
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de R$ 350,00 com o mencionado hospital, temos o mesmo procedimento
contratado por R$ 240,00 (DASA) e R$ 300,00 (Lab. Marcelo Magalhdes),
estes ultimos foram contratados no final do ano de 2021, apds o periodo
mais critico da pandemia. E natural que a partir do enfraquecimento da
pandemia e a consequente diminuicdo da demanda, haja a diminuicdo dos
precos dos insumos e servicos relacionados. Por fim, esclarecemos que ja
haviamos iniciado, e ainda se encontra em andamento, o processo de
negociacdo do reajuste contratual com o Hospital Portugués, no qual ja
haviamos solicitado a reducdo do valor do RT PCR para deteccdo do

Covid-19, como foi constatado nos achados da auditoria interna.

Avaliacao da manifestacao pela Auditoria:

A jurisprudéncia da Corte Superior de Contas reconhece a dificuldade de
justificar o preco nos casos de inexigibilidade a luz de propostas de outros
fornecedores ou prestadores, razao pela qual foi nascendo o entendimento de que
a razoabilidade do preco poderia ser verificada em fungao da atividade anterior do
proprio  particular contratado (nessa linha, item 9.1.3 do Acdérdao
819/2005-TCU-Plenario).

A Advocacia-Geral da Unido (AGU), expediu a Orientacdo Normativa
17/2009, inicialmente com a seguinte redacdo: "E obrigatéria a justificativa de
preco na inexigibilidade de licitacdo, que devera ser realizada mediante a
comparacao da proposta apresentada com pregos praticados pela futura
contratada junto a outros érgaos publicos ou pessoas privadas".

Posteriormente, com a evolucdo dessa linha de raciocinio no seio da
Administragao Publica, expediu a Portaria-AGU 572/2011: "a razoabilidade do
valor das contratacbes decorrentes de inexigibilidade de licitacdo poderad ser
aferida por meio da comparacdao da proposta apresentada com o0s precos
praticados pela futura contratada junto a outros entes publicos e/ou privados, ou
outros meios igualmente idéneos”.

Este entendimento vem sendo consolidado pelo Tribunal, como nos
Acordaos TCU NOs 1.565/2015, 2.616/2015 e 2.931/2016, todos do Plenario.

Nesta linha, a utilizacdo de referenciais de precos com data mais préxima
possivel da data base do contrato é o procedimento mais adequado para
apuracdo de eventual superfaturamento, segundo o Acérddo TCU n©
1.574-2022-P.

Os esclarecimentos apresentados pela unidade auditada justificam a
situacao encontrada, no contexto critico da pandemia, ndo se aplicando a partir da
constatacdo de precos praticados pela contratada junto a outros entes publicos
e/ou privados com valor inferior, 0 que caracteriza superfaturamento. Entretanto,
verifica-se que a SAS adotou providéncias com vistas a renegociacdo junto ao
Hospital. A unidade auditada apresentou, ainda, como medida saneadora a
seguinte iniciativa:
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Cronograma para a finalizacao antecipada da acao corretiva

A.4.1 Concluir a renegociagdo do valor da PESQUISA POR RT - PCR SARS-CoV-2
CORONAVIRUS dentro do processo de reajuste contratual com o Real
Hospital Portugués, até 30/8/2022.

Dessa forma, entende-se que a agao corretiva proposta pela SAS,
ajustando-se o preco, no minimo, ao praticado junto ao publico em geral,
permitird a regularizacdo da situacao.

> PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO: Acolhimento da acdo corretiva sem
apresentacao de recomendacao.

Consideracoes sobre as Questoes de Auditoria

Realizados os testes e procedimentos estabelecidos no programa de
auditoria, apresentam-se as consideragoes finais acerca da conformidade da gestao
contratual, no tocante as seguintes questdes:

A autoridade competente justificou a necessidade do objeto da contratacao
direta e reconheceu a inexigibilidade de licitacdao, embora ndo esteja previsto nos
incisos do art. 25 da Lei n°® 8.666/1993, o credenciamento tem sido admitido pela
doutrina e pela jurisprudéncia como hipétese de inexigibilidade inserida no caput
do referido dispositivo legal, porquanto a inviabilidade de competicao configura-se
pelo fato de a Administracao dispor-se a contratar todos os que tiverem interesse
e que satisfacam as condicdes por ela estabelecidas, nao havendo, portanto,
relagcao de exclusao. Foi observada a justificativa de pregos.

A Instrucao Normativa N° 05/2017, da SEGES/MP, traca diretrizes para a
utilizacao do credenciamento, consoante indica o §2° do seu art. 35, ao se
reportar ao item 3, do Anexo VII-B do citado instrumento. Destaca-se aqui as
duas primeiras, a saber: “a) justificar a inviabilidade de competicao pela natureza
da contratacdao do servico a ser prestado; b) comprovar que o interesse da
Administracao serda melhor atendido mediante a contratacdo de um maior nimero
de prestadores de servigo.

Para cada interessado no credenciamento houve a formalizagao mediante:

documentos do interessado requisitados no edital de credenciamento;
aprovacao pelo Gestor sobre o credenciamento;

dotacdo orcamentaria;

contrato firmado pelas partes;

publicacao do extrato do contrato no DOU.
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Consta manifestacdo da Assessoria Juridica Administrativa (AJA) com
demonstracdo de efetiva andlise de edital e dos anexos.

Dos trés editais analisados, em um deles houve o encerramento do Edital de
Credenciamento para futuros interessados, contrariando a jurisprudéncia do TCU
(Achado 2). Todavia a SAS ird propor a Administracdao a revogacao do ato que
encerrou o prazo para recebimento de propostas de futuros interessados.

Na fase de execucao, observou-se, na amostra analisada, que ocorreram
designacao dos fiscais e gestores para acompanhamento dos contratos.

Considerando que os testes de controle da fase de execugcao foram
aplicados em processos referentes ao exercicio de 2022, constatou-se a existéncia
do aceite de servigos pela fiscalizagao, que evidencia que os requisitos previstos da
contratacdao foram cumpridos.

Os documentos fiscais evidenciam que os servigos foram prestados. Ficou
evidenciado, ainda, a observancia da regularidade das certiddes e de todos os
documentos necessarios a liberagdo do pagamento.

Verificou-se a ndo atualizacdo do mapa de risco apds a fase de selecao do
fornecedor e apds eventos relevantes, durante a gestdo do contrato pelos
servidores responsaveis pela fiscalizacao (Achado 1).

Verificou-se, de forma pontual, a adogdao de preco de servico maior que o
praticado pelo publico em geral, situacdo essa ja em fase de regularizacao pela
SAS (Achado 4), que sinaliza a necessidade de maior atencao aos pregos de
insumos, procedimentos e servigos que nao foram contemplados da relagao inicial
do edital de Credenciamento.

Nas prorrogacdes de vigéncia dos contratos houve encaminhamento para a
AJA os autos principais de credenciamento e os autos com o0s contratos que se
pretende a prorrogacao, estes instruidos com:

e manifestacdao do fiscal do contrato sobre a prestacdo dos servicos e o
interesse na prorrogagao;

e a manifestacao do contratado de prorrogar o ajuste nas mesmas condicoes

por novo periodo;

autorizagdao motivada do gestor para prorrogagao;

comprovagao da regularidade fiscal federal, INSS e FGTS do contratado;

dotacdo orcamentaria;

minuta do termo aditivo;

parecer favoravel da Secretaria Administrativa (SA/CLC);

autorizacdo da Presidéncia.

Verificou-se, ainda, que nao houve publicagdao, no Portal institucional, nos
respectivos canais de comunicacao e relacionamento, de Calendario de Ciclos de
Pagamento (Achado 3) composto pelas seguintes etapas sequenciais: 1° ciclo -
Periodo de Cobranca (Transmissdo e entrega de documentos de cobranga); 2°
ciclo - Medigao de Pagamento (Auditoria e emissao do Extrato do Credenciado); 3°
ciclo - Pagamento (Envio da nota fiscal e pagamento).
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Quanto ao diagnodstico do nivel de fiscalizagdo pelos beneficiarios dos
servicos contratados pelo TRT6 Saude no exercicio 2022, ndo consta registro de
acao nesse sentido.

Diante do exposto, é possivel afirmar que o processo de inexigibilidade de
licitacdo apresenta, de forma geral, justificativa de preco que evidencia a
razoabilidade dos precos contratados.

Pode-se afirmar, ainda, que existe controle para acompanhar as obrigagoes
da credenciada durante a execugao do contrato e antes do atesto da nota fiscal,
quanto a situacao regular dos encargos sociais e tributarios.

Conclusao com exame da integridade

Diante dos apontamentos acima, conclui-se que a gestao contratual dos
servicos de Autogestdo em saude, regra geral, atende a legislagcdao aplicavel e as
boas praticas atinentes ao tema, e que em razdo de sua implantacao ser recente,
alguns mecanismos de controles encontram-se em fase incipiente. Entretanto,
verifica-se que a SAS encontra-se empenhada para o aperfeicoamento dos
processos de trabalho a fim de mitigar os riscos de contratagdes com sobrepreco
ou superfaturamento na execugao contratual, afericdo dos resultados e qualidade
dos servigos prestados.

Como oportunidade de melhoria, para promover o fortalecimento dos
controles, sugere-se a participacao permanente da equipe de fiscalizacao em
acoes de capacitagdao, em especial, na area de pesquisa de precos e
inexigibilidade de licitagdo, atentando-se ainda, para as modificacOes trazidas pela
Lei N© 14.133/2021, inclusive a questao do credenciamento.

Os achados identificados sdo passiveis de regularizacdo, cujas acOes
corretivas foram adequadamente apresentadas pela unidade auditada e que serao
objetos de monitoramento/acompanhamento em época oportuna.

Ressalte-se, ainda, que, na amostra examinada, nao foram identificadas
inconsisténcias que pudessem sinalizar eventual comprometimento da integridade
institucional.

Registre-se, por fim, que no dia 1° de agosto de 2022 foi realizada a
reunido técnica com o titular da unidade auditada, na qual foram apresentadas as
conclusdes e comunicado o acolhimento das agdes corretivas previamente
propostas pela SAS (fls.481/482).
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Recomendacao
Diante da adequacao e completude do Cronograma para a finalizagao

antecipada da acao corretiva apresentado pela Secretaria de Autogestdao em
Salde, entende-se que ndo ha necessidade de proposicao de recomendacao.

Recife, 1° de agosto de 2022.

Paulo Eduardo Silva de abreu Patricia Inés B. G. de Melo
Auditor responsavel Técnico Judiciario
De acordo.

Recife, 1° de agosto de 2022.

AVANY GOMES DA CUNHA CAVALCANTI
Diretora da Secretaria de Auditoria
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