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MAPA ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E COMUNICACAO DO TRT DA 62 REGIAO 2015 - 2020

Contribuir para que a Justica do Trabalho de Pernambuco
cumpra sua missao institucional, mediante o
fornecimento de servigos e solugdes de Tecnologia da
Informacao com qualidade e seguranga, aplicandc as
melhores praticas de gestao e governanga de Tl.

Ser reconhecida pela exceléncia das solugoes e
servigos realizados por uma equipe de tecnologia da
Informagao capacitada e engajada no cumprimento

da missao institucional.
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Resultado
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semestre

O Previsto i, Realizado

Indice de Satisfacdo dos Usuarios
Intemos com os Servicos de Tl

Meta 2017: 76%
Realizado: 91%




Resultado

2016 10 Meta 2018
semestre

<O Previsto Realizado

Indice de Satisfacao com os Projetos de
Software

Meta 2017: 80%
Realizado: 75%




Resultado

Meta 2017: 74%
Realizado: 88%

2016 19 semestre Meta 2018

O Previsto |, Realizado

Indice de Satisfacdao dos Usuarios com a
Sustentacao de Sistemas
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Processos Internos - Atuacao Institucional
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Processos Internos - Eficiéncia Operacional
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Processos Internos - Eficiéncia Operacional
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Processos Internos - Eficiéncia Operacional

Meta 2017: 74%
Realizado: 88%
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Recursos - Infraestrutura (Acumulado)

indice de Indisponibilidade Programada do PJe-JT (IIPPJE)
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Recursos - Orcamento
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Recursos - Orcamento
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Recursos - Orcamento
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Recursos - Gestao de Pessoas

INDICADORES DE CAPACITACAO EM TIC

ALCANCE DAS

METAS 2017 " yETas 2017
| IEPAC - indice de Execucéo do Plano Anual de Capacitagao | 44,44%‘ ?5,ﬂﬂ%| 59,25%|
9
| IGT - indice de Capacitacio Gerencial | 54,011%‘ ?5,ﬂﬂ%| 35,33%| i
| ICT - indice de Capacitagao Técnica | 67,1 9%‘ Eﬂ,ﬂﬂ%| 111,93%| EJ T HTE}
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Entregas




Entregas

Projetos Concluidos - 2017

Cadastro de Peritos - Resolucao 233/2016 - CNJ janeiro/17

Controle de Execucdes Reunidas janeiro/17

Implantacdo da Pauta Digital do TRT11 fevereiro/17
Implantacdo SIGEP - Migracdo de Dados junho/17
Quer Conciliar 2a. Instancia junho/17
SICOND PJe junho/17
MOBILE - Justica do trabalho eletronica (JTe) julho/17
Nucleo de Pesquisa Patrimonial setembro/17

Sistema de Agendamento do Nucleo de Saude outubro/17


https://jira.trt6.jus.br:8443/browse/PCS-79
https://jira.trt6.jus.br:8443/browse/PCS-79
https://jira.trt6.jus.br:8443/browse/PCS-79
https://jira.trt6.jus.br:8443/browse/PCS-79
https://jira.trt6.jus.br:8443/browse/PCS-79
https://jira.trt6.jus.br:8443/browse/PCS-79
https://jira.trt6.jus.br:8443/browse/PCS-27
https://jira.trt6.jus.br:8443/browse/PCS-27
https://jira.trt6.jus.br:8443/browse/PCS-72
https://jira.trt6.jus.br:8443/browse/PCS-72

Destaques - Resultado do Levantamento de Governanca de T1 CNJ

Nota do Orgio

Nivel de Maturidade

Aprimorado
Dimensoes Avaliadas Nivel de Maturidade
1. Das Politicas Planejamento 0,87 Aprimorado
2. Das Estruturas, Macroprocessos e
Processos 0,74 Aprimorado
3. Das Competéncias, Desenvolvimento e - .
. Desempenho das Pessoas ks S
4. Dos Riscos, Monitoramento e Auditoria . ..
'~ Controle de Gestzo. 0,58 Satisfatorio
5. Dos Sistemas, Integragao e .
~ Nivelamento U SELINOTACO
6. Dos Servigos de Infraestrutura 0,61 Satisfatorio
7. Detalhamento 0,76 Aprimorado
Classificagao 2017
Segmento Porte | Geral
89 (de 24) | 8° (de 30) 17° (de 92)







