TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 62 REGIAO
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

CONTRATO n.°© 87/2025

CONTRATO ADMINISTRATIVO RELATIVO A
AQUISICAO DE ATIVOS DE REDE
COMPREENDIDOS POR SWITCHES PARA
REDES LOCAL AREA NETWORK - LAN,
ALEM DE MODULOS, ACESSORIOS,
SOLUCAO DE GERENCIA E PRESTAGCAO DE
SERVICO DE INSTALAGAO,
TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO,
SUPORTE TECNICO E GARANTIA
ESTENDIDA QUE FAZEM, ENTRE SI, A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA SEXTA
REGIAO, E A EMPRESA COMPWIRE
INFORMATICA LTDA.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA SEXTA REGIAO, inscrito no CNPJ/MF sob o n.°
02.566.224/0001-90, com sede no Cais do Apolo, n.© 739, Bairro do Recife, Recife/PE, CEP
50.030-902, neste ato, representado pelo Exmo. Desembargador Presidente, Dr. RUY
SALATHIEL DE ALBUQUERQUE E MELLO VENTURA, Matricula Funcional n.© 0002738,
doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa COMPWIRE INFORMATICA LTDA.,
inscrita no CNPJ sob o n© 01.181.242/0002-72, sediada na Rua Agenor Cardoso, n.° 131,
Florianopolis/SC, CEP 88.036-015, doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada por JOAO PAULO HOHMANN WAGNITZ, Diretor Comercial, conforme atos
constitutivos e/ou procuracao apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no
PROAD n° 21.069/2025 e em observancia as disposicGes da Lei n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Contrato,
decorrente do Pregao Eletronico n° 90018/2024 do TRT5, que originou a ARP n.°
17/2024, mediante as clausulas e condigbes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO - O objeto deste contrato é a aquisicdo de ativos de
rede compreendidos por switches para redes Local Area Network - LAN, além de mddulos,
acessorios, solugdo de geréncia, e prestacdo de servico de instalagdo, transferéncia de
conhecimento, suporte técnico e garantia estendida de, no minimo, 60 (sessenta) meses,
para renovacdo e ampliacdo do parque de equipamentos de rede do Tribunal Regional do
Trabalho da 6° Regido, conforme tabela a seguir:

ITEM DESCRICAO CATMAT/CATSER QTD.
4 | SWITCH ACESSO TIPO 2 - UTP GIGABIT 609690 30
48P
5 TRANSCEIVER SFP+ 10GBASE-SR 462024 60

SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA
ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO
22 SOFTWARE DE ADMINISTRAGCAO E 27740 30
GERENCIA PARA O SWITCH ACESSO
TIPO 2 - UTP 48P - 60 MESES
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PARAGRAFO UNICO - Independentemente de transcrigdo, vinculam esta contratacdo, o
Termo de Referéncia, o Edital, a Proposta da CONTRATADA e eventuais Anexos dos
documentos citados.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO DE VIGENCIA - O prazo de vigéncia do contrato serd de
1 (um) ano, a contar da assinatura do presente contrato.

PARAGRAFO UNICO - O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado,
independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for concluido no periodo
firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa da CONTRATADA,
previstas neste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELO DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS - O regime
de execucdo contratual, os modelos de gestdao e de execugcdo, assim como 0s prazos e
condicdes de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo
de Referéncia, anexo a este Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - PRAZOS E CONDICOES DE ENTREGA:

1. O prazo de entrega dos bens e servico é de, no maximo, 60 (sessenta) dias
corridos, contados do recebimento pela CONTRATADA da nota de empenho e/ou
da assinatura do contrato, conforme os prazos e condigdes abaixo:

Parcela Composicao da parcela Prazo de entrega

Switches, Transceivers e Cabos (Itens

1a de 1 a 14) e servicos de suporte/ Até 60 (sessenta) dias corridos da nota de
garantia estendido dos switches (Itens |empenho e/ou da assinatura do contrato.
19 a 22)

2. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar
as razoes respectivas com pelo menos 05 (cinco) dias de antecedéncia para que
qualquer pleito de prorrogacao de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de
caso fortuito e forca maior.

3. Em caso de vencimento do prazo de entrega ocorrer em final de semana ou feriado,
ficara automaticamente prorrogado para o primeiro dia Util subsequente.

4. A CONTRATADA respondera por quaisquer prejuizos que ocorrerem até a entrega
do objeto em cada localidade.

PARAGRAFO SEGUNDO - LOCAL E HORARIO DE ENTREGA:

1. Os equipamentos deverdo ser entregues, de segunda a sexta, das 08 as 15hs, ou
em outro horario previamente acordado com a CONTRATANTE, no prédio da
SGTIC do TRT6, situado na Rua Motocolombd, 310, Afogados, Recife-PE.

PARAGRAFO TERCEIRO - PRAZO DE SUBSTITUICAO: Produtos em desacordo com a
proposta ou as especificacdes do objeto deste Termo de Referéncia, ou que porventura
sejam entregues com defeitos ou imperfeicdes, deverdo ser substituidos no prazo de até 15
(quinze) dias Uteis contados da notificacdo para este fim.

PARAGRAFO QUARTO - GARANTIA, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA:

1. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em
perfeitas condicdes de uso, sem qualquer O6nus ou custo adicional para o
CONTRATANTE.

2. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e

desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicacdo de
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penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigdes, mesmo
depois de expirada a vigéncia contratual.

3. Os produtos fornecidos pela CONTRATADA deverdo estar cobertos por garantia do
fabricante, compreendendo reparacdo dos defeitos decorrentes de projeto,
fabricacdo, construcdo, montagem, pelo periodo de, no minimo, de 60 (sessenta)
meses contados a partir da data de assinatura do Termo de Recebimento Definitivo,
mediante contratacdo dos itens de Servigo de Suporte/Garantia Estendida para
cada um dos switches e software adquiridos.

4, O detalhamento da garantia/servico de manutencdo e suporte técnico,
encontram-se no ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA - ESPECIFICACOES
TECNICAS, itens de 19 a 23, na descricdo dos itens relacionados ao Servigo de
Suporte/ Garantia Estendida.

5. O item 16 se refere ao licenciamento de equipamentos ja existentes no parque ou
que possam ser adquiridos pelo Tribunal e possam ser gerenciados pelo item 15 -
SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA.

6. Os servigos serao solicitados mediante a abertura de chamados a serem efetuados
por técnicos do Tribunal, via chamada telefénica local, a cobrar ou 0800, e-mail,
website ou chat do fabricante ou a empresa autorizada, na modalidade de 24x7 (24
horas por dia, 7 dias por semana) durante a vigéncia do contrato de garantia.

PARAGRAFO QUINTO - DO RECEBIMENTO - Em conformidade com o art. 140, I e II,
da Lei 14.133/2021, o objeto da presente licitagdo sera recebido:

a) Provisoriamente, na entrega dos itens ou servigos, no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, a contar da entrega ou da conclusdo do servico, pelo responsavel por
seu acompanhamento e fiscalizacdo, com verificagdo posterior da
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta.

b) Definitivamente, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento
provisério, apdés a verificagdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, por servidor ou comissao
designada pela autoridade competente.

c) O recebimento provisério ou definitivo ndao excluird a responsabilidade da
CONTRATADA pela perfeita execugao do contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO - N3o serd permitida a subcontratagdo.

CLAUSULA QUINTA - PRECO - O valor TOTAL da contratacdo é de R$541.740,00
(quinhentos e quarenta e um mil setecentos e quarenta reais), conforme tabela
abaixo:

VALOR
- CATMAT/ - VALOR
ITEM DESCRIGAO caTser | QTP- UN:;Q;‘IO TOTAL (R$)

SWITCH ACESSO TIPO 2 - UTP
4 GIGABIT 48P 609690 30 9.800,00 294.000,00

TRANSCEIVER SFP+

5 10GBASE-SR 462024 60 550,00 33.000,00
SERVIGO DE
SUPORTE\GARANTIA
22 | ESTENDIDA + SUBSCRIGAO DO | 27740 30 7.158,00 214.740,00

SOFTWARE DE ADMINISTRACAO
E GERENCIA PARA O SWITCH
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ACESSO TIPO 2 - UTP 48P - 60

MESES

VALOR TOTAL 541.740,00

PARAGRAFO UNICO - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas
e indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacédo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO - O pagamento serd realizado através de ordem
bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA,
no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdao da liquidacgdo.

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

A CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Gteis apds a assinatura do
contrato, deverd providenciar o credenciamento no Sistema de Gestdo
Orcamentaria e Financeira da Justica do Trabalho - (SIGEO-JT) para viabilizar
0s pagamentos das faturas vincendas no curso da execucdo do contrato.

Ap6s o recebimento definitivo, a CONTRATADA devera emitir e
protocolar a nota fiscal no sistema SIGEO-JT, acompanhada da
regularidade fiscal e trabalhista (CND-Federal, CRF e CNDT ou SICAF), para
fins de validacdo pelo fiscal do contrato e posterior liquidagao.

O prazo de liquidacdo sera de 10 (dez) dias Uteis a contar do recebimento
da nota fiscal.

Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como: prazo de validade, data da emissdo, dados do contrato
e do 6rgdo contratante, o periodo respectivo de execucdo do contrato, o valor
a pagar e eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidagcdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadores, reiniciando-se o prazo
apés a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem Onus ao
CONTRATANTE.

O CONTRATANTE deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impeca a participagdo em licitagcdo, no ambito do drgdo,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

Constatando-se junto ao SICAF, a situacdao de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.

N3ao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao
da regularidade fiscal quanto inadimpléncia da CONTRATADA, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.
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1) Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislacdo aplicavel.

k) Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

) A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n® 123/2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicdbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida LC.

m) Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

n) No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no
qgue diz respeito a parcela incontroversa da execucdao do objeto, para efeito de
liguidagdao e pagamento.

0) No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA
serao atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de
correcdo monetaria.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE - Apds o interregno de um ano, contado da data do
orcamento estimado, em 29/05/2024, e independentemente de pedido da
CONTRATADA, os precos iniciais serdao reajustados, mediante a aplicagdo, pelo
CONTRATANTE, do indice Indice de Custo da Tecnologia da Informacdo (ICTI),
exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

a) Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

b) No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
CONTRATANTE pagarda ao contratado a importancia calculada pela dltima
variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

c) Nas afericoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

d) Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdao em vigor.

e) Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

f) O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE - S3o obrigacdes do
CONTRATANTE, além daquelas dispostas no Termo de Referéncia e em lei:

1. Proporcionar as facilidades indispensaveis ao cumprimento das obrigagdes.

2. Relatar, por escrito, com a devida comprovacao, as eventuais irregularidades no
fornecimento dos bens.
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10.

11.

12.

Sustar a execucdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o
especificado ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal
medida.

Efetuar os pagamentos devidos.

Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, desde que identificado e incluido na
relacdo de técnicos autorizados, o acesso as unidades para a execucdo das
atividades, respeitadas as normas de seguranca vigentes nas suas dependéncias.

Notificar a CONTRATADA quanto a defeitos ou irregularidades verificados na
execucdo das atividades objeto do Termo de referéncia, bem como quanto a
gualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em
atendimento, que venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente para o
Tribunal.

Indicar os locais onde deverdo ser instalados os equipamentos e proporcionar a
CONTRATADA as facilidades e instrugGes necessarias para a realizagdo do servico
de instalagao.

Verificar a regularidade da situacdo fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas
da CONTRATADA conforme determina a lei, antes de efetuar o pagamento devido.

Promover a fiscalizacao do contrato, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, por
intermédio de profissional designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas e exigindo as medidas corretivas necessarias, bem como acompanhar o
desenvolvimento do contrato, conferir os servigos executados e atestar os
documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execucao total, fiel e correta
dos servigos, podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer
procedimento que ndo esteja de acordo com os termos contratuais.

Comunicar tempestivamente a CONTRATADA as possiveis irregularidades
detectadas na execucgdo das atividades.

Observar para que durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obrigacdes
assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condicdes de
qualificacdo exigidas no processo de contratagao.

Cumprir os critérios de sustentabilidade ambiental previstos no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA - S3o obrigacdes da
CONTRATADA, além daquelas dispostas em leis e normas pertinentes:

1.

Indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da CONTRATADA
junto ao Tribunal para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas
contratuais e para participar de reunides de acompanhamento, sempre que
solicitado por este Regional;

Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo
aceita, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE
ou a terceiros em razao de acdo ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras combinagOes contratuais ou legais a que
estiver sujeita.

Fornecer a seus empregados todos os instrumentos necessarios ao cumprimento
das obrigacoes.

Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuicdes previdencidrias e quaisquer outras que forem
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

devidas aos seus empregados, uma vez que estes ndo tém nenhum vinculo
empregaticio com o Tribunal.

Responder por valores adicionais ao valor do contrato, tais como custos de
deslocamento, alimentagdo, transporte, alojamento, trabalho em sabados,
domingos, feriados ou em horario noturno, bem como qualquer outro valor
adicional.

Garantir o sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, documentos e especificagdes
gque venham a ter acesso em razdao da contratacao, nao podendo, sob qualquer
pretexto, revela-los, divulga-los ou reproduzi-los.

Atuar em conformidade com a legislagao vigente sobre protegao de dados relativos
a uma pessoa fisica identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as
determinacgdes de érgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a
Lei n° 13.709/2018 (LGPD), e incluindo, entre outros, a Lei 12.965 (Marco Civil da
Internet), de 23 de abril de 2014, o Decreto Federal 8.771, de 11 de maio de 2016,
a Politica de Privacidade e Protegdo de Dados Pessoais do Tribunal Regional do
Trabalho da 62 Regido instituida pelo Ato TRT6 n.° 242/2021, no que couber, e
demais leis e regulamentos aplicaveis. No caso de situagdes ndo definidas nesta
clausula aplica-se o disposto na Lei n® 13.709/2018.

Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condices de habilitagdo exigidas na
contratacgdo.

Compete a CONTRATADA, a execucdo das atividades na forma estipulada no
Termo de Referéncia.

O CONTRATANTE homologara as atividades correspondentes a cada solicitagéo a
partir de sua entrega pela CONTRATADA.

A CONTRATADA deverd indenizar o CONTRATANTE nos casos de danos,
prejuizos, avarias ou subtracdo de seus bens ou valores, bem como por acesso e
uso indevido de informagodes sigilosas ou de uso restrito, quando tais atos forem
praticados por quem tenha sido alocado a execugdo do objeto do contrato, desde
que devidamente identificado.

A CONTRATADA serd a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo das
atividades, reservando-se ao CONTRATANTE o direito de exercer a mais ampla e
completa fiscalizagao dessas atividades.

A CONTRATADA ndo podera divulgar quaisquer informacgbes a que tenha acesso
em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado
conhecimento em decorréncia da execucdo do objeto, sem autorizacdo, por escrito,
do CONTRATANTE , sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis, além do
pagamento de indenizacdo por perdas e danos.

A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pela execucdo das
atividades contratadas, nos termos da legislacdo vigente, de modo que os mesmos
sejam realizados com esmero, sob sua inteira e exclusiva responsabilidade,
obedecendo as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que digam
respeito a seguranca, a confiabilidade e a integridade.

A CONTRATADA responsabilizar-se-a pelo comportamento dos seus empregados e
por quaisquer danos que estes ou seus prepostos venham porventura ocasionar ao
CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a execucdo dos servigos, podendo o drgdo
descontar o valor correspondente ao dano dos pagamentos devidos.

A CONTRATADA devera manter durante a vigéncia contratual, todas as condicGes
gue ensejaram a sua contratagao.

A CONTRATADA devera manter seus empregados, durante o horario de prestacao
do servico, quando nas dependéncias do CONTRATANTE, devidamente
identificados mediante uso permanente de cracha.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

A CONTRATADA devera cumprir e fazer cumprir por seus empregados as normas e
regulamentos disciplinares do CONTRATANTE, bem como quaisquer
determinacdes emanadas das autoridades competentes.

A CONTRATADA devera providenciar a imediata correcdo das deficiéncias
apontadas pelo CONTRATANTE quanto a execucdo das atividades previstas.

A CONTRATADA ndo devera se valer do contrato a ser celebrado para assumir
obrigacdes perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de
crédito, a serem auferidos em funcdo das atividades prestadas, em quaisquer
operagoes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo do CONTRATANTE.

A CONTRATADA deverd comunicar, de forma detalhada, toda e qualquer
ocorréncia de acidentes verificada no curso da execugdo contratual.

A CONTRATADA devera ter monitoracao da qualidade das atividades executadas.
Os registros gerados, depois de atendidos e dados por concluidos, sofrerao
avaliacdo do proprio usuario quanto a conclusdo do atendimento e sua satisfagdo.

Caso os usuarios nao se sintam satisfeitos com a execucdo do suporte, os registros
originais serdo imediatamente reabertos;

Os registros deverdo conter todas as informagdes necessarias para a consecugao do
atendimento pela CONTRATADA, bem como suficientes para atender as
necessidades do cliente.

A CONTRATADA devera diligenciar no sentido de que os seus técnicos, ou
prepostos, portem, obrigatoriamente, a respectiva identidade funcional, quando do
atendimento ao CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera encaminhar expediente ao CONTRATANTE, informando
os nomes dos técnicos que estdo autorizados a executar as atividades contratadas.

A CONTRATADA devera possuir, pelo menos, 02 (dois) profissionais treinados e
com certificacdo, devendo esta certificacdo ser superior a primeira certificacdo
disponivel na trilha de certificacdo disponivel pelo fabricante da solucdo ofertada,
comprovada através de certificados emitidos pelo fabricante. Esta solicitagdo visa
garantir que a CONTRATADA tenha plenas condigbes de elaborar/acompanhar o
processo de instalacao/configuracdo do objeto da licitagcdo, juntamente com o
profissional designado pelo CONTRATANTE, assim como manter o nivel de suporte
técnico necessario durante toda a vigéncia do contrato.

A comprovacdo de vinculo dos profissionais elencados nos item 11.2.28 do TR pode
se dar mediante contrato social, registro na carteira profissional, ficha de
empregado ou contrato de trabalho. Sendo possivel a contratacdo de profissional
autdonomo que preencha o0s requisitos e se responsabilize tecnicamente pela
execugdo dos servigos.

A CONTRATADA devera apresentar documentacdo técnica dos servigos
executados, nas datas aprazadas, visando homologacdo da mesma pela
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera pagar todos os impostos e taxas devidas sobre as
atividades prestadas ao CONTRATANTE, bem como as contribuicdes a previdéncia
social, encargos trabalhistas, prémios de seguro e acidentes de trabalho,
emolumentos, quaisquer insumos e outras despesas diretas e indiretas que se
facam necessarias a execugao dos servigos contratados. A ndo comprovagdo do
pagamento desobriga o CONTRATANTE do pagamento da fatura até a
regularizagao.

Quando for o caso, a CONTRATADA cederd ao CONTRATANTE, o direito
patrimonial e a propriedade intelectual em carater definitivo dos resultados
produzidos em consequéncia desta licitacdo.
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33. Entende-se por resultados quaisquer estudos, relatorios, descricdes técnicas,
protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, fontes dos cédigos dos
programas em qualquer midia, paginas na Intranet e Internet e documentagdo
didatica em papel ou em midia eletronica.

34. A CONTRATADA fica proibida de veicular e comercializar os produtos gerados
relativos ao objeto do Termo de Referéncia, salvo se houver a prévia autorizagdo
por escrito do CONTRATANTE.

35. Cadastrar e alimentar com os dados e documentos necessarios no Sistema de
Gestdo Orcamentaria da Justica do Trabalho - SIGEO, conforme legislacdo vigente.

36. Cumprir os critérios de sustentabilidade ambiental previstos no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD - As PARTES deverdo
cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que porventura tenham acesso em razao deste contrato administrativo, a partir
da apresentacdao da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaracdo ou de aceitacao expressa.

1. Os dados obtidos somente poderdao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

2. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

3. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
CONTRATADA elimina-los, com excecdao das hipdéteses do art. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacao para fins
de comprovagao do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigagoes.

4, E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

5. A CONTRATADA devera exigir dos subcontratados, se houver, o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

6. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
cladusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacgao formulados.

7. A CONTRATADA devera prestar quaisquer informagoes acerca dos dados pessoais
para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado, no
prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente.

8. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a
ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da
LGPD.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DA EXECUCAO CONTRATUAL: Serd
exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n.
14.133/2021, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratual, conforme as
seguintes regras:

PARAGRAFO PRIMEIRO - A garantia nas modalidades caucdo e fianca bancéria devera
ser prestada em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato.
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PARAGRAFO SEGUNDO - No caso de seguro-garantia, sua apresentacao devera ocorrer
no prazo de 1 (um) més, contado da data de homologacdo da licitacdo e anterior a
assinatura do contrato, para a prestacdao da garantia pelo contratado quando optar pela
modalidade em guestao.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice
devera ter validade até 60 (sessenta dias) apds o término da vigéncia do contrato,
permanecendo em vigor mesmo que a CONTRATADA ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

PARAGRAFO QUARTO - A apdlice do seguro-garantia deverd acompanhar as modificacdes
referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

PARAGRAFO QUINTO - Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na
data de renovacdo ou de aniversario, desde que mantidas as condicbes e coberturas da
apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no paragrafo
quarto abaixo.

PARAGRAFO SEXTO - Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente serd liberada
ou restituida apos a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extincdo por culpa exclusiva da
Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

PARAGRAFO SETIMO - Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou
inadimplemento da Administragdo, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou
de endossar a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento
pela Administracao.

PARAGRAFO OITAVO - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida,
o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA perante o
CONTRATANTE, inclusive as multas, os prejuizos e as indenizacbes decorrentes de
inadimplemento.

PARAGRAFO NONO - A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar
todos os eventos indicados no paragrafo sexto, observada a legislagdo que rege a matéria.

PARAGRAFO DECIMO - A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor do
CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida
publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - No caso de garantia na modalidade de fianca
bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - No caso de alteracdo do valor do contrato, ou
prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratacdo.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Se o valor da garantia for utilizado total ou
parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdao, o Contratado obriga-se a fazer a
respectiva reposicdo no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, contados da data em que
for notificada.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O CONTRATANTE executard a garantia na forma
prevista na legislacdo que rege a matéria.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA
devera ser notificado pelo CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 49, da Lei n.© 14.133, de
2021).
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PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o
sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacao poderdao ocorrer
fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20
da Circular Susep n°® 662, de 11 de abril de 2022.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice,
carta fianga ou autorizacdo para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

PARAGRAFO DECIMO NONO - O garantidor ndo é parte para figurar em processo
administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sancGes a CONTRATADA.

PARAGRAFO VIGESIMO - O contratado autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer
tempo, a garantia, na forma prevista no TR.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

PARAGRAFO PRIMEIRO - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133,
de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacao
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execugao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

PARAGRAFO SEGUNDO - Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima
descritas as seguintes sangoes:

l. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicdao de penalidade mais grave
(art. 156, §29, da Lei n° 14.133, de 2021);

I. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre
que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da
Lei n® 14.133, de 2021);

M. Declaragdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas
as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste
Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n°® 14.133, de 2021).

IV. Multa:

a. Moratéria de 1% (hum por cento) por dia util de atraso injustificado, na
solugdo do chamado de atendimento técnico, sobre o valor unitario do
equipamento, até o limite de 30 (trinta) dias Uteis. Poderd haver mais de
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um chamado aberto simultaneamente por equipamento, razao pela qual
poderd haver a cobranca cumulativa de multas sobre o atraso no
atendimento técnico;

b. Moratéria de 1% (hum por cento) por dia corrido de atraso injustificado, na
entrega dos equipamentos/servigos/softwares/licencas, sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela inobservancia
do prazo fixado;

C. Compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecugado parcial do objeto/contrato, quando decorrido o prazo de
30 (trinta) dias Uteis de atraso injustificado na solugdo de chamado de
atendimento ou 30 (trinta) dias corridos na entrega dos
equipamentos/servigos/softwares/licengas;

d. Compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecucao total do objeto\ contrato, quando decorrido o prazo
de 45 (quarenta e cinco) dias Uteis de atraso injustificado na solugdo de
chamado de atendimento ou 45 (quarenta e cinco) dias corridos na entrega
dos equipamentos/servigos/softwares/licencas.

e. O atraso superior a 60 dias Uteis autoriza o CONTRATANTE a promover a
extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispGe o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de
2021.

PARAGRAFO TERCEIRO - A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui,
em hipotese alguma, a obrigagcdo de reparacdo integral do dano causado ao
CONTRATANTE (art. 156, §9°, da Lei n© 14.133, de 2021).

PARAGRAFO QUARTO - Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §79, da Lei n°® 14.133, de 2021).

PARAGRAFO QUINTO - Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao
(art. 157, da Lei n°© 14.133, de 2021)

PARAGRAFO SEXTO - Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente (art. 156, §89, da Lei n© 14.133, de 2021).

PARAGRAFO SETIMO - Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa
podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

PARAGRAFO OITAVO - A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo
que assegure o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para
as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar.

PARAGRAFO NONO - Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, §19, da Lei
n° 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE;

e) a implantagdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.
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PARAGRAFO DECIMO - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n©
14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A personalidade juridica da CONTRATADA podera
ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancGes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de
fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n° 14.133, de
2021)

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O CONTRATANTE deverd, no prazo maximo 15
(quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep) (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - As sancdes de impedimento de licitar e contratar e
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma
do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Os débitos da CONTRATADA para com o
CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em
divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
CONTRATANTE decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que a CONTRATADA possua com o CONTRATANTE, na forma da Instrucao Normativa
SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

PARAGRAFO PRIMEIRO - O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacBes de
ambas as partes contraentes e vencido o prazo nele estipulado.

PARAGRAFO SEGUNDO - Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a
vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera o
CONTRATANTE providenciar a readequacao do cronograma fixado para o contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Quando a nao conclusdo do contrato referida no item anterior
decorrer de culpa da CONTRATADA:

1. Ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sancdes
administrativas; e,

II. Poderé o CONTRATANTE optar pela extingdo do contrato e, nesse caso,
adotard as medidas admitidas em lei para a continuidade da execucgao
contratual.

PARAGRAFO QUARTO - O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacSes
nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo
137 da Lei n°® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla
defesa. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

PARAGRAFO QUINTO - A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura
da empresa ndo ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Se a operacdao implicar mudanca da pessoa juridica
CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

PARAGRAFO SETIMO. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
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a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) Indenizagdes e multas.

PARAGRAFO OITAVO - A extingdo do contrato ndo configura Obice para o
reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em que serd concedida
indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.© 14.133, de 2021).

PARAGRAFO NONO - O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado
mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado funcao na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 48, paragrafo Unico, da Lei n.© 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA - Para atender as
despesas decorrentes dos servigos a que se refere o presente, 0 CONTRATANTE emitiu a
favor da CONTRATADA as notas de empenho 2025NE001468, no valor de R$327.000,00
(trezentos e vinte e sete mil reais), datada de 11/12/2025 - Elemento de Despesa:
4490.52.37 - EQUIPAMENTOS DE TIC - ATIVOS DE REDE; 2025NE001469, no valor de
R$214.740,00 (duzentos e catorze mil setecentos e quarenta reais), datada de 11/12/2025
- Elemento de Despesa: 3390.40.12 - MANUTENCAO E CONSERVAGAO DE EQUIPAMENTOS
DE TIC;

PARAGRAFO UNICO - A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera
indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS - Os casos omissos Serdo
decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021,
e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicées contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERAGCOES

PARAGRAFO PRIMEIRO - Eventuais alteracdes contratuais reger-se-3o pela disciplina dos
arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

PARAGRAFO SEGUNDO - O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, os acréscimos ou supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem
ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do
art. 136 da Lei n© 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO - Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o
presente instrumento no Portal Nacional de Contratages Publicas (PNCP), na forma prevista
no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em
atencdo ao art. 91, caput, da Lei n® 14.133, de 2021, em atencdo ao art. 8°, §2°, da Lei n°
12.527, de 2011, c/c art. 79, §39, inciso V, do Decreto n© 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO - Fica eleito o Foro da Justica Federal em
Pernambuco, Secdo Judicidria de Recife, para dirimir os litigios que decorrerem da execugao

PROAD n.° 21.069/2025 - Adesdo a ARP n.° 17/2024 do TRT5 - Contrato de aquisicdo de ativos de rede
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deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art.
92, §19, da Lei n.© 14.133/2021.

E, por estarem justos e acordados, firmou-se o
presente Termo, o qual é assinado eletronica/digitalmente pelos representantes das partes,
considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da ultima assinatura.

RUY SALATHIEL DE Assinado de forma diital oor RUY
ALBUQUERQUE E SALATHIEL DE ALBUQgUERgUEE

\’\//‘EENL#SRAZOOOON% Dados 20251217 123812-0300
CONTRATANTE - TRT6
JOAO PAULO Assinado de forma digital por JOAO
HOHMANN PAULO HOHMANN

WAGNITZ:03319669990

WAGNITZ:0331966999( Dados: 2025.12.17 07:06:43 -03'00'
CONTRATADA - EMPRESA

VISTO
Assinado de forma digital por VINICIUS

\' 6 , SOBREIRA BRAZ DA SILVA:00003286
V' a Qg M0 o4 Dados: 2025.12.17 09:29:36 -03'00
Coordenadoria de Licitacoes e Contratos-CLC/TRT6

2 4 Assinado de forma digital por ROMULO

ey M /| ./ ARAUJO DE ALMEIDA FILHO:00002453
% Dt ‘“A 7 U7 Dados: 2025.12.17 09:29:05 -03'00'

/

Divisao de Contratos-DCON/CLC/TRT6
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ANEXO UNICO do CONTRATO
TERMO DE REFERENCIA

PROAD N2 3816/2024

1.CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (Art. 62, Inciso XXIII, alinea “a”)

1.1. OBJETO: Aquisicdao através de Sistema de Registro de Precos para eventual aquisi¢cdo, de ativos de rede
compreendidos por switches para redes Local Area Network - LAN, além de médulos, acessdrios, solugao

1.2. Esta contratacdo foi formulada com base na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, na Instrucdo da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 81, de 25 de novembro de 2022, no Decreto n. 11.462, de 31 de
marco de 2023, e demais normas aplicaveis, conforme condi¢Ges, quantidades e exigéncias

1.3. Os produtos a serem adquiridos deverao satisfazer as quantidades conforme especificados no quadro

de geréncia, e prestacdo de servico de instalacdo, transferéncia de conhecimento, suporte técnico e
garantia estendida de, no minimo, 60 (sessenta) meses, para renovacdo e ampliacdo do parque de
equipamentos de rede do Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido, nos termos da tabela abaixo,

conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

estabelecidas neste instrumento.

abaixo e atender as especificacdes técnicas constantes do ANEXO A — ESPECIFICACOES TECNICAS.

1.4. QUANTITATIVO

1.4.1. O objeto se constitui de itens diversos, reunidos em grupo, cujos quantitativos indicados sdo uma

estimativa maxima de compra (Lei 14.133/2021, art. 82, 1).

1.4.2. Quadro resumo com descri¢ao e quantidade dos itens:

GRUPO | ITEM DESCRICAO UNIDADE DE CATMAT/CATSER QTDE
FORNECIMENTO ESTIMADA
1 1 SWITCH TOPO DE RACK - FIBRA 48P UN 481771 4
2 SWITCH AGREGACAO - FIBRA 48P UN 602456 8
3 SWITCH ACESSO TIPO 1 - UTP UN 609690
MULTIGIGABIT 48P 120
4 SWITCH ACESSO TIPO 2 - UTP GIGABIT UN 609690
48P 200
5 | TRANSCEIVER SFP+ 10GBASE-SR UN 462024 800
6 | TRANSCEIVER SFP+ 10GBASE-LR UN 609338 10
7 | TRANSCEIVER SFP28 25GBASE-SR UN 462024 10
8 | TRANSCEIVER QSFP+ 40GBASE-SR4 UN 462024 20
9 | TRANSCEIVER QSFP28 100GBASE-SR4 UN 608959 20
10 | TRANSCEIVER SFP 1GBASE-T UTP UN 297163 20
11 | CABO AOC 10G SFP+ 10m\15m UN 465026 20
12 | CABO AOC 25G SFP28 10m\15m UN 465026 10
13 | CABO AOC 40G QSFP 10m\15m UN 482232 10




14 CABO AOC 100G QSFP28 10m\15m UN 614663 10

15 | SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E UN 27006
GERENCIA 1
16 | LICENCA DE EXPANSAO DO SOFTWARE UN 27006

DE ADMINISTRACAO E GERENCIA (1
ATIVO) COM  SUPORTE\GARANTIA

ESTENDIDA - 60 MESES 5
17 | TREINAMENTO OFICIAL DO UN 3840

FABRICANTE (1 TURMA) 1
18 | SERVICO DE INSTALACAO DE SWITCH: UN 1988

TOPO DE RACK, AGREGACAO OU

ACESSO 332
19 | SERVICO DE SUPORTE\ GARANTIA UN 27740

ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO
SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E
GERENCIA PARA O SWITCH TOPO DE
RACK - 60 MESES 4

20 | SERVICO DE  SUPORTE\GARANTIA UN 27740
ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO
SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E
GERENCIA PARA O  SWITCH
AGREGACAO - FIBRA 48P - 60 MESES 8

21 | SERVICO DE  SUPORTE\GARANTIA UN 27740
ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO
SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E
GERENCIA PARA O SWITCH ACESSO
TIPO 1 - UTP MULTIGIGABIT 48P - 60
MESES 120

22 SERVICO DE  SUPORTE\GARANTIA UN 27740
ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO
SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E
GERENCIA PARA O SWITCH ACESSO
TIPO 2 - UTP 48P - 60 MESES 200

23 SERVICO DE  SUPORTE\GARANTIA UN 27740
ESTENDIDA PARA O SOFTWARE DE
ADMINISTRAGAO E GERENCIA - 60
MESES 1

1.5. NATUREZA

Os bens e servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que os padroes
de desempenho, qualidade e caracteristicas técnicas podem ser objetivamente definidos por meio de
especificacdes usuais de mercado, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

O objeto desta contratagdao ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme previsto no
Decreto n? 10.818, de 2021, bem como no Ato TRT5 GP n. 33/2023.

1.6. PRAZO DE VIGENCIA

1.6.1. Conforme o inciso V, §59, art. 82 c/c art. 84 da Lei 14.133/2021, o prazo de vigéncia do
registro de precos desta contratagdo serd de 1 (um) ano - a partir da data de



publicacdo - e poderad ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o
preco vantajoso.

1.6.1.1. Os cddigos CATMAT e CATSER e os valores maximos aceitdveis dos itens
constam na planilha estimativa de custo juntada ao processo administrativo e
constante do edital.

1.6.1.1.1. Em caso de divergéncia entre a especificacdo deste termo e a do
catdlogo do sistema onde serd realizada a selecdo do fornecedor,
prevalecerd a deste Termo de Referéncia.

1.6.2. A contratagdo advinda do presente documento tera vigéncia de 1 (um) ano, contado a
partir da data da assinatura do contrato.

1.7. ALINHAMENTO AO PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL (PCA)

O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a
seguir:

ITEM DESCRICAO

PCA 2024 - 078 Switches e Aps para novos prédios

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO (Art. 62, Inciso XXIlI, alinea “b”)

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada Introducdo,
Identificagdo da Demanda e Necessidade da Contratagdao dos Estudos Técnicos Preliminares, no
Documento de Formalizagao da Demanda, e Mapa de Riscos.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2024, conforme detalhamento no
item 1.7 deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO
DO PRODUTO (Art. 69, Inciso XXIll, alinea “c”)

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares. No presente caso, os produtos a serem adquiridos e os servigos a serem prestados
deverdo ter as seguintes caracteristicas:

3.1.1. ESPECIFICAGAO DOS BENS (Artigo 40, § 12, Inciso |):

3.1.1.1. As especificacOes técnicas dos itens previstos neste documento a serem
adquiridos estdo descritas no ANEXO A — ESPECIFICACOES TECNICAS.

3.1.2. GARANTIA DOS BENS (Artigo 40, § 12, Inciso Il1):

3.1.2.1. Os produtos fornecidos pela CONTRATADA deverdo estar cobertos por garantia
do fabricante, compreendendo reparacdo dos defeitos decorrentes de projeto,
fabricacdo, construcdo, montagem, pelo periodo de, no minimo, de 60
(sessenta) meses contados a partir da data de assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo, mediante contratacdo dos itens de Servico de
Suporte\Garantia Estendida para cada um dos switches e software adquiridos.

3.1.2.2. O detalhamento da garantia dos bens (switches e software de geréncia),
encontra-se no ANEXO A — ESPECIFICACOES TECNICAS, itens de 19 a 23, na
descri¢do dos itens relacionados ao Servico de Suporte/ Garantia Estendida.



3.1.3.

3.1.2.3. O item 16 se refere ao licenciamento de equipamentos ja existentes no parque

ou que possam ser adquiridos pelo Tribunal e possam ser gerenciados pelo
item 15 - SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA.

CONDIGOES DE MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA (Artigo 40, § 12, Inciso Il1):

3.1.3.1. Os servigos serdo solicitados mediante a abertura de chamados a serem

efetuados por técnicos do Tribunal, via chamada telefénica local, a cobrar ou
0800, e-mail, website ou chat do fabricante ou a empresa autorizada, na
modalidade de 24x7 (24 horas por dia, 7 dias por semana) durante a vigéncia
do contrato de garantia.

3.1.3.2. O detalhamento do servico de manutengdo e suporte técnico, encontram-se

no ANEXO A — ESPECIFICACOES TECNICAS, itens de 19 a 23, na descricdo dos
itens relacionados ao Servico de Suporte/ Garantia Estendida.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Art. 62, Inciso XXII, alinea “d”)
4.1. ESPECIFICACOES E REQUISITOS TECNICOS:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

O modelo de rede em estrutura hierarquica permite redes de dados maiores divididas
por segmentos, onde cada segmento pode ter finalidades diferentes.

A camada core da rede abriga os equipamentos de alto desempenho e disponibilidade,
ja a camada de distribuicdo\ agregacdo é responsavel pelas politicas e por ultimo a
camada de acesso conecta os usuarios a toda rede de dados corporativa.

Os switches provéem a conectividade entre os servidores fisicos, virtuais e os
computadores das unidades organizacionais com todo o restante da rede de dados de
modo a disponibilizar acesso a Internet, a Intranet, ao Ple e a outros sistemas
corporativos do Tribunal com a confiabilidade necessaria para atender o publico
interno e o jurisdicionado.

Os equipamentos de rede atuais em uso nos Tribunais estdo fora do periodo de
garantia e ndo estdo cobertos por contrato de manutencdo, ndo sendo viadvel o
reaproveitamento dos mesmos para a ativa¢ao de uma rede definitiva na nova sede do
TRTS.

O servico de instalacdo fisica e configuracdo da solugcdo podera ficar a cargo da
empresa CONTRATADA e deverd ser na modalidade hands-on, procedendo a passagem
de conhecimento relativo a tecnologia durante a prépria configuracao da solugao.

Apds a instalacdo e montagem da solucdo, haverd a passagem da documentacao do
projeto para que a equipe possa assumir a operagao dos equipamentos.

4.2. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL:

4.2.1.

Devem ser atendidos os seguintes requisitos, indicados no Guia Nacional de
ContratagGes Sustentaveis do CSIT:
4.2.1.1. Deve ser prevista na contratacdo conformidade com as praticas de

sustentabilidade do Guia de ContratagGes Sustentdveis da Justica do Trabalho,
instituido pela Resolugdo n.2 310/2021 do Conselho Superior da Justica do
Trabalho, no que couber, com destaque para o conteddo do capitulo IV,
Critérios e Praticas de Sustentabilidade.

4.2.1.2. Nos termos do Decreto n°® 2.783/1998, e Resolu¢do Conama n°® 267/2000 com

alteracBes posteriores, é vedada a aquisicdo de produtos que contenham ou
facam uso de qualquer das substancias que destroem a camada de ozbnio



(SDO) abrangidas pelo Protocolo de Montreal, quais sejam: Clorofluorcarbonos
(CFCs); Hidroclorofluorcarbonos (HCFCs); Halons; Brometo de metila
(permitida para fins agricolas); Tetracloreto de carbono (CTC);
Metilcloroformio; Hidrobromofluorcarbonos (HBFCs); e Hidrofluorcarbonos
(HFCs).

4.2.1.3. Os bens adquiridos ndo devem conter substancias nocivas ao meio ambiente
tais como: mercurio, chumbo, cromo hexavalente, cadmio,
bifenil-polibromados, éteres difenilpolibromados, em concentracdo acima da
recomendada pela Diretiva 2002/95/EC do Parlamento Europeu também
conhecida como diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances).

4.2.1.4. As embalagens dos produtos também ndo devem conter metais pesados
acima do recomendado. Embalagens e manuais dos produtos adquiridos
devem ser confeccionados, preferencialmente, com materiais reciclados e
atoéxicos.

4.2.1.5. Tomando como base os Critérios e Praticas de Sustentabilidade descritos no
capitulo IV da resolucgdo citada acima, devera ser adotada politica de Logistica
Reversa e ser realizado o recolhimento e adequado descarte ou reciclagem do
lixo tecnoldgico origindrio da contratagdo, entendido como aqueles produtos
ou componentes eletroeletronicos em desuso e sujeitos a disposicao final, tais
como cabos ou equipamentos substituidos.

4.3. GARANTIA DA CONTRATACAO:

4.3.1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021, no percentual de 5% do valor contratual, conforme regras previstas
no contrato.

4.3.2. A garantia nas modalidades caucdo e fianca bancaria devera ser prestada em até 10
(dez) dias ap6s a assinatura do contrato.

4.3.3. No caso de seguro-garantia sua apresentacdo deverd ocorrer no prazo de 1 (um) més,
contado da data de homologacdo da licitacdo e anterior a assinatura do contrato, para
a prestacdo da garantia pelo contratado quando optar pela modalidade em questao.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (Art. 62, Inciso XXlIII, alinea “e”)
5.1. PRAZOS E CONDICOES:
5.1.1.  PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA:

5.1.1.1. O prazo de entrega dos bens e servico é de, no maximo, 90 (noventa) dias
corridos, contados do recebimento pela CONTRATADA da assinatura do
contrato, conforme os prazos e condicdes abaixo:

Parcela Composicao da parcela Prazo de entrega

12 Switches, Transceivers e Cabos (Itens de 1a | Até 60 (sessenta) dias corridos da assinatura do
14) e servigos de suporte/ garantia estendido |contrato.
dos switches (Itens 19 a 22)




Software de administracdo e geréncia, e
servicos de suporte\ garantia estendido do
software de administracdo e geréncia (ltens

15,16 e 23)

Até 60 (sessenta) dias corridos da assinatura do

contrato.

Treinamento oficial do fabricante (1 turma)

(Item 17)

Até 45 (quarenta e cinco) dias corridos da

assinatura do contrato.

Servico de instalagdo de switch (ltem 18)

Até 30 (trinta) dias corridos da entrega dos

equipamentos.

5.1.1.2. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd
comunicar as razbes respectivas com pelo menos 05 (cinco) dias de
antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado,
ressalvadas situacGes de caso fortuito e forca maior.
5.1.1.3. Em caso de vencimento do prazo de entrega ocorrer em final de semana ou
feriado, ficara automaticamente prorrogado para o primeiro dia (Util
subsequente.
5.1.1.4. A CONTRATADA respondera por quaisquer prejuizos que ocorrerem até a
entrega do objeto em cada localidade.
5.1.2. METODOS DE EXECUGAO: fornecimento eventual e parcelado.
5.1.2.1. A autorizagao de fornecimento contendo as notas de empenho serdo enviadas
pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢des - SETIC, através
do e-mail contratos.setic@trt5.jus.br. Quaisquer ajustes operacionais da
execucdo dos pedidos poderdo ser tratados pelo telefone (71) 3319-7458 ou
email: lLinfraestrutura@trt5.jus.br.
5.1.2.2. O fornecedor deverd agendar com o setor de infraestrutura da SETIC, 48 horas
antes, a entrega do pedido, por meio dos contatos indicados: (71) 3319-7458
ou email: lLinfraestrutura@trt5.jus.br.
5.1.2.3. Na ordem de servigos constardo a identificacio do pedido (se couber), da
contratada, descri¢cdo do(s) item(ns), bem como as quantidades e os valores
contratados.
5.1.2.4. O Quadro resumo abaixo apresenta descricdo e quantidade estimada de
pedido inicial dos itens:
ITEM DESCRICAO ESTIMATIVA DE
PEDIDO INICIAL
1 SWITCH TOPO DE RACK - FIBRA 48P 2
2 SWITCH AGREGACAO - FIBRA 48P 6
3 SWITCH ACESSO TIPO 1 - UTP MULTIGIGABIT 48P 58
4 SWITCH ACESSO TIPO 2 - UTP GIGABIT 48P 80
5 TRANSCEIVER SFP+ 10GBASE-SR 462




6 TRANSCEIVER SFP+ 10GBASE-LR 0
7 TRANSCEIVER SFP28 25GBASE-SR 0
8 TRANSCEIVER QSFP+ 40GBASE-SR4 8
9 TRANSCEIVER QSFP28 100GBASE-SR4 4
10 | TRANSCEIVER SFP 1GBASE-T UTP 10
11 | CABO AOC 10G SFP+ 10m\15m 4
12 | CABO AOC 25G SFP28 10m\15m 0
13 | CABO AOC 40G QSFP 10m\15m 6
14 | CABO AOC 100G QSFP28 10m\15m 0
15 | SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA 1
16 | LICENCA DE EXPANSAO DO SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA (1

ATIVO) COM SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA - 60 MESES 0
17 | TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE (1 TURMA) 1
18 | SERVICO DE INSTALACAO DE SWITCH: TOPO DE RACK, AGREGAGAO OU ACESSO 0
19 | SERVIGO DE SUPORTE\ GARANTIA ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO SOFTWARE DE

ADMINISTRAGAO E GERENCIA PARA O SWITCH TOPO DE RACK - 60 MESES 2
20 [ SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO SOFTWARE DE

ADMINISTRAGAO E GERENCIA PARA O SWITCH AGREGAGAO - FIBRA 48P - 60

MESES 6
21 [ SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO SOFTWARE DE

ADMINISTRACAO E GERENCIA PARA O SWITCH ACESSO TIPO 1 - UTP

MULTIGIGABIT 48P - 60 MESES 58
22 | SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO SOFTWARE DE

ADMINISTRAGAO E GERENCIA PARA O SWITCH ACESSO TIPO 2 - UTP 48P - 60

MESES 80
23 | SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA PARA O SOFTWARE DE

ADMINISTRAGAO E GERENCIA e LICENCAS ADICIONAIS - 60 MESES 1

5.1.3. LOCAL E HORARIO DE ENTREGA (Artigo 40, § 12, Inciso Il):

5.1.3.1. Os equipamentos deverdo ser entregues, de segunda a sexta, das 08 as 15hs,

ou em outro horario previamente acordado com a CONTRATANTE, em uma das
sedes do Tribunal, na capital, conforme enderecos listados abaixo. O endereco
serd informado na solicitacdao de compra enviada pela CONTRATANTE:

5.1.3.1.1. Rua do Cabral, n° 161, Férum Presidente Médici, 42 andar. Bairro:

Nazaré, Cidade: Salvador, Estado: Bahia, CEP: 40.055-010.

5.1.3.1.2. Complexo Empresarial 2 de Julho, Rua lvonne Silveira, 248, Paralela,

Salvador/BA, CEP 41197-015.



5.1.4. PRAZO DE SUBSTITUICAO: Produtos em desacordo com a proposta ou as

especificagbes do objeto deste Termo de Referéncia, ou que porventura sejam

entregues com defeitos ou imperfei¢cdes, deverdo ser substituidos no prazo de até 15

(quinze) dias uteis contados da notificacdo para este fim.

5.1.5. GARANTIA, MANUTENGCAO E ASSISTENCIA TECNICA:

5.1.5.1.

5.1.5.2.

5.1.5.3.

A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em
perfeitas condi¢cbes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o
CONTRATANTE.

A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e
desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de
penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigdes,
mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

O detalhamento da garantia\servico de manutencdo e suporte técnico,
encontram-se no ANEXO A — ESPECIFICACOES TECNICAS, itens de 19 a 23, na
descricdo dos itens relacionados ao Servico de Suporte/ Garantia Estendida.

5.1.6. ESTRATEGIA DE FORNECIMENTO:

5.1.6.1.

5.1.6.2.

5.1.6.3.

5.1.6.4.

E pertinente o processamento da contratacdo pelo Sistema de Registro de
Precos, conforme art. 40 e seguintes da Lei 14.133/21, bem como o Decreto
11.462/23, permitindo contratacdes futuras por meio de entregas parceladas,
cuja definicdo da demanda nao é possivel ser previamente quantificada, como
no presente caso. A utilizacdo do Sistema de Registro de Precos propiciara a
reducdo de custos, sem a realizagdo de licitagdes seguidas para o mesmo
objeto, atendendo-se, portanto, aos principios da economicidade, celeridade e
eficiéncia.

PRAZO. Conforme o inciso V, §52, Art 82 c/c Art 84 da Lei 14.133/2021, o prazo
de vigéncia da Ata de registro de precos desta contratacdo serd de 1 (um) ano
- a partir da data de publicacdo - e poderd ser prorrogado, por igual periodo,

desde que comprovado o prego vantajoso.

DA PARTICIPACAO DE OUTROS ORGAOS NA ATA DE REGISTRO DE PREGOS:
considerando a falta de capacidade administrativa desta Coordenadoria de
gerenciar a participacao em funcao da reducao do seu quadro de pessoal, a
realizacdo da intencdo de registro de precos mostra-se inviavel tecnicamente.
Assim, nos termos do art. 92, §22, do Decreto 11.462/2023, e como ora

justificado, ndo sera realizado o procedimento.

DA ADESAO DE ORGAOS NAO PARTICIPANTES A ATA DE REGISTRO DE
PRECOS: Nos termos do art. 31 do Decreto 11.462/2023, durante a vigéncia da
ata, os 6rgdos e as entidades da Administragdo Publica federal, estadual,
distrital e municipal poderdo aderir a ata de registro de precos na condigdo de

nao participantes, observados os seguintes requisitos:

a) Apresentacao de justificativa da vantagem da adesao, inclusive em situagdes

de provavel desabastecimento ou de descontinuidade de servico publico;



b) Demonstracdo da compatibilidade dos valores registrados com os valores
praticados pelo mercado, na forma prevista no art. 23 da Lei n? 14.133, de
2021; e

c) Consulta e aceitagdo prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do

fornecedor.

5.1.6.4.1. A autoriza¢do do 6rgdo ou da entidade gerenciadora apenas sera

realizada apds a aceitacdo da adesao pelo fornecedor.

5.1.6.4.2. Ap0ds a autorizacdo do érgdo ou da entidade gerenciadora, o 6rgdo ou
a entidade ndo participante efetivard a aquisicdo ou a contratagdo

solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

5.1.6.4.3. O prazo previsto no subitem acima podera ser prorrogado
excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgdo ou da entidade nao
participante aceita pelo érgdo ou pela entidade gerenciadora, desde
que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de

precos.

5.1.6.4.4. O ¢6rgdo ou a entidade poderd aderir a item da ata de registro de
precos da qual seja integrante, na qualidade de ndo participante, para
aqueles itens para os quais ndo tenha quantitativo registrado,

observados os requisitos previstos acima.

5.1.6.4.5. Serdo observados os limites para as adesGes previstos no art. 32 do
Decreto 11.462/2023.

5.1.7. RECEBIMENTO DO OBJETO (Artigo 40, § 12, Inciso Il):

5.1.7.1. Em conformidade com o art. 140, | e II, da Lei 14.133/2021, o objeto da

presente licitacdo sera recebido:

a) Provisoriamente, na entrega dos itens ou servicos, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da
entrega ou da conclusao do servico, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdao, com
verificacdo posterior da conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia

e na proposta.

b) Definitivamente, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento provisério, apds a

verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo

detalhado, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente.

5.1.7.2. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade da

contratada pela perfeita execucao do contrato.
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 62, Inciso XXIlI, alinea “f”)

6.1. A gestdo e a fiscalizacdo do contrato obedecerdo ao Ato GP n2 746/2023, que dispde, inclusive, sobre a
atuacdo dos(as) fiscais e gestores(as) de contratos de prestacdo de servigos, locagdo, concessao e
permissdo de uso de bens, compras, obras e servicos de engenharia e arquitetura no Tribunal Regional
do Trabalho da 52 Regido, conforme Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021.



6.2. Mecanismos Formais de Comunicagao

6.2.1. Serd realizada uma reunido inicial para cada contrato com a participacdo da

contratada, do gestor e fiscais do contrato.

6.2.2. O mecanismo formal de comunicacdo utilizado no contrato serd o e-mail, conforme

detalhamento a seguir:

Assunto Meio de Comunicagao
Envio de notas fiscais e informacgdes sobre Portal SIGEO - JT
faturamento
Informacgdes técnicas E-mail fiscal técnico

6.3. A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qgualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢ées técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego
de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade
da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.4. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n? 05, de 2017, aplicdvel no que for pertinente a contratacdo, por forca da
Instrucdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

7. PAGAMENTO (Art. 62, Inciso XXIII, alinea “g”)

7.1. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela CONTRATADA, no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizagdo da liquidacdo.

a) A CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis apos a assinatura do contrato, devera providenciar
o credenciamento no Sistema de Gestdo Orgcamentaria e Financeira da Justica do Trabalho - (SIGEO-IT)

para viabilizar os pagamentos das faturas vincendas no curso da execugao do contrato.

b) Apds o recebimento definitivo, a CONTRATADA devera emitir e protocolar a nota fiscal no sistema
SIGEO-JT, acompanhada da regularidade fiscal e trabalhista (CND-Federal, CRF e CNDT ou SICAF), para

fins de validagdo pelo fiscal do contrato e posterior liquidacdo.

c) O prazo de liquidagao sera de até 10 (dez) dias uteis a contar do recebimento da nota fiscal,

prorrogavel por igual periodo.

d) Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como: prazo de validade, data da
emissao, dados do contrato e do drgdo contratante, o periodo respectivo de execugao do contrato, o

valor a pagar e eventual destaque do valor de retencges tributdrias cabiveis.

e) Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficard sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras,

reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao CONTRATANTE.



f) O CONTRATANTE devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutenc¢do das condi¢cOes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagao, no
ambito do drgdo, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas

indiretas.

g) Constatando-se junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do

CONTRATANTE.

h) Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o CONTRATANTE deverd
comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados

0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

i) Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla

defesa.
j) Quando do pagamento, sera efetuada a retengado tributaria prevista na legislagdao aplicavel.

k) Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na

fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legisla¢do vigente.

[) A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2
123/2006, n3o sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuices abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por

meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida LC.

m) Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para

pagamento.

n) No caso de controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que diz respeito a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito

de liquidagdo e pagamento.

0) No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,

mediante aplicacdo do IPCA para corregao monetdria.

8. FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR (Art. 62, Inciso XXIlI, alinea “h”)
8.1. MODALIDADE DE SELEGAO: Prego Eletrénico.



8.2. PROPOSTA. Considerando que a contratagdo serd pelo sistema de registro de precos, destaca-se que as
propostas deverdo conter a descricGes detalhadas com cddigos dos fabricantes de todos os
componentes, mddulos, fontes e acessérios, quantidades, pregos unitarios e totais, expressos em reais
(prevalecera em casos de divergéncia entre o preco total e o unitdrio, o valor ofertado como preco
unitario, e, no caso de divergéncia entre o valor em algarismos e o valor por extenso, prevalecera o valor
por extenso); e, quando cabivel: tipo de embalagem, peso, marca e modelo.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

A quantidade de unidades de bens a ser cotada devera ser igual ao quantitativo total
respectivo para cada item, conforme requerido no inciso Il do art. 82 da Lei
14.133/2021.

N3o se verifica a possibilidade de haver precos diferentes para o mesmo item (Lei
14.133, art. 82, 1l1).

N3o sera possivel o licitante oferecer quantitativo inferior ao maximo previsto no
edital, obrigando-se nos limites nele previstos (Lei 14.133, art. 82, IV).

Considerando o §12 do Art. 82 da Lei 14133/2021, o critério de julgamento de menor
preco por grupo de itens serd adotado por conta do quanto demonstrado na
justificativa dos 8.3.1 a 8.3.2 deste TR, evidenciando a vantagem técnica e econdmica

da adjudicagdo por grupo de itens.

Juntamente com a proposta de pregos, devera a licitante apresentar o seguinte:

8.2.5.1.

8.2.5.2.

8.2.5.3.

8.2.5.4.

8.2.5.5.

8.2.5.6.

8.2.5.7.

8.2.5.8.

8.2.5.9.

Catalogo ou prospecto, ou documento equivalente, em portugués ou inglés,
com especificagcbes técnicas da marca e modelo cotado, para verificagcdo da
compatibilidade com as especificacbes solicitadas, sob pena de
desclassificagdo, com a identificacdo precisa e inequivoca do bem que se
pretende fornecer.

Para o equipamentos ofertados nos itens 1 a 4, a arrematante devera
apresentar, juntamente com a proposta comercial, o Certificado de
Homologacdo da Anatel (Agéncia Nacional de Telecomunicagbes), com
certificado disponivel publicamente no endereco eletrénico dessa agéncia, nos
termos da Resolucdo n2 715, de 23 de outubro 2019, e Ato n? 7280, de 26 de
novembro de 2020, ambos da Anatel.

Todas as informacdes técnicas necessarias a avaliacdo do equipamento devem
constar do manual, com excecdo de pdgina do fabricante na Internet ou
documento do préprio fabricante.

N3do serdo aceitos documentos que contradigam as informacgdes oficiais do
fabricante.

Caso os documentos sejam omissos a determinada exigéncia técnica, sera
aceita declaracao do fornecedor de atendimento ao item.

Os documentos deverdo comprovar cada uma das caracteristicas exigidas no
Termo de Referéncia.

A arrematante devera apresentar no documento da proposta a relagdo de
itens ou pontos especificos que correspondam a cada uma das caracteristicas
exigidas no Termo de Referéncia.

Para os itens 19 a 23, a arrematante devera apresentar declaracdo do
fabricante do equipamento com o qual pretende concorrer na licitacdo de que
a empresa é autorizada para prestacdo de garantia e suporte, nas condigbes
apresentadas com o edital.

No ANEXO C — MODELO DE PROPOSTA encontra-se um modelo de tabela para
apresenta¢do da proposta de prego.

8.3. CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor preco global.



8.3.1.  Justificativa para agrupamento dos itens: Visando a homogeneidade dos bens com
integracdo das funcionalidades, uma vez que se trata de ativos para compor uma rede
Unica e integrada torna-se essencial o agrupamento dos itens. O agrupamento
também foi feito considerando a redug¢do do custo operacional da Administracdo na
gestdo e fiscalizagdo dos contratos.

8.3.2. Justificativa para afastar reserva de cotas: Pelo mesmo motivo do item 8.3.1,
considerando a necessidade de padronizagao no fornecimento dos bens e servicos, e a
reducdo de custo operacional ndo serdo reservadas cotas de participagdo para ME e
EPP.

9. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (Art. 62, Inciso XXIlI, alinea “h”)
9.1. Para fins de HABILITAGCAO, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
9.1.1. HABILITACAO JURIDICA:

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

b) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

c) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

e) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

f) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

g) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem
sede a matriz;

h) Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.1.1.1. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteragbes ou da consolidacao respectiva.

9.1.2. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), conforme o caso;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751,


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

e) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Fazenda Estadual e Fazenda Municipal, relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

f) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

g) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

h) O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagao (art. 592, inciso Il, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n2? 116, de 2021), ou de sociedade simples;

b) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

c) indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
comprovados mediante a apresentac¢ado pelo licitante de balango patrimonial, demonstragao de resultado
de exercicio e demais demonstragées contabeis dos 2 (dois) tltimos exercicios sociais e obtidos pela
aplicacdo das seguintes formulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
1l - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

d) Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacao
patrimonio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.

e) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n? 14.133, de
2021, art. 65, §19).

f) O atendimento dos indices econdmicos previstos acima devera ser atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.1.3.1. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracGes contdbeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n2 14.133, de 2021,
art. 69, §69).

9.1.3.2. Das empresas participantes ndo serd exigido balango patrimonial exigivel do
ultimo exercicio quando o objeto da licitacdo se tratar de fornecimento de



bens para pronta entrega, conforme disposicdo do art. 32 do Decreto n?
8.538/2015.

9.1.4. QUALIFICACAO TECNICA:

9.1.4.1. A empresa deve possuir atividade compativel com o objeto da contratagdo. Tal
comprovagdo pode ser realizada através da juntada de ato constitutivo da
empresa ou outro documento que comprove a atuagdo da empresa, como
registro em junta comercial ou atestado da Receita Federal.

9.1.4.2. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de
complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o objeto
desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de
certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.1.4.2.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados
deverdao dizer respeito a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

9.1.4.2.1.1. Constar como objeto do atestado fornecimento de switches e
acessorios, solucdo de geréncia, incluindo os servicos de
assisténcia técnica, com caracteristicas semelhantes e
compativeis com as descritas neste Termo de Referéncia;

9.1.4.2.1.2. Constar o nome da empresa ou érgao que fornece o atestado;
9.1.4.2.1.3. Constar o enderego completo;
9.1.4.2.1.4. Identificacdo do responsavel pela emissdo de atestado com

nome, funcdo e telefone para solicitagio de informagoes
adicionais de interesse do pregoeiro.

9.1.4.2.1.5. Constar a entrega de bens e servicos que tenham sido
prestados em qualquer época ou lugar, para no minimo, 30%
do quantitativo registrado nesta licitagdo, considerando
servigos e equipamentos similares ao licitado.

9.1.4.2.2. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a
apresentacdo e o somatério de diferentes atestados.

9.1.4.2.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em
nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.1.4.2.4. O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessdrias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (Art. 62, Inciso XXIlI, alinea “i”)

10.1. O VALOR TOTAL estimado da contrata¢do é de RS 16.790.999,02 (dezesseis milhdes, setecentos e
noventa mil, novecentos e noventa e nove reais e dois centavos) baseado na média de cotacbes obtidas
de fornecedores e pregdo eletronico (detalhamento no Anexo B do Termo de Referéncia).

10.2. O detalhamento da pesquisa de pregos realizada consta no Anexo B — PESQUISA DEMONSTRATIVA DE
PRECOS do Termo de Referéncia.

11. OBRIGAGOES CONTRATUAIS
11.1. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

11.1.1. Proporcionar as facilidades indispensaveis ao cumprimento das obrigacdes;



11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.
11.1.5.

11.1.6.

11.1.7.

11.1.8.

11.1.9.

11.1.10.

11.1.11.

Relatar, por escrito, com a devida comprovacdo, as eventuais irregularidades na no
fornecimento dos bens;

Sustar a execucdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o
especificado ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal
medida;

Efetuar os pagamentos devidos.

Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, desde que identificado e incluido na
relacdo de técnicos autorizados, o acesso as unidades para a execucao das atividades,
respeitadas as normas de seguranca vigentes nas suas dependéncias.;

Notificar a CONTRATADA quanto a defeitos ou irregularidades verificados na execugao
das atividades objeto deste Termo de referéncia, bem como quanto a qualquer
ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento, que
venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente para o Tribunal;

Indicar os locais onde deverdo ser instalados os equipamentos e proporcionar a
CONTRATADA as facilidades e instrucdes necessarias para a realizacdao do servico de
instalacao;

Verificar a regularidade da situacdo fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas da
CONTRATADA conforme determina a lei, antes de efetuar o pagamento devido;

Promover a fiscalizacdo do contrato, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, por
intermédio de profissional designado, anotando em registro préprio as falhas
detectadas e exigindo as medidas corretivas necessdrias, bem como acompanhar o
desenvolvimento do contrato, conferir os servigos executados e atestar os documentos
fiscais pertinentes, quando comprovada a execucdo total, fiel e correta dos servigos,
podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que
ndo esteja de acordo com os termos contratuais;

Comunicar tempestivamente a CONTRATADA as possiveis irregularidades detectadas
na execuc¢ado das atividades;

Observar para que durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obrigacoes
assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condicdes de
qualificacdo exigidas no processo de contratacdo.

11.2. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

Indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da CONTRATADA junto
ao Tribunal para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas contratuais e para
participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado por este Regional;

Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo
aceita, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades,
sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao Tribunal ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras combinagGes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

Fornecer a seus empregados todos os instrumentos necessarios ao cumprimento das
obrigacGes.

Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,
impostos, contribui¢Ges previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas aos seus
empregados, uma vez que estes nao tém nenhum vinculo empregaticio com o
Tribunal.

Responder por valores adicionais ao valor do contrato, tais como custos de
deslocamento, alimentacdo, transporte, alojamento, trabalho em sdbados, domingos,
feriados ou em hordrio noturno, bem como qualquer outro valor adicional.



11.2.7.

11.2.8.

11.2.9.

11.2.10.

11.2.11.

11.2.12.

11.2.13.

11.2.14.

11.2.15.

11.2.16.

11.2.17.

11.2.18.

11.2.19.

11.2.20.

Garantir o sigilo sobre quaisquer dados, informagbes, documentos e especificacdes
gue venham a ter acesso em razdo da contratacdo, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, reveld-los, divulga-los ou reproduzi-los.

Atuar em conformidade com a legislagdo vigente sobre prote¢ao de dados relativos a
uma pessoa fisica identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinagdes
de orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n@
13.709/2018 (LGPD), e incluindo, entre outros, a Lei 12.965 (Marco Civil da Internet),
de 23 de abril de 2014, o Decreto Federal 8.771, de 11 de maio de 2016, a Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais do Tribunal Regional do Trabalho da 52
Regido instituida pelo Ato TRT5 n. 468/2022, no que couber, e demais leis e
regulamentos aplicdveis. No caso de situacdes nao definidas nesta clausula aplica-se o
disposto na Lei n? 13.709/2018.

Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢des de habilitacdo exigidas na
contratagao.

Compete a CONTRATADA, a execuc¢do das atividades na forma estipulada no presente
Termo de Referéncia.

O Tribunal homologara as atividades correspondentes a cada solicitagdo a partir de sua
entrega pela CONTRATADA.

A CONTRATADA devera indenizar o Tribunal nos casos de danos, prejuizos, avarias ou
subtracdo de seus bens ou valores, bem como por acesso e uso indevido de
informacdes sigilosas ou de uso restrito, quando tais atos forem praticados por quem
tenha sido alocado a execu¢do do objeto do contrato, desde que devidamente
identificado.

A CONTRATADA serd a uUnica e exclusiva responsavel pela execucdo das atividades,
reservando-se ao Tribunal o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo
dessas atividades.

A CONTRATADA ndo podera divulgar quaisquer informagbes a que tenha acesso em
virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em
decorréncia da execucdo do objeto, sem autorizacdo, por escrito, do Tribunal, sob pena
de aplicacdo das sangbes cabiveis, além do pagamento de indenizacdo por perdas e
danos.

A CONTRATADA deverd responsabilizar-se integralmente pela execucdo das atividades
contratadas, nos termos da legislacdo vigente, de modo que os mesmos sejam
realizados com esmero, sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, obedecendo as
normas e rotinas do Tribunal, em especial as que digam respeito a seguranca, a
confiabilidade e a integridade.

A CONTRATADA responsabilizar-se-a pelo comportamento dos seus empregados e por
quaisquer danos que estes ou seus prepostos venham porventura ocasionar ao
Tribunal, ou a terceiros, durante a execuc¢do dos servigos, podendo o drgao descontar o
valor correspondente ao dano dos pagamentos devidos.

A CONTRATADA deverd manter durante a vigéncia contratual, todas as condi¢des que
ensejaram a sua contratagdo.

A CONTRATADA devera manter seus empregados, durante o hordrio de prestacdo do
servico, quando nas dependéncias do Tribunal, devidamente identificados mediante
uso permanente de cracha.

A CONTRATADA deverd cumprir e fazer cumprir por seus empregados as normas e
regulamentos disciplinares do Tribunal, bem como quaisquer determinagGes
emanadas das autoridades competentes.

A CONTRATADA devera providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas
pelo Tribunal quanto a execugdo das atividades previstas.



11.2.21.

11.2.22,

11.2.23,

11.2.24,

11.2.25.

11.2.26.

11.2.27.

11.2.28.

11.2.29.

11.2.30.

11.2.31.

11.2.32.

11.2.33.

11.2.34.

A CONTRATADA ndo deverd se valer do contrato a ser celebrado para assumir
obrigacGes perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de
crédito, a serem auferidos em fun¢do das atividades prestadas, em quaisquer
operagoes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo do Tribunal.

A CONTRATADA deverd comunicar, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de
acidentes verificada no curso da execuc¢do contratual.

A CONTRATADA devera ter monitoragao da qualidade das atividades executadas. Os
registros gerados, depois de atendidos e dados por concluidos, sofrerdo avaliagdo do
préprio usudrio quanto a conclusdo do atendimento e sua satisfacao.

Caso os usudrios ndo se sintam satisfeitos com a execucdo do suporte, os registros
originais serdo imediatamente reabertos;

Os registros deverao conter todas as informacdes necessdrias para a consecuc¢do do
atendimento pela CONTRATADA, bem como suficientes para atender as necessidades
do cliente.

A CONTRATADA devera diligenciar no sentido de que os seus técnicos, ou prepostos,
portem, obrigatoriamente, a respectiva identidade funcional, quando do atendimento
ao Tribunal.

A CONTRATADA deverd encaminhar expediente ao Tribunal, informando os nomes dos
técnicos que estdo autorizados a executar as atividades contratadas.

A CONTRATADA devera possuir, pelo menos, 02 (dois) profissionais treinados e com
certificacdo, devendo esta certificacdo ser superior a primeira certificacdo disponivel
na trilha de certificacdo disponivel pelo fabricante da solucdo ofertada, comprovada
através de certificados emitidos pelo fabricante. Esta solicitagdo visa garantir que a
CONTRATADA tenha plenas condi¢cBes de elaborar/facompanhar o processo de
instalacdo/configuracdo do objeto da licitagdo, juntamente com o profissional
designado pelo Tribunal, assim como manter o nivel de suporte técnico necessario
durante toda a vigéncia do contrato.

A comprovac¢do de vinculo dos profissionais elencados nos item 11.2.28 pode se dar
mediante contrato social, registro na carteira profissional, ficha de empregado ou
contrato de trabalho. Sendo possivel a contratacdo de profissional autbnomo que
preencha os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execucdo dos servicos.

A CONTRATADA deverd apresentar documentacao técnica dos servicos executados, nas
datas aprazadas, visando homologacdao da mesma pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera pagar todos os impostos e taxas devidas sobre as atividades
prestadas ao Tribunal, bem como as contribuices a previdéncia social, encargos
trabalhistas, prémios de seguro e acidentes de trabalho, emolumentos, quaisquer
insumos e outras despesas diretas e indiretas que se facam necessdrias a execucao dos
servigcos contratados. A ndo comprovagao do pagamento desobriga o CONTRATANTE
do pagamento da fatura até a regularizacao.

Quando for o caso, a CONTRATADA cederda ao CONTRATANTE, o direito patrimonial e a
propriedade intelectual em carater definitivo dos resultados produzidos em
consequéncia desta licitagao.

Entende-se por resultados quaisquer estudos, relatérios, descricdes técnicas,
protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, fontes dos cédigos dos
programas em qualguer midia, paginas na Intranet e Internet e documentacdo didatica
em papel ou em midia eletronica.

A CONTRATADA fica proibida de veicular e comercializar os produtos gerados relativos
ao objeto deste Termo de Referéncia, salvo se houver a prévia autorizacdo por escrito



do CONTRATANTE.

11.2.35. Cadastrar e alimentar com os dados e documentos necessarios no Sistema de Gestdo
Orcamentdria da Justica do Trabalho — SIGEO, conforme legislagdo vigente.

12. REAJUSTE CONTRATUAL

12.1. Considerando o disposto no inciso IV, §59, art. 82 da Lei 14133/2021, bem como o inciso llI, art. 25, do
Decreto 11462/2023, os pregos registrados serdo reajustados apds o interregno de um ano, contado da
data do orcamento estimativo, ou seja, 03/05/2024 e independentemente de pedido da
ADJUDICATARIA/CONTRATADA, mediante a aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice de Custo da
Tecnologia da Informacao (ICTI).

a) Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

b) No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela dultima variacdo conhecida, liguidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

c) Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

d) Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

e) Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

f) O reajuste sera realizado por apostilamento.
13. MULTAS
13.1.As multas referentes a execugdo do objeto serao:

a) moratdria de 1% (hum por cento) por dia util de atraso injustificado, na solugdo do chamado de
atendimento técnico, sobre o valor unitario do equipamento, até o limite de 30 (trinta) dias Uteis. Podera
haver mais de um chamado aberto simultaneamente por equipamento, razdo pela qual podera haver a
cobranca cumulativa de multas sobre o atraso no atendimento técnico;

b) moratéria de 1% (hum por cento) por dia corrido de atraso injustificado, na entrega dos
equipamentos/servicos/softwares/licencas, sobre o valor total do contrato, até o maximo de 30% (trinta
por cento), pela inobservancia do prazo fixado;

c) compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo parcial
do objeto\ contrato, quando decorrido o prazo de 30 (trinta) dias Uteis de atraso injustificado na solucdo
de chamado de atendimento ou 30 (trinta) dias corridos na entrega dos
equipamentos/servicos/softwares/licencas;

d) compensatdria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total
do objeto\ contrato, quando decorrido o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias Uteis de atraso injustificado
na solugcdo de chamado de atendimento ou 45 (quarenta e cinco) dias corridos na entrega dos
equipamentos/servicos/softwares/licencas.

e) O atraso superior a 60 dias Uteis autoriza o CONTRATANTE a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da
Lei n. 14.133, de 2021.



14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (Art. 62, Inciso XXIII, alinea “j”)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados

no Orcamento Geral da Unido.

14.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:

( X ) Programa de Aprecia¢do de Causas da Justica do Trabalho;

( ) Outra:

14.3. Natureza e classificagdo orcamentaria:

14.3.1. Equipamentos:

Natureza da Despesa / Elemento: 34490.52 — Equipamentos e Material Permanente;

Subitem: 35 — Equipamento de Processamento de Dados;

Classificacdo Institucional/Funcional/Programatica:

Programa de Trabalho

15109.02.061.0571.4256.0001 — Apreciacao de Causas na Justica do Trabalho;

14.3.2. Servicos:

Natureza da Despesa / Elemento: 33390.39 — Outros Servicos de Terceiros PJ;

Subitem: 56 — Servigcos de Tecnologia da Informagao;

Classificacdo Institucional/Funcional/Programatica:

Programa de Trabalho

15.109.02.061.0571.4256.6017 - Apreciacao de Causas na Justica do Trabalho;

14.3.3. Software:

Natureza da Despesa / Elemento: 34490.39 — Outros Servicos de Terceiros PJ;

Subitem: 93 — Aquisi¢do de Software;

Classificacdo Institucional/Funcional/Programatica:

Programa de Trabalho

15.109.02.061.0571.4256.6017 - Apreciacdo de Causas na Justica do Trabalho;

14.3.4. A tabela descreve a classificacdo orcamentaria de cada item:

ITEM DESCRICAO CLASSIFICACAO
ORCAMENTARIA
1 SWITCH TOPO DE RACK - FIBRA 48P EQUIPAMENTO
2 SWITCH AGREGAGAO - FIBRA 48P EQUIPAMENTO
3 SWITCH ACESSO TIPO 1 - UTP MULTIGIGABIT 48P EQUIPAMENTO
4 SWITCH ACESSO TIPO 2 - UTP GIGABIT 48P EQUIPAMENTO
5 TRANSCEIVER SFP+ 10GBASE-SR EQUIPAMENTO
6 TRANSCEIVER SFP+ 10GBASE-LR EQUIPAMENTO
7 TRANSCEIVER SFP28 25GBASE-SR EQUIPAMENTO
8 TRANSCEIVER QSFP+ 40GBASE-SR4 EQUIPAMENTO
9 TRANSCEIVER QSFP28 100GBASE-SR4 EQUIPAMENTO
10 TRANSCEIVER SFP 1GBASE-T UTP EQUIPAMENTO
11 CABO AOC 10G SFP+ 10m\15m EQUIPAMENTO




12 | CABO AOC 25G SFP28 10m\15m EQUIPAMENTO
13 | CABO AOC 40G QSFP 10m\150m EQUIPAMENTO
14 | CABO AOC 100G QSFP28 10m\15m EQUIPAMENTO
15 | SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA SOFTWARE
16 | LICENCA DE EXPANSAO DO SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E

GERENCIA (1 ATIVO) COM SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA - 60 MESES SOFTWARE
17 | TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE (1 TURMA) SERVICO
18 | SERVICO DE INSTALACAO DE SWITCH: TOPO DE RACK, AGREGACAO OU

ACESSO SERVICO
19 | SERVICO DE SUPORTE\ GARANTIA ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO

SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA PARA O SWITCH TOPO

DE RACK - 60 MESES SERVICO
20 | SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO

SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA PARA O SWITCH

AGREGACAO - FIBRA 48P - 60 MESES SERVICO
21 | SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO

SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA PARA O SWITCH ACESSO

TIPO 1 - UTP MULTIGIGABIT 48P - 60 MESES SERVICO
22 | SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO

SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA PARA O SWITCH ACESSO

TIPO 2 - UTP 48P - 60 MESES SERVICO
23 | SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA PARA O SOFTWARE DE

ADMINISTRACAO E GERENCIA e LICENCAS ADICIONAIS - 60 MESES SERVICO




TERMO DE REFERENCIA — ANEXO A: ESPECIFICACOES TECNICAS

1.REQUISITOS OBRIGATORIOS COMUNS A TODOS OS ITENS DE TODOS OS LOTES:

1.1.

1.2,
1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

Todos os equipamentos ofertados devem ser novos, com a embalagem original de fabrica lacrada. Nao
serdo aceitos equipamentos recondicionados ou ja utilizados anteriormente.

N&o serdo aceitos equipamentos remanufaturados (refurbished).

Todos os equipamentos ofertados, incluindo componente e subcomponente devem estar em linha de
produgdo, ou seja, sendo produzidos e sem antncio de encerramento de vendas pelos fabricantes (End of
Market).

Nenhum dos equipamentos ofertados deve ter anuncio de fim de suporte pelos fabricantes.

Nenhum dos equipamentos ofertados podera constar de qualquer espécie de lista publica do FABRICANTE
de End of Sales, nem de End of Marketing, nem de End of Manufacturing, nem de End of Support, nem de
End of Development, nem de qualquer subconjunto ou superconjunto ou de qualquer combinac¢ao, nem
integral, nem parcial, das cinco listas mencionadas.

Qualquer mencgao a “devera implementar” ou “devera suportar” necessariamente implica na obrigacdo do
cumprimento da exigéncia correspondente, devendo o recurso estar imediatamente a disposi¢do, exceto
guando explicitamente especificado em contrario.

Os equipamentos devem ser entregues com as Ultimas versoes estaveis de software e firmware instalados,
conforme a matriz de compatibilidade do fabricante.

Para fins de compatibilidade, interoperabilidade e atendimento de suporte fim-a-fim, todos os itens
dentro do lote\grupo devem ser do mesmo fabricante.

1.8.1. Para os itens compreendidos por transceivers, cabos e software, poderdo ser aceitos
produtos que ndo sejam do mesmo fabricante dos equipamentos, desde que estes
sejam compativeis e autorizados para uso pelos respectivos fabricantes destes itens.
Sera aceita declaracdo da CONTRATADA para comprovagao deste item.

1.8.2. Caso os transceivers e/ou cabos ndo funcionem, a Contratada devera realizar a troca
dos mesmos por produtos que funcionem.

Todos os equipamentos devem ser destinados a instalacdo em rack padrdo EIA 19”, e entregues com todas
as pecgas e acessoOrios necessarios a sua fixacgao (trilhos, suportes, conectores, parafusos etc.), excluindo-se
os itens que correspondem a médulos e interfaces.

Os equipamentos devem ser entregues acompanhados de todas as licengas e softwares necessarios ao
atendimento dos requisitos aqui especificados, sendo que para o atendimento das funcionalidades
minimas, quantidades e velocidades de portas, as licencas deverdo ser perpétuas, garantindo o
funcionamento do produto apés o término da garantia.

Cada equipamento deve ser entregue ja com as interfaces e 1 (um) cabo necessario para empilhamento
ou virtualizacdo horizontal (implementacdo de redundancia), compativeis com as portas existentes, e com
um comprimento minimo de 1 metro.

Para os itens 1 a 4, a arrematante devera apresentar, ainda, certificado reconhecido nacionalmente ou
declaragdo do fabricante ou qualquer outro meio de prova (exemplo: manuais do equipamento,
documentos de especificagdes técnicas ou laudos técnicos emitidos por laboratérios acreditados pelo
Inmetro), o qual comprove que os equipamentos ofertados atendem aos critérios de sustentabilidade
apostos no subitem 4.2.1 do Termo de Referéncia.



1.13. A fim de garantir que os produtos ou servigos objetos do contrato atendam aos padrGes de qualidade e
confiabilidade essenciais para o sucesso do projeto, o fabricante o fabricante dos switches, itensde 1a 4
deve estar incluido no relatério do Gartner de 2024 intitulado "Magic Quadrant for Enterprise Wired and
Wireless LAN Infrastructure", posicionado entre os lideres ou visionarios. E importante ressaltar que essa
referéncia ao relatdrio do Gartner visa assegurar a exceléncia técnica e a eficacia da solugao, conforme a
criticidade da atividade do negécio que depende da mesma.

1.13.1.

1.13.2.

1.13.3.

A rede corporativa formada pelos switches — equipamentos utilizados para criar a
estrutura hierarquica de conectividade entre servigos e estagGes de trabalho, de modo
a disponibilizar acesso a Internet, a Intranet, ao Ple e outros sistemas corporativos do
TRT, e ainda, conectar diversos subsistemas essenciais, tais como: monitoramento por
cameras, combate a incéndio, controle de acesso — possui alta criticidade, pois falhas
em sua operacdo provocam desconexdo ou lentiddo para os usudrios, além da parada
dos subsistemas mencionados e pode inviabilizar a operacao de TIC do Tribunal.

Para exceléncia na operacdo de uma rede corporativa, espera-se que o tempo médio
para reparo (MTTR - Mean Time to Repair) seja baixo e caso as falhas ocorram, que o
tempo médio entre as falhas (MTBF - Mean Time Between Failures) seja alto, assim,
tanto o hardware e software dos equipamentos, como o servico de suporte técnico/
garantia precisam ser confidveis e prestados com eficécia e eficiéncia.

Os principais impactos de contratar empresas ndo estabelecidas no cendrio nacional,
“lideres ou visionarios”, sdo relativas a baixa confiabilidade do hardware e software, e
ao péssimo pos venda (MTTR alto e MTBF baixo), obrigando a troca da solucgdo inteira
apdés um periodo mais curto do que o planejado, o que impacta no ciclo de vida da
solucdo e na amortizacdo do investimento inicial, conforme experiéncias anteriores.

2. REQUISITOS ESPECIFICOS DO SWITCH TOPO DE RACK - FIBRA 48P (ITEM 1):

2.1. ARQUITETURA

2.1.1.

2.1.2,

2.1.3.

2.2. SWITCHING
2.2.1.
2.2.2,
2.2.3.
2.24,
2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

Fontes de alimentacdo hot-swappable e redundantes, suportando no minimo
redundancia 1+1, ja devendo ser entregues com sua capacidade maxima instalada.
Fontes de alimentacdao do tipo AC que suportem, no minimo, a faixa de operacgdo de
200-240V, 50/60 Hz.

Deve ter opgbes de ventilagdo do chassi “front-to-back” ou “back-to-front”, devendo
ser indicada a opc¢ao de fornecimento pela CONTRATANTE.

Suporte a mecanismo de controle de fluxo conforme padrado IEEE 802.3X no modo de
operacgao full-duplex.

Suporte aos protocolos IEEE 802.1D (Spanning Tree Protocol - STP), IEEE 802.1w (Rapid
Spanning Tree Protocol - RSTP) e IEEE 802.1s (Multiple Spanning Tree Protocol -MSTP).
Deve implementar mecanismos de protecao BPDU, Root e loop.

Suporte ao padrdo IEEE 802.1Q Virtual LAN (VLAN) Frame Tagging.

Suporte ao padrdo IEEE 802.1AB (Link Layer Discovery Protocol - LLDP).

Suporte a agrupamento de portas no padrao IEEE 802.3ad e Link Aggregation Control
Protocol - LACP.

Permitir o espelhamento/cépia (Port Mirroring) do trifego de entrada e saida de
multiplas portas do switch em uma Unica porta.



2.2.8.

2.3. ROTEAMENTO

2.3.1.
2.3.2.

2.3.3.
2.3.4.
2.3.5.

2.3.6.
2.3.7.

Permitir “cluster” de switches (par de switches) em que 2 (dois) switches interligados
operem em conjunto, possibilitando a geréncia através de um endereco Unico (por
exemplo, um IP virtual ou sincronismo de configuragdes).

2.2.8.1. Deve implementar a solucdo de MC-LAG (MultiChassis Link Aggregation

Group) ou tecnologia semelhante que possibilite funcionalidade idéntica, em
gue mesmo havendo conexdes entre diferentes equipamentos pertencentes
ao mesmo par de switches, seja disponibilizado somente um Unico caminho
l6gico e agregado de comunicagao, eliminando desta forma a necessidade do
uso do protocolo STP (Spanning Tree Protocol).

2.2.8.2. O par de switches deve operar em alta-disponibilidade e possibilitar o upgrade

de software sem que haja a parada do ambiente, com a mudanca de trafego
entre os switches, caso necessario.

Suporte a roteamento camada 3 entre VLANSs.

Suporte a tabelas de roteamento estatico e roteamento dindmico IPv4, através dos
protocolos OSPF e BGP v4.

Suporte a IPv6 e roteamento dinamico, através dos protocolos OSPFv3 e BGP v6.
Suporte a Bidirectional Forwarding Detection (BFD).

Suporte ao protocolo Virtual Router Redundancy Protocol - VRRP (RFC 2338 ou RFC
3768).

Suporte a Multicasting IGMPv2/v3 e IGMPv3 Snooping.

Suporte a Multicasting PIM-SM ou PIM-SSM.

2.4. QUALIDADE DE SERVICO

2.4.1.
2.4.2,
2.4.3.
2.4.4.

2.4.5.

2.4.6.

2.5. SEGURANCA

2.5.1.

2.5.2.
2.5.3.

2.5.4.
2.5.5.
2.5.6.

Classificacdo, marcacdo e priorizacdo de trafego baseada nos valores de classe de
servico do frame Ethernet (IEEE 802.1p CoS).

Classificacdo, marcacdo e priorizacdo de trafego baseada nos valores do campo
Differentiated Services Code Point (DSCP) do cabegalho IP conforme defini¢cbes do IETF.
Classificacdo e priorizacdo de pacotes baseada em informagbes de enderegcos MAC,
enderecos IP e portas TCP e UDP de origem e de destino.

Implementar mecanismo de traffic shapping ou traffic policing.

Suporte a pelo menos um dos seguintes mecanismos de controle de fila: Weighted
Round Robin (WRR), Shaped Round Robin (SRR), Weighted Fair Queue (WFQ) ou
Deficit Round Robin (DRR) ou Deficit Weighted Round Robin (DWRR).

Mecanismos de controle de congestionamento como Weighted Random Early
Detection (WRED) ou similar.

Filtragem de pacotes por meio do emprego de regras de controle de acesso (Access
Control List — ACL) baseadas em enderecos MAC, enderecos IP e portas UDP e TCP.
Suporte a DHCP Snooping.

Permitir a limitacdo de enderecos MAC por porta. Os enderecos MAC podem ser
aprendidos automaticamente ou configurados manualmente.

Implementar mecanismos de controle de trafego broadcast e multicast.

Autenticacdo de dispositivos por MAC address e pelo protocolo 802.1X.

Suporte a autentica¢do pelos protocolos RADIUS ou TACACS.



2.5.7.

Mecanismo de seguranga para prote¢do contra ataques de negag¢ao de servico que
afetem a CPU do sistema.

2.6. CAPACIDADES E DESEMPENHO

2.6.1.
2.6.2,
2.6.3.
2.6.4.
2.6.5.
2.6.6.
2.6.7.
2.6.8.

2.6.9.
2.6.10.

2.6.11.
2.6.12.

2.6.13.

2.6.14.

Armazenamento de, no minimo, 64.000 enderecos MAC.

Suporte a pelo menos 1024 entradas de regras ACL.

Suporte a configuracdo de pelo menos 4040 VLANSs IDs.

Suporte a configuragdo de pelo menos 1000 VLANs simultaneas.

Suporte a jumbo frames de até 9000 bytes, no minimo.

No minimo 48 portas downlink SFP28 10/25Gbps.

No minimo 6 portas uplink QSFP28 40/100Gbps.

Todas as portas devem estar licenciadas e com possibilidade de uso simultdaneo na
velocidade indicada.

Taxa de encaminhamento de pacotes de 900Mpps, no minimo.

Switching capacity de 3Tbps, no minimo.

Todos os mdédulos devem operar em modo non-blocking ou full line-rate.

Todas as portas citadas em cada item devem estar licenciadas com pelo menos as
velocidades indicadas e deve ser possivel o uso simultdaneo da totalidade de portas,
sem nenhuma limitagdo como portas do tipo combo.

Caso o equipamento ofertado ndo tenha interfaces dedicadas a virtualizacdo horizontal
(implementacdo de redundancia), poderdo ser consideradas como portas de
virtualizagdo horizontal, 2 (duas) portas adicionais de uplink existentes, sendo que a
soma da capacidade destas devera ser superior ao citado na especificacdo do item,
considerando-se a taxa nominal das portas sem o uso de full duplex.

No caso de uso de portas de servico para virtualizagdo horizontal (implementagdo de
redundancia), a quantidade de portas necessarias para o atendimento deste critério
nao sera contabilizada na quantidade total de portas de uplink.

2.7. SISTEMA OPERACIONAL E GERENCIAMENTO

2.7.1.

2.7.2.
2.7.3.

2.7.4.
2.7.5.
2.7.6.
2.7.7.
2.7.8.
2.7.9.

2.7.10.
2.7.11.
2.7.12.
2.7.13.

Deve possuir porta de console serial ou ethernet para configuracao e administragao e
entregue com o cabo de conexado correspondente.

Suporte a configuracdo por linha de comando através do protocolo SSH.

Suporte a diferentes niveis de acesso para administracdo do sistema por usuarios,
possibilitando a limitacao de funcionalidades por perfis.

Implementar servico de servidor DHCP no préprio equipamento..

Suporte a DHCP e DHCPv6 relay.

Suporte aos protocolos de geréncia SNMPv2/v2c/v3, incluindo a geragdo de traps.
Suporte a RMON MIBs ou a mecanismos de envio de informacées de telemetria.
Suporte ao protocolo NTP.

Suporte a pelo menos um dos seguintes protocolos para transferéncia de arquivos:
SFTP ou SCP.

Suporte a envio de logs para servidores remotos de syslog.

Suporte a protocolos de andlise de trafego NetFlow, sFlow, IPFIX ou similares.

Suporte aos protocolos de gerenciamento NETCONF/YANG, RESTCONF ou RESTFUL API.
Suporte a funcionalidades de provisionamento automatico de software e
configuragdes - Zero-Touch Provisioning.



2.8. VIRTUALIZACAO

2.8.1.
2.8.2.

2.8.3.

Suporte a utilizacao de IP Fabric ou similar.

Suporte ao protocolo BGP-EVPN ou similar como control plane para formacao da rede
overlay.

Suporte ao protocolo VXLAN e a implementacdo de Virtual Tunnel Endpoints - VTEPs
ou tecnologia similar para utilizacdo na rede overlay.

3. REQUISITOS OBRIGATORIOS COMUNS AOS SWITCHES DE AGREGACAO, ACESSO MULTIGIGABIT E ACESSO

GIGABIT (ITENS 2 A 4):

3.1. ARQUITETURA

3.1.1.

3.1.2.

3.2. SWITCHING

3.2.1.

3.2.2,

3.2.3.
3.24.
3.2.5.
3.2.6.

3.2.7.

3.3. ROTEAMENTO

3.3.1.
3.3.2.
3.3.3.

3.3.4.

Fontes de alimentacdo do tipo AC que suportem, no minimo, a faixa de operagdo de
110-240V, 50/60 Hz, bivolt automatico.

O equipamento deverd ser fornecido com fontes de alimentacdo dimensionadas para a
poténcia total demandada, conforme as especificacdes de PoE dos itens que possuem
este requisito.

Suporte a mecanismo de controle de fluxo conforme padrdo IEEE 802.3X no modo de
operagao full-duplex.

Suporte aos protocolos IEEE 802.1D (Spanning Tree Protocol - STP), IEEE 802.1w (Rapid
Spanning Tree Protocol - RSTP) e IEEE 802.1s (Multiple Spanning Tree Protocol -MSTP).
Deve implementar mecanismos de protecdo BPDU, Root e loop.

Suporte ao padrdo IEEE 802.1Q Virtual LAN (VLAN) Frame Tagging.

Suporte ao padrdo IEEE 802.1AB (Link Layer Discovery Protocol - LLDP).

Suporte a agrupamento de portas no padrdo IEEE 802.3ad e Link Aggregation Control
Protocol - LACP.

Permitir o espelhamento/cépia (Port Mirroring) do trafego de entrada e saida de
multiplas portas do switch em uma Unica porta.

Suporte a roteamento camada 3 entre VLANSs.

Suporte a tabelas de roteamento estatico IPv4.

Suporte a IPv6, IPv6 Neighbor Discovery (ND), Path MTU Discovery (PMTU), IPv6 ping e
IPv6 trace route.

Suporte a roteamento estatico IPv6.

3.4. QUALIDADE DE SERVICO

3.4.1.

3.4.2,

3.4.3.

3.4.4.

Classificacdo, marcacdo e priorizacdo de trafego baseada nos valores de classe de
servico do frame Ethernet (IEEE 802.1p CoS).

Classificacdo, marcacdo e priorizacdo de trafego baseada nos valores do campo
Differentiated Services Code Point (DSCP) do cabegalho IP conforme defini¢cbes do IETF.
Classificacdo e priorizacdo de pacotes baseada em informagbes de enderegcos MAC,
enderecos IP e portas TCP e UDP de origem e de destino.

Implementar mecanismo de traffic shapping ou traffic policing.



3.5. SEGURANCA

3.5.1.

3.5.2,
3.5.3.

3.5.4.
3.5.5.
3.5.6.
3.5.7.

Filtragem de pacotes por meio do emprego de regras de controle de acesso (Access
Control List — ACL) baseadas em enderecos MAC, enderecos IP e portas UDP e TCP.
Suporte a DHCP Snooping.

Permitir a limitacdo de enderegcos MAC por porta. Os enderecos MAC podem ser
aprendidos automaticamente ou configurados manualmente.

Implementar mecanismos de controle de trafego broadcast e multicast.

Autenticacdo de dispositivos por MAC address e pelo protocolo 802.1X.

Suporte a autenticacdo pelos protocolos RADIUS ou TACACS.

Mecanismo de seguranga para prote¢do contra ataques de negagdo de servigo que
afetem a CPU do sistema.

3.6. SISTEMA OPERACIONAL E GERENCIAMENTO

3.6.1.

3.6.2.
3.6.3.

3.6.4.
3.6.5.
3.6.6.
3.6.7.
3.6.8.
3.6.9.

3.6.10.
3.6.11.
3.6.12.

Deve possuir porta de console serial ou ethernet para configuracdao e administragao e
entregue com o cabo de conexado correspondente.

Suporte a configuracdo por linha de comando através do protocolo SSH.

Suporte a diferentes niveis de acesso para administracdo do sistema por usuarios,
possibilitando a limitagcdo de funcionalidades por perfis.

Implementar servico de servidor DHCP no préprio equipamento.

Suporte a DHCP e DHCPv6 relay.

Suporte aos protocolos de geréncia SNMPv2/v2c/v3, incluindo a geragdo de traps.
Suporte a RMON MIBs ou a mecanismos de envio de informagdes de telemetria.
Suporte ao protocolo NTP.

Suporte a pelo menos um dos seguintes protocolos para transferéncia de arquivos:
SFTP ou SCP.

Suporte a envio de logs para servidores remotos de syslog.

Suporte a protocolos de andlise de trafego NetFlow, sFlow, IPFIX ou similares.

Suporte a funcionalidades de provisionamento automadatico de software e
configuragGes - Zero-Touch Provisioning.

3.7. CAPACIDADES E DESEMPENHO

3.7.1.
3.7.2.
3.7.3.
3.7.4.
3.7.5.

3.7.6.

3.7.7.

Suporte a pelo menos 1024 entradas de regras ACL.

Suporte a configuragdo de pelo menos 4040 VLANSs IDs.

Suporte a configuragdo de pelo menos 1000 VLANs simultaneas.

Suporte a jumbo frames de até 9000 bytes, no minimo.

Todas as portas citadas em cada item devem estar licenciadas com pelo menos as
velocidades indicadas e deve ser possivel o uso simultidneo da totalidade de portas,
sem nenhuma limitacdo como portas do tipo combo.

Caso o equipamento ofertado ndo tenha interfaces dedicadas empilhamento ou
virtualizacdo horizontal (implementacdo de redundancia), poderdo ser consideradas
como portas virtualizacdo horizontal, 2 (duas) portas adicionais de uplink existentes,
sendo que a soma da capacidade destas deverd ser superior ao citado na especificagao
do item, considerando-se a taxa nominal das portas sem o uso de full duplex.

No caso de uso de portas de servico para empilhamento ou virtualizagdo horizontal
(implementacdo de redundancia), a quantidade de portas necessdrias para o
atendimento deste critério ndo sera contabilizada na quantidade total de portas de
uplink.



4. REQUISITOS ESPECIFICOS DOS SWITCHES DE AGREGAGAO, ACESSO MULTIGIGABIT E ACESSO GIGABIT (ITENS 2

A4):

4.1. SWITCH DE AGREGAGAO TIPO 1 - FIBRA 48P (ITEM 2):

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

ARQUITETURA
4.1.1.1. Fontes de alimentacdo hot-swappable e redundantes, suportando no minimo
redundancia 1+1, j& devendo ser entregues com sua capacidade maxima
instalada.
SWITCHING
4.1.2.1. Permitir “cluster” de switches (par de switches) em que 2 (dois) switches
interligados operem em conjunto, possibilitando a geréncia através de um
endereco Unico (por exemplo, um IP virtual ou sincronismo de configuragdes).
4.1.2.1.1. Deve implementar a solucdo de MC-LAG (MultiChassis Link
Aggregation Group) ou tecnologia semelhante que possibilite
funcionalidade idéntica, em que mesmo havendo conexdes entre
diferentes equipamentos pertencentes ao mesmo par de switches,
seja disponibilizado somente um Unico caminho légico e agregado de
comunicac¢do, eliminando desta forma a necessidade do uso do
protocolo STP (Spanning Tree Protocol).
4.1.2.1.2. O par de switches deve operar em alta-disponibilidade e possibilitar o
upgrade de software sem que haja a parada do ambiente, com a
mudanca de trafego entre os switches, caso necessario.
ROTEAMENTO
4.1.3.1. Suporte a roteamento dinamico IPv4, através dos protocolos OSPF e BGP v4.
4.1.3.2. Suporte a roteamento dinamico IPv6, através dos protocolos OSPFv3 e BGP v6.
4.1.3.3.  Suporte a Bidirectional Forwarding Detection (BFD).
4.1.3.4. Suporte ao protocolo Virtual Router Redundancy Protocol - VRRP (RFC 2338 ou
RFC 3768).
4,1.3.5. Suporte a Multicasting IGMPv2/v3 e IGMPv3 Snooping.
4.1.3.6. Suporte a Multicasting PIM-SM ou PIM-SSM.
CAPACIDADES E DESEMPENHO
4.1.4.1. No minimo 48 portas downlink SFP+ 10Gbps.
4.1.4.2. No minimo 2 portas uplink QSFP28 40/100Gbps.
4.1.4.3. Taxa de encaminhamento de pacotes de 490Mpps, no minimo.
4.1.4.4. Switching capacity de 1520Gbps, no minimo.
4.1.4.5. Todas as interfaces devem operar em modo non-blocking ou full line-rate.
4.1.4.6. Armazenamento de, no minimo, 64.000 enderegcos MAC.
VIRTUALIZAGCAO
4.1.5.1. Suporte a utilizagdo de IP Fabric ou similar.
4.1.5.2.  Suporte ao protocolo BGP-EVPN ou similar como control plane para formagao
da rede overlay.
4.1.5.3. Suporte ao protocolo VXLAN e a implementacdo de Virtual Tunnel Endpoints -
VTEPs ou tecnologia similar para utilizagdo na rede overlay.
QUALIDADE DE SERVICO
4.1.6.1. Suporte a pelo menos um dos seguintes mecanismos de controle de fila:

Weighted Round Robin (WRR), Shaped Round Robin (SRR), Weighted Fair
Queue (WFQ) ou Deficit Round Robin (DRR) ou Deficit Weighted Round Robin
(DWRR).



4.1.6.2. Mecanismos de controle de congestionamento como Weighted Random Early
Detection (WRED) ou similar.

4.2. SWITCH DE ACESSO TIPO 1 - UTP MULTIGIGABIT 48P (ITEM 3):

4.2.1. ARQUITETURA
4.2.1.1. Suporte ao protocolo IEEE 802.3at e 802.3bt, Power over Ethernet (PoE+), ou
superior:
4,2.1.1.1. Deve permitir que 8 dessas portas possam operar em |EEE 802.3bt
Power over Ethernet (PoE+), provendo no minimo até 60w por porta.
4.2.1.2. O equipamento devera ter capacidade para, no minimo, 1000w de poténcia
PoE disponivel.
4.2.2. ROTEAMENTO
4.2.2.1. Suporte a roteamento dindmico IPv4, através dos protocolos OSPF.
4.2.2.2. Suporte a roteamento dinamico IPv6, através dos protocolos OSPFv3.
4.2.2.3. Suporte ao protocolo Virtual Router Redundancy Protocol - VRRP (RFC 2338 ou
RFC 3768).
4.2.3. CAPACIDADE E DESEMPENHO
4.2.3.1. No minimo 48 portas UTP para downlink, sendo:
4.2.3.1.1. No minimo 8 portas com suporte as velocidades 1/2,5/5Gbps, pelo
menos.
4.2.3.1.2. Portas restantes com suporte as velocidades 1Gbps.
4.2.3.2. No minimo 2 portas uplink SFP+ 10Gbps ou SFP28 10/25Gbps.
4.2.3.3. Suporte a empilhamento para gerenciamento de mais de um equipamento
como uma Unica unidade légica, com pelo menos 6 equipamentos por pilha,
utilizando-se no minimo 2 portas por equipamento para a redundancia da
pilha.
4.2.3.4. As portas de empilhamento devem ter capacidade de, no minimo, 10Gbps
cada.
4.2.3.5. Taxa de encaminhamento de pacotes de 450Mpps, no minimo.
4.2.3.6. Switching capacity de 320Gbps, no minimo.
4.2.3.7. Armazenamento de, no minimo, 32.000 enderegos MAC.

4.3. SWITCH DE ACESSO TIPO 2 - UTP GIGABIT 48P (ITEM 4):

4.3.1. ARQUITETURA
4.3.1.1. Suporte ao protocolo IEEE 802.3af e 802.3at, Power over Ethernet (PoE+), ou
superior:
4.3.1.1.1. Deve permitir que 24 dessas portas possam operar em |EEE 802.3at
Power over Ethernet (PoE+), provendo no minimo 30w por porta ou as
48 portas possam operar em |IEEE 802.3af Power over Ethernet (PoE),
provendo no minimo 15w.
4.3.1.2. O equipamento devera ter capacidade para, no minimo, 720w de poténcia PoE
disponivel.
4.3.2. ROTEAMENTO
4.3.2.1. Suporte a roteamento dinamico IPv4, através dos protocolos OSPF.
4.3.2.2.  Suporte a roteamento dinamico IPv6, através dos protocolos OSPFv3.
4.3.2.3. Suporte ao protocolo Virtual Router Redundancy Protocol - VRRP (RFC 2338 ou
RFC 3768).
4.3.3. CAPACIDADES E DESEMPENHO



4.3.3.1.

4.3.3.2,
4.3.3.3.

4.3.3.4.

4.3.3.5.
4.3.3.6.
4.3.3.7.

No minimo 48 portas UTP para downlink e suporte as velocidades
100M/1Gbps.

No minimo 2 portas uplink SFP+ 10Gbps ou SFP28 10/25Gbps.

Suporte a empilhamento para gerenciamento de mais de um equipamento
como uma Unica unidade légica, com pelo menos 6 equipamentos por pilha,
utilizando-se no minimo 2 portas por equipamento para a redundancia da
pilha.

As portas de empilhamento devem ter capacidade de, no minimo, 10Gbps
cada.

Taxa de encaminhamento de pacotes de 125Mpps, no minimo.

Switching capacity de 176 Gbps, no minimo.

Armazenamento de, no minimo, 16.000 enderecos MAC.

5. REQUISITOS DOS TRANSCEIVER's (ITENS 5 A 10):

5.1. TRANSCEIVER SFP+ 10GBase-SR (ITEM 5):

5.1.1.
5.1.2,
5.1.3.
5.1.4.
5.1.5.
5.1.6.

Totalmente compativel com os switches ofertados.

Tipo enhanced small form-factor pluggable - SFP+.

Conector Duplex LC/UPC.

Uso com fibra multimodo MMF 850nm.

Suporte a velocidade de 10 Gbps.

Suporte a distancia de 300m em fibras OM4 e 200m em fibras OM3.

5.2. TRANSCEIVER SFP+ 10GBase-LR (ITEM 6):

5.2.1.
5.2.2,
5.2.3.
5.2.4.
5.2.5.
5.2.6.

Totalmente compativel com os switches ofertados.

Tipo enhanced small form-factor pluggable - SFP+.

Conector Duplex LC/UPC.

Uso com fibra monomodo SMF 1310nm.

Suporte a velocidade de 10 Gbps.

Suporte a distancia de 10Km em fibras monomodo.

5.3. TRANSCEIVER SFP28 25GBase-SR/eSR (ITEM 7):

5.3.1.
5.3.2.
5.3.3.
5.3.4.
5.3.5.
5.3.6.

Totalmente compativel com os switches ofertados.

Tipo small form-factor pluggable - SFP28.

Conector Duplex LC/UPC.

Uso com fibra multimodo MMF 850nm.

Suporte a velocidade de 25 Gbps.

Suporte a distancia de 300m em fibras OM4 e 200m em fibras OM3.

5.4. TRANSCEIVER QSFP+ 40GBase-SR4/eSR (ITEM 8):

5.4.1.
5.4.2.
5.4.3.
5.4.4.
5.4.5.
5.4.6.

Totalmente compativel com os switches ofertados.

Tipo quad small form-factor pluggable plus — QSFP+.

Conector Duplex MPO/UPC.

Uso com fibra multimodo MMF 850nm.

Suporte a velocidade de 40 Gbps.

Suporte a distancia de 300m em fibras OM4 e 200m em fibras OM3.



5.5. TRANSCEIVER QSFP28 100GBase-SR4 (ITEM 9):

5.5.1. Totalmente compativel com os switches ofertados.
5.5.2. Tipo quad small form-factor pluggable — QSFP28.
5.5.3. Conector MPO/UPC.

5.5.4. Uso com fibra multimodo MMF 850nm.

5.5.5. Suporte a velocidade de 100 Gbps.

5.5.6.  Suporte a distancia de 100m em fibras OM4.

5.6. TRANSCEIVER SFP 1GBASE-T UTP (ITEM 10):

5.6.1.  Totalmente compativel com os switches ofertados.
5.6.2.  Tipo small form-factor pluggable — SFP.

5.6.3.  Conector elétrico RJ-45.

5.6.4. Uso com cabo padrao ethernet UTP CAT5e e superiores.
5.6.5.  Suporte a velocidade de 1 Gbps.

6. REQUISITOS OBRIGATORIOS COMUNS DOS CABOS (ITENS 11 A 14):

6.1. Totalmente compativel com os switches ofertados neste lote, onde aplicavel, podendo ser do mesmo
fabricante dos equipamentos ou compativeis e autorizados pelo fabricante do cabo.

6.2. Cabo do tipo Active Optical Cable.

6.3. Comprimento de 10 ou 15 metros, conforme necessidade da CONTRATANTE.
7. REQUISITOS REQUISITOS ESPECIFICOS DOS CABOS (ITENS 11 A 14):

7.1. CABO AOC 10G SFP+ 10m\15m (ITEM 11):

7.1.1.  Conectores tipo enhanced small form-factor pluggable — SFP+.

7.1.2. Suporte a velocidade de 10 Gbps.

7.1.3. Caso o fabricante ndo possua este item em sua gama, serd aceita, alternativamente, a
entrega de 2 (dois) transceivers com a especificagdo correspondente e patch cord no
comprimento indicado.

7.2. CABO AOC 25G SFP28 10m\15m (ITEM 12):

7.2.1.  Conectores tipo small form-factor pluggable — SFP28.

7.2.2. Suporte a velocidade de 25 Gbps

7.2.3. Caso o fabricante ndo possua este item em sua gama, serd aceita, alternativamente, a
entrega de 2 (dois) transceivers com a especificagdo correspondente e patch cord no
comprimento indicado.

7.3. CABO AOC 40G QSFP 10m\15m (ITEM 13):

7.3.1.  Conectores tipo quad small form-factor pluggable — QSFP.

7.3.2. Suporte a velocidade de 40 Gbps.

7.3.3. Caso o fabricante ndo possua este item em sua gama, serd aceita, alternativamente, a
entrega de 2 (dois) transceivers com a especificagdo correspondente e patch cord no
comprimento indicado.

7.4. CABO AOC 100G QSFP28 10m\15m (ITEM 14):

7.4.1. Conectores tipo quad small form-factor pluggable — QSFP28.



7.4.2.
7.4.3.

Suporte a velocidade de 100 Gbps.

Caso o fabricante ndo possua este item em sua gama, serd aceita, alternativamente, a
entrega de 2 (dois) transceivers com a especificagdo correspondente e patch cord no
comprimento indicado.

8. REQUISITOS DO SOFTWARE DE ADMINISTRAGAO E GERENCIA (ITEM 15):

8.1. CARACTERISTICAS
8.1.1.

8.1.2.

Software, em forma de subscricdo pelo prazo equivalente ao da garantia contratual,
destinado a administracdo, geréncia e monitoramento centralizado da solucgdo.

Deverd ser entregue na modalidade Software as a Service - SaaS, com a solucdo
hospedada em servigco de nuvem disponibilizado pela CONTRATADA.

8.1.2.1. Poderd ser instalado appliance virtual na infraestrutura de virtualizacdo de

8.1.3.

8.1.4.

servidores da CONTRATANTE apenas para coleta de informacdes, ou seja, o
mesmo deve se consumir pouco recurso computacional. Todo o
armazenamento e processamento dos dados devem ocorrer na nuvem,
conforme modalidade Software as a Service - SaaS da solucdo requerida.
Cada switch adquirido devera ser entregue licenciado para o software de geréncia,
mediante a contratacdo do item de garantia correspondente (itens de 19 a 22).
Toda a comunicacdo entre a solucio de gerenciamento e os dispositivos gerenciados
deve ser criptografada.

8.1.4.1.  As URLs de destino necessarias para estabelecimento da comunicacio com os

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

8.1.10.

8.1.11.

8.1.12.

8.1.13.

dispositivos a serem gerenciados devem ser disponibilizadas.
Serdo aceitas solucdes/softwares adicionais para compor a solugdo completa, desde
que entregue em conjunto com a solu¢cdo do préoprio fabricante e devidamente
licenciadas de acordo com os prazos de funcionamento e garantia deste Termo de
Referéncia.
A solugdo deve permitir a geréncia de todas as funcionalidades previstas neste termo
para cada um dos equipamentos ofertados.
Devera permitir a realizacdo da configuragdo e controle centralizado de VLANs, ACLs e
politicas de QoS para serem aplicadas nos dispositivos gerenciados.
Todo acesso deve ser controlado com autenticacio de usuario em base propria e
externa utilizando para isso Single-Sign-on atraves do protocolo SAML ou via
integracao LDAP.
Os privilegios de acesso devem ser controlados atraves de RBAC (Role Base Access
Control) permitindo derivar privilégios por usuario baseado em Roles para determinar
quais niveis de acesso serio permitidos.
Devera possuir interface grafica acessivel via protocolo HTTPS, através de navegador
convencional como cliente.
Devera possuir a capacidade de enviar e-mails em caso de eventos especificados de
acordo com o nivel de criticidade.
Devera proporcionar mecanismo de descoberta de equipamentos conectados na rede
por meio do emprego de pelo menos os seguintes parametros: endereco IP especifico
ou sub-rede IP ou NETCONF ou permitir que os equipamentos busquem
automaticamente a solu¢do de gerenciamento.
Devera permitir a descoberta dos equipamentos conectados na rede via PING e/ou
SNMP ou NETCONF ou permitir que os equipamentos busquem automaticamente a
solucao de gerenciamento.



8.1.14.

8.1.15.

8.1.16.
8.1.17.

8.1.18.

8.1.19.

8.1.20.

8.1.21.

8.1.22,

8.1.23.
8.1.24,

8.1.25.

8.1.26.

8.1.27.

8.1.28.

8.1.29.

8.1.30.

8.1.31.

Devera suportar a visualizacdo granular da topologia da rede por meio de uma
representacdo hierarquizada dos dispositivos de rede permitindo navegar pela
topologia do nivel superior em dire¢do aos niveis inferiores (visdo em arvore).

Devera possuir ferramenta de exibicdo da topologia através de mapa alvo
apresentando o estado dos equipamentos gerenciados.

Devera fornecer relatérios de hardware e sistema dos switches gerenciados.

Devera suportar a gera¢do de relatdrios padronizados e customizados de hardware e
software dos dispositivos.

Devera prover a atualizagdo remota dos switches incluindo a aplica¢cdo de patches de
corregao ou seguranca.

Deverd ser possivel exibir as topologias de conexdes fisicas dos equipamentos de rede
cadastrados.

Devera dispor de monitoramento do estado de funcionamento e dos recursos de cada
switch gerenciado, exibindo informacdes detalhadas, tais como: estado de operacao,
uso de banda, CPU, memdéria RAM e geragao de alarme para alta temperatura.

O recurso de monitoramento devera ser capaz de destacar visualmente os dispositivos
que estiverem com estado diferente do usual, com base em pardametros predefinidos
ou customizados pelo administrador de rede.

Devera possibilitar a realizacdo de backup e restore dos arquivos de configuracdo dos
equipamentos. Alternativamente, poderd ser ofertada solu¢do que armazene as
configuragbes dos equipamentos em nuvem e permita substituicio por outro
equipamento do mesmo modelo em caso de troca do equipamento.

Devera prover analitico com dashboard assegurando visibilidade do ambiente de rede.
Permitir a visibilidade das camadas de rede, roteamentos e aplicativos para descobrir
os impactos na experiéncia do usudrio, possibilitando o monitoramento de aplica¢des
web e a configuracdo de quais devem ser analisadas.

O monitoramento da experiéncia do usudrio podera ser realizado através de hardware
ou software instalados em pontos da rede de acordo com interesse da CONTRATANTE,
permitindo no minimo a coleta de dados a partir de dois pontos que devem operar
simultaneamente.

Devera implementar mecanismo de comunica¢do entre switches e plataforma de
gerenciamento através de telemetria, coletando dados de operacdo e apresentando na
interface de gerenciamento.

Devera permitir a visualizacdo de informacdes dos dispositivos e componentes
instalados, trazendo no minimo, informagcGes como fabricante, modelo, nimero de
série, versdo de hardware e software e outras informacgdes que sejam disponibilizadas
pelo equipamento gerenciado.

Devera prover mecanismos de automacdo da infraestrutura de rede, bem como a
configuracdo de novos dispositivos com o minimo de intervengdo manual — Zero-Touch
Provisioning.

Permitir a visualizagdo de historico de eventos e alteragdes ocorridas na rede,
possibilitando o troubleshooting com base em uma janela de tempo.

Deverd prover configuracdo, gerenciamento e administracdo de servico de
autenticacdo de dispositivos cliente a rede com o protocolo 802.1x ou similar
suportado pelos switches ofertados, com integracdo a servico de diretério LDAP ou
servico RADIUS existentes na infraestrutura da CONTRATANTE.

Deve permitir a gestéo, monitoramento e ferramentas de diagndstico.



8.1.32.

8.1.33.

8.1.34.

8.1.35.
8.1.36.

8.1.37.

8.1.38.

8.1.39.

8.1.40.

8.1.41.

8.1.42.

Deve permitir que as licencas sejam migradas entre equipamentos da mesma familia,
para o caso de substituicAo de equipamentos com defeito ou outros, sem depender de
abertura de chamado tecnico para isso.

Deve contemplar todas as atualizacBes disponibilizadas de maneira automatica
durante o peri'odo contratual, sem depender de intervencio manual do operador.
Deve permitir o acesso a CLI dos Switches gerenciados atraves de console remota
utilizando o protocolo SSH.

Deve estar disponi'vel em portugues ou inglés.

Deve permitir a configuracdo baseada em grupos, permitindo que em um mesmo
grupo possam ser definidas graficamente as configuracBes.

Os grupos devem permitir dois modos de configuracio dos equipamentos, interface
grafica e atraves de templates em arquivos de linha de comando.

Os arquivos templates em linha de comando devem permitir a criaco de variaveis e
condicionantes para definicAo de parametros da configuracdo.

Deve permitir a visualizacdo das diferencas de configuracdo entre o arquivo template e
a configuracdo vigente no equipamento.

Deve permitir que os equipamentos sejam movimentados entre grupos diferentes,
assumindo sempre a configuracdo do grupo de destino.

Deve permitir que as configuracfes sejam salvas atraves da criacdo de backups de
configuracAo dos equipamentos gerenciados, permitindo o restore das mesmas
atraves da interface grafica de gerenciamento. Alternativamente, podera ser ofertada
solugdo que armazene as configuragdes dos equipamentos em nuvem e permita
substituicdo por outro equipamento do mesmo modelo em caso de troca do
equipamento.

Deve possuir capacidade para realizar relatorios com no minimo as seguintes
funcionalidades:

8.1.42.1.  Capacidade de geracfo de relatorio para armazenagem de informacdes.

8.1.42.2. Coleta de informacQes da rede por perfodos pré—definidos.

8.1.42.3. Capacidade de geracdo e envio automatico de relatorios por e-mail.

8.1.43.

8.1.44.

8.1.45.

8.1.46.

8.1.47.

8.1.48.

8.1.49.

8.1.50.

Deve ser capaz de fazer o aprovisionamento de switches a partir da sua configuracdo
de fébrica, sem a necessidade de configuracio local.

Deve permitir a configuracdo de politica de conformidade de versao de software dos
equipamentos por grupo de configuracdo.

Deve executar a atualizacio de software automatica guando o equipamento for
associado ao grupo de destino, obedecendo a versao definida na politica de
conformidade.

Deve permitir programar a atualizacio de software por localidade, definindo a data e
horario para execuco.

Deve possuir API (Application Programming Interface) aberta que permita o acesso e
integracdo a solucdo de gerenciamento, nao so para monitoramento, mas tambem
para configuracdo dos equipamentos e seus grupos.

Deve prover funcionalidades de aprendizagem de maquina para utilizar qualquer
informacio, massa de dados ou funcionalidade disponivel na plataforma para
desenvolver a inteligencia operacional.

Deve possuir recursos de inteligencia artificial para identificacio de causa raiz e
resolucdo de problemas.

Deve possuir capacidade de analisar grande volume de dados para identificar e
resolver incidentes e realizar melhoria operacional.



8.1.51.

8.1.52.

8.1.53.

8.1.54.

8.1.55.

8.1.56.

8.1.57.

Deve possuir capacidade de realizar filtragem dos eventos possibilitando analises mais
limpas, ricas e focadas.

Deve realizar o agrupamento automatico de alertas relacionados entre si facilitando o
gerenciamento, a tomada de decisao e operacdo.

Deve possuir recursos para analisar as razoes dos problemas, descricBes, impacto para
0s usuarios e recomendacdes.

Deve possuir mecanismo de linguagem natural, onde o operador possa pesquisar guias
de solucdo, usuarios e localidades.

Deve possuir capacidades de aprendizado de maquina para identificar questdes e
fornecer insights de inteligéncia.

Quando o assistente de inteligencia artificial identificar um problema afetando a rede,
deve mostrar quantos e quais switches e clientes foram afetados, sendo possivel
checar mais detalhes individualmente.

Deve ser possivel detectar e sugerir passos de resolucgo das seguintes falhas:

8.1.57.1.  Os switches que possuem alta utilizacio de CPU e memoria alta.

8.1.57.2. Os switches que possuem um numero incomum de erros de porta.
8.1.57.3. Os switches que possuem um numero alto com problemas de

8.2. INSTALACAO
8.2.1.

8.2.2.

Power-over-Ethernet.

Deverdo ser cadastrados usudrios com perfil de administrador e operador, além de
configurada a integracdo com a base de usuarios do CONTRATANTE.

Devera ser conduzida a descoberta dos equipamentos de rede fornecidos com sua
adicdo na plataforma.

8.3. CAPACITAGAO (HANDS-ON) DO SOFTWARE

8.3.1.

O servico de configuracdo do software de gerenciamento deverd ser na modalidade
hands-on para turma com até 6 participantes, procedendo a passagem de
conhecimento relativo a tecnologia durante a prépria configuracdo da solucdo,
incluindo:

8.3.1.1. Configuragodes;

8.3.1.2. Administragao de usuarios;

8.3.1.3. Automacao de funcionalidades;

8.3.1.4. Zero-touch provisioning;

8.3.1.5. Criagdo e administra¢do de fabrics.

9. LICENGA DE EXPANSAO DO SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA (1 ATIVO) (item 16)

9.1. Licenca adicional para o software destinado a administragdo, geréncia e monitoramento dos switches.

9.2. Deve adicionar ao software a capacidade de geréncia de, no minimo, 1 dispositivo.

9.3. Devera ser fornecido servigco de subscricdo e suporte necessario para a licenca adicional durante o periodo

de garantia estendida da solu¢do de administracdo, geréncia e monitoramento dos switches.

9.4. Compreende o fornecimento de licenga para integracdo de switches, routers e equipamentos existentes

ou vindouros que no momento da aquisicdo da licenca possuam compatibilidade com o software de

Administracdao e Geréncia descrito no item anterior.

10. TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE (1 TURMA) (ITEM 17):

10.1. Compreende o fornecimento de 1 (uma) turma com até 6 participantes para o treinamento oficial do

fabricante para a solugdo contratada e deverd ser ministrado por instrutor certificado, devendo a



10.2.
10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

certificacdo ser superior a primeira certificacdo disponivel na trilha de certificacdo disponivel pelo
fabricante da solucdo ofertada, comprovada através de certificados emitidos pelo fabricante.

A duragdo do treinamento deve ser, no minimo, 24 horas aulas, a serem cumpridas em 03 ou mais dias.

O treinamento podera ser realizado de forma presencial nas dependéncias do TRT5, quando disponiveis e
no interesse da Administragdo, ou nas dependéncias da CONTRATADA ou em centro de
treinamento/instrucdo disponibilizado em territério nacional ou ainda de forma on-line e sincrona.

O treinamento devera ser voltado a certificagdo, em nivel bdasico ou acima deste, na solucdo adquirida,
com o conteldo programatico versando, no minimo, sobre os seguintes temas:

10.4.1. Instalagdo — melhores praticas;
10.4.2. Configuracdo e operacdo basica — comandos basicos;
10.4.3.  Conceitos basicos e avancados, para configuracdo e geréncia de recursos adicionais,
tais como:
10.4.3.1.  802.1q;
10.4.3.2. Virtual Local Area Network (VLAN);
10.4.3.3. Spanning Tree — 802.1d/801.3w;
10.4.3.4. Link Aggregation — 802.3ad;
10.4.3.5. QoS- Quality of Service;
10.4.3.6. OSPF - Open Shortest Path First;
10.4.3.7. Multicasting IGMP e roteamento Multicasting;
10.4.3.8.  Aplicacdo de ACLs e Vlan dinamicas;
10.4.3.9. Geréncia SNMP;
10.4.3.10.  802.1X;
10.4.3.11. IP e Ethernet Fabric;
10.4.3.12. Outros recursos proprietdrios que possam ser utilizados para o monitoramento
e Troubleshooting dos equipamentos das localidades.
10.4.3.13. Configuragdes realizadas a fim de interoperabilidade com o parque
computacional existente;

Deve possuir apresentagdes e laboratdrios praticos, de modo com que a equipe técnica do TRT5 possa ter
um melhor aproveitamento dos beneficios da solucdo para o gerenciamento abrangente de alertas, a
conectividade de dispositivos, a integridade da rede e a atividade dos usuarios.
Serd admitido o treinamento mediante fornecimento de voucher para treinamento oficial para a
quantidade minima de participantes prevista, desde que atendidos os demais requisitos e prestado em
centro de formagdo ou congénere, em territdrio nacional, com fornecimento de datas previstas com
antecedéncia minima de 01 més de modo a permitir o planejamento da CONTRATANTE. Neste caso,
apenas as despesas de deslocamento e de didrias dos treinandos correrdao por conta da CONTRATANTE.
Todas as despesas relativas a organizacdo do treinamento, espaco fisico, didrias do instrutor, material
didatico incluindo laboratérios e coffe break correrdo as expensas da CONTRATADA.
Devera ser fornecido certificado de conclusdo do treinamento em até 10 dias apds sua conclusdo,
contendo:

10.8.1. Nome do Aluno;

10.8.2. Nome do Curso;



10.8.3. Carga horaria do Curso;
10.8.4. Data de inicio e fim do Curso, e;

10.8.5. Nome e assinatura do emissor.

11. REQUISITOS DO SERVIGO DE INSTALAGAO DE SWITCH TOPO DE RACK, AGREGAGAO OU ACESSO (ITEM 18):

11.1.

11.2.
11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

11.14.

11.15.

11.16.

11.17.

Realizar a instalacdo e configuracdo dos equipamentos fornecidos, na cidade sede da CONTRATANTE e/ou
nas Capitais e suas respectivas regioes metropolitanas.

Cabera a CONTRATADA incluir a apresentac¢do do projeto conceitual, cronograma e fases de execucao.
Cabera a CONTRATADA a instalacdo dos switches incluindo todos os componentes necessdrios para o
perfeito funcionamento da solu¢do integrada com o parque computacional ja existente.

Caberd a CONTRATADA incluir o levantamento das conexdes e configuragcdes dos equipamentos que
porventura venham a ser substituidos.

Contemplar a execucdo da instalacdo/migracdo/configuracdo, além da otimizacdo e testes de validagdo.

As atividades de instalagdao deverdo ser realizadas dentro do horario comercial e nas dependéncias da
CONTRATANTE.

Deve ser devidamente desembalado e todos os seus componentes devem ser montados conforme as
instrugdes do fabricante.

Deve ser fixado de forma segura no rack padrdo 19" fornecido pela CONTRATANTE, seguindo as
especificacbes e normas adequadas.

Deve ser corretamente conectado a rede a alimentagdo elétrica fornecida pela CONTRATANTE.

Deve ser corretamente conectado a rede de dados (uplinks) utilizando cabos e conectores apropriados.
Deve ser realizada a atualizacdo para a versao de firmware mais recente disponibilizada pelo fabricante, a
fim de garantir que o dispositivo esteja com as Ultimas melhorias de desempenho e seguranca.

Deve ser realizada a configuracdo inicial do switch de acordo com as diretrizes e recomendacdes do
fabricante, incluindo a atribuicdo de um endereco IP para gerenciamento, configuracao de protocolos de
gerenciamento (como SNMP e SSH) e definicdo de senhas de acesso.

Caberd a CONTRATADA incluir a transferéncia de conhecimento de todos os procedimentos executados
durante e apds a migracdo para os técnicos da CONTRATANTE, constando de apresentacdo técnica
detalhada com diagramas graficos e comandos executados.

Caberd a CONTRATADA fornecer suporte técnico desde a fase inicial de execuc¢do até 3 dias Uteis apods a
entrega do servigo.

Devera ser realizada em, no maximo, 5 (cinco) dias apds a assinatura do contrato, reunido de kickoff para
alinhamento das expectativas do projeto, com apresenta¢do de cronograma com as estimativas de tempo
para a realizacdo das atividades. Nesta reunido deverdo ser levantadas todas as informagdes necessarias a
respeito do escopo dos servicos que serdo executados, incluindo-se as necessidades de migracao,
viabilidade técnica e funcional, limita¢gdes e impactos, e submeté-las ao parecer da CONTRATANTE.

Caberd a CONTRATADA incluir a entrega da documentacdo completa da nova solugdo, contemplando
diagramas fisicos e ldégicos, planilhas detalhadas com as faixas de rede configurada em cada porta do
equipamento, As-Build completo, planilha com part numbers, periodo de garantia, telefones para contato,
senhas de acesso, versdes de softwares basicos, etc.

O servigo de instalagao fisica e configuragdo da solugdo devera ser na modalidade hands-on para turma
com até 6 participantes, procedendo a passagem de conhecimento relativo a tecnologia durante a prépria
configuracdo da solugdo.



12. REQUISITOS OBRIGATORIOS COMUNS AOS ITENS 19 A 23: SERVICO DE SUPORTE\ GARANTIA ESTENDIDA +
SUBSCRIGAO DO SOFTWARE DE ADMINISTRAGAO E GERENCIA - 60 MESES

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

A garantia estendida do equipamento deve ser entregue com a subscricdo e garantia estendida para o
software de administracdo e geréncia (item 15), garantindo o monitoramento e gerenciamento do
equipamento durante todo o periodo contratual.

12.1.1. Tanto o hardware quanto o software do equipamento devem estar cobertos pela
garantia do fabricante, assegurando inclusive o licenciamento deste equipamento no
software de administracdo e geréncia.

Para o item de LICENCA DE EXPANSAO DO SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA (1 ATIVO) (item
16), a extensdo e garantia, ja esta inclusa no item e deve fornecer suporte necessario para a licenga
adicional durante o periodo de garantia estendida da solucdo de administracdo, geréncia e
monitoramento dos switches, conforme os termos aqui definidos.

Deve ser entregue suporte oficial do fabricante e atualizacdo de versdes por, no minimo, 60 (sessenta)
meses.

O periodo de garantia e suporte técnico serd contado a partir da data de emissdao do Termo de
Recebimento Definitivo.

A CONTRATADA devera prestar servico de manutencao e suporte técnico ao longo da vigéncia, destinado
a:

12.5.1. Restabelecimento de servicos interrompidos ou degradados.
12.5.2.  Solugdo de problemas de configuragao e falhas técnicas nos servigos.
12.5.3. Esclarecimentos de duvidas sobre configuragdes e utilizacdo dos servigos.

A CONTRATADA devera apresentar comprovacdo formal da aquisicdo da garantia técnica junto ao
fabricante, abrangendo todos os equipamentos e software(s) da solucdo. A entrega da garantia técnica do
fabricante nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA da prestagdo de suporte da solugao.

A assisténcia técnica da garantia consiste na reparacao das eventuais falhas dos equipamentos, mediante
a substituicdo de pecas, componentes e acessorios que se apresentem defeituosos de acordo com os
manuais e normas técnicas especificas para os equipamentos. No caso do modelo do equipamento haver
sido descontinuado, um similar serd aceito, desde que possua as caracteristicas técnicas iguais ou
superiores as exigidas no edital.

O servico de garantia devera abranger os defeitos de hardware e de software, através de manutencao
preventiva ou corretiva, incluindo a substituicdo de pecas, partes, componentes e acessérios, sem
representar quaisquer onus para o Tribunal.

O servigo de suporte técnico corretivo compreendendo procedimentos destinados a recolocar em perfeito
estado de operacdo os servicos e equipamentos da solucdo contratada (Software e Hardware), devera ser
prestado para:

12.9.1. Hardware: desinstalacdo, reconfiguracdo ou reinstalacdo decorrentes de falhas
no hardware, fornecimento de pecas de reposicdo, substituicdo de hardware,
atualizacdo da versdao de drivers, firmwares e software basico, correcao de
defeitos, ajustes e reparos necessarios, de acordo com os manuais e as normas
técnicas especificas para os recursos utilizados;



12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

12.17.

12.9.2. Software: reconfiguracdo ou reinstalacdo decorrentes de falhas no software
(exceto sistema operacional), atualizacdo da versdo de software, correcdo de
defeitos, ajustes e reparos necessarios, de acordo com os manuais e as normas
técnicas especificas para os recursos utilizados.

12.9.2.1. Quanto as atualizacbes pertinentes aos softwares, entende-se como
“atualizacdo” o provimento de toda e qualquer evolucdo de software,
incluindo correcgGes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service packs”, novas
“releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando inclusive
versdes ndo sucessivas, nos casos em que a liberacdo de tais versdes

ocorra durante o periodo de garantia especificado.

As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas
por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrées de qualidade e desempenho iguais
ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricacio do equipamento, conforme ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO (ANS), de acordo com o equipamento, definidos nos itens 13.1 e 13.2 deste Anexo A, do Termo
de Referéncia.

Os modelos de pecas, componentes, médulos e equipamentos fornecidos em substituicdo deverao estar
devidamente homologados pela Anatel, sempre que a regulamentagao assim os exigir.

As pecas, componentes, mdédulos novos entregues pela CONTRATADA em substituicdo aos componentes
defeituosos, incluindo o equipamento substituido integralmente, tornar-se-do, propriedades da
CONTRATANTE.

Durante todo o periodo da garantia a CONTRATADA atualizara, ou disponibilizara para download, sem 6nus
adicional para o CONTRATANTE, atualizagbes e corre¢cbes do conjunto de softwares por ele cobertos
(updates, upgrades e releases), bem como a documentacdo correspondente (inclusive midias originais).

12.13.1. A atualizagdo, ou disponibilizagdo para download, devera ocorrer em um prazo
maximo de 15 (quinze) dias Uteis a contar da data de lancamento da nova versdo ou
release.

12.13.2. Caso a nova versdo, ou release, seja disponibilizada para download, todo
suporte visando a instalacdo e a configuracdo deverd ser prestado pela
CONTRATADA.

Durante todo o periodo da garantia a CONTRATADA disponibilizard acesso ao site do fabricante para
download dos firmwares e patches atualizados ou disponibilizacdo dos arquivos.

A CONTRATANTE podera abrir chamados de manutencao diretamente no fabricante do item sem
necessidade de prévia consulta e/ou qualquer liberacdo por parte da CONTRATADA, ndo eximindo a
responsabilidade de acompanhamento e suporte da CONTRATADA. N3o deve haver limite para aberturas
de chamados, sejam de duvidas/configura¢des e/ou resolucdo de problemas de hardware ou software.

A CONTRATADA devera substituir o equipamento ja instalado, por um novo e de primeiro uso, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, na hipétese do mesmo equipamento apresentar defeito por 02 (duas) ou
mais vezes dentro de um periodo de 20 (vinte) dias Uteis.

CONDIGOES DE MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA:

12.17.1. Todas as solicitagdes feitas pelo CONTRATANTE deverdo ser registradas pela
CONTRATADA em sistema informatizado para acompanhamento e controle da



12.17.2.

12.17.3.

12.17.4.

12.17.5.

12.17.6.

12.17.7.

12.17.8.

execug¢ao dos servigos.

O acompanhamento da prestacdo de servico deverd ser através de um numero de
protocolo fornecido pela CONTRATADA, no momento da abertura da solicitagao.

Os servigos serdo solicitados mediante a abertura de chamados a serem efetuados por
técnicos do Tribunal, através de ligagao telefénica gratuita (0800) no idioma portugués,
website e e-mail durante a vigéncia da garantia ou chat do fabricante ou a empresa
autorizada oficial do fabricante. O suporte deverd ser na modalidade de 24x7 (24 horas
por dia, 7 dias por semana) durante a vigéncia do contrato de garantia.

Uma vez aberto o chamado a empresa devera realizar o primeiro contato e solucionar
o problema, conforme ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS), de acordo com o
equipamento, definidos nos itens 13.1 e 13.2 deste anexo.

Entende-se por inicio do atendimento o primeiro contato do técnico da CONTRATADA
com as equipes técnicas do CONTRATANTE, que podera ser remoto (via telefone,
e-mail e ou chat).

Entende-se por término do atendimento, solucdo, a disponibilidade do equipamento
para uso em perfeitas condicdes de funcionamento no local onde esta instalado,
estando condicionado a aprovacdao do CONTRATANTE, através do setor competente.

Antes de findar o prazo fixado, a CONTRATADA podera formalizar pedido de
prorrogacdo, cujas razoes expostas serdo examinadas pelo CONTRATANTE, que decidird
pela dilacdo do prazo ou aplicacdo das penalidades previstas no contrato.

O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de
responsabilidade da CONTRATADA.

13. REQUISITOS ESPECIFICOS AOS ITENS 19 A 23: SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA - 60 MESES

13.1. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS) O PARA O SWITCH TOPO DE RACK (ITEM 19) :

13.1.1. A garantia e suporte deve ser entregue com garantia oficial do fabricante com entrega
de pecas ou equipamentos de reposicdo no proximo dia util (next business day —
NBD*).
13.1.2. O atendimento deve ser prestado nos prazos estabelecidos abaixo, de acordo com o
nivel de severidade do problema:
SEVERIDADE DESCRICAO PRAZO DE PRAZO
ATENDIMENTO | SOLUCAO
Alta Equipamento\ Software parado totalmente 4 horas NBD*
Média Equipamento\ Software apresentando logs de erros ou 6 horas
sinalizacdo de problemas sem degradacdo de desempenho e
gue ainda permite a adogao de solugdo alternativa para o
seu funcionamento mesmo com restricoes. 5 dias uteis
Baixa Questdes de carater geral, atualiza¢des, manutengdes 8 horas

preventivas e duvidas relativas a configuracdo dos
equipamentos, entre outras. 10 dias uteis




13.2. ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO (ANS) O PARA OS SWITCHES AGREGAGAO, ACESSO TIPO 1 - UTP
MULTIGIGABIT E ACESSO TIPO 2 - UTP (ITENs 20, 21 22 e 23) :

13.2.1. A garantia e suporte deve ser entregue com garantia oficial do fabricante com entrega
de pecas ou equipamentos de reposicdo de reposicdo em ate 5 dias Uteis.

13.2.2. O atendimento deve ser prestado nos prazos estabelecidos abaixo, de acordo com o
nivel de severidade do problema:

SEVERIDADE DESCRICAO PRAZO DE PRAZO

ATENDIMENTO | SOLUCAO
Alta Equipamento\ Software parado totalmente 4 horas 5 dias uteis
Média Equipamento\ Software apresentando logs de erros ou 6 horas

sinalizacdo de problemas sem degradacdo de desempenho e
gue ainda permite a adogao de solugdo alternativa para o
seu funcionamento mesmo com restricoes. 10 dias uteis

Baixa Questdes de carater geral, atualizagdes, manutengdes 8 horas
preventivas e duvidas relativas a configuracdo dos
equipamentos, entre outras. 15 dias uteis




TERMO DE REFERENCIA — ANEXO B: PESQUISA DEMONSTRATIVA DE PRECOS

A planilha foi divulgada no Portal do TRT5, podendo ser acesssada por meio do link:
https://www.trt5.jus.br/portal-licitacoes

ANEXO C DO TERMO DE REFERENCIA — MODELO DE TABELA PARA APRESENTACAO DE PROPOSTAS

ITEM DESCRICAO MARCA\ | QUANTIDA | CATMAT/CAT VALOR VALOR
MODELO DE SER UNITARIO TOTAL
1 SWITCH TOPO DE RACK - FIBRA 48P 4 481771
2 SWITCH AGREGACAO - FIBRA 48P 8 602456
3 SWITCH ACESSO TIPO 1 - UTP MULTIGIGABIT 609690
48P 120
4 SWITCH ACESSO TIPO 2 - UTP GIGABIT 48P 200 609690
5 TRANSCEIVER SFP+ 10GBASE-SR 800 462024
6 TRANSCEIVER SFP+ 10GBASE-LR 10 609338
7 TRANSCEIVER SFP28 25GBASE-SR 10 462024
8 TRANSCEIVER QSFP+ 40GBASE-SR4 20 462024
9 TRANSCEIVER QSFP28 100GBASE-SR4 20 608959
10 TRANSCEIVER SFP 1GBASE-T UTP 20 297163
11 CABO AOC 10G SFP+ 10m\15m 20 465026
12 CABO AOC 25G SFP28 10m\15m 10 465026
13 CABO AOC 40G QSFP 10m\15m 10 482232
14 CABO AOC 100G QSFP28 10m\15m 10 614663
15 SOFTWARE DE ADMINISTRACAO E GERENCIA 1 27006
16 LICENCA DE EXPANSAO DO SOFTWARE DE 27006
ADMINISTRACAO E GERENCIA (1 ATIVO)
COM SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA - 60
MESES 5
17 TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE (1 3840
TURMA) 1
18 SERVICO DE INSTALACAO DE SWITCH: TOPO 1988
DE RACK, AGREGACAO OU ACESSO 332
19 SERVICO DE  SUPORTE\  GARANTIA 4 27740
ESTENDIDA + SUBSCRICAO DO SOFTWARE DE
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ITEM

DESCRICAO

MARCA\
MODELO

QUANTIDA
DE

CATMAT/CAT
SER

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

ADMINISTRAGAO E GERENCIA PARA O
SWITCH TOPO DE RACK - 60 MESES

20

SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA
+ SUBSCRICAO DO SOFTWARE DE
ADMINISTRAGAO E GERENCIA PARA O
SWITCH AGREGACAO - FIBRA 48P - 60
MESES

27740

21

SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA
+ SUBSCRICAO DO SOFTWARE DE
ADMINISTRAGAO E GERENCIA PARA O
SWITCH ACESSO TIPO 1 - UTP MULTIGIGABIT
48P - 60 MESES

120

27740

22

SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA
+ SUBSCRICAO DO SOFTWARE DE
ADMINISTRAGAO E GERENCIA PARA O
SWITCH ACESSO TIPO 2 - UTP 48P - 60 MESES

200

27740

23

SERVICO DE SUPORTE\GARANTIA ESTENDIDA
PARA O SOFTWARE DE ADMINISTRAGAO E
GERENCIA e LICENGAS ADICIONAIS - 60
MESES

27740
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