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(Juntaddyrdafiryor EABHANDARKEE bNSHIEASRD VAR EF O BB NPBURIANAIGNA em 28/08/2022)

31° TRT-62 REGIAO
Pernambuco Q

DOCUMENTO DE OFICIALIZAGCAO DA DEMANDA/TIC

ALBUQUERQ
UE

1 - Identificacdo da Area Demandante

Unidade Data 28/06/2022
Demandante Secretaria de Tecnologia da

Informacao
Demanda Solucdo para automatizar a gestdo de portfdlios, projetos e tarefas

usados no ambito da STIC

Descricao da
Demanda Solugdao que permita a gestdao de gestdo de portfdlios, projetos e
tarefas usados no ambito da STIC facilitando a recuperacdo da
informacdo das atividades realizadas.

Responsavel Matricula 3325
pela Demanda | Alessandro Alcides de Souza

E-mail do alessandro.souza@trt6.jus.br Telefone | (81) 3448 3421
Responsavel

Fonte de Apreciacdo de Causas na Justica do Trabalho - Despesas Diversas
Recursos

2 - Equipe de Planejamento da Contratacao

Integrante Carlos Antonio Menezes de Matricula 3174
Demandante Albuquerque

E-mail do

Integrante carlos.albuquerque@trt6.jus.br | Telefone (81) 3448 3421
Demandante

3 - Alinhamento Estratégico

3.1 - A contratacdo esta alinhada a algum objetivo do Plano Estratégico
Institucional do Tribunal? (Se sim, indique os que estdo diretamente alinhados a
contratagdo pretendida).

Objetivo Estratégico Institucional

Buscar a efetividade da prestacdo jurisdicional e o cumprimento das decisoes,
assegurando ainda o acesso a justica do trabalho.

Promover a cidadania, estimulando a responsabilidade socioambiental na
governanga institucional.

Fortalecer os processos de governanca administrativa e judiciaria.
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Fomentar a conciliacdo e a duracdo razoavel do processo.

Intensificar a interacdo e a comunicagao com publico interno e externo.

Fomentar a celeridade e a qualidade da prestacdo jurisdicional.

Estabelecer politicas de gestdo de pessoas, focadas no desenvolvimento das
competéncias e na qualidade de vida.

Aprimorar a infraestrutura fisica, material, de tecnologia da informacdo e de
seguranca patrimonial.

X |Aprimorar a governanca de tecnologia da informagdo e comunicagao.

Aperfeicoar o planejamento e a gestdo de recursos orgamentarios, alinhando-os
a estratégia.

Ndo. A contratacdo ndo esta diretamente alinhada aos objetivos do Plano
Estratégico Institucional.

3.2 - A contratacdo esta alinhada a algum objetivo Estratégico de TIC? (Se
sim, indique os que estdo diretamente alinhados a contratagdo pretendida).

Objetivo Estratégico de TIC

Primar pela satisfagdo do usuario de TI.

Intensificar a comunicagao com os publicos externos e internos da STI.

X Aprimorar a gestdao e governanca de TI.

Fortalecer a seguranca da informacao.

Prover sistemas de informacdo aderentes aos padrées metodologicos e de
interoperabilidade.

X Fomentar a gestdo de servicos e projetos de TI.

Garantir estruturas funcionais adequadas e quadro de pessoal com as
competéncias necessarias para execucdo da estratégia.

Garantir a infraestrutura de TI necessaria para a disponibilidade dos sistemas
administrativos e judiciais.

Aperfeicoar a gestdao de contratacdes, orgamento e financas de TI.

Ndo. A contratacdo ndo estd diretamente alinhada aos objetivos do Plano
Estratégico de TIC.

3.3 - A contratacdo se relaciona com algum projeto estratégico?
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4 - Motivacao/Justificativa da necessidade da Contratacao

Ha a necessidade de se acompanhar a situacao do portfdlio e o progresso das tarefas e projetos de
TIC, facilitando o gerenciamento das atividades. Dessa forma, uma ferramenta centralizadora das
atividades que forneca a visibilidade necessaria ao andamento dos projetos diminui dos riscos
para o insucesso das atividades.

Atualmente, a STIC faz uso da ferramenta JIRA que é uma popular solu¢ao de gerenciamento de
projetos e atividades, utilizada por varios drgdos integrantes da Justica do Trabalho para apoiar os
seus processos de gestdo de portfdlio, gestdo de projetos, desenvolvimento de software, entre
outros que auxiliam a organizacdo das atividades realizadas pelas areas de tecnologia da
informacao.

A STIC também utiliza o Jira para o registro de tarefas internas e no apoio a outros processos de
TIC, como o de “Desenvolvimento de Software”, “Sustentacdo de Sistemas de Informacdo” e
“Gerenciamento de Mudanga, Liberacdo e Implantacdo”.

Desta forma, a presente demanda justifica-se pela necessidade de continuidade na metodologia ja
culturalmente inserida nas atividades de gestdo do portfélio de demandas, projetos e programas
bem como, no apoio a processos e registro de tarefas no ambito da Secretaria de Tecnologia da
Informacdo e Comunicac¢do do TRT6.

5 - Resultados pretendidos com a contratacao

e Suporte ao processo de gestao do portfélio de demandas, projetos e programas
de TIC;
Suporte ao processo de desenvolvimento de software;
Suporte a outros processos de TIC;

e Suporte no registro e monitoramento de atividades internas de TIC.

6 - Restricoes para atendimento da demanda

Tipo de Restricao Sim | Nao Detalhamento
Limitacao de prazo X

Limitacao de custo X

Limitacdo de equipe

da drea X

demandante

Outra (especificar)

7 - Impacto da nao implementacao da demanda

7.1 - Informe o principal servico, processo de trabalho ou projeto que
podera ser impactado, caso a demanda ndo seja implementada.
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Caso haja indisponibilidade de uma ferramenta, o processo de desenvolvimento de software
sera o mais impactado, bem como os processos de acompanhamento de projetos e atividades
desempenhadas por todas as areas da STIC

7.2 - Marque o grau de impacto nos objetivos ou resultados do servico,
processo ou projeto informado acima, caso a demanda nao seja realizada.

Grau de Impacto

Muito baixo. Afetara uma parte insignificante dos objetivos ou resultados.

Baixo. Afetard uma parte pequena dos objetivos ou resultados.

Médio. Afetarda uma parte dos objetivos ou resultados.

Alto. Afetara de forma grave os objetivos ou resultados.

X Muito alto. Causara perdas muito altas nos objetivos ou resultados.

7.3 - Informe o principal evento de risco que se deseja evitar ou o
beneficio esperado com a implementacdao da demanda.

A descontinuidade de uma solugao automatizada para o registro e acompanhamento dos
Portfdlios, Projetos e atividades .

7.4 - Caso o evento indicado acima se concretize, marque o seu grau de
relevancia, com base na importancia e dimensdo de seu alcance em relagao
a atividade finalistica do Tribunal.

Grau de Relevancia

Muito baixa. Podera afetar uma parte muito pequena e localizada do Tribunal e
as conseqléncias serdo minimas.

Baixa. Poderd afetar uma parte pequena e localizada do Tribunal e as
consequéncias serdo baixas.

Média. Poderd afetar parte dos negdcios do Tribunal e as conseqiéncias serdo
consideraveis.

Alta. Podera afetar um ou mais negdécios do Tribunal e as conseqiiéncias serdo
graves ou importantes.

X Muito alta. Poderd afetar todo o Tribunal e as conseqliéncias serdo
extremamente altas ou importantes.
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8 - Quantidade a ser contratada

1 licencga para 100 usuarios

9 - Previsao de data

Outubro de 2022

Recife, 28 de Junho de 2021

Alessandro Alcides de Souza
Diretor da Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
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