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APRESENTACAO

Diante do cendrio de pandemia por COVID-19, que vem provocando um estado de comogdo e
inseguran¢a mundial, resultando em milhares de mortes e incertezas de toda ordem: social, ambiental,
econdmica, politica, o Tribunal Regional do Trabalho da 6° Regido, por intermédio do Grupo de Trabalho
Interinstitucional da Sexta Regido - GETRIN 6, reuniu profissionais e instituicdes com o objetivo de refletir

sobre esse contexto e sugerir estratégias de enfrentamento diante desse momento de luto coletivo.

“Trabalho Seguro e Sauddvel x Crescimento Econdmico: desafios em um mundo pandémico” foi a
temdtica que norteou as palestras realizadas no VIl Congresso Pernambucano do Trabalho Seguro, entre

16 19 de novembro deste ano.

O numero crescente de participantes no evento, desde sua primeira edicéo, reforca a relevancia das
agdes socioeducativas promovidas pelo TRT-6 e representantes das demais instituicdes que formam o

GETRIN-6.

A cada Congresso, agregamos mais participantes: profissionais de saude e seguranca do trabalho,

discentes, gestores e representantes de empresas.

O desafio foi realizar o Congresso virtual, utilizando plataformas, visando a adequar o evento ao
momento de isolamento social imposto pela COVID-19 e, apesar de algumas dificuldades com a
Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo, ndo registramos prejuizos que superem o nUmero de acessos
no periodo do Congresso e em momentos posteriores, contando com mais de 1400 visualizagdes, nos

quatro dias do evento (ver canal do Getrin 6 no YouTube).

O VIl Congresso concentrou as palestras em eixos temdticos, com palestrantes em nivel nacional e
internacional. Contando com a especial participacdo da Engenheira Civil e de Seguranca do Trabalho
na condug¢do das atividades, a diretora da AESPE Giani Cadmara, a primeira apresentacdo foi da Dra.
Luci Praun, Doutora e Professora do Departamento de Sociologia da Universidade Federal do Acre,
proferiu a Conferéncia de Abertura, com o tema: “Flexibilizacdo e Destruicdo de Direitos como Lastros dos

Adoecimentos do Trabalho”




O primeiro Eixo Temdtico: “Acesso & Justica e Efetividade Processual: lides trabalhistas acidentdrias e
seus entraves” contemplou as seguintes palestras e palestrantes: “ADI 5766 e Acesso & Justica: violacdes
do direito & prova pericial”, com a Juiza do Trabalho Luciana Paula Conforti (Vice-Presidente da
ANAMATRA e Doutora em Direito UnB); “Celeridade e Efetividade Processual: pericias judiciais e desafios
da Agenda 2030 da ONU, com a Juiza do Trabalho Ana Freitas (Gestora Regional do Programa Trabalho
Seguro TRT6, Mestre em Direito Processual - UNICAP/PE e Doutoranda em Direito Laboral - UBA) e a
mediacdo da Advogada Silvana Fonseca (Diretora da Associacdo dos Advogados Trabalhistas de

Pernambuco - AATP).

No Il Eixo Temdtico, “Género e Pandemia: como dividir-se entre a vida profissional e pessoal?”,
apresentamos os painéis: “Protecdo ao Trabalho das Gestantes e Lactantes”, proferido pelo Procurador do
Trabalho Leonardo Osdério Mendonca (Coordenador do Grupo de Trabalho Interinstitucional para a
Protecdo ao Trabalho das Gestantes e Lactantes do MPT6); “Maternidade e Mundo do Trabalho: desafios
em tempos pandémicos”, com a Juiza do Trabalho do TRT5 Adriana Manta (Diretora de Cidadania e
Direitos Humanos da Amatra 5) e mediado pela Juiza do Trabalho e Presidente da Associacdo dos

Magistrados Trabalhistas da 6° Regi@io - AMATRA VI Laura Botelho.

No painel “Precarizacdo da Seguranca e Condigdes e Trabalho em Tempos de Pandemia”, lll Eixo
Temdtico, sob a mediacdo do Engenheiro Ronaldo Borin (Engenheiro de Producdo e de Seguranca do
Trabalho e Diretor da AESPE e AIEST), foram apresentados os painéis e palestrantes: Locais de Trabalho
Seqguros e Sauddveis - contributos da ergonomia, proferida pelo Professor Helder José da Silva Simdes
(Diretor da Diretoria de Educacdo e Tecnologia da AIEST e sécio fundador da Sociedade Portuguesa de
Seguranca e Higiene Ocupacionais); Atualidades - FAP, Nexo de casualidade e a COVID-19, o Professor
Paulo Rogério Albuguerque de Oliveira (Representante da ANEST, Doutor em Ciéncias da Saude - UnB,
Autor da FAP,NTEP, PPP e SST no e-Social); O Cendrio do Ensino da Seguranga do Trabalho em Tempos de
Pandemia, apresentada pela Engenheira de Seguranca do Trabalho Elizabeth Spengler Cox de Moura
Leite (Docente, Ex-coordenadora de pds-graduacdo e Presidente da ANDEST do Brasil); e Os Entraves
para o Atendimento as Normas Legais de SST no Periodo da Pandemia, com a Engenheira Joseline Maria

Campos Tendrio Carneiro Led@o (Engenheira Civil e de Seguranca do Trabalho e Professora de pds-



graduacdo na dreade SST em diversas Instituicdes de Ensino Superior).

O IV Eixo Temdtico tratou da “Plataformizac@o do Trabalho e seus Impactos na Saude dos
Trabalhadores” foi mediado pela Gerente de Vigilancia em Saude Ambiental e do Trabalhador - SES/PE
Adriana Guerra. Esse Eixo contemplou os seguintes painéis e painelistas: Trabalho Mediado por Aplicativos:
empregados ou empreendedores?, com a Procuradora do Trabalho - MPT6 Vanessa Patriota
(Coordenadora Nacional do Coletivo Transforma MP); Vigilancia em Saude do Trabalhador e seus
Desafios Contempordneos: o trabalho mediado por aplicativos, com o Professor Luiz Carlos Fadel
(Professor e Pesquisador ENSP-Fiocruz/RJ); e CEREST REGIONAL RECIFE - Acdes Decorrentes da
Pandemia: investigacdes epidemioldgicas de acidente de trabalho relacionado a COVID-19,
apresentado pela Gerente de Vigiléncia em Saude do Trabalhador do Recife e Sanitarista Cybelle dos

Santos.

O V e ultimo Eixo Temdtico, mediado pela Procuradora do Trabalho e Vice-coordenadora
Nacional da Coordenadoria de Promoc¢&o da Igualdade de Oportunidades e de Combate &
Discriminacdo no Trabalho Melicia Mesel, tratou sobre o Assédio Moral e Outros Riscos Psicossociais do
Trabalho: aspectos legais e interventivos. Este Eixo Temdtico abordou os seguintes assuntos por painel:
Tipologia do Assédio Moral no Trabalho, também com a Procuradora do Trabalho Melicia Mesel; Da Lei
de Assédio Moral no Québec - Canadd, com o Professor Angelo Soares (Sociélogo do Trabalho,
Professor Titular da Universidade do Quebec em Montreal - Canadd); A¢cdes Exitosas da Auditoria
Fiscal em Situagdes de Assédio Moral Organizacional, com a Doutora em Direito e Auditora Fiscal do
Trabalho Luciana Veloso Baruki; e Modelo de Diagnéstico e Intervencdo Sistémica no Assédio Moral do
Trabalho, apresentado pela Psicéloga Laura Pedrosa Caldas (Doutora em Psicologia Clinica nas

Instituicdes, Psicologa/CHESF, Perita Judicial TRT6).

Ressaltamos, portanto, o compromisso do GETRIN-6 com as recomendacdes do Programa
Nacional, embasando suas agdes, de modo transversal, aos 17 objetivos de desenvolvimento

sustentdvel (ODS), que contemplam as metas da Agenda 2030 da ONU, da qual o Brasil é signatdrio.

Além do Congresso Pernambucano anual e outras propostas socioeducativas pontuais, o
GETRIN-6 vem realizando ag¢des sustentadas em seu compromisso social, destacadamente a

distribuic@o de kits (camisas, bonés e similares) e a participacdo dos jovens com sindrome de Down e



outras deficiéncias cognitivas-intelectuais, dentre outros.

Embasados na avaliacdo deste VIII Congresso, identificamos oportunidades de melhorias para
novas ac¢des para 2022, tais como: pré-congressos para cada eixo temdatico do préoximo congresso,
parcerias com IES para apresentacdo de pesquisas cientificas e trabalhos de conclus@o de cursos,
incentivar as empresas a relatar boas prdaticas em Pernambuco, demonstrando agdes exitosas que

atendam &s ODS.

Esse e-book reune as palestras do VIII Congresso Pernambucano do Trabalho Seguro, em forma
de artigos, relatos dos painelistas e moderadores e links de acesso ao evento (canal do Getrin 6 no

YouTube).

Esperamos que este livro (e-book) provoque reflexdes sobre a promogdo de relagdes de trabalho

mais sauddveis e seguras. Esse € N0sso compromisso!

ORGANIZADORAS:

ANA MARIA APARECIDA DE FREITAS

GESTORA REGIONAL DO PROGRAMA TRABALHO SEGURO TRTS,
MESTRE EM DIREITO PROCESSUAL - UNICAP/PE E DOUTORANDA
EM DIREITO LABORAL - UBA

LAURA PEDROSA CALDAS
DOUTORA EM PSICOLOGIA CLINICA NAS INSTITUICOES,
PSICOLOGA/CHESF, PERITA JUDICIAL TRT6
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JOSELINE MARIA CAMPOS TENORIO CARNEIRO LEAO - ENGENHEIRA CIVIL E DE SEGURANCA DO TRABALHO E

PROFESSORA DE POS-GRADUAGAO NA AREA DE SST EM DIVERSAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR.
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PAINELISTA:
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PAINELISTA:
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19/11 - DAS 15h00 AS 17h30

V EIXO TEMATICO:
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INTERVENTIVOS

MEDIADORA E PAINELISTA:
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PAINELISTA:

LAURA PEDROSA CALDAS - DOUTORA EM PSICOLOGIA CLINICA NAS INSTITUICOES, PSICOLOGA/CHESF, PERITA
JUDICIAL TRT®6.




MESA DE ABERTURA

PRONUNCIAMENTO DA VICE-PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 6° REGIAO,
DESEMBARGADORA NISE PEDROSO LINS DE SOUSA, REPRESENTANDO A
DESEMBARGADORA PRESIDENTE MARIA CLARA SABOYA ALBUQUERQUE BERNARDINO

Boa tarde.
Cumprimento, inicialmente, Sua Exceléncia a Ministra do TST Dra. Delaide Alves Miranda Arantes,

Coordenadora Nacional do Programa Trabalho Seguro, cumprimento também os gestores regionais,
Desembargador Fdbio Farias (que hoje por motivo superior ndo pdde comparecer, mas deixo aqui
minhas homenagens a ele) e os juizes do Trabalho - Ana Maria Aparecida de Freitas e Leandro
Fernandez Teixeira, e estendo esses cumprimentos aos desembargadores e juizes do trabalho do
nosso e de outros Tribunais do Trabalho que estdo participando deste evento, advogados,
procuradores do trabalho, professores, politicos, servidores, representantes de instituicdes de diversas

dreas, aos nossos estimados palestrantes e demais autoridades.

E uma honra participar da abertura dos trabalhos deste VIIl CONGRESSO PERNAMBUCANO DO
TRABALHO SEGURO e digo isso porque sei que todo o evento é meticulosamente preparado com uma
enorme parceria de colaboradores que integram essa rede de apoio ao Getrin, das mais variadas dreas
de conhecimento que intensificam e fortalecem, cada vez mais, as agdes deste Grupo, sempre com o
total apoio do Tribunal Regional do Trabalho da Sexta Regido, que em todas as administragdes, nesta e
nas anteriores, prestigia essa temdatica relativa & saude e seguranga no trabalho, em virtude da sua
dimensdo e a constante necessidade de solu¢des que exigem mudancas de atitude, sobretudo porque
amplo é o leque de repercussdo num assunto desse porte, por impactar, a um sé tempo, vdrios setores
da sociedade: impacta no trabalhador, na familia, na empresa, na saude, na previdéncia e por isso se
faz t&o necessdrio o investimento em acdes e uma conscientizacdo no sentido de como aliar o trabalho

seguro e sauddvel tendo como foco a necessidade de crescimento econémico do pais.

N&o podemos esquecer que o trabalho é fundamento da Republica, garantidor da dignidade da
pessoa humana, em conformidade com o disposto no artigo primeiro, inciso Ill, da Constituicdo Federal,
lembrando também aqui o que disposto no Art. 6°, que destaca o trabalho entre os demais direitos
sociais, enquanto o art.170 da nossa Carta estabelece que "a ordem econdmica € fundada na valorizacdo

dotrabalho humano, nalivreiniciativa e, tem por fim, assegurar a existéncia digna de todas as pessoas”

< Back Desembargadora NISE PEDROSO LINS DE SOUSA 11
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O gue se almeja é um trabalho como gerador de riquezas, que deve fortalecer a economia de um
pais, fazendo-o crescer e espalhando uma melhoria das condi¢des sociais. Mas para isso é preciso que
esse trabalho seja fortalecido, para, a partir dai, impulsionar e dar efetividade aos demais preceitos
constitucionais direcionando um atento olhar as questdes relacionadas com a seguranga e saude no
trabalho. E dizer, cada um cumprindo suas responsabilidades, seguindo as normas regulamentadoras

que estabelecem os parédmetros que devem ser aplicados em cada ambiente de trabalho.

Entdo, este Congresso, que se faz num periodo ainda impactado pela pandemia, vem contribuir
para a conscientizac@o de acdes positivas, haja vista o excelente corpo de palestrantes, o que j&

prenuncia o sucesso do evento.

O Tribunal do Trabalho da Sexta Regido parabeniza todos que colaboraram para a formacdo
deste Congresso reforcando a importéncia desse leque de parceiros engajados ao Getrin, instituicdes
publicas e privadas, associagdes, outros érgdos ndo sé do Poder Judicidrio, como do Executivo e

Legislativo e todos enfim que vém compartilhar aqui suas experiéncias e saberes.
Que tenhamos um lindo Congresso.

Muito obrigada.

Desembargadora NISE PEDROSO LINS DE SOUSA 12
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PRONUNCIAMENTO DA MINISTRA DELAIDE ALVES MIRANDA ARANTES
COORDENADORA NACIONAL DO PROGRAMA TRABALHO SEGURO DO CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO
TRABALHO E DO TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO

Boa tarde a todas e todos, fazendo uma breve inversdo, eu inicio cumprimento aqueles que nos
assistem pelo YouTube, que, na realidade, sdo a raz&o de ser dos eventos que preparamos. Eu quero
cumprimentar a todos que estdo na mesa, a Desembargadora Nise, que estd representando a nossa
Presidente, a desembargadora Maria Clara Saboya. Quero cumprimentar os nossos eficientes e
laboriosos Gestores Regionais do Programa Trabalho Seguro, o Desembargador Fdabio André de

Farias, a Juiza Ana Maria de Freitas e o Juiz Leandro Fernandez Teixeira.

Cumprimento a todos vocés. Eu gostaria de cumprimentar a cada um pelo nome. Quero
cumprimentar a nossa representante da Anamatra, a nossa vice-presidente da Anamatra, com muita
honra, Luciana Conforti, pernambucana, que tdo bem nos representa. E a cada um de vocés o meu

abrago especial, atoda direcdo do Tribunal e a todos os envolvidos na realizacdo deste evento.

Este evento é dividido em 5 eixos temdticos. E um evento trabalhoso de se realizar e com temas da

mais alta relevancia.

Eu quero, aqui, trazer uma palavra de abertura que ndo é uma palavra longa, mas a minha
primeira palavra aqui é de congratulagdes com todos que se envolveram na realizacdo deste vento.
Comecando, aqui, na Conferéncia de abertura: Flexibilizacdo e Destruicdo de Direitos como Lastro dos

Adoecimentos no Trabalho.

E eu vi que cada um dos cinco eixos temdticos foram criteriosamente preparados com temas

bastante atuais e muito importantes para este momento em que nds vivemos.

Quero trazer aqui os meus cumprimentos aos palestrantes e organizadores deste brilhante
evento, eu estou repetindo, mas agora eu me dirijo especialmente aos palestrantes e mediadores e
mediadoras de mesa, a todos que estdo contribuindo para a realizagdo deste evento. Aqui, na
Coordenag¢do Nacional do Trabalho Seguro no Tribunal Superior do Trabalho, ficamos muito felizes
com eventos dessa envergadura e, principalmente, nesse ano de 2021, cujo término j& se a vizinha, e em

que comemoramos os 80 anos da Justica do Trabalho.

Ministra DELAIDE ALVES MIRANDA ARANTES 13
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E vejam que os temas abordam também a pandemia, que exigiu que reorganizdssemaos,
mostrando que a palavra adaptacdo mais do que nunca ela tem feito parte do nosso vocabuldrio.
Nosso modo de vida mudou para além de medidas de higiene que s@o imprescindiveis. Passamos a
viver com questdes como o estresse, a apreensdo, a confus@o e as dores ligadas as consequéncias
diretas e indiretas do cendrio pandémico e a crise econdmica que afeta todos os brasileiros e
brasileiras. E, nesse tema dos estragos que a pandemia provocou e aliados a crise porque o Brasil
passa, eu quero também manifestar a minha, a nossa solidariedade com as mais de 600 mil vidas

perdidas para o Covid-19 trazendo muita tristeza e sofrimento.

O desemprego € agudo no Brasil, segundo dados do IBGE a taxa de desemprego ficou em 13,2%
no trimestre encerrado em agosto de 2021, atingindo 13,7 milhdes de brasileiros e brasileiras. Temos,
também, os trabalhadores e trabalhadoras, que, embora empregados, adoecem fisica e

psicologicamente em decorréncia de todo esse contexto.

Assim, falar em trabalho seguro em tempos como que nos encontramos é um grande desafio.
Desde o inicio da pandemia até os dias de hoje vemos a cada dia novas demandas dos nossos
trabalhadores e trabalhadoras. Falar sobre trabalho seguro e sauddvel em tempos de pandemia é

considerarmos dois pontos importantes: tempo e espago.

Tempo, pois j& ndo vemos limites entre nosso tempo de trabalho e lazer, e, espago, pois convivem
no mesmo espaco o telefone, amigos, familiares, colegas de trabalho, superiores. Como se diz na giria,
fica ali, naquele pequeno dispositivo tudo junto e misturado. J& ndo sabemos mais a quem atender

primeiro, deixando a nossa vida pessoal e profissional todainterligada por um fio que pode se romper.
As estatisticas tém demonstrado o indice de adoecimentos fisicos e adoecimentos mentais no

ambiente de trabalho. Temos adotado perigosa pratica de ndo ter hora de inicio nem de fim de
expediente, trabalho durante as refeicdes, obrigam-se a responder de madrugada mensagens para
né&o deixar acumular para o dia seguinte; muitas vezes trabalhando sob pressdo para garantir metas e

alta produtividade, e, também, para garantir a sobrevivéncia.

No novo contexto de trabalho, algumas pessoas relatam que ja ndo tém mais rotina para nada, €,
o0 mais impressionante, € ouvir de empresas e de trabalhadores que estdo muito orgulhosos pelo fato

de a produtividade n&o ter caido nesses tempos de pandemia. Pelo contrdrio, ter aumentado. Mas, nés
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podemos indagar: o aumento de produtividade, ela se deu a que custo? E claro que ¢ importante
continuar produzindo, o pais precisa crescer, o desemprego ¢ agudo, mas € certo e necessdrio que
precisamos proteger o direito & desconexdo no trabalho a fim de protegermos a saude fisica e mental
de cada um de nds, dos nossos trabalhadores e trabalhadoras e ainda garantir os direitos
fundamentais como lazer, descanso, saude e convivio social, de forma que o ambiente de trabalho seja

o mais sauddvel possivel, pois ganham trabalhadores e empregadores.

Estatisticas da OIT de seguranca e saude do trabalho durante a pandemia da COVID-19 apontam
em1em cada 5 profissionais de saude relatou sintomas de depresséo e ansiedade durante a pandemia.
Pesquisa da Fiocruz que analisou o impacto da pandemia e do isolamento social na sadde mental de
trabalhadores essenciais mostrou que sintomas de ansiedade e depress@o afetam 47,3% desses
trabalhadores durante a pandemia, especialmente no Brasil e na Espanha e mais da metade deles

27,4% do total de entrevistados sofrem de ansiedade e depressdo ao mesmo tempo.

Além disso, 44,3% tém abusado de bebidas alcodlicas, 42,9% sofreram mudanca nos hdbitos do

sono e 30,9% foram diagnosticados como se tratassem de doenc¢as mentais do ano anterior.

Segundo a OMS, no Brasil, 11,5 milhdes de pessoas sofrem com depressdo e até 2030 essa serd a
doenca mais comum no pais. A sindrome de burnout ou de esgotamento profissional também vem
crescendo e deve ser enfrentada pelas empresas. Por isso a importéncia de se debater esses assuntos,
eu reafirmo. Precisamos debater esses assuntos, a fim de difundirmos informagdes de qualidade e
capazes de nos auxiliar nas tomadas de decisbes no mundo do trabalho. Destaco que o protagonismo
deve ser, sem duvida, a prevencdo em suas diversas formas. Devemos promover a conscientizacdo dos
empregadores, trabalhadores e da sociedade do mundo do trabalho, de forma que possamos
observar, na pratica, o meio ambiente do trabalho seguro e sauddvel, que na verdade é um direito

fundamental da pessoa humana trabalhadora, visando proteger a saude e a vida das pessoas.

Mais uma vez, quero agradecer a oportunidade dessa participacéo e parabenizar, novamente,

aos organizadores, palestrantes, e a cada um de vocés, e desejar um excelente evento a todos e todas.
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PRONUNCIAMENTO DA JUIZA ANA MARIA APARECIDA DE FREITAS
GESTORA REGIONAL DO PROGRAMA TRABALHO SEGURO DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 6°
REGIAO

Muito boa tarde, senhoras e senhores, cumprimento nossa vice-presidente do Tribunal Regional
do Trabalho da 6° Regi@io, Desembargadora Nise Pedroso Lins de Sousa e a Ministra Delaide Alves
Miranda Arantes, Coordenadora Nacional do Programa Trabalho Seguro, na pessoa das quais
cumprimento as demais autoridades aqui presentes neste evento telepresencial, magistrados,

advogados, procuradores, profissionais de diversas dreas, estudantes, senhoras, senhores.

Saudo a todos e todas em nome também dos gestores regionais, o Desembargador Fabio André
de Farias e o Juiz Leandro Fernandez Teixeira, que por compromissos anteriores, ndo puderam
comparecer, para que aproveitem o VIl Congresso Pernambucano do Trabalho Seguro, que este ano
tem a seguinte temdtica: TRABALHO SEGURO E SAUDAVEL X CRESCIMENTO ECONOMICO: desafios

em um mundo pandémico.

A Justicado Trabalho tem um papel fundamental neste cendrio, j& que voltada aos direitos sociais
e com vocag¢do pacificadora dos conflitos decorrentes do mundo do trabalho, em um periodo de tantas

empresas fechadas, tantos trabalhadores desempregados, tanta desigualdade social.

Neste Tribunal, o Programa Trabalho Seguro é realizado em parceria com diversas instituicdes,
formando-se no GETRIN 6 - Grupo Interinstitucional do Trabalho Seguro da Sexta Regido, sem as quais
este Congresso simplesmente ndo existiria. Muito agradecida a todos os parceiros que realizam este

evento.

Desejo as palestrantes e aos palestrantes que se apresentardo aqui, nestes quatro dias do evento,

muito sucesso, e que as reflexdes trazidas sirvam como fonte de inspiracdo em prol da sociedade.

Por fim, rendo homenagens as vitimas da COVID-19 e &s milhares de familias enlutadas. Recebam

meu fraterno abraco.

Tenham todos e todas um excelente Congresso!
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PRONUNCIAMENTO DA PROCURADORA-CHEFE ANA CAROLINA LIMA VIEIRA RIBEMBOIM DO MINISTERIO
PUBLICO DO TRABALHO DA 6° REGIAO

Uma boa tarde atodos e todas!

Gostaria de cumprimentar, inicialmente, o dispositivo de honra, na pessoa da Ministra Delaide
Alves, a quem tenho o prazer, agora, de conhecer, mas j& posso, desde jd, afirmar que sou sua g,
Ministra, pela sua sensibilidade com que a senhora pauta as suas decisdes e coeréncia. Também,
gostaria de cumprimentar a doutora Nise Pedroso, aqui representando o Tribunal Regional do
Trabalho da 6° Regido, tribunal muito querido, muito atuante. Cumprimento a doutora Ana Freitas, juiza
também responsdvel por esse magnifico VIII Congresso Pernambucano do Trabalho Seguro, doutor
Fabio Farias também representa o Tribunal, nGo estd presente, mas é sempre uma pessoa muito
atuante, faz parte do GETRIN, e a todos os demais componentes da mesa de honra, todas as pessoas
que estdo nos assistindo nesse momento pelo YouTube, e a nossa querida Laura, também

representante da Amatra.

Para mim ¢ uma honra fazer parte desse evento.

O Ministério Publico do Trabalho teve uma atuacdo bastante protagonista durante esse periodo
de pandemia, muito bem guiado, inicialmente sob a batuta do Dr. Alberto Balazeiro, nosso primeiro
Procurador Geral do Trabalho, hoje Ministro do Tribunal Superior do Trabalho, e, atualmente, sob a
batuta do Dr. José de Lima. Todos os dois tiveram atuacdo excelente durante a pandemia. Foi criado o
GT-Covid dentro do Ministério do Trabalho fazendo parte membros e também todo seu corpo técnico
de profissionais, peritos, médicos, até fizemos também o convénio com a Fiocruz para, enfim,
estabelecer, tentar ajudar nesse momento de pandemia o disciplinamento dessas relacdes que nos
foram colocadas, novas relagdes de trabalho que nos foram colocadas, e dai, entdo, surgiram diversas
Notas Técnicas, dentre elas eu destaco a Nota Técnica sobre as Medidas de Vigiléncia Epidemioldgica e
Sanitdria nas relagdes de trabalho. Essa nota técnica é dirigida aos empregadores visando, justamente,

estabelecer uma relagcdo de trabalho segura e sauddvel durante esse periodo de pandemia.

As Notas Técnicas também visaram orientar o teletrabalho durante a pandemia, como a Ministra

muito bem colocou, a necessidade de regulamentacdo da jornada, de controle da jornada e de se
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estabelecer o direito & desconexdo, de tentar consequir, dentro do teletrabalho também, a questdo

ergonémica do teletrabalho, ainda que exercido na residéncia do empregado.

Enfim, acredito que o Ministério Publico do Trabalho teve, realmente, uma iniciativa bastante
protagonista nessa pandemia, sempre entendendo a figura do empregador como aquela figura e aqui
fazendo, me perdoem, uma analogia interdisciplinar com direito penal uma figura do “garante
constitucional”, aquele “garante” que o direito penal coloca a figura de policial, a figura do bombeiro.
Creio que a nossa Constituicio da Republica deixa claro, deixa bastante nitido essa figura do
empregador como o responsdvel, o garante constitucional pelo meio ambiente de trabalho sadio,

sauddvel e seguro ao seu empregado.

Ent8o € sobre essa dtica que o Ministério Publico do Trabalho sempre pauta as suas as suas
atuacdes e foi sob essa dtica que o Ministério Publico do Trabalho pautou a sua atuag¢do durante todo
esse periodo pandémico, que ndo terminou, ele ainda continua, mas nés temos ai ajudado a sociedade

através das Notas Técnicas Sanitdrias e Epidemioldgicas.

Queria agradecer esse momento, agradecer a realizacdo desse evento. Falar sobre trabalho
seguro é sempre muito bom, precisamos difundir essa ideia de que a responsabilidade da empresa ela
n&o acaba simplesmente no seu portdo, ela vai muito além, e a CLT e a Constituicdo deixam claro, e, n&o
apenas elas, mas as nossas normas internacionais as nossas Convencdes internacionais, das quais o

Brasil é pais signatdrio.

Entdo, ¢ interessante que nés sempre tenhamos essa sensibilidade para observar essa questdo
do adoecimento no trabalho, estabelecendo sempre medidas preventivas ao adoecimento e ndo
apenas punitivas apds o adoecimento. Essa € uma situacéo que eu sempre verifico bastante, que nds

devemos sempre atuar de uma forma a evitar o adoecimento.

Agradeco a participagdo, o convite feito ao Ministério Publico Trabalho e desejo a todos um
evento de muito sucesso e que tenhamos discussdes bastante proficuas sobre esse assunto, esse

didlogo entre economia e gestdo do trabalho.

Muito obrigada atodos e uma boa tarde!
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PRONUNCIAMENTO DO COORDENADOR DA POLITICA MUNICIPAL DE ATENCAO A SAUDE DO
TRABALHADOR E DA TRABALHADORA ADMILSON MACHADO RAMOS,
REPRESENTANDO O PREFEITO DE OLINDA PROFESSOR LUPERCIO

Bom dia a todas e todos! Através do desembargador dr. Fabio Farias e da juiza do trabalho dra. Ana

Freitas, quero saudar aos que estdo neste momento nos assistindo.

Ao mesmo tempo, trago um abraco fraterno do nosso Prefeito Professor Lupércio, que por motivo de
compromissos j& assumidos anteriormente, ndo estd podendo participar € me pediu para representa-lo
neste VIII Congresso Pernambucano do Trabalho Seguro, cujo tema central € TRABALHO SEGURO E
SAUDAVEL X CRESCIMENTO ECONOMICO: desafios em um mundo pandémico, e que para nds que

estamos a frente da gest&o em Olinda, nos orgulha muito em participar de um evento dessa magnitude.

Sabemos que o Sistema Unico de Saude, acolhe os trabalhadores (as), que séo vitimas dos acidentes e
doencas relacionadas ao trabalho. Se féssemos traduzir isso em nimeros, sabemos que sdo assustadores e

as mortes advindas também do mundo do trabalho sdo terriveis.

Por isso, quando assumimos a gestdo municipal, aqui em Olinda, uma das primeiras prioridades foi
fortalecer o Sistema Unico de Saude e o controle social em todos os aspectos, dentro do possivel, na
perspectiva para combater os agravos advindos dos ambientes e dos processos do trabalho, seja ele

publico ou privado, formal ou informal.

Infelizmente, com a chegada da pandemia, redobramos os nossos cuidados, através da nossa
diretoria de vigiléncia em saude, que desenvolve as acdes a partir dos dados epidemioldgicos, acdes essas
que s@o de vigilncia em saude do trabalhador, e de vigildncia sanitdria, e vigilncia ambiental,
diuturnamente incluindo os sdbados, domingos e feriados, com o objetivo de prevenir os acometimentos

da Covid-19, estamos acelerando as vacinas em diversas fases de idade jd incluindo a dose de reforco.

Nas questdes das acdes de promogdo a saude das trabalhadoras e dos trabalhadores, para nés é
fundamental a cooperacdo técnica que temos com o Tribunal Regional do Trabalho da 6° Regidio, através
do Grupo de Trabalho Interinstitucional de Prevencdo de Acidentes e Doencas relacionadas ao Trabalho -
GETRIN 6. Muitas agdes de promogdo, de protecdo e vigiléncia em saude do trabalhador (a), acdes de
assisténcia e reabilitacdo, muitas vezes colocamos em prdatica o que é discutido nessas reunides do

GETRIN 6, do qual eu participo como Coordenador da Politica Municipal de Atencdo & Saude do
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Trabalhador e da Trabalhadora.

Com o apoio do GETRIN 6, eu quero fazer uma agradecimento especial, ao desembargador dr.
Fabio Farias e djuiza do trabalho dra. Ana Freitas, porque vamos realizar varios cursos de extensdoem
vigiléncia em saude do trabalhador e trabalhadora, em todas as nossas unidades de saude da atencdo
bdsica e média complexidade, visando capacitar esses servidores para exercer a tarefa de acolher,
identificar e notificar os 14 agravos de notificacdo compulsdria em saude do trabalhador e
trabalhadora, na perspectiva de desenvolver uma vis@o qualificada sobre as trabalhadoras e
trabalhadores que buscam cuidados nas nossas unidades de sadde, vamos identificar as condi¢cdes de
riscos existentes nos ambientes produtivos, nos territdrios de abrangéncia de cada unidade de saude,
enfim vamos ampliar as agdes de vigildncia em saude da trabalhadora e do trabalhador, para que
esses ndo se acidentem, nem adoecam e nem morram no mundo do trabalho, e esse referido curso vai

ser certificado pelo GETRIN 6.

O nosso Plano Municipal de Saude contempla vdrias agdes de promoc¢do em saude, dentre elas as

que estd@io no campo da saude do trabalhador.

Sabemos que a velocidade dos acidentes, das doengas e das mortes relacionadas ao trabalho as
vezes torna dificil a protec&o de todos. Precisamos somar esforcos dos governos federal, estadual e
municipal, principalmente os representantes dos trabalhadores que eles sabem melhor do que

ninguém as necessidades para combater esses agravos, a saude da classe trabalhadora.

Nd&o vou me estender muito devido ao tempo, agradeco a atencdo e desejo um otimo Congresso

atodos.

Muito obrigado.
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PRONUNCIAMENTO DA ADVOGADA TRABALHISTA DRA. SILVANA FONSECA,
REPRESENTANDO O PRESIDENTE DA AATP - ASSOCIACAO DOS ADVOGADOS TRABALHISTAS
DE PERNAMBUCO, DR. LEONARDO CAMELLO

Excelentissima Senhora Dra. Ana Maria Aparecida de Freitas, Gestora Regional do Programa

Trabalho Seguro, do TRTé;

Excelentissima Senhora Ministra Delaide Alves Miranda, Coordenadora Nacional do Programa

Trabalho Seguro;
Excelentissima Senhora Vice-Presidente do Tribunal Regional do Trabalho da 6° Regido;
Cumprimento, ainda, as demais autoridades presentes e todos e todas que nos assistem;
Cumprimento, por fim, a Gabriella de Souza, do Clube Girassol, que fezumal linda apresentacdo.

Inicialmente, agradeco em nome da AATP - ASSOCIACAO DOS ADVOGADOS TRABALHISTAS DE
PERNAMBUCO, o convite para participar desse magnifico evento, ao tempo em que justifico a auséncia

donosso Presidente, Dr. Leonardo Camello, em face de compromissos j& assumidos anteriormente.

O tema pautado neste congresso, “TRABALHO SEGURO E SAUDAVEL X CRESCIMENTO: desafios
em um mundo pandémico,” ¢ uma reflexdo necessdria diante das crescentes exigéncias impostas para

manutencdo do emprego e a sobrevivéncia daempresa.

A efeito, no cendrio atual é de fdcil percepcdo que trabalhadores sdo cobrados por jornadas
extenuantes, com exigéncia crescente no cumprimento de metas, onde se observam muitas
demissdes, reducdo de saldrio e adoecimento, ao tempo em que empregadores precisam aumentar a
sua produtividade, manter os postos de trabalho preservando um meio ambiente sadio, equilibrado, e
ainda, submetidos a inumeras disposi¢cdes legais, de modo que coadunar trabalho seguro e

crescimento passa por muitas adequagdes.

Penso que levar informac&o as partes envolvidas nas relagdes laborais, a respeito das
normatizagdes, principalmente com treinamentos, palestras, aqueles que efetivamente estdo na linha
de producdo, executando as ordens, € essencial para a reducdo de acidentes, o que certamente evitard

maiores custos para o empregador, uma vez que infortunios ser@o evitados, ou seus efeitos
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minimizados, sendo certo que inUmeras outras providéncias podem ser adotadas pela empresa.

Ndo se pode perder de vista que é de responsabilidade do empregador manter um meio
ambiente seguro, sob pena de indenizar, desde que presentes, claro, os pressupostos do dano, da
antijuridicidade e do nexo de causalidade, sendo o dano o principal pressuposto da responsabilidade
civil. N@o por outra razdo, o artigo 186 do Cdédigo Civil estabelece que aquele que, por agdo ou omissdo
voluntdria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que

exclusivamente moral, comete atoilicito.

Sabe-se que o dever de protecdo, no qual se inclui o de reparar ao trabalhador pelos danos
decorrentes de suas atividades, estd amparado nos principios fundamentais da dignidade da pessoa
humana e do valor social do trabalho, consagrados no artigo 1° e 7°, inciso XXII, da Constituicdo Federal,
bem como no artigo 2° da CLT, pelo qual sdo atribuidos ao empresdrio os riscos da atividade

econdmica.

De modo que a prevencdo é o caminho que deve ser trilhado, para fins de evitar acidentes.

Ndo se pode deixar de citar que existem normas especificas que regulamentam todo o
monitoramento dos riscos a que o empregado fica exposto, de modo que com medidas minimas de
seguran¢a o crescimento, mesmo diante de tempos pandémicos serd alcangcado, pois empregados

sauddveis e bem treinados produzem mais.

Finalizo minha fala parabenizando as instituicdes publicas e privadas, que em esforcos conjuntos,

vém formulando a¢des voltadas a prevencdo de acidentes de trabalho.

Desejo atodos um étimo evento.

Minha gratid&o.
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PRONUNCIAMENTO DO CHEFE DO CENTRO REGIONAL DO NORDESTE - CRNE - PERNAMBUCO
BRUNO FERNANDES DA ROCHA BORBA DA FUNDACENTRO - FUNDACAO JORGE DUPRAT FIGUEIREDO
DE SEGURANCA DO TRABALHO

A FUNDACENTRO - Fundac&o Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca do Trabalho é uma
fundacdo de direito publico vinculada ao Ministério do Trabalho, criada pela Lein®5.161, de 21de outubro
de 1966, ou seja, vem buscando hd mais de 55 anos fortalecer agdes do Estado e da sociedade na
direcdo de condicbdes de trabalho seguro e sauddvel que contribuam para o processo de

desenvolvimento economicamente robusto, socialmente justo e ambientalmente equilibrado.

Tendo como missdo institucional, um amplo compromisso de seus dirigentes e servidores em
produzir conhecimento aplicado para subsidiar politicas publicas que promovam o trabalho seguro,
sauddvel e produtivo, tendo no horizonte a vis@o de um futuro melhor pela ciéncia aplicada &
prevencdo. A Fundacentro é pautada pela integridade cientifica, profissionalismo, transparéncia,
cooperac@o e em tempos atuais de inovagdes, valores que orientam seus integrantes em todos os

locais e situacodes.

E neste sentido, é que nossos profissionais, sdo formados em vdrias dreas, muitos deles pds-

graduados, mestres e doutores no Brasil e exterior que atuam com énfase em trés frentes:

1. Desenvolvimento de pesquisas em seguranga e saude no trabalho;

2. Difus@o de conhecimento, por meio de agdes educativas como cursos, congressos, semindrios,

palestras, producdo de material diddtico e de publicagdes periddicas cientificas e informativas;

3. Prestacdo de servicos & comunidade e assessoria técnica a drgdos publicos, empresariais € de

trabalhadores.

No dmbito das organizacdes internacionais, a Fundacentro é designada como centro
colaborador da Organizac@o Mundial da Saude (OMS), além de ser colaboradora da Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT). Ainda no plano internacional, a FUNDACENTRO mantém intercmbio

com paises dastrés Américas, da Europa, além do Jap&o e da Austrdlia.

Nesta pandemia (COVID-19), toda atividade de trabalho e todo trabalhador tem de ser

considerado, e preparado, n&o apenas para a sua protecdo, mas também para entender que sua
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atividade pode ter um papelimportante no combate & pandemia.

Para assegurar condicdes laborais que propiciem reducdo na transmiss@o do virus, medidas
organizacionais necessitam ser discutidas no dmbito de cada atividade de trabalho e a prdxis da Saude
do Trabalhador tem de ser considerada no rol das medidas e acdes de saude publica voltadas ao
controle da pandemia. Dispomos de arcabougo juridico robusto que sustenta a acdo publica, suas
politicas e regulamentacdes, assim como ampla articulacéo e capilaridade no territério nacional por
meio dos programas e servicos de Saude da Familia e de Saude do Trabalhador. Em seu conjunto, séo
acdes articuladas nacionalmente e defendidas por organismos sindicais e insténcias do aparelho de

Estado.

O planejamento e a tomada de decisbes por autoridades responsdveis, com base em
informacdes cientificas, transparéncia e integracdo de acdes, tém a ganhar se incorporadas as

dimensdes do trabalho, fator estruturante da nossa sociedade.

Diante de todas essas premissas, que se faz necessdrio o VI CONGRESSO PERNAMBUCANO DO
TRABALHO SEGURO, com a temdtica: TRABALHO SEGURO E SAUDAVEL X CRESCIMENTO

ECONOMICO, desafios em um mundo pandémico.

Temas estes extremamente sensiveis e importantes na retomada da economia, que se encontra
tracionada e buscando responder a sociedade com o objetivo de evitar os impactos negativos dos
trabalhadores ou condi¢cdes degradantes dos mesmos, evitando expor em riscos, seja através da
protecdo da saude fisica, da saude psiquica (maior doenca do século), da seguranca dos
trabalhadores, sejaom eles oriundos dos servicos publicos ou da rede privada, sempre com o
embasamento juridico-cientifico, e no caso em especifico da Fundacentro, com a pesquisa Aplicada

sempre atrelada & Inovacdo e Tecnologia.

Concluimos nossas breves palavras, desejando todo o sucesso e ndo faltard engajamento na
participacdo e troca de conhecimento no VI CONGRESSO PERNAMBUCANO DO TRABALHO SEGURO,
da FUNDACENTRO. Desde j&, nos colocamos sempre a disposicdo a temas t&o importantes a nossa

Sociedade.
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PRONUNCIAMENTO DA PRESIDENTE DA AMATRA VI - ASSOCIACAO DOS MAGISTRADOS DA JUSTICA
DO TRABALHO DA 6° REGIAO LAURA CAVALCANTI DE MORAIS BOTELHO

Boatarde atodas e todos!

Cumprimento a Desembargadora Nise Pedroso, vice-presidente do TRT6, aqui representando a
Presidente, Desembargadora Maria Clara Saboya, a Ministra Delaide Alves Miranda Arantes,
Coordenadora Nacional do Programa Trabalho Seguro, a gestora regional do Programa Trabalho
Seguro, Dra Ana Maria Aparecida de Freitas, a Vice-presidente da Anamatra, Dra Luciana Conforti, a
Procuradora Chefe do MPT em Pernambuco, Dra Ana Carolina Ribemboim, a classe dos advogados, na
pessoa da Dra Silvana Fonseca, da AATP, o Sr Audenor Marinho, aqui representando a AESPE -
Associac@o de Engenheiros de Seguranca do Trabalho de Pernambuco, o Sr Admilson Ramos,
representante da Prefeitura de Olinda, o Sr Bruno Rocha, da Fundacentro, além de servidores,
magistrados, parlamentares, estagidrios e terceirizados. Cumprimento, de modo especial, a
encantadora Gabriela, do Grupo Girasséis, que aqui nos auxilia na linguagem dos sinais, bem como
todas as pessoas que ajudaram na construcdo desse essencial evento. Saudo, por fim, todos e todas
que nos assistem ao vivo pelo Canal do Getriné no Youtube, ao tempo em que externo a honra de fazer
parte desse Grupo de Trabalho Interinstitucional da Sexta Regidio, representando a Amatra VI -

Associacdo dos Magistrados da Justica do Trabalho da 6° Regido.

Sou testemunha do empenho de todas e todos os membros desse coletivo para a realizacdo
desse VIl Congresso Pernambucano de Trabalho Seguro que ora se inicia, especialmente diante do
novo formato telepresencial, cujo objetivo foi o de evitar risco de contaminacdo em tempos de
pandemia. Essa vivéncia nos fez crescer e testou habilidades que nem imagindvamos que poderiamos
ter. Ao mesmo tempo, representou uma unido ainda maior do grupo e reforgou o cumprimento de sua

missdo institucional.

A escolha do tema “TRABALHO SEGURO E SAUDAVEL x CRESCIMENTO ECONOMICO: desafios em
um mundo pandémico” ndo poderia ser mais oportuna, j& que trard reflexdes, por meio dos eixos
temadaticos, sobre como harmonizar o trabalho seguro, sauddvel e digno com a necessidade de
crescimento econdmico. As questdes juridicas, de saude, tanto fisica quanto psiquica, bem como a

seguranca do trabalhador e da trabalhadora receberdo um enfoque atento ao atual cendrio histdrico e
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social, diante de um mundo que ainda ndo superou a pandemia da Covid-19, que jd vitimou, somente no

Brasil, mais de 611 mil pessoas.

Na expectativa de muito aprender e crescer nesses quatro dias de Congresso, desejo a todos e
todas um excelente evento, colocando mais uma vez a Amatra VI a disposicdo para as acdes do Getrinb

NO aNO NOVO que se avizinha.

< Back Presidente da AMATRA VI LAURA CAVALCANTI DE MORAIS BOTELHO 26



PRONUNCIAMENTO DO PRESIDENTE DA AESPE - ASSOCIACAO DOS ENGENHEIROS DE SEGURANCA
EM PERNAMBUCO AUDENOR MARINHO DE ALMEIDA

Old, boa tarde atodos e todas!

Fico muito feliz de participar dessa VIl edigdo do Congresso Pernambucano do Trabalho Seguro,
representando a Associacdo dos Engenheiros de Seguranca do Trabalho. Boa tarde, Giane, nossa Diretora.
Fico feliz por vocé estar participando efetivamente da coordenacdo desse Congresso. A AESPE participou
de todas as edicdes do Congresso. Fico muito feliz por isso. Muito orgulhoso de termos feito parte desse

grupo interinstitucional de entidades voltadas a Seguranca e Saude no Trabalho de nosso Estado.

Inicialmente, cumprimento a Dra. Delaide Miranda, Ministra do TST, a Dra. Nise Pedrosa, Vice-
Presidente do Tribunal Regional da 6 Regido, a Dra. Ana Freitas, Gestora Regional do Getriné, Getrin de

Pernambuco, através da qual saudo os demais participantes desse dispositivo solene virtual.

Agradeco aos Gestores, em nome da AESPE e das demais entidades que participam do Getrin, ao Dr.
Fabio Farias, Dr. Leandro Fernandez, Dra. Ana Freitas, pelo belo trabalho que desempenham & frente desse
Grupo aqui em Pernambuco, do qual faz parte a AESPE e outras grandes instituicdes que aqui estdo
representadas, inclusive. E um trabalho belissimo feito j& hd muitos anos e cresce e se organiza cada vez
mais. E é muito bom fazer parte desse grupo, muito prazeroso poder fazer parte das agdes que realizamos

em prol da saude e seguran¢a aquino nosso Estado.

Agradeco a participacéo de todos os colegas que estdo nos acompanhando no canal do Getriné.
Esse canal foi construido para vocés. Aproveito para pedir que se inscrevam no canal, que curtam os
videos do Getriné, porque assim ele cresce ainda mais. N6s trabalhamos um pouco nos bastidores do
canal para que ele cresca sempre. E dizer que nessa VIl edicGo do congresso, eu diria que € a melhor
edicdo, feita agora em 4 dias, com 5 temdticas em discussdo, sendo uma delas particular em engenharia
de segurancga do trabalho, mas serd um Congresso gue terd por prioridade a multidisciplinaridade, sendo
tratados diversos temas, sempre com questdes de saude envolvidas, questdes de seguranca, questdes
juridicas, enfim. Antes de tudo, para falar sobre seguranca no contexto nacional, por mais que seja um

congresso estadual, as questdes tratadas sé@o de nivel nacional.
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Temos vivido dias muito dificeis com o advento da pandemia da Covid-19. Estamos, gragas a Deus,
passando por essa fase. Estamos em uma fase menos complicada, ultrapassando os dias mais dificeis

que vivemos, depois de muito esforco, muita luta.

Como instituicdes, batalhamos muito para termos um trabalho seguro em situagdes que muitas
vezes ndo eram fdceis para se alcancar isso, sequer o trabalho seguro. Tanto é que estamos aqui, em
um evento grande como esse, fazendo-o em video conferéncia, como também fizemos muitas outras
coisas em termos de trabalho com video conferéncia. Ainda bem que estamos conseguindo
ultrapassar isso, esperando conseguir que em poucos dias, ou poucos meses, tenhamos melhores
condi¢cdes, ndo so de trabalho, mas também de um convivio melhor com nossos familiares e que

possamos ter nossa vida em plenitude.

Desejo muito sucesso a todos que participam desse evento. SGo muitas mdos para conseguir
levar esse conteudo tdo importante para todos nds e espero que todos gostem, que participem, curtam

os videos, enfim...

E um privilégio poder participar disso, poder fazer parte dessa acéo junto com todos vocés. Deixo
aqui um grande abraco da Associacdo dos Engenheiros de Seguranca do Trabalho de Pernambuco, e
quem quiser conhecer um pouco do nosso trabalho, pode visitar o nosso site através do

www.aespe.org.br.

Um grande abraco a todos e todas!
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CONFERENCIA DE ABERTURA

FLEXIBILIZAGAO E DESTRUIGAO DE DIREITOS COMO LASTRO DOS ADOECIMENTOS DO TRABALHO
LUCI PRAUN' - PROF.® DR* DEPARTAMENTO DE SOCIOLOGIA UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE

Boa tarde atodasetodos.

Gostaria de saudar aqueles e agquelas que nos acompanham nessa atividade, assim como a todos
e todas envolvidos na organizacdo do VIII CONGRESSO PERNAMBUCANO DO TRABALHO SEGURO.
Meu agradecimento pelo convite & Dra. Ana Maria Aparecida de Freitas, ao Dr. Fabio André de Farias, e
ao Dr. Leandro Fernandez Teixeira. Meus cumprimentos a Dra. Delaide Miranda Arantes, Ministra do
TST, aos representantes de entidades e instituicdes envolvidas na organizacdo desta atividade. E um

prazer participar dessa mesa.

Tenho a responsabilidade falar no inicio deste Congresso, que tem em sua programacgdo temas
bastante relevantes. Para localizar vocés um pouco sobre como conduzirei este tema, devo dizer que
sou uma pesquisadora do mundo do trabalho. Tenho me dedicado, hd alguns anos, a estudar as

mudancas nas formas de ser do trabalho e suas repercussdes sobre os trabalhadores e trabalhadoras.

Nessa atividade que abre este Congresso, que tem como titulo Flexibilizac8o e destruicdo de
direitos como lastro dos adoecimentos do trabalho, tentarei estabelecer algumas relacdes que julgo
importantes para que possamos buscar respostas para uma pergunta que me perseguiu quando eu
estava cursando meu doutorado: por que o trabalho, no contexto da virada do século XX para o XXI,
apesar das promessas de mais tempo livre e ambientes de trabalho alicercados na criatividade,
tornou-se ainda mais nocivo? Por quais razdes vivemos uma espécie de epidemia de doencas do

trabalho, ainda que ndo reconhecidas em sua totalidade, e com muita incidéncia na saude mental?

Para que possamos comegar a pensar sobre questdes como essas, € necessdrio trazer para
nossa reflex&o algumas mudangas que ocorreram ao longo das Ultimas décadas. A quest&o principal
aqui é: nenhuma mudanca no mundo do trabalho estd dissociada das mudancas na dindmica geral do

capitalismo. Mudang¢as no mundo do trabalho estéo relacionadas a mudangas no mundo da producéo.

' Docente da Universidade Federal do Acre e do Programa de Pos-graduagdo em Economia Politica Mundial da Universidade
Federal do ABC, integrante do Grupo de Pesquisa Mundo do Trabalho e suas metamorfoses / Unicamp-CNPg. Autora do livro
Reestruturacdo Produtiva, Saude e Degradagdo do Trabalho (Papel Social, 2016).
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Essas, por sua vez, implicam em alteracdes nas diferentes esferas da vida, entre elas, nas normas que

regulam as relagdes sociais.

Gostaria, portanto, considerando o tema dessa atividade de abertura, de resgatar que o processo
de constituicdo da CLT e sua promulgacéo em 1943, ainda que marcada pelo contexto do Estado Novo,
tinha um sentido importante: o da garantia de direitos aos trabalhadores e trabalhadoras, o que foi
resultado de inumeras e duras lutas travadas desde os primeiros anos do século XX aqui no Brasil. Lutas
que convergiram com mobilizacdes importantes em outros paises. E esse sentido, de avanco no campo
dos direitos sociais e do trabalho, que ndo é especifico do Brasil, que quero ressaltar. Destaco também,
como n&o poderia deixar de ser, que trata-se de um processo marcado por nossas especificidades
histdricas, deixando de fora segmentos expressivos da classe trabalhadora brasileira, a exemplo das

trabalhadoras domésticas e dos homens e mulheres vinculados & atividade rural.

As primeiras sé passam a vislumbrar ter seus direitos garantidos com a Emenda Constitucional n®
72,de 2013, e, dois anos mais tarde, com a Lei Complementar n®150, de 2015. Apesar disso, até hoje os
indicadores do IBGE mostram que a informalidade e outras formas de precariedade sdo marcas
constitutivas da atividade dessas trabalhadoras. Muita luta ainda precisa ser travada para que possam

ter acesso ao minimo.

Quanto aos trabalhadores e trabalhadoras rurais, como sabemos, € somente a partir da
Constituicdo de 1988 que estes passam a ter acesso aos direitos trabalhistas garantidos aos chamados

trabalhadores urbanos.

Sabemos, portanto, que a precariedade é velha conhecida ndo somente da classe trabalhadora

brasileira, mas também daqueles e daquelas que habitam o Sul global.

Por que estou resgatando essa questdo? Porque quero iniciar nossa conversa detalhando as
noc¢des de precariedade, precarizacdo e uberizacdo. Chamarei de precariedade essa caracteristica,
que atravessa o trabalho e as relagdes de trabalho no Brasil, e que é parte constitutiva de nossa

trajetdria histérica como pais capitalista dependente. A precariedade é marca que perpassa relagdes
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de exploracdo.

Em paises como o Brasil, por diferentes razdes histérico-sociais, ndo vivenciamos a constituicdo
de um Estado de Bem-Estar Social. Partir desse patamar é importante. Sempre que mencionamos os
processos de precarizacdo do trabalho fazemos referéncia ao fato deste processo, em curso, ter
cardter mundializado. Mas é preciso dizer que o ponto de partida de cada pais é diferente. Nos partimos
de patamares de direitos, sociais e do trabalho que estavam alguns degraus abaixo daqueles
observados em alguns paises da Europa, por exemplo. Isso ndo quer dizer que os trabalhadores e
trabalhadoras europeus e estadunidenses ndo estejam sendo fortemente atingidos pela precarizacdo
do trabalho. Tampouco quer dizer que nestes paises ndo existiam, antes da crise dos anos 1970,
segmentos inteiros da classe trabalhadora submetidos & profunda precariedade. A precariedade é
inerente ao trabalho assalariado. E assim pelos proprios interesses postos em jogo, em conflito, pelo
processo de assalariamento. Mas as mudangas ocorridas no mundo do trabalho, a partir dos anos 70,
sobretudo na década de 80, demonstraram que um novo patamar de precariedade foi erguido. Que o
sentido observado anteriormente, de incorporacéo de direitos, foi substituido por outro, o da regressdo

de direitos.

E € nesse contexto que a expressdo precarizacdo do trabalho assume significado particular. A
precarizacdo do trabalho estd diretamente associada a mudancas no padrdo de acumulacéo de
capital. Este padr@o deixa de basear-se na dindmica prevalente na maior parte do século XX, que
passamos a chamar comumente de taylorista-fordista, e passa a incorporar a légica da flexibilizaco.
Essa ¢ uma guestdo fundamental para entendermos as mudang¢as no mundo do trabalho e suas

repercussdes na nossa saude.

Vejamos entdo um pouco sobre o que mudou. No lugar da producdo em larga escalq,
padronizada, a producdo em lotes menores, mais diversificada. No lugar dos produtos com maior
durabilidade, os produtos descartdveis, capazes de nos levar ao consumo mais rapidamente. No lugar
do trabalhador especializado, o multifuncional e polivalente. No lugar da vida planejada a longo prazo,
ancorada na perspectiva, ainda que ndo acessivel a todos, de uma velhice amparada pela

aposentadoria, a vida submetida ao curto prazo.

Passei parte importante da minha vida na regido do ABC paulista, uma regido industrial, ainda que
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atualmente j& bastante marcada pelas atividades do setor se servicos. Lembro claramente da velha
geracdo de operdrios que dedicavam a vida ao trabalho na busca por construir um futuro com um
pouco mais de conforto para seus filhos. Orgulhavam-se de estar trabalhando ha 10, 20, 30 anos em
uma mesma empresa. Isso j& ndo é possivel para as novas geracdes, que foram atingidas, em sua
maioria, pela impossibilidade de aposentar-se. Poucos, nas atuais condi¢des de trabalho, conseguirdo

contribuir para a previdéncia por 40 anos.

Vejam que ndo estou fazendo nenhuma exaltacdo do passado. A vida desses operdrios nestas
fabricas era de trabalho durissimo. Jornadas longas, saldrios arrochados, em condicdes e situacdes de
trabalho nada humanizadas. O que quero ressaltar € que o contexto, contraditoriamente, contribuia
tanto para um sentido de coletividade, de pertencimento de classe, como para uma noc¢do de projecdo

davida alongo prazo que, para muitos e muitas, dava alguma seguranca.

No atual contexto, da flexibilizacdo total, a légica é outra. O trabalho continua durissimo para a
maioria. Mas jornadas longas ndo ocorrem necessariamente dentro de uma fdbrica ou de uma loja,
para muitos ela tem sido realizada nas ruas das grandes cidades. O trabalho & céu aberto realizado, por
exemplo, pelos entregadores de aplicativos. A jornada é longa e flexivel. Para muitos, ndo s&o somente
os direitos flexibilizados, mas a auséncia completa deles. O trabalho tornou-se ainda mais duro, e, para
um numero cada vez maior de trabalhadores e trabalhadoras, mais instdvel, conjuntural. A vida tornou-
se mais insegura. A sensacdo de vulnerabilidade espalhou-se ainda mais. Sentimos o tempo todo uma
sensacdo de aceleragdo do tempo. O tempo ndo acelerou-se, mas nossas atividades sim. E isso tem a
ver com algo gue mencionei no inicio dessa exposicdo. Mudancas no mundo do trabalho estdo

implicadas as mudang¢as no mundo da producéo, do capital.

Relacbes mundializadas, fortemente marcadas pela concorréncia acirrada entre grandes
corporagdes, presenca marcante do mercado financeiro, sé@o caracteristicas do capitalismo de nosso
tempo. A vida, dentro e fora do trabalho, passa, portanto, a estar ainda mais a mercé do tempo do
mercado. A sensacdo que sentimos, e que nos deixa ansiosos, de encurtamento do tempo, é parte

desse processo.

Sempre que penso nesta questdo, lembro de uma das novidades do setor financeiro, um

dispositivo chamado de Pix. Pensem o quanto isso altera as transagdes bancdrias, acelerando-as. Nos
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anos 1980, o coracdo dos bancos eram os Centros de Processamento de Dados, os chamados CPDs.
Grandes quantias eram movimentadas por meio de cheques. A depender do valor, levavam 2 ou trés
dias para passar de uma conta para outra, para serem “compensados”. J& faz tempo que os cheques
s@o pouco usados. As transacdes passaram a ser, quase que na sua totalidade, eletrénicas. Mas o
tempo das transferéncias bancdrias que se efetivam ao longo do dia em que sdo realizadas ndo é mais
suficiente para o mercado mundializado do século XXI. Elas precisam ocorrer em segundos. O Pix
possibilita transacdes em menos de 10 segundos. Em curtissimo prazo. O curtissimo prazo sé pode ser

alcangado acentuando processos de flexibilizacdo.

Porisso,em lugar das formas de organizac@o e gestdo do trabalho caracteristicas no periodo que
antecede a crise dos anos 1970, chamadas por muitos de “rigidas”, foram se instituindo outras,
flexibilizadas. Esse processo, por sua vez, tem implicado na retirada de um conjunto de direitos
anteriormente conquistados. Por isso, o que temos denominado mais recentemente de uberizacdo do
trabalho deve ser entendido como um movimento no interior da precarizacdo, cujas caracteristicas, tal
como definiu Ricardo Antunes, remetem a condic@o de “flexibilidade total”, “disponibilidade
permanente”, associada ao crescente mascaramento das relacdes de trabalho, que tem se realizado

na forma da chamada prestacéo de servicos.

A uberizacdo do trabalho ndo depende necessariomente do uso de tecnologia digital e de
aparelhos moéveis. Uma pesquisadora da Unicamp, conhecida de nosso grupo de pesquisa, escreveu
um artigo indicando que entre os professores da rede estadual de S8o Paulo, a uberizacdo j& existe ha
algum tempo, se considerarmos a histérica presenca, na rede, dos professores substitutos. Faz sentido
a afirmagdo. Esses professores encarnam parte das caracteristicas assinaladas por Ricardo: a
flexibilidade total e a disponibilidade permanente. Mas sem duvida alguma é a partir da expansdo da
internet, dos dispositivos moéveis, e da presenca das corporacdes por trds dos aplicativos, que a
uberizacéo se converte em um fendbmeno capaz de alterar de forma qualitativa as relacdes de

trabalho.

Por isso, temos afirmado que a uberizacéo do trabalho converteu-se em uma tendéncia, em
processo que tende a repercutir sobre diferentes profissdes e atividades desenvolvidas pela classe

trabalhadora, incidindo também sobre o funcionalismo publico.
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Feitas essas observagdes iniciais, volto-me & abordagem sobre as mudancas observadas nas
Ultimas décadas, em especial as mais recentes, e suas articulacdes com o aprofundamento do
desmonte da antiga legislacdo trabalhista, assim como de sua substituicdo, a partir de alteragdes na
propria CLT, por outra legislacdo, que tem como espinha dorsal o aprofundamento da flexibilidade

associando-a & no¢do de segurancajuridica.

As duas expressoes, flexibilidade e seguranca juridica, foram usadas na apresentacdo do projeto
que deu origem & Lei 13.467, de 2017, da chamada “reforma trabalhista”. E parte importante dessas

alteracdes aLei13.429, de mar¢co do mesmo ano, que legaliza a terceirizagdo sem limites.

Essas mudancas ndo apareceram do nada. Elas s@o parte de diversas alteracdes realizadas
fundamentalmente a partir dos anos 1990, momento em que no Brasil sdo experimentadas as
primeiras medidas de reestruturacdo produtiva. O carro chefe dessas alteragdes, & época, é a industria
automobilistica. As primeiras negociacdes de grande magnitude ocorrem a partir das chamadas

Camaras Setoriais, no inicio dos anos 1990, ainda sob o governo Itamar Franco.

S6 para citar alguns exemplos, € na década de 1990, mais especificamente em 1998°, que o banco
de horas, que flexibiliza a jornada com o objetivo de eliminar tempo de n&o trabalho, é legalizado.
Destaco aqui a importéncia do tempo de repouso (de ndo trabalho) para a saude dos trabalhadores.
Medidas que eliminam o tempo de repouso incidem negativamente em nossa saude. O banco de horas

também gera outro beneficio para as corporagdes: o n&o pagamento de horas extras.

Mas o que quero destacar é que mesmo antes de ser legalizado, e em um contexto no qual ndo
existia a regra da prevaléncia do negociado sobre o legislado, o banco de horas jé constava de acordo
coletivo firmado entre a Volkswagen e a representacéo sindical metalurgica do ABC. E também deste
periodo a proliferacéio de acordos de participacdo nos lucros e resultados, que alavancam a

intensificacdo do trabalho e a produtividade em niveis jamais vistos antes.

Instituidos pela Medida Provisoria 794, de 1994, e, posteriormente, regulamentados pela Lei 10.107,

de 19 de dezembro de 2000, estes acordos s@o concebidos como “instrumento de integracdo entre o

?Lei 9.601/98, que inseriu no artigo 59 da CLT, entre outras medidas, redacdo que possibilita a instituicdo do Banco
de Horas.
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capital e o trabalho e como incentivo & produtividade”. E curiosa e enganosa essa formulacdo sobre o
cardater de integrador, entre capital e trabalho, que consta da definicdo da lei. Ela pressupde que todos,
em prol de uma melhor condicdo de competitividade da empresa, avaliada em escala global, seriam
recompensados. E & primeira vista, para muitos, até parece ser isso mesmo. Mas o que observamos
guando analisamos cada acordo desses é que em meio ao enfraquecimento do movimento sindical,
dado o espraiamento do desemprego nos anos 1990, resultante do proprio processo de reestruturacdo
produtiva, enfraqueceram-se também as lutas por reposicdo salarial e aumento real dos saldrios.
Entrou ent&o em cena um dispositivo que cria uma parcela de remuneracdo ndo incorporada ao
saldrio, flexivel, atrelada a metas de produtividade, assiduidade e métricas qualidade. Mais uma vez o

que estdem jogo é eliminar tempo morto.

Ndo terei tempo de abordar de forma especifica as repercussdes desse tipo de acordo na saude
dos trabalhadores e trabalhadoras, que passam a perseguir mensalmente metas crescentes e, ndo

raro, inalcancdveis. Mas essa questdo precisa ser considerada.

I11

Quando falamos da eliminag¢&o de tempo morto, muitas vezes ndo temos no¢do de como isso se
expressa de forma corriqueira no contexto das formas de organizacéo do trabalho. Por isso, cito um
exemplo que resultou da minha pesquisa de doutorado e outro publicado em uma reportagem da
grande imprensa. O primeiro exemplo é o da montagem de freios ABS em picapes S-10, produzidas pela
corporacéo que estudei durante o doutorado. O exemplo j& é antigo, mas dd alguma dimens&o sobre o

que estamos falando e sobre suas diversas repercussdes.

E preciso que tenhamos em conta que hd um processo permanente de reestruturacdo produtiva.
No ch&o de fabrica, os gjustes se fazem cotidianamente. Alids, com os avangos obtidos no terreno das
tecnologias digitais, mais ainda. Os algoritmos podem ser ajustados constantemente e com

repercuss@o imediata e mais abrangente que hd 6 ou 7 anos atrds.

Mas vamos ao meu primeiro exemplo. Uma das formas de controle dos processos produtivos
passa pela mensuracdo dos ciclos de operacdo que compdem a producdo de um determinado

produto. No servico publico a ideia de mensuracdo do trabalho por projetos tem crescido
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recentemente. Naqueles anos, da minha pesquisa, a empresa em questdo fez, entre tantos outros
ajustes, alguns nas operagdes de fixacdo de freios ABS nas picapes S-10. Essa operacdo, que antes era
executada em 175 segundos, apds a reorganizacdo do processo, passou a ser feita em menos 48
segundos. Imaginem agora que essas operacdes ndo ocorrem de forma isolada. Uma das
caracteristicas dos processos desenvolvidos na atualidade, em fun¢cdo da presenca das tecnologias
digitais, ¢ a interdependéncia, inclusive entre unidades produtivas geograficamente distantes.
Economizar 48 segundos em uma operacdo repercute, em efeito domind, no resto da atividade laboral
da fdbrica. Mas ndo soé na fabrica. Repercute na cadeia produtiva. Esse exemplo é velho. Tem mais de 10
anos. Serve somente para pensarmos no grau de integracdo e na aceleragdo do trabalho que

comportam os projetos da chamada Industria 4.0, atualmente em execucéo.

O segundo exemplo, mais recente, mas n&o muito, foi extraido de uma reportagem publicada pelo
jornal Valor Econémico’®. Conforme o diretor de uma das empresas desenvolvedoras de tecnologia
para centrais de atendimento no Brasil, um setor que nos anos 1990-2000 empregava grande
quantidade de trabalhadores, sobretudo os jovens, “os robds falam em média 225 horas e 49 minutos
por més, enquanto os atendentes humanos das centrais ficam 112 horas” Ou seja, parte desses
empregos evaporou. O cendrio de alto desemprego, que tem se tornado permanente, € a antessala

perfeita da acentuacdo da precarizacdo e uberizacdo do trabalho.

IV

Sdo essas e tantas outras alteracdes, ocorridas no mundo da acumulagdo de capital, que estdo
na base das mudancas na legislac@o. E essas mudangas ndo tém nada de neutras e de

desinteressadas.

Quando a maioria dos parlamentares brasileiros se reuniu para alterar a legislacdo trabalhista,
em 2017, atendiam as exigéncias das grandes corporagcdes, com as quais a maioria deles mantém
ligacdes diretas e indiretas. S&o conhecidas as bancadas setoriais do Congresso Nacional e suas
ligacdes com as corporacdes financeiras, da industria, das empresas de comunicacdo, do agronegocio

etc.N&o hd, portanto, neutralidade na legislacdo aprovada.

*MELQO, Alexandre. Robds granham voz e espago no call center. Valor Econémico, 30/04/2018.
Disponivel em: <https://valorglobo.com/empresas/noticia/2018/04/30/robos-ganham-voz-e-espaco-no-call-
center-1.ghtml>.
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Um levantamento feito pelo The Intercept, em 2017°, apurou que: 850 emendas foram
apresentadas & comissdo especial da reforma trabalhista; que destas 850, “292 (34,3%) foram
integralmente escritas por lobistas de associacdes que reunem grandes doadores de campanha”; e
que “153 (52,4%) dessas emendas redigidas por lobistas, foram aceitas pelo relator e incorporadas ao

projeto”.

Algo similar ocorreu na elaborac@o das medidas provisoérias relacionadas ao trabalho, editadas
durante a pandemia. Neste caso, tiveram a participacdo direta da Confederacdo Nacional da IndUstria,

que chegou a produzir um documento com as indicacdes sobre o que era desejdvel.

N&o & toa, um dos principais argumentos para a aprovag¢do da reforma trabalhista foi o da
“seguranca juridica”. Ainda que a maioria da classe trabalhadora ndo tenha, naquele momento,
entendido que se tratava da seguranca juridica para os empresdrios e ndo para aqueles e aquelas que
vivem do seu trabalho, esse talvez tenha sido o Unico argumento com fundo verdadeiro utilizado pelos
defensores da reforma em 2017. O outro, da expansdo do emprego, ndo se confirmou, tal como temos

observado ano apds ano.
V

Passo entdo, a sistematizar alguns aspectos das alteracdes ocorridas em 2017. Este ano, 2017, teve
inicio com a aprovacdo da lei da terceirizagdo. O dispositivo da terceirizagdo, assim como o conjunto de
alteracdes feitas no mesmo ano, estd diretamente ligado daquela légica j& mencionada antes:
flexibilizar ao mdximo para eliminar tempo morto, tal como expressa o termo utilizado no meio

empresarial,inspirado na experiéncia da Toyota japonesa, empresa enxuta.

A legislacdo de 2017 derrubou a barreira entre atividades fins e atividades meio, permitindo a
terceirizagdo ampla. Um passo importante na flexibilizac&o da forca de trabalho foi dado. Preserva-se
um pequeno nucleo de trabalhadores diretos, e cria-se toda uma franja de trabalhadores flexiveis,

requisitados junto & empresa terceira conforme o ritmo das demandas da produc¢do.

Além de gerar maior inseguranga para o trabalhador, a terceirizacdo também guarda outras

* MAGALHAES, Aline; COSTA, Breno; LAMBRANHO, Lucio; CHAVES, Reinaldo. Lobistas de bancos, industrias e
transportes est@o por tras das emendas da Reforma Trabalhista. The Intercept, 26 de abril de 2017.

Disponivel em: <https.//theintercept.com/2017/04/26/lobistas-de-bancos-industrias-e-transportes-quem-esta-
por-tras-das-emendas-da-reforma-trabalhista/>
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repercussdes. Ela institui remuneragdes e beneficios diferentes entre trabalhadores que exercem a
mesma funcdo. Uma Nota Técnica publicada pelo DIEESE®, publicada em 2017, identificou o que todos
que convivem com a terceirizagdo no chamado “chdo de fdbrica” j& sabiam. Trabalhadores
terceirizados recebem remuneracdo e beneficios inferiores; cumprem jornadas de trabalho mais
longas; encontram-se mais sujeitos aos acidentes de trabalho; séo mais vulnerdveis ao desemprego

etc.

Somada a essa situacdo, ao instituir em um mesmo local de trabalho relacdes de subordinacdo a
empresas diferentes, com contratos especificos, a legislacdo contribuiu para desorganizar a
capacidade de mobilizac@o dos trabalhadores, enfraquecendo a possibilidade de se resistir e se

reivindicar condi¢des de trabalho adequadas. Condicdes dignas de trabalho.

Mas a legislagcdo da terceirizagdo foi o inicio, em 2017, de mudangas ainda mais profundas, que
vieram com a chamada reforma trabalhista (Lei 13.467). Em um artigo recente, publicado no livro
Uberizacdo, trabalho digital e IndUstria 4.0, da Editora Boitempo, Ricardo Antunes e eu apresentamos

quatro dimensdes da reforma trabalhista. Vou apresentd-las aquide forma breve.

A primeira dimensdo diz respeito @ instituicdo prevaléncia do negociado sobre o legislado. Essa
ideia, que n&o nasce em 2017, chegou inclusive a ter o apoio de parcela do movimento sindical. J&

mencionei antes o acordo coletivo que instituiu o banco de horas antes da legislacdo reguld-lo.

Por que esse dispositivo é t&o nocivo? Porque ele parte de uma premissa falsa, a da equivaléncia
de forca, no processo de negociacdo, entre capital e trabalho, e abre o caminho para uma ampla
flexibilizacdo das normas trabalhistas por meio acordos ou convengdes coletivas, o que inclui também
os acordos individuais. Imaginem o que ¢ para um trabalhador ou trabalhadora negociar seus direitos
no contexto de ampliacdo da precarizacdo e do desemprego? Mas na medida em que o dispositivo
passa a constar na legislacdo, garante-se outro elemento essencial da reforma: a seguranca juridica

para o empresariado.

Uma segunda dimensdo diz respeito a supressdo dos poros de n&o trabalho nas jornadas e &

ampliacdo da parcela de trabalho ndo remunerado. A partir da reforma temos um conjunto de vinculos

* DIEESE. Terceirizacdo e precarizacdo das condi¢cdes de trabalho Condicbes de trabalho e remunerac@o em
atividades tipicamente terceirizadas e contratantes. Nota Técnica. NUumero 172. Margo 2017.

Disponivel em: <https.//www.dieese.org.br/notatecnica/2017/notaTecl72Terceirizacao.pdf>
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possiveis no Brasil, com destaque para o mais almejado pela patronal, o proporcionado pelo contrato
intermitente. Aqui destaco uma questdo importante: a flexibilizacdo total néo pode prescindir das
formas heterogéneas de contrataco. E a heterogeneidade que permite articular um pequeno nucleo
de trabalhadores formais, com contratos por tempo indeterminado (e nem por isso alheios as formas

de precarizag¢&o) a diversas outras formas de trabalho.

A intermiténcia, conforme mostram os dados do CAGED, tem atingido fortemente os
trabalhadores e trabalhadoras do setor de servicos, um setor que também se caracteriza pelos saldrios

mais baixos.

A reforma também incorporou o teletrabalho. Criou cinco artigos na CLT que compdem um
capitulo especifico sobre o tema e, dessa forma, excluiu os teletrabalhadores do Capitulo Il, que regula a
duracdo do trabalho, a jornada. O capitulo especifico, que versa sobre o teletrabalho, é bem amplo,
remetendo detalhes importantes sobre a execucdo deste tipo de trabalho a um contrato entre
empregado e patronal, registrando também que cabe ao trabalhador as “precau¢des a tomar a fim de

evitar doencas e acidentes de trabalho”, conforme o Artigo 75-E.

O que a reforma reforca: a quebra da no¢cdo de coletivo e o direcionamento de um conjunto de
questdes tanto para contratos especificos, firmados entre empresa e trabalhador, como para acordos

individuais.

Essas alteragdes, € preciso destacar, ndo podem ser compreendidas descoladas das questdes
levantadas antes. Esse conjunto de alteracdes visa regular um ambiente de trabalho perpassado pelas
metas de produtividade e intensificacdo do trabalho, pelas avaliacdes de desempenho, pela ampliacdo

daterceirizacdo, pelo alto desemprego.

Esse ambiente de trabalho flexibilizado, por sua vez, mantém, ainda que de forma ressignificada,
os imperativos do taylorismo. O trabalho, extremamente flexibilizado, a exemplo do desenvolvido pelos

entregadores de aplicativos, é também extremamente controlado.

Outras duas dimensdes da reforma dizem respeito, por um lado, a acentuacdo da fragilizacdo e
restricGo da capacidade coletiva de resisténcia e negociacdo. A propria logica individualizante,

“empreendedora”, presente na “reforma”, volta-se para criar um ambiente objetiva e subjetivamente
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desfavordvel aos sindicatos. Agora, uma parcela dos trabalhadores pode negociar e firmar seus
acordos. Por outro, & inviabilizacdo do acesso dos trabalhadores e trabalhadoras a Justica do
Trabalho. Alids, n&o custa lembrar que por um periodo o Ministério do Trabalho foi extinto, passando a
funcionar no interior do Ministério da Economia. As questdes trabalhistas, mesmo agora, com sua
recria¢do, s@o assunto da economia. Parece uma reinvencdo, no contexto neoliberal, do periodo em
que as questdes relativas aos direitos do trabalho eram tratadas no dmbito da legislacdo criminal.

Agora, todas as questdes trabalhistas esbarram nos imperativos do mercado.

E, portanto, diante desse contexto que devemos observar projetos que tem por objetivo criar
regulacdes especificas, por fora da CLT, para entregadores de aplicativos, por exemplo. H& duas
questdes centrais nesses projetos, que alinhavam a proposta como um todo, e que dialogam

diretomente com aideia de mascarar a relacdo de subordinacéo e os vinculos de trabalho.

O centro de projetos como o da deputada Tadbata Amaral, por exemplo, que tramita na Cadmara
dos Deputados, ¢ a regulacdo do trabalho por demanda. Desta quest&o central se desdobra outra: a

criac@o de um novo regime de trabalho, “o regime de trabalho por demanda”.

Destacamos que o que o projeto propde ndo € instituir uma nova forma de contrato de trabalho,
mas um novo regime de trabalho. A CLT, por exemplo, prevé, sobretudo apds 2017, um conjunto de
possibilidades, ainda que precarizantes, de contratacdo do trabalho. Mas o que se pretende com
projetos desse tipo extrapola este campo, na medida em que o objetivo é outro: ndo possibilitar o

acesso desses trabalhadores aos parcos direitos ainda presentes na CLT.

Vale também destacar que mais que um novo regime de trabalho, busca-se instituir um regime de
trabalho sob demanda. Essa definicio mantém e regulamenta uma forma de trabalho que se
estabelece pela compra de tempo de trabalho, ainda que de forma encoberta pela no¢cdo de

intermediac&o de prestacdo de servicos.

Ao se propor a regular uma dindmica de trabalho a partir da légica de demanda atendida e
remuneracdo, do mesmo tempo em que o projeto assegura & plataforma o controle sobre o tempo de
trabalho adquirido, controlando-o por meio, entre outras formas, do gerenciamento algoritmo,
transfere para o préprio trabalhador a gestdo de seu préprio trabalho potencializando produtividade e

intensidade. E importante registar que o que se pretende reforcar € a falsa sensacdo, por parte dos
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trabalhadores e trabalhadoras, de autocontrole do trabalho, individualizando um processo que é

realizado pela plataforma de maneira centralizada e coletiva.

Novamente, o que evidencia-se é a preocupag¢do com a garantia de seguranca juridica das

plataformas, que sdo, na verdade, empresas.

Tenho repetido nos lugares onde vou a velha reinvindicacdo do movimento operdrio na virada do
século XIX para o XX. Precisamos resgatd-la: 8 horas de trabalho, 8 horas de repouso, 8 horas de lazer. E

o minimo.

VI

Esse conjunto de questdes apresentadas, de forma sintética, sdo indissocidveis do debate sobre a
saude dos trabalhadores e trabalhadoras. Saude ndo ¢ uma abstragcdo e tampouco algo que pode ser
compreendido a partir de uma perspectiva biologizante. Processos de saude-doenca séio processos
sobretudo histéricos e sociais. Adoecer na periferia Pernambuco ndo € o mesmo que adoecer no

Morumbi, bairro de classe alta de S&o Paulo.

Se é assim, os processos de adoecimento ndo se encerram no individuo. A nossa vida se constroi
na relagcéo com o mundo, na relac@o com o outro. Se a vida que vivenciamos € a vida do capitalismo do
século XXI, da inseguranca ampliada, da pressdo pela produtividade e intensificacdo do trabalho, da
l6gica da competicdo e do alto desempenho, da alta responsabilizacdo, do presenteismo causado pelo
medo de perder a fonte de sustento, é essa vida que pode melhor nos falar sobre o conjunto de

patologias que vamos desenvolvendo.

Mudangas no capitalismo est@o imbricadas com mudancas no mundo do trabalho. Essas
mudancas, por sua vez, implicam em novas formas de experenciar o mundo €, portanto, também de
subjetivar o mundo. Sendo o trabalho central nas formas de producdo e reproducdo da vida em
sociedade, é das formas de experenciar o trabalho, objetiva e subjetivamente, que se desdobra parte

significativa dos processos de adoecimento.

Por ultimo, também visando contribuir com nossa reflex&o, quero afirmar que formas de
precarizacdo ou uberizacdo do trabalho ndo se desenvolvem sem uma profunda dindmica de

precarizacdo social. Ou seja, medidas de longo prazo, com profundo alcance nas geragcdes futuras. As
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condi¢cdes degradantes do trabalho no presente, a reducéo de direitos e das possibilidades de acessa-
los, a mercantilizacdo das diferentes esferas da vida, a auséncia de tempo para o descanso, para o

convivio familiar, tem repercussdes nas geragdes futuras.

O desenvolvimento do neoliberalismo trouxe consigo a acentuacdo da precarizacdo social. Esse é
o sentido da reforma da previdéncia, do continuo desmonte da legislagdo protetora do trabalho, do
atual projeto da Reforma Administrativa, com suas repercussdes nocivas no servigo prestado &
populacdo. A gravidade dessas medidas ndo estd relacionada somente ao que geram do ponto de
vista imediato, mas, sobretudo, ao que reservam para o futuro. O confronto didrio com as medidas
isoladas deve, no meu entendimento, ser visto como um confronto em defesa de um outro futuro para
as geragdes seguintes. Um futuro completamente distinto do desenhado pelo capitalismo em sua fase

neoliberal.
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A ACESSO A JUSTIGA E EFETIVIDADE PROCESSUAL:
I EIXO TEMATICO LIDES TRABALHISTAS ACIDENTARIAS E SEUS ENTRAVES

PALESTRA: ADI 5766 E ACESSO A JUSTICA: VIOLAGCOES DO DIREITO A PROVA PERICIAL
LUCIANA CONFORTI - VICE-PRESIDENTE DA ANAMATRA E DOUTORA EM DIREITO PELA UNB

No dia 20 de outubro de 2021, houve o encerramento do julgamento da Ac¢&o Direta de
Inconstitucionalidade n° 5766, pelo Supremo Tribunal Federal (STF), ajuizada pela Procuradoria-Geral da
Republica (PGR), em face de dispositivos da CLT, inseridos pela “Reforma Trabalhista” (Lei 13.467, de 13 de
julho de 2017), que alteraram a gratuidade da justica. Por 6 votos a 4, houve a declara¢cdo de
inconstitucionalidade do caput e do § 4° do artigo 790-B e do § 4° do artigo 791-A da CLT, que impunham
custos desproporcionais no processo ao trabalhador, ainda que beneficidrio da justica gratuita, com o

pagamento de honordrios periciais e os honordrios advocaticios sucumbenciais'.

Como se sabe, a “Reforma Trabalhista” trouxe alteragcdes & CLT e impds barreiras econdmicas aos
trabalhadores para o ajuizamento de agcdes perante a Justica do Trabalho, o que revelou retrocessos nos
trés pilares representados pelas ondas renovatdrias propostas por Mauro Cappelletti e Bryant Garth para

o acesso a Justica, além de frontal violacdo a Constituicdo brasileira.

Cristiano Paixdo discorre sobre “a essencialidade e centralidade do acesso ¢ Justica, como direito
humano e fundamental”. Em outras palavras, considera o acesso 4 Justica “como elemento estruturante
consecucdo dos direitos previstos na Constituicdo”. O autor assevera gue no texto da Reforma Trabalhista
hd “uma série de dispositivos que representam verdadeiros obstdculos ao acesso & Justica”,
amesquinhando desproporcionalmente o referido direito, inerente que é & tutela dos direitos sociais e &

dimensdo objetiva da protecdo dos direitos fundamentais®.

O prejuizo causado pela “Reforma Trabalhista” ao acesso & Justica é indiscutivel, j& que logo apds a
sua aprovacdo houve queda substancial do numero de agcdes ajuizadas perante a Justica do Trabalho, o

que ainda perdura quatro anos apds a sua vigéncia.

'Disponivelem:
<https://www.conjur.com.br/2021-out-23/decisao-anulou-dispositivos-reforma-trabalhista-foi-destaque>.

2 PAIXAQ, Cristiano. Acesso & Justica como Garantia Institucional: inconstitucionalidade da Reforma Trabalhista.
Em defesa da Constituicdo: primeiras impressdes do Ministério Publico do Trabalho sobre a Reforma Trabalhista.
Orgs. Claudio Hondrio; Paulo Joarés Vieira. PINTO, Cristiano Otdvio Paixd@o Araujo [et al.], Brasilia: Movimento,
2018,p.173.
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Segundo dados do Tribunal Superior do Trabalho, em 2018, primeiro ano de vigéncia da “Reforma
Trabalhista”, houve queda de 34% no ajuizamento das reclamagdes trabalhistas o que representou, a
época, a defasagem de 1 milhdo de processos na primeira instdncia®. Dois anos apods a “Reforma
Trabalhista”, a queda do numero de novas acdes atingiu 32%, ainda de acordo com os dados do Tribunal
Superior do Trabalho, com o recuo de 2,2 milhdes de processos em 2017, para 1,5 milhdes de novas acdes

em 2019*,

Essa queda no ajuizamento das a¢cdes, também influenciou na diminuicdo dos pedidos de adicional
de insalubridade e periculosidade e de indenizacdo de danos decorrentes de doencas e acidentes de

trabalho.

O espantoso decréscimo no numero de acdes trabalhistas, foi, sem duvida, “pela imposicdo dos
honordrios advocaticios sucumbenciais, além da estipulacdo do pagamento de honordrios periciais e de

»5

custas processuais, caso o trabalhador viesse a sair perdedor em sua reclamagdo trabalhista™.

As mudancas inconstitucionais na legislacdo trabalhista partiram da consideracéo de que tais acdes
“eram ajuizadas de mda-fé”, com a inversdo da légica de quem realmente motiva o ajuizamento das
reclamagdes, como se fosse o trabalhador o causador do litigio e ndo o empregador ou contratante que

descumpre, sistematicamente, a legislacdo trabalhista.

A suposta litigiosidade abusiva esteve em todos os debates relacionados aos dispositivos da
“Reforma Trabalhista”, que impuseram énus aos trabalhadores para o ajuizamento de acdes, bem como a

necessidade de reducdo dos custos do Judicidrio Trabalhista.

Ocorre que os conflitos trabalhistas sempre estiveram longe de serem abusivos no Brasil. Muitos
processos trabalhistas versam sobre direitos bdsicos ndo observados pelos empregadores ou

contratantes, como verbas rescisérias, sendo caracteristica predominante no cendrio brasileiro o

* Disponivel em: <https://www.redebrasilatual.com.br/trabalho/2019/01/numero-de-processos-trabalhistas-
despenca-em-2018/>. Acesso em 25 mai.2079.

* Disponivel em <https.//valorglobo.com/brasil/noticia/2020/01/04/numero-de-novas-acoes-trabalhistas-cai-
32percent-dois-anos-apos-reforma.ghtml>. Acesso em: 08 jul.2020.

* A afirmacdo é do Professor Ricardo Calcini. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2020-jan-06/custas-
perdedor-derrubam-novas-acoes-trabalhistas>. Acesso em 08 jul.2020.
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frequente descumprimento da legislacdo trabalhista®.

Nesse contexto, € importante destacar que mais de 40% das reclamacdes trabalhistas sdo paraa

cobranca de verbas rescisérias ndo pagas’.

Independentemente disso e de poder existir, eventualmente, algumas demandas temerdrias, o
ordenamento juridico j& previa a coibicdo de tal pratica. O art. 98, § 4° do CPC, dispde que a “concessdo
de gratuidade ndo afasta o dever de o beneficidrio pagar, ao final, as multas processuais que lhe sejam
impostas”. Quanto as penalidades por litigdncia de ma-fé, estdo previstas no art. 80 do CPC e hg,
também, penalidades por atos atentatdrios & dignidade da justica e a repressdo de atos protelatérios

(art.139, 1V do CPC)®

Como foi exposto, a Constituic@o de 1988, em seu artigo 5° incisos XXXV e LXXIV, garantiu ao
cidaddo o direito & tutela jurisdicional do Estado, ao dispor que a lei ndo poderd excluir leséio ou ameaca
de direito da apreciacdo do Poder Judicidrio e o direito & prestacdo de assisténcia juridica integral e
gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos. Tais preceitos, aliados ao principio da
igualdade, ao principio da dignidade da pessoa humana e do direito ao devido processo legal, esteiam
o direito de acesso & Justica no ordenamento juridico brasileiro, sendo inconcebiveis as alteracdes na

legislac@o do trabalho, amparadas em justificativas meramente econémicas e discriminatdrias, além

® A esse respeito, importante citar a pesquisa de Adalberto Moreira Cardoso, que demonstrou que o aumento de
demandas trabalhistas ndo pode ser interpretado unicamente como um fendémeno juridico, mas como um
fendbmeno social, em face do reiterado descumprimento da legislagcé@o pelos empregadores. CARDOSO,
Adalberto Moreira. A década neoliberal e a crise dos sindicatos no Brasil. SGo Paulo: Boitempo, 2003, p. 173.

” Disponivel em: <https://www.conjurcom.br/2015-set-15/40-acoes-trabalhistas-tratam-verbas-rescisorias>
Acesso em: 14 mai.2018.

® Interessante destacar, sobre tal aspecto, o disposto no art. 187 do CPC sobre abuso de direito: “Também comete
ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo, excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim
econdmico ou social, pela boa fé ou pelos bons costumes.” O que jd& foi objeto de apreciagcdo pela 3* Turma do
Superior Tribunal de Justica, com o respectivo reconhecimento, no Recurso Especial n® 1.817.845-MS, com a
Relatoria do Ministro Paulo de Tarso Sanseverino e a redagdo da Ministra Nancy Andrighi, julgado em 10.10.2019
(Info 658). Disponivel em: <https.//stjjusbrasil.com.br/jurisprudencia/859730172/recurso-especial-resp-1817845-
ms-2016-0147826-7/inteiro-teor-859730182?ref=serp>. Acesso em 14 set.2020. Ao mesmo tempo, justamente em
razdo do principio do acesso & Justica, ndo se pode deixar de ressaltar que, segundo j& reconhecido pela SBDI-II
do Tribunal Superior do Trabalho, com a Relatoria do Ministro Alberto Bresciani, no Processo RO-293-
76.2012.5.09.000, julgado em 02.02.2016: “o assédio processual é excepcional”.

Disponivel em: <https:.//www jurisway.org.br/v2/sumula.asp?pagina=18&idarea=1&idmodelo=37422> Acesso em:
14 set.2020.
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do propdsito de afastar a litigiosidade (e ndo os conflitos, j& que ndo deixaram de existir) e reduzir

custos do Judicidrio trabalhista.

E no que respeita as pericias acidentdrias, a injustica desses dispositivos era ainda mais

perversa,em razdo de todas as controvérsias que envolvem a produ¢do de provas nesses processos.

A protec@o do meio ambiente inclui o meio ambiente do trabalho, como preveem os art. 200, Vil e
225, Caput, da CLT, o que impde ao Poder Publico e a coletividade a defesa do meio ambiente e a sua
preservacdo para as geracdes presentes e futuras, sendo necessdrio que a Justica do Trabalho atue de
modo mais efetivo na protec@o da saude e seguranca do trabalhador, com a garantia de que o meio
ambiente do trabalho seja adequadamente planejado e salubre, aplicando-se o principio da

participacdo, inspirado no Direito Portugués.

O principio da participacdo congrega instrumentos de implementacdo da sustentabilidade
ambiental com a interferéncia obrigatéria do Estado e atuacdo da comunidade, para a prote¢do do

meio ambiente.

Em matéria ambiental, aplica-se a inversdo do énus da prova, para o atendimento aos principios
da prevencdo e da precaucdio e adota-se a interpretacdo in dubio pro ambiente, decidindo-se a favor

do meio ambiente e contra o potencial degradador.

Estando o meio ambiente do trabalho inserido no conceito de meio ambiente geral, todos devem
atuar na sua preservacdo, com a adocdo de medidas efetivas para a garantia da qualidade de vida do
trabalhador. Assim, é preciso que as regras sobre o énus da prova sejam examinadas pelo juiz em
confronto com o caso concreto, para que ele possa verificar, na pratica, se a parte a quem incumbe o
6nus da prova tem possibilidade de produzi-la e, quando cabivel, aplicar a inversdo fundamentada do
6nus da prova, antes da instrugcdo, como prevé o CPC (art. 373, § 1° do CPC), pelo principio da né&o

surpresa (art.10).

Partindo dessa premissa, é possivel concluir, em alguns casos, que a justificativa para a aplicacdo
da inversd@o do énus da prova nos casos de pedido de adicional de insalubridade, periculosidade e
indenizacdo por doencas e acidentes de trabalho reside na responsabilidade do empregador em

proporcionar ambiente de trabalho seguro e sadio aos seus trabalhadores, especialmente no que diz
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respeito ao custo dessas pericias.

O direito & prova é direito fundamental, compreendido nas ideias de acesso a Justica, devido
processo legal, contraditério e ampla defesa (art. 5° da Constituic8o). Apesar do exposto, nos casos que
envolvem acidentes de trabalho, com mutilac@o e até a morte do trabalhador, o lesionado ou os

dependentes tém que “provar a culpa daempresa”.

Existem, também, muitas andlises baseadas na culpa exclusiva da vitima, pela consideracéo da
ultrapassada teoria do ato inseguro. Nos casos, por exemplo, em que o beneficio acidentdrio ja foi
concedido pelo INSS, pelo NTEP, hd presuncdo em favor do trabalhador e cabe ao empregador a
producdo de prova para a desconstituicdo do nexo causal, sendo perfeitamente cabivel ainversdo do
6nus da prova. Essa perspectiva de andlise é interessante, por causa do grande problema que envolve
as pericias médicas na Justica do Trabalho, muito em razdo do custo e da dificuldade em se antecipar

os honordrios periciais.

A prova pericial gera elevado custo para o processo, além de demandar maior tempo na sua
conclusd@o. Pelos motivos expostos, principalmente na Justica do Trabalho, onde o autor, na maioria
dos casos, é a parte hipossuficiente e necessita de maior rapidez no trémite processual, o magistrado
deve ter especial aten¢do ao analisar o pedido de realizag¢&o de pericia, para identificar a respectiva

necessidade ou ndo.

Pesquisa realizada pela ENAMAT - A Escola Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento de
Magistrados do Trabalho, denominada “Diagndstico de Problemas nas Pericias Judiciais na Justica do
Trabalho”, em 2019°, demonstra que 96% desses problemas estdo relacionados com as pericias
médicas e que o restante refere-se a pericias de engenharia de seguranca no trabalho e pericias

contdbeis.

Parte desses problemas ocorre, muitas vezes, pelo desconhecimento da matéria ou pela auséncia
de um olhar mais voltado & protecdo da saude e seguranca do trabalhador e do meio ambiente de

trabalho.

Uma das dificuldades identificadas na pesquisa é a ndo verificac8o, em muitos casos, da relagcdo

* Disponivel em: <http://www.enamat.jus.or/wp-
content/uploads/2020/02/Diagnostico_de Problemas_Pericias Judiciais_na_Justica Trabalho.pdf.>.

ACESSO A JUSTICA E EFETIVIDADE PROCESSUAL: LIDES TRABALHISTAS ACIDENTARIAS E SEUS ENTRAVES 50



< Back

entre o NTEP e o CNAE da empresa, antes da designacdo da pericia - o que poderia ser uma fonte de
dispensa da producdo dessa prova pelo Reclamante e de inversdo do 6nus da prova para o

empregador, quando identificada essa correlagéo.

A pesquisa identificou, ainda, a auséncia, na maior parte dos Tribunais, de um banco de pericias e
a inexisténcia de integracdo nos Regionais para a adocdo de medidas/estudos a fim de que as
dificuldades para a nomeacdo de peritos sejam encontradas e superadas. Outra medida bastante
simples, seria a ado¢cdo de um banco de boas prdativas nos Tribunais, relacionadas as pericias judiciais,
entre outras medidas, de baixo custo e que auxiliariom na maior efetividade dos processos que

dependem da referida prova técnica.

Consoante se v&, em matéria acidentdria, a discuss@o vai muito além do que limitar o acesso &

Justica, sob inveridicas alegagdes de lides temerdrias.

Muitas vezes temos a degradacdo da saude e da integridade dos trabalhadores, mas as provas
s@o mitigadas, por questdes juridicas, orcamentdrias e até operacionais, sendo relevantissimo debates
COMO esses, para que possamos pensar conjuntamente em solugdes para a superacdo desses

entraves ao acesso & Justica, enquanto alcance da ordem juridica justa.

Felizmente parte das inconstitucionalidades trazidas pela Reforma Trabalhista, aos beneficidrios
da justica gratuita, foram reconhecidas pelo Supremo Tribunal Federal, mas ainda hd muito a se fazer,

no que respeita as pericias judiciais nas agdes acidentdrias trabalhistas.
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MESTRE EM DIREITO PROCESSUAL - UNICAP/PE E DOUTORANDA EM DIREITO LABORAL - UBA

Contextualizacdo:

Contextualizando a temdatica Celeridade e Efetividade Processual: pericias judiciais e desafios da
agenda 2030 da ONU, gostaria de, primeiramente, dizer como surgiu essa histéria da agenda 2030 da

ONU, que eu seique todos aqui j& devem ter ouvido falar.

Em 1992, tivemos uma grande conferéncia no Rio de Janeiro, conhecida como a ECO 92, era a
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, e, desse evento surgiu a
Agenda 21, que apresentou a primeira Carta de Intengdes, com o objetivo de promover, em escala

global,um novo padrdo de desenvolvimento.

Vinte anos apods, em 2012, novamente, no Rio de Janeiro houve um evento denominado RIO + 20
da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentdvel tratando a temdtica principal

sobre “O Futuro que Queremos”.

Nesse evento ocorrido - o RIO + 20 - as delegagdes integrantes dessa Assembleia Geral da ONU,
as 193 delegacdes integrantes, em pouco mais de dois anos apresentaram um documento denominado
“Transformando nosso Mundo - a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel” e é daqui entdo
que surge essa agenda 2030 da ONU que ¢ um plano de ag¢do para as pessoas, o planeta, a

prosperidade, e que tem como objetivo principal a paz social.

Essa agenda 2030 da ONU é composta de 17 objetivos de desenvolvimento sustentdvel, os

chamados ODS e também é composto de 169 metas.

-*ﬁc.ﬁm\ )
|t |
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Os senhores e as senhoras irdo encontrar esses temas na imagem acima e Nds NOSs encaixamos

entre os anos de 2020 a 2022, nessa temdtica n® 8: Trabalho Decente e Crescimento Econdmico.

Em meio a uma grave crise econdmica e sanitdria sem precedentes, nosso maior desafio é alinhar
0 espirito que se extrai da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel da Organizagdo das
Nac¢des Unidas, cujo objetivo primordial é erradicar a pobreza e promover o desenvolvimento
econdmico, social e ambiental, com as a¢des realizadas pelo Programa Trabalho Seguro do Tribunal
Superior do Trabalho que, neste estado de Pernambuco, é corporificado pelo Grupo Interinstitucional

do Trabalho Seguro da Sexta Regidio - GETRIN6 do Tribunal Regional do Trabalho da 6% Regido.

Dentre as 17 metas globais denominadas de Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel - ODS, o
Conselho Nacional de Justica instituiu para o ODS n° 8, relativo ao Trabalho Decente e ao Crescimento
Econdmico, e estabeleceu que a Agenda 2030 se integrasse ao Poder Judicidrio. A partir dessa meta, a
de numero 9, o CNJ estabeleceu como meta a realizacdo de acdes de prevencdo ou desjudicializacdo

de litigios, assim como foi tratado pela querida Luciana Conforti.

Esse plano de a¢cdo, essa meta n° 9 é compreendida como um plano de a¢do conjunto entre a
Justica do Trabalho para o cumprimento da Meta 9 junto com o Conselho Nacional de Justica e
elaborado pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho, sendo aprovado pelo Grupo de Trabalho de

Monitoramento da Meta 9 do CNJ.

Essa Meta n® 9, esse plano de ac¢do é presidido pela Conselheira Maria Tereza Uille Gomes e pelo
Comité Gestor da Estratégia da Justica do Trabalho. Vejam, ent8o, que ndés temos uma grande
responsabilidade. O Programa Trabalho Seguro aquino nosso Tribunal, no nosso GETRING, todas essas
instituicdes parceiras que fazem parte, estdo todas empenhados nessa Meta n° 9, buscando uma
diminuicdo das agdes judiciais, ndo porque existe uma dificuldade de acesso & justica, como bem

colocou aquia Luciana Conforti. NGo porisso, mas por que ndo ocorreram acidentes e adoecimentos.

Finalidade

A finalidade é conhecer como a Justica do Trabalho brasileira enfrenta o tema Trabalho Decente,
bem como definir eventuais metas de acelerac@o desse tipo de lide, inclusive com foco na

uniformizacdo dos julgados, a partir da formagdo de uma jurisprudéncia mais qualificada a respeito
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dessa temdatica e imprimindo uma maior eficiéncia na prevengdo e na solucdo de litigios relacionados

ao trabalho decente.

O Tribunal Regional do Trabalho da 6° Regi@o aderiu ao Projeto Nacional que trata sobre o acesso

& justica e os meios de desjudicializacdo das agdes judiciais que tratam sobre acidente do trabalho.

E, ent&o, qual a nossa maior dificuldade? Nossa maior dificuldade s&o as pericias judiciais em

saude.
Acesso ajustica
Ouve-se muito essa expressdo “acesso ajustica”. Mas, afinal, o que significa tal expressdo?

Bem, segundo o filésofo John Rawls, a Justica “é a virtude primeira das instituicdes sociais, assim
como a verdade o é dos sistemas de pensamento”. Vejam que coisa linda de se dizer: a justica é tdo
importante para as instituices sociais, como a verdade é importante para os sistemas de

pensamento’.

Para Cappelletti e Garth, acesso & justica € um requisito fundamental de um sistema juridico
moderno e igualitdrio, ndo apenas para proclamar, mas para garantir direitos®, porque € a partir do
acesso d justica que pessodas que se sintam lesadas em seus direitos e que ndo consigam solucionar
suas lesdes de maneira extrajudicial necessitam do acesso @ justica, da vinda & justica para garantir

esses seus direitos.

Nos temos também este pensamento do desembargador Wilson Alves de Souza, do TRF1, ao
questionar: o que é acesso & justica? Acesso @ justica ndo significa, unicamente, ter acesso aos
tribunais, ingressar com a a¢do judicial ou defender-se em juizo. Acesso @ justica é considerado um
feixe de direitos que vai desde o acesso a todos aqueles que necessitam da tutela jurisdicional, em um
processo judicial célere, eficaz, com garantias processuais amplas do contraditério, ampla defesa,
oportunidade equénime de producdo de provas, obtidas por meios licitos, como, também, julgamento

justo, eficaz e em tempo razodvel®.

' RAWLS, John, Uma teoria da justica, 3° edic@io, SGo Paulo: Martins Fontes, 2008, p. 4.
? CAPPELLETTI, Mauro e BRYANT, Garth. Acesso & Justica. Porto Alegre: Sérgio Antonio Fabris Editor, 2002, p. 12.

* SOUZA, Wilson Alves de. Acesso & Justica, Salvador: Editora Dois de Julho, Salvador, 2002, pdg. 26.
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Pericias judiciais

Focando mais sobre esse assunto, focando mais sobre a Meta n®9 do CNJ e a quest@o envolvendo as
pericias judiciais, que, realmente, é algo que nos preocupa demasiadamente, principalmente as pericias
judiciais na drea de saude, em razdo de ndo termos um quantitativo bom de peritos nessa drea, de peritos
médicos, peritos psicologos, peritos fisioterapeutas e tantos outros peritos relacionados a drea de saude,
solicitei o apoio e agradeco demais aos servidores do setor de Tl/Estatistica do nosso Tribunal e ao setor
do PJe, pois eles viabilizaram essa pesquisa aqui. Sdo dados do nosso PJe, do setor de estatistica do

Tribunal e aquinds temos alguns dados bastante interessantes a respeito.

Procuramos selecionar os trés Ultimos anos 2019, 2020 e 2021 até o dia 30 de outubro, e, vejam, aqui,
que, dos casos novos, todas essas acdes que tratam sobre acidentes do trabalho, doencas do trabalho,
indenizagdes por danos morais, indenizacdes por danos estéticos, pensdo alimenticia etc, todos esses
temas, tivemos aqui na capital, no Recife, esse quantitativo de processos: 2.604 processos em 2019; 2178
processos em 2020 e 1.945 processos até 30 de outubro de 2021, representando 35% de todas essas acdes

que tratam sobre acidentes e doencas do trabalho.

Na Regidio Metropolitana existe um quantitativo maior de 37%, sendo 2.961em 2019; 2.268 em 2020 e

1.825 até 30 de outubro de 2021, totalizando 7.054 acdes judiciais.

Na Zona da Mata Norte, foram 472 acdes judiciais sobre a temdtica acidentes e doencas do trabalho
no ano de 2019; 279 no ano de 2020 e 313 até 30 de outubro de 2021, totalizando 1.064 processos,

correspondente a 6% do total.

Na regido da Mata Sul, o quantitativo total de 840 processos equivale a 4% do total, sendo 382 casos

em 2019, 221,em 2020 e 237, até 30 de outubro de 2021.

No Agreste, foram distribuidas 576, 530 e 568 ac¢des judiciais, respectivamente, nos anos de 2019,

2020 e até 30 de outubro de 2021, no total de 1.674, ou seja, 9% das acdes judiciais.

ACESSO A JUSTICA E EFETIVIDADE PROCESSUAL: LIDES TRABALHISTAS ACIDENTARIAS E SEUS ENTRAVES 56



No Sertéo, foram 1.888 acdes judiciais, correspondendo a 10% do total, sendo 907 no ano de 2019;

CAPITAL 2.604 2.178 1.945 6.727
REG METROPOLITANA 2.961 2.268 1.825 7.054 37

MATA NORTE 472 279 313 1.064 6
MATA SUL 382 221 237 840 4
AGRESTE 576 530 568 1.674 9
SERTAO 907 548 433 1.888 10
TOTAL 7.902 6.024 5.321 19.247 100

Fonte: Sistema e-Gestdo - até 31/10/21.

548 noano de 2020 e 433 até 30 de outubro de 2021.
Em 2019, o total das ag¢des judiciais que tratam sobre acidentes e doencas do trabalho foram

7.902; 6024 em 2020 e 5.321 até 30 de outubro de 2021, aqui chamando a atencdo para os anos
2020/2021, em razdo da pandemia, em que houve um decréscimo no ajuizamento de agcdes, em razdo

mesmo da pandemia em si, mas, por aqui, nés podemos ter uma no¢do do quanto estd ativa essa
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tematica e o quanto representa em cada uma dessas regides.
O grafico acima representa o mesmo quantitativo das agdes, e, aqui, somente para chamar
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atencdo, na capital, sdo 23 Varas do Trabalho do Recife. A Regi@io Metropolitana é compreendida pelos
seguintes municipios: Olinda, Paulista, Jaboaté&o, Igarassu, Goiana, Ipojuca, Cabo, Sdo Lourenco da
Mata, Vitdria de Santo Antdo. Na Zona da Mata Norte, as Varas do Trabalho est&o sediadas nos
municipios de Limoeiro, Timbauba, Carpina e Nazaré da Mata, e, na Zona da Mata Sul, nos municipios
de Escada, Barreiros, Ribeirdo, Catende e Palmares. O Agreste possuei Varas do Trabalho nos
municipios de Caruaru, Garanhuns, Belo Jardim e Pesqueirq, €, por fim, no Sert@o, nos municipios de

Araripina, Serra Talhada, Salgueiro e Petrolina.

Quantitativo de Pericias

No ano de 2021, até 30 de outubro, foram realizadas 507 pericias de engenharia; 56 pericias de
fisioterapia; 4 pericias de fonoaudiologia; 1.258 pericias médicas e 16 pericias de outros profissionais.
Percebam que hd um quantitativo bastante expressivo de pericias médicas e outras pericias

relacionadas & saude. Vejam o quanto é importante essa questdo relacionada & pericia judicial.

Tempo Médio

O tempo médio de realizacdo de cada pericia, segundo levantamento realizado pelo TRT6, item
calculado considerando que o tempo de realizacdo de uma pericia entre a designacdo do perito judicial
e ainclus@o do laudo pericial no processo é de, aproximadamente, 75 dias, o que representa um tempo
bastante razodvel para acdes judiciais que tratam sobre crédito alimentar. Ent&o, o objetivo do CNJ
coma Metan®9é poderidentificar essas questdes, esses casos, verificar o que é possivel fazer para que

essa prestacdo jurisdicional se torne mais célere e efetiva.

Percentual comparativo

A grande realidade é essa e os numeros vdo apontando esses dados, como por exemplo, a
guantidade de processo autuados com essa temdatica, no periodo compreendido entre 2019 a 30 de
outubro de 2021, as agcbes que contém ao menos um dos assuntos relacionados a acidentes e doencas
do trabalho foram no total de 15.743 processos, ao passo que a guantidade total de processos
autuados, nesse mesmo periodo foi de 196.082 processos, o que significa dizer que, dos processos que

contém ao menos um dos assuntos citados, em comparag¢do com o total de processos autuados no
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periodo, corresponde a 8%, aproximadamente (15.743/196.082). S&o dados bastante expressivos.
Gratuidade da Justica x Honordrios Periciais

J& me encaminhando para o final de minha fala, traz-se aqui um link muito importante com o que
foifalado por Luciana, que é essa questdo relacionada aos honordrios periciais de sucumbéncia e o que
isso representa dentro do nosso universo, nos trés ultimos anos, de 2019 a 30 de outubro de 2021, no
TRT6. Nesse periodo, a Secretaria de Orcamento e Finangas do nosso Tribunal apurou que foram
pagos 6.703 peritos, com o valor total de R$4.019.020,85 em 2019. Em 2020, 3.022 peritos foram pagos,
receberam dos cofres publicos, portanto, R$2.477.510,00, e, até o dia 30 de outubro de 2021,1.778 peritos
judiciais receberam seus honordrios periciais, no total de R$1.507.667,08, totalizando 11.503 peritos, com

R$8.004.197,93.
REQUISICOES PAGAS DE 2019 A OUTUBRO DE 2021

REGIAO 2021(30/10)

NUMERO DE

REQUISIF@ES 6.703 3.022 1.778 11.503
HONORARIOS

PERICIAS

VAL°F$S$)PAG°S 4.019.020,85 2.477.510,00 1.507.667,08 8.004.197,93

Isto daqui é fundamental, porque com a decisdo do Supremo Tribunal Federal, dizendo sobre a
inconstitucionalidade dos dispositivos que vieram com a reforma trabalhista e que impunham co
trabalhador que perdia no objeto da pericia ter que pagar o perito, o que significa dizer que, muitas
vezes, sequer o perito iria receber o valor. Vejam que essa rubrica que temos no nosso orcamento, No
orcamento da Uni&o, e que atribui a esta o pagamento dos honordrios periciais dos beneficidrios da
justica gratuita poderem ficar tranquilos, pois, caso n&o consigam demonstrar o acidente ou o

adoecimento do trabalho, os peritos serdo devidamente pagos pelos cofres da Unido.
Pois bem. Aqui, termino a minha fala, dentro do tempo que me foi disponibilizado.

Muito agradecida. Acompanhem todos a programacdo do Congresso, que estd muito bonita,
teremos expositores aqui fantdsticos, falando nesses quatro dias até sexta-feira. Um beijo e um abrago

no coracdo de todos vocés.
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PALESTRA: PROTEGAO AO TRABALHO DAS GESTANTES E LACTANTES
LEONARDO OSORIO - PROCURADOR DO TRABALHO E COORDENADOR DO GRUPO DE TRABALHO
INTERINSTITUCIONAL PARA A PROTECAO AO TRABALHO DAS GESTANTES E LACTANTES

PROTEGAO A GESTANTE E LACTANTE TRABALHADORA

Entidades organizadoras do projeto

*Conselho Nacional do Ministério Publico;
*Ministério Publico do Trabalho: CODEMAT - Coordinfancia e Coordigualdade

Entidades participantes do projeto:

* ABRASCO - Associacdo Brasileira de Saude Coletiva;

* ANAMT - Associacdo Nacional de Medicina do Trabalho;
*CEBES - Centrol Brasileiro de Estudos da Saude;

*CFN - Conselho Federal de Medicing;

*CNDH - Conselho Nacional de Direitos Humanos;

*CNS - Conselho Nacional de Saude.

*FEDERACAO BRASILEIRA DE ASSOCIACOES DE GINECOLOGIA E OBSTETRICIA - FEBRASGO
*FORUM SINDICAL DE SAUDE DO TRABALHOR;

*FUNDACAO OSWALDO CRUZ - FIOCRUZ;

*INSTITUTO NACIONAL DE SEGURIDADE SOCIAL;

*MINISTERIO DA SAUDE - COORDENACAO DE SAUDE DO TRABALHADOR:

*REHUNA - REDE PELA HUMANIZACAO DO PARTO E NASCIMENTO;

*SECRETARIA DE INSPECAO DO TRABALHO;

*SOCIEDADE BRASILEIRA DE MEDICINA DA FAMILIA E COMUNIDADE;
*SOCIEDADE BRASILEIRA DE PEDIATRIA;

*UCNS.
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OBJETIVOS PRINCIPAIS DO PROJETO:

* ADOCAO DE MEDIDAS CONCRETAS PARA O BRASIL ALCANCAR OS OBJETIVOS ESTABELECIDOS
NOSITENS 3.1,3.2 E 5.1 DA AGENDA 2030 DA ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS.

* .31 Até 2030, reduzir a taxa de mortalidade materna global para menos de 70

mortes por100.000 nascidos vivos.
3.2 Até 2030, acabar com as mortes evitdveis de recém-nascidos e criancas menores

de 5 anos, com todos os paises objetivando reduzir a mortalidade neonatal para pelo
menos 12 por 1.000 nascidos vivos e a mortalidade de ¢ rian¢cas menores de 5 anos

para pelo menos 25 por 1.000 nascidos vivos.”

51 Acabar com todas as formas de discriminacdo contra todas as mulheres e

meninas em toda parte.

SUGESTOES DE ACOES PARA A MELHORIA DA SAUDE DAS GESTANTES:
http://www.objetivosdomilenio.org.br/gestantes/

FAZER CAMPANHAS SOBRE:

*Planejamento familiar.

*Prevengdo do cancer de mama e de colo de Utero.

*Gravidez derisco.

*Aimportéancia do exame pré-natal.

*NutricGo da mée e aleitamento materno.

*Ndo se automedicar e ndo receitar remédios para gestantes.

Propiciar um ambiente agraddvel, afetivo e pacifico s gestantes em casa, no trabalho, no dia a
dia, dando prioridade a elas, cedendo a vez em filas, auxiliando-as em seu deslocamento e no

carregamento de pacotes.
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AGCOES CONCRETAS SUGERIDAS PELA ONU:

Presentear uma grdvida em situacéo de desvantagem social com um enxoval para seu bebe.

Acompanhar uma gestante, garantindo a realiza¢do do pré-natal, oferecendo transporte para as

consultas e facilitando a aquisicdo de medicamentos quando necessdrio.

Divulgar informacgdes sobre saude para gestantes e articular palestras em postos de saude,

centros comunitdrios e instituicdes como a Pastoral da Crianca.

Participar de iniciativas comunitdrias voltadas para a melhoria da saude materna e o

atendimento & gestante (pré-natal e pds-parto).
Incentivar o debate entre a universidade, a escola e a comunidade.
Reunir mulher gravidas para a troca de experiéncias.

Incentivar a educacdo para gestantes.

"Propiciar um ambiente agraddvel, afetivo e pacifico as gestantes em casa, no trabalho, no dia a
dia dando prioridade a elas, cedendo a vez em filas, auxiliando-as em seu deslocamento e no

carregamento de pacotes.»

O ITEM ACIMA MENCIONADO SERVIU COMO BASE PARA A INSTITUICAO DO PROJETO NO
AMBITO DO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO E DA ELABORACAO DO PLANO DE ACAO PARA
A BUSCA DE MEDIDAS PARA A EFETIVA MELHORIA DA PROTECAO DA GESTANTE E LACTANTE
TRABALHADORA.
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ETAPAS PARA CONSTRUGAO DO PLANO DE TRABALHO

* Realizagdo de trés audiéncias publicas para apresentacdo dos objetivos principais do projeto,
definicdo dos eixos temdticos de atuacdo e estipulacdo do cronograma da fase de construcdo do

plano de acdo;

* Fixagdo de prazos para que todos os interessados apresentassem sugestdes de acdes para a

melhoria das condi¢cdes gerais e de trabalho das gestantes;

*Votacdo pelos participantes de cinco propostas de atuacdo para a protecdo da trabalhadora
gestante e lactante. Cada participante do projeto teve direito a um Unico voto (com as cinco

propostas).

PROPOSTAS DO PLANO DE AGAO PARA A MELHORIA DAS CONDIGOES DE TRABALHO DAS
GESTANTES E LACTANTES (ORDEM DE ACORDO COM O NUMERO DE VOTOS RECEBIDOS):

* Divulgagdo de maiores informagdes sobre direitos relativos a amamentagcdo do trabalho para

mulheres trabalhadoras que amamentam;

* Cadastramento de empresas que possuam sala de apoio & amamentagdo e concessdo de selo

para as empresas que possuam tais salas;
*Maior divulgacdo dos direitos das gestantes;

* Melhoras o monitoramento e condi¢ces dos fatores de riscos ocupacionais das trabalhadoras

gestantes;

*Garantias de retorno ao trabalho com reducéo de carga hordria quando comprovadamente em

periodo de aleitamento;
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*Revis@o do tempo de licenca paternidade;

* Revis@o da contagem do tempo de licenca maternidade/paternidade em caso de bebés

prematuros;
*Flexibilizac@o dajornada de trabalho e toleréncia para atrasos no inicio da gestacdo;
*Licenga por abortamento e licenga fetal;

* Estimulos das empresas para que homens trabalhadores parceiros de mulheres grdavidas

participem do pré-natal;

* Ratificac@o da convengdo n® 156 da OIT (Adocdo no ano de 1981) - Sobre a igualdade de
oportunidades e de tratamento para homens e mulheres trabalhadores: Trabalhadores com

Encargos de Familia;

* Inserir na caderneta da gestante, informacdes que possibilitem & avaliagcdo das condicdes de

trabalho a que esté&o submetidas as trabalhadoras gestantes;
*Discussdes arespeito das alteracdes introduzidas pela Lein.13.467/2017.
*Ratificacdo da convencdo 183 da OIT (Ado¢&o no ano 2000) - Sobre a protecdo da maternidade;

*Realizacdo de estudos e esclarecimentos para a classe média sobre os assuntos relacionados ao

trabalho de gestantes e lactantes;
*Divulgacdo de maioresinformagdes sobre direitos relativos @ amamentacdo no trabalho;
* Atuacdo para a garantia de espaco de aleitamento;

*Realizagcdo de campanhas para combater imagindrio popular de que a trabalhadora gestante é

sindnimo de fardo econdmico no mundo do trabalho;
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*Campanhas de esclarecimentos para que novas empresas facam adesdo a licenca maternidade

de cento e oitenta dias;

* Discussdes sobre as licencas maternidade e paternidade em caso de familias homoafetivas e

discussdes arespeito dalicenca parental;

*Licencas em caso de aborto.

EIXOS TEMATICOS DE ATUACA'O
*Campanhas e comunicacdo - Ministério Publico e Conselho Nacional de Saude;
*Boas prdaticas - Ministério Publico, Fiocruz, REHUNA e Sociedade Brasileira de Pediatria;

* Didlogo com o executivo e legislativo - Ministério Publico, ANAMT, REHUNA, Conselho Nacional

de Saude;

*Pesquisas e estudos - Ministério Publico, ANAMT, Fiocruz e Sociedade Brasileira de Pediatria.

ACOES APRESENTADAS NO DIA 28 DE MAIO DE 2019 (Dia Internacional de Acdo pela Saude da

Mulher e Dia Nacional de Redugdo da Mortalidade Materna)
*Relancamento da campanha "Apoio. Grdvida tem esse desejo”;

* Lancamento da Ed. Virtual do numero 38 da série MPT em quadrinhos e que tem como titulo

"Protecdo & gestante e lactante trabalhadora”;

*Apresentacdo plano de acdo e das entidades que participardo de cada um dos eixos temdticos;
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* Palestra da Prof Maria do Carmo Leal da Escola Nacional de Saude Publica, tendo como tema

pesquisa sobre o perfil no nascimento no Brasil.

PEDIDO DE APOIO PARA OS MINISTERIOS PUBLICOS ESTADUAIS:

*Divulgacdo da campanha (cartazes serdo encaminhados, em momento préximo, para todas as
unidades do Ministério Publico do pais, dentre outros érgdos publicos e privados) e da edicdo do

Ministério Publico em quadrinhos nas redes sociais e demais meios de comunicacdo;

* Andlise da possibilidade de discuss@o com toda a sociedade, de medidas que tem por objetivo a
adoc¢@o de medidas para a melhoria das condicdes em geral das trabalhadoras gestantes e

lactantes;

*Nesse sentido o Ministério Publico do Trabalho destaca que solicitou para todos os parceiros do
projeto que também apresentassem propostas de melhoria das condicdes de gestantes e

lactantes mesmo em temas néo relacionados ao trabalho;

* Ainiciativa decorreu da necessidade de ser aproveitado o conhecimento e expertise de todos os
parceiros para a apresentacdo das sugestdes a todos os ramos do Ministério Publico Nacional,
com o objetivo de serem discutidas com as comunidades locais, a possibilidade de adoc¢do de

algumas das medidas propostas relacionadas ao tema;

*Por entender, é l6gico, que a saude da trabalhadora gestante e lactante ndo pode ser dissociada
da saude da mulher gestante e lactante, o Parquet Trabalhista se coloca a disposi¢cdo de todos os
ramos do Ministério Publico Brasileiro para apresentar de forma mais detalhada como o projeto

tem sido realizado.
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"..A batalha pela igualdade de género n&o pode ser vencida se os homens ndo caminharem com
as mulheres. Somos parte responsdvel pelo problema, por isso temos de estar envolvidos nas

solugdes”. (Bono - vocalista do U2 ao ganhar o prémio de "mulher” do ano em 2016 da Revista

Glamour)
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Desde o ingresso massivo da mulher no mercado de trabalho, o que se deu por volta da segunda
metade do século XX, a partir do controle da reproducdo (concepc¢do e contracepcdo), destacam-se as
diferencas encontradas entre ainser¢cdo do homem e da mulher no mundo do trabalho, a exemplo das
diferencas salariais, por género, para empregos e ocupagdes idénticas, dentre outras prdticas
discriminatoérias. Nesse esteio, destaca-se a importancia de conceitos como esteredtipos de género e

como eles afetam a vida profissional das mulheres.

Ao longo da vida sdo criados mecanismos que associam e estruturam de maneira ordenada e
coerente os elementos que auxiliom nos processos cognitivos. Um desses mecanismos € a
categorizacdo de objetos, ideias e pessoas, apoiada em diferentes critérios e atributos. Nesse processo,

recorremos ainformacdes limitadas, sendo o0 género uma dimensdo de categorizacdo de pessoas.

Apesar de se tratarem de conceitos distintos, comumente se associa as ideias de sexo, género e
sexualidade, bem como o que se espera de cada pessoa, formando preconcepgdes sobre o modo de

ser, agir, se expressar e se comportar de cada individuo.

O conceito de sexo se refere as diferencas bioldgicas do corpo humano entre homens e mulheres,
suas caracteristicas fisioldgicas associadas ao aparelho reprodutor, reduzindo-se & concepc¢do bindria
dominante. Género, por sua vez, se refere s nocdes de identidades, funcdes e atributos construidos
historica, social e culturalmente, refletindo as caracteristicas e papéis esperados do género masculino e
do género feminino, traduzidos em esteredtipos marcados por relagdes assimétricas de poder, que
estabelecem uma hierarquia entre os géneros'. Tanto o sexo quanto o género sdo formulados

socialmente, eliminando assim a possibilidade do sexo enquanto natural, pois n&o hd corpo que n&o

'BUTLER, Judith. Problemas de género. Feminismo e subversdo de identidade. Traducdo de Renato Aguiar. Rio de

Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2010.
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passe por construcdes culturais e de significacdes’,

Esteredtipos podem ser definidos como generalizacdes de uma caracteristica para toda uma
categoria ou grupo de pessoas. Portanto, os esteredtipos traduzem uma vis@o generalizada sobre as
caracteristicas que os membros de determinado grupo devem ter, os papéis que devem desempenhar,
os direitos de que podem ou ndo gozar e as responsabilidades e tarefas que devem cumprir®. Nas
palavras de Saffioti, “esteredtipo ¢ uma espécie de molde que pretende enquadrar a todos,

independentemente das particularidades de cada um™.

As relacdes de género funcionam por meio de um sistema de signos e simbolos que representam
normas, valores e prdticas que transformam as diferencas sexuais de homens e mulheres em
desigualdades sociais, sendo estas tomadas de maneira hierdrquica valorizando o masculino sobre o
feminino. Sendo que a mulher ainda se encontra inserida em uma sociedade apoiada na assimetria de

género, por estar vinculada ainda ao esteredtipo do cuidado/universo doméstico.

Os esteredtipos de género contribuem para a posi¢cdo de centralidade dos homens na sociedade,
desprestigiando caracteristicas entendidas como femininas, mantendo a mulher em condi¢cdo de
subalternidade e inferioridade em todos os espagos, publicos e privados, estruturando a base da
sociedade contempordnea. O machismo, portanto, se manifesta de maneira estrutural nas relacdes

sociais e de maneirainstitucional nos espagos de poder.

A divis@o social entre espaco publico e privado reverbera na separacdo dos sexos e influencia
diretamente na existéncia de uma relacdo hierarquizada entre eles, realidade fortalecida com o

desenvolvimento do capitalismo pds revolucdo industrial.

O homem, que passa a ser o provedor da familia e a quem se associa caracteristicas ligadas &
racionalidade, lideranca e competitividade, ocupa o espaco publico e, consequentemente, 0 mundo do

trabalho. A mulher, a quem se reservou as tarefas de cuidados com os familiares, por estar associada a

 AMAZONAS, Maria Cristina Lopes de Almeida; VIEIRA, Luciana Leila Fontes; PINTO, Virginia Cavalcanti. Modos de

subjetivacdo femininos, familia e trabalho. Psicol. cienc. prof., Brasilia, v.31,n.2,p.314-327,2011.

* AJUFE. Julgamento com perspectiva de género. Um guia para o direito previdencidario. Coordenadoras Tani

Maria Wurster. Clara da Mota Santos Pimenta Alves.

*SAFFIOTI, Heleieth. O poder do macho. S&o Paulo: Moderna, 1987.
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caracteristicas vinculadas & emocdo e cooperacdo, se reserva o espaco privado, mantendo-a no
ambiente do lar. Excluidas do mundo externo, dos espacos de decis@o e de producdo, as mulheres

exerciam tarefas de cuidado invisibilizadas socialmente.

Persiste no Brasil o familismo como modelo vigente na prdtica e nas politicas sociais de cuidado,
perpetuando as unidades familiares como principais responsdveis pelo cuidado e bem-estar de seus
membros. Tradicionalmente o que se estabeleceu como padréo foi a divisdo sociossexual do trabalho e
pratica continuada desta divis@o acabou por naturalizd-la e assumi-la como as funcdes masculinas e
femininas, respectivamente. Dessa maneira, na familia brasileira, as mulheres exercem o trabalho

domeéstico e de cuidado ndo remunerado e ainda ocupam o mercado de trabalho.

O trabalho doméstico ndo remunerado, voltado para o cuidado da familia, & essencial para a
reproduc@o e manutencdo do capitalismo, pois além de ndo produzir custo, também fortalece uma
relacdo de prestacdo de “servico voluntdrio” ligada ao sexo, sustentada pelo patriarcado. Gerda Lerner
aponta que “o sistema do patriarcado sé pode funcionar com a cooperacdo das mulheres” e,
acrescenta, “hd milénios, as mulheres participam do processo da proépria subordinagdo por serem

»5

psicologicamente moldadas de modo ainternalizar aideia da prépriainferioridade™.

Vale destacar que, embora a atividade de cuidado com familiares seja tratada como atividade
voluntdria de dedicacdo, trata-se, em verdade, de trabalho ndo remunerado e, frequentemente,
invisibilizado. Como preconiza Silvia Federici, “Eles dizem que é amor. Nés dizemos que € trabalho ndo
remunerado™. Nesse sentido, destaca-se que valor monetdrio global do trabalho de cuidado ndo
remunerado prestado por mulheres a partir da faixa etdria de 15 anos € de US$ 10,8 trilhdes por ano,

conforme relatério denominado “Tempo de Cuidar”, divulgado pela OXFAM Brasil em janeiro de 2020’

No que tange ao trabalho domeéstico remunerado, insta salientar que o mesmo ¢é

predominantemente executado por mulheres, através de atividades que n&o exigem qualificacéo e sim

* LERNER, Gerda. A criacdo do patriarcado: histéria da opressdo das mulheres pelos homens. Traducdo: Luiza
Sellera. S&o Paulo: Cultrix, 2019.

¢ FEDERICI, Silvia. O ponto zero da revolucdo: trabalho doméstico, reproducgdo e luta feminista. Tradugdo: Coletivo
Sycorax. S@o Paulo: Elefante, 2019.

7

<https://www.oxfam.org.br/justica-social-e-economica/forum-economico-de-davos/tempo-de-cuidar/>
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qualidades e atributos que supostamente derivam de uma natureza feminina e poderiom ser
executados por qualquer pessoa, o que implica em sua desvalorizacdo social e diferenca de

tratamento legal em relacdo as demais profissdes.

Observa-se que as mudancas na divisGo sexual do trabalho profissional ndo foram
acompanhadas de transformacgdes na divisd@o sexual do trabalho de cuidado doméstico e familiar.
Dessa maneira, o aumento do trabalho feminino remunerado é acompanhado por sua precarizacdo e
vulnerabilidades crescentes. As mulheres sdo inseridas no mundo do trabalho de maneira precarizada,
ocupando posicdes de hierarquia inferior, com remuneracdo mais baixas, em atividades
desvalorizadas socialmente, com predominio da informalidade, além de serem lancadas ao

“empreendedorismo de subsisténcia”.

No Brasil, mulheres que compdem as classes média e alta, transferem a execuc¢do do trabalho
doméstico e de cuidado a uma outra mulher, que passa a executd-lo de maneira remunerada. No
entanto, dentre as trabalhadoras que compdem as camadas mais pobres, se registra um tempo maior

de trabalho de cuidado ndo remunerado.

Em 20210 IBGE divulgou o relatério denominado “Estatisticas de Género - Indicadores Sociais das
mulheres no Brasil (2° edicdo)™, o qual aponta que em 2019, a taxa de participacdo das mulheres com 15
anos ou mais de idade foi de 54,5%, enquanto entre os homens esta medida chegou a 73,7%, uma
diferenca de 19,2 pontos percentuais. A diferenca se acentua nos lares em que existem mulheres de 25 a
49 anos vivendo com criancas de até 3 anos de idade, onde o nivel de ocupacgéo foi de 54,6%, enquanto
o dos homens, na mesma situagdo, foi de 89,2%. Em lares sem criangas nesse grupo etdrio, o nivel de
ocupacdo foide 67,2% para as mulheres e 83,4% para os homens. Em relacdo a cuidados de pessoas ou
afazeres domésticos, as mulheres dedicaram quase o dobro de tempo que os homens: 21,4 horas

contra 1 horas semanais.

O relatdério acima citado, evidencia, ainda, que a divis@o sociossexual do trabalho de cuidado ndo
remunerado, implica na inserc@o precarizada da mulher no mundo do trabalho, a fim de se possibilitar
a “conciliacdo” das multiplas tarefas. A proporcdo em trabalho parcial (até 30 horas semanais)

também é maior: 29,6% entre as mulheres e 15,6% entre os homens. Além disso, verifica-se menor

® <https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/livi01784 _informativo.pdf>

< Back GENERO E PANDEMIA: COMO DIVIDIR-SE ENTRE VIDA PROFISSIONAL E PESSOAL? /5



< Back

ascensdo funcional j& que, no Brasil, 62,6% dos cargos gerenciais eram ocupados por homens e 37,4%
pelas mulheres, em 2019, apesar das mulheres possuirem maior escolaridade. Entre a populacdo com
25 anos ou mais, 40,4% dos homens ndo tinham instrucdo ou possuiom apenas fundamental
incompleto, proporgdo que era de 37,1% entre as mulheres e a proporc¢do de pessoas com nivel superior

completo foide 15,1% entre os homens €19,4% entre as mulheres.

No final de dezembro de 2019 a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) foi notificada que um novo
virus circulava em Wuhan na provincia de Hubei, China, o qual foi denominado de SARS-CoV2,
causando uma doenca predominantemente respiratéria que posteriormente foi nomeada COVID-19.
Infelizmente devido & sua alta transmissibilidade, afetando um imenso numero de paises e territérios,
no dia 11 de marc¢o de 2020 foi decretado o estado de pandemia. A pandemia pela COVID-19 ocasionou
vdarias consequéncias mundiais, acarretando crises econdmicas, sociais, éticas, morais, educacionais,

religiosas, de seguranca e principalmente para a saude.

Com a imposicéo de distanciamento social decorrente da pandemia Covid-19 e a declaracdo do
estado de calamidade publica pelo Governo Federal a partir de marco de 2020, todas as relacdes
sociais passaram por expressivas alteracdes, inclusive as relacdes de trabalho. Nesse contexto, foram
editadas as Medidas Provisoérias n. © 927/20 e 936/20. As normas, objetivavam a flexibilizagdo
tempordria de direitos dos trabalhadores, utilizando-se como discurso justificador a necessidade de

enfrentamento da crise econdmica desencadeada pela crise sanitdria.

A Medida Provisérian.©936/20, que veio a se tornar a Lein.°14.020/20, tratava sobre o Programa
Emergencial de Manutencdo do Emprego e Renda, tendo como principais medidas a reducéo
proporcional de jornada de trabalho e de saldrios, e da suspensdo tempordria do contrato de trabalho.
Isso através de acordo individual entre empregador e empregado, com o pagamento do Beneficio

Emergencial de Preservacdo do Emprego e da Renda.

J& aMedida Provisorian.©927/20, ndo convertida em lei, autorizou a adocdo de medidas como: a
antecipacdo de férias individuais e a concesséo de férias coletivas, com pagamento do terco em
momento posterior; o aproveitamento e antecipacdo de feriados; a utilizacdo do periodo de
interrupc@o das atividades do empregador como banco de horas; a suspensdo de exigéncias

administrativas em saude e seguranca no trabalho e o diferimento do recolhimento do FGTS.
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Com o prolongamento temporal da crise sanitdria, foi editada em 27 de abril de 2021, a Medida
Provisoria n.° 1045 que instituiu o Novo Programa Emergencial de Manuten¢cdo do Emprego e da Renda,
bem como a Medida Provisoéria 1046, que dispds sobre as medidas trabalhistas para enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importdncia internacional decorrente do coronavirus. Estas Ultimas
ndo foram convertidas em Lei e tiveram sua vigéncia no lapso temporal de 120 dias, ou seja, até 25 de

agostode 2021.

Dentre as transformacdes mais evidentes no mundo do trabalho em decorréncia da pandemia
COVID-19, a mais significativa foi a ado¢cdo em larga escala do teletrabalho na modalidade home office,
ou seja, aquele executado na residéncia das pessoas trabalhadoras. Estimativas preliminares da OIT
indicam que no pior momento da crise, no segundo trimestre de 2020, cerca de 23 milhdes de pessoas
passaram para o teletrabalho na regido da América Latina e Caribe. O relatério divulgado pela OIT
aumenta um aumento mais significativo de trabalho em home office, dentre trabalhadores mais

qualificados e de maior nivel educacional’.

Para as mulheres trabalhadoras, em especial aquelas que sdo mdes, que mantiveram seus
empregos durante a pandemia COVID-19 e executaram as suas atividades profissionais em home
office, a pesada carga de trabalho decorrente do acumulo com as atividades de cuidado ndo
remunerado doméstico e com familiares, representou um dos grandes “desafios” no periodo. Houve a
suspensdo das atividades escolares presenciais e a ado¢cdo do ensino remoto para as mais variadas
faixas etdrias, transferindo-se a responsabilidade das atividades educacionais de cunho pedagdgico
para o seio familiar. Do mesmo modo, a imposicdo do distanciamento social impossibilitou a utilizac&o

dos servicos de cuidados domésticos remunerados.

Em 2020 foi divulgada a pesquisa “Sem parar - o trabalho e a vida das mulheres na pandemia™,
realizada por Género e Numero e SOF Sempreviva Organizacdo Feminista, com objetivo de conhecer
as dimensdes do trabalho e da vida das mulheres durante a pandemia. A pesquisa foi realizada por

meio de um questiondrio online composto por 52 questdes fechadas, divididas em oito blocos, no

’ Disponivel em: <https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-
lima/documents/publication/wcms _811301.pdf>

° Disponivel em: <https://mulheresnapandemia.sof.org.br/wp-
content/uploads/2020/08/RelatorioPesquisa_SemParar.pdf>
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periodode 27/04/2020 a11/05/2020, sendo coletadas 2.641respostas.

Segundo a pesquisa, 50% das mulheres brasileiras passaram a cuidar de alguém na pandemia.
Dessas, 72% das mulheres responsdveis pelo cuidado de criancas, idosos ou pessoas com deficiéncia
afirmaram que aumentou a necessidade de monitoramento e companhia. O perfil das mulheres
participantes da pesquisa indica uma maioria urbana - 85%, trabalhadora e responsdvel por pelo
menos 50% da renda familiar. S8o predominantes os grupos de mulheres que dividem a casa com
companheiro(a), 30,7%, e com familiares adultos, 25%. Do total, 14% afirmam dividir com filhos,
enteados, sobrinhos ou netos. Entre as mulheres entrevistadas na pesquisa, 47% afirmaram ser
responsdvel pelo cuidado de outra pessoa, destas 57% s&o responsdveis por filhos de até 12 anos. A
pesquisa indica que 42% das mulheres responsdveis pelo cuidado de outra pessoa o fazem sem apoio
de pessoas de fora do nucleo familiar. No periodo de isolamento social, 51% das mulheres que contam
com algum apoio para o cuidado afirmaram que o apoio diminuiu. Entre as mulheres que passaram a
trabalhar em casa, com manutencdo de saldrio, o percentual das que indicaram que as tarefas de
preparar alimentos, lavar louca e limpar o domicilio “aumentaram muito” foi, respectivamente de 57%,
57% e 52,4%. Dentre as mulheres entrevistadas, 65,4% disseram que a responsabilidade com o trabalho

domeéstico e de cuidado dificulta a realizacdo do trabalho remunerado.

A pesquisa evidencia dimensdes concretas da vida e do trabalho das mulheres, entre elas a
interrelacdo permanente entre producdo e reproducdo, trabalho remunerado e n@o remunerado. As
mulheres sentem em seus corpos e saude mental a incompatibilidade entre jornadas superextensas de
trabalho, tensdes provocadas pela pobreza, e a responsabilidade pelo cuidado das pessoas que delas

dependem.

Uma grande carga de estresse parental veio como consequéncia, especialmente para as maes,
que normalmente carregam a maior parte de cuidados com os filhos e idosos em muitas partes do
mundo. Muitas relataram sentir-se mais ansiosas, agitadas, com medo ou deprimidas devido a
recursos financeiros e sociais limitados, desemprego, aumento do uso de dlcool e outras substéncias
viciantes, e uma sensac¢do global de imprevisibilidade e perda de controle do fazer malabarismos entre

ensino doméstico e trabalho remoto, todos combinados com ajuda terceirizada limitada. Isto é
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substancialmente ampliado no caso de monoparentalidade ou parentalidade atipica™.

Uma pesquisa divulgada em fevereiro de 2021, que ouviu trés mil voluntdrios entre maio e junho de
2020 e foi conduzida pela equipe do neuropsicoélogo Anténio de Padua Serafim, do IPq (Instituto de
Psiquiatria) do Hospital das Clinicas da FMUSP (Faculdade de Medicina da USP), concluiu que as mais
afetadas emocionalmente foram as mulheres, respondendo por 40,5% de sintomas de depressdo,
34,9% de ansiedade e 37,3% de estresse. Das 3 mil pessoas que responderam ao questiondrio, 83% eram

mulheres, casadas (50,6%), tinham formacdo universitaria (70,1%) e estavam empregadas (46%) ™.

Outro aspecto relevante quando se analisa o grande impacto que a pandemia Covid-19 teve em
relacdo & participagdo feminina no mercado de trabalho. Diante das dificuldades ocasionadas com o
acumulo das atividades de cuidado ndo remunerados, especialmente com os filhos que passaram a
ficar integralmente me casa, as mulheres que desempenhavam atividades incompativeis com o
teletrabalho, se viram compelidas a deixar o trabalho produtivo, para dedicar-se com exclusividade ao
trabalho reprodutivo. Nesta decis@o, além dos esteredtipos de género jd citados, normalmente se leva
em consideracdo a menor remuneracdo do trabalho feminino, na composicéo da renda familiar. Além
disso, observa-se uma insercdo feminina no mercado de trabalho com predomindncia da
informalidade e precariedade, em setores como servicos, vendas, limpeza e estética, que foram
demasiadamente afetados durante a pandemia, ocasionando a perda de postos de trabalho, formais e

informais, dessas mulheres.

Segundo a OIT", globalmente as mulheres foram atingidas de forma desproporcional em termos
de perda de empregos: 4,2 por cento dos empregos das mulheres foram destruidos como resultado da
pandemia, em comparacdo com 3 por cento dos empregos dos homens, sendo nas Américas
verificado o maior indice de declinio de todas as regides, correspondente a 9,4%. O mesmo relatoério

indica, ainda, que haverd menos 13 milhdes de mulheres empregadas em 2021 em comparagcdo com

" Disponivel em: <https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7707813/>

' Serafim, A.P; Durdes, R.; Rocca, C.; Gongalves, P.D.; Saffi, F.; Cappellozza, A; Paulino, M.; Dumas-Diniz, R.; Brissos, S.;
Brites, R.; et al. Exploratory study on the psychological impact of COVID-19 on the general Brazilian population.
PLoS ONE 2021,16,e0245868.

'* Disponivel em: <https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---
gender/documents/publication/wcms 814499.pdf>
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2019, enquanto que o emprego masculino terd recuperado para os niveis de 2019, demonstrando que os

efeitos da pandemia COVID-19 continuardo a afetar o mercado de trabalho feminino.

Economistas j& caracterizam a crise da covid-19 como a "primeira recessdo feminina” da
humanidade, pois a crise gerada pela pandemia afetou as trabalhadoras de forma desproporcional,

tendo os estudiosos cunhado, eminglés, o termo “she-cession”.

No Brasil, indicadores do IBGE, obtidos através da PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua) referentes ao primeiro trimestre de 2021, demonstram o quanto as mulheres
foram as mais atongidas em decorréncia da crise econdmica e sanitdria. No 1° trimestre de 2021, a taxa
de desocupac¢do, no Brasil, foi estimada em 14,7%. Os dados da pesquisa mostraram que as mulheres
continuavam sendo maioria entre as pessoas em idade de trabalhar e representavam 53,3% dessa
populacdo, todavia, entre as pessoas ocupadas, verificou-se a predomindncia de homens (56,7%). As
andlises apontaram diferencas no nivel da ocupagdo entre homens e mulheres, ou seja, a propor¢cdo de
homens com 14 anos ou mais de idade trabalhando era superior ao de mulheres deste mesmo grupo
etdrio também trabalhando. No 1° trimestre de 2021, o nivel da ocupa¢do dos homens, no Brasil, foi
estimado em 58,7% e o das mulheres, em 39,3%. Diferente do que foi observado para as pessoas
ocupadas, o percentual de mulheres na populacdio desocupada foi superior ao de homens. No 1°
trimestre de 2021 elas representavam 54,5% dessa populacdo (apresenta crescimento na série
histdrica - em 2016 era de 50,8%). No Brasil, no 1° trimestre de 2021, 43,2% das pessoas em idade de
trabalhar foram classificadas como fora da forca de trabalho (76,5 milhdes), ou seja, aquelas que ndo
estavam ocupadas nem desocupadas na semana de referéncia da pesquisa. A populacéo fora da
forca de trabalho era composta em sua maioria por mulheres. No 1° trimestre de 2021, elas

representavam 64,2%.

Arealidade daretrac&o do mercado de trabalho feminino em decorréncia da pandemia COVID-19
toma contornos ainda mais angustiantes, quando se considera a existéncia de cerca de 11,5 milhdes de

mdes solo no Brasil, conforme dados do IBGE.

Além disso, conforme Boletim do Observatdrio COVID-19 da Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), as
gestantes e puérperas chegaram a registrar uma taxa de letalidade de 7,2%, mais que o dobro da atual

taxa de letalidade do pais, que é de 2,8%, em maio de 2021. De acordo como Observatdrio Obstétrico
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Brasileiro Covid-19, os dbitos maternos em 2021 superaram o numero notificado em 2020. No ano de
2020, foram 544 6bitos em gestantes e puérperas por covid-19 no pais, com média semanal de 12,1
obitos, considerando que a pandemia se estendeu por 45 semanas epidemioldgicas nesse ano. Até 26
de maio de 2021, transcorridas 20 semanas epidemiolégicas, foram registrados 911 dbitos, com média

semanal de 47,9 ébitos™.

A resposta legislativa para a protecdo das mulheres gestantes e puérperas ocorreu de maneira
lenta, tendo sido publicada, apenas em 12 de maio de 2021, a Lei n.° 14151 que, em seu Unico artigo,
determinou o afastamento da empregada gestante das atividades de trabalho presencial, sem
prejuizo de sua remuneracdo, passando a exercer as suas atividades em seu domicilio, por meio de
teletrabalho, trabalho remoto ou outra forma de trabalho a dist@ncia. A legislacdo ndo regulamentou a
situacdo da gestante cuja atividade ndo é possivel de se realizar em seu domicilio, ocasionando na
pratica inseguranca juridica e gerando um acalorado debate entre os operadores do direito, bem como
a proposicdo de demandas judiciais em face do INSS, a fim de se ver garantido o direito & percepgdo do

saldrio maternidade em tais situacdes.

Segundo a OIT, a situa¢do das mulheres melhorou consideravelmente durante a pandemia, nos
paises que adotaram medidas para evitar que perdessem os seus empregos e que lhes permitiram
regressar ao trabalho o mais cedo possivel. No Chile e na Colédmbia, por exemplo, foram estabelecidos
apoios salariais as novas contratacdes, com majoracdes mais elevadas na contratacdo de mulheres. A
Coldébmbia e o Senegal estavam entre aqueles que criaram ou reforcaram o apoio ds mulheres
empresdrias. Noutros casos, como no México e no Quénia, foram estabelecidas quotas para garantir

que as mulheres beneficiassem de programas publicos de emprego.

No atual cendrio de retomada das atividades presenciais, inclusive com a retomada das
atividades escolares presenciais na maior parte do pais, percebe-se leve melhoria nas condigcdes de
trabalho de uma parcela privilegiada da populacdo feminina, que compde as classes média e alta, a
qual também contrata outras mulheres para a execucdo das atividades de cuidado com a casa, o que

estd sendo possibilitado, gracas ao avanco da vacinagdo na populacdo brasileira.

No entanto, faz-se necessdrio debatermos a ado¢do do familismo como modelo vigente nas

" <https:.//agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2021-06/covid-19-mortalidade-de-gestantes-e-mais-que-o-
dobro-da-media-no-pais>
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prdticas e politicas sociais de cuidado, a fim de pensarmos na adog¢do de politicas publicas efetivas
capazes de abarcar as atividades de cuidado; bem como a divisdo sociossexual do trabalho de cuidado
ndo remunerado, inclusive com discussdes sobre a adog¢do de licenca parental em periodo superior ao
previsto para a licenca maternidade. E preciso pensar em politicas publicas de estimulo & contratacdo de
mulheres, em especial de mdées, no periodo de retomada das atividades. Atualmente, inUmeras empresas
adotam programas de compliance trabalhista, sendo interessante repensar tais programas sob a
perspectiva de género, através de condutas como: observar a igualdade de género na contratagdo, nas
promocdes e na ocupacdo de cargos de chefia; preservar e manter do emprego de mdes trabalhadoras,
apds o retorno da licenca maternidade; ofertar preferencialmente a possibilidade de trabalho remoto as
mdes atipicas; considerar como auséncia justificada ao trabalho o acompanhamento de filho menor a
consultas médicas e internamento hospitalar, ainda que em numero de dias superior ao previsto no art.

473,XIda CLT.

Por fim, importa registrar que o Brasil assumiu o compromisso internacional com a Agenda 2030
da ONU e, dentre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdveis (ODS), se encontra o “Objetivo 5.
Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas”, o qual traz expressante
como mecanismo de seu alcance o item “5.4. Reconhecer e valorizar o trabalho de assisténcia e
domeéstico ndo remunerado, por meio da disponibilizagdo de servicos publicos, infraestrutura e
politicas de protecdo social, bem como a promoc¢do da responsabilidade compartilhada dentrodo lare

da familia, conforme os contextos nacionais”.

Assim, emerge a necessidade da criacdo de espacos de fala e construcdes coletivas, como o
presente Congresso, a fim de se promover um amplo debate sobre o reconhecimento e a superacdo de
esteredtipos de género, bem como a adog¢do de politicas publicas voltadas as atividades de cuidado, e
sobre a necessidade de politicas afirmativas visando fomentar e promover a igualdade de género no

mundo do trabalho, possibilitando dignidade e valorizag&o profissional feminina.
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De acordo com a IEA (International Ergonomics Association) a Ergonomia € uma disciplina
cientifica que visa a compreens&o das interacdes entre o Homem e um Sistema (com todas as suas

componentes), sendo que esta interacdo pode sofrer de inUmeros disturbios.

O mundo do trabalho estd a ser profundamente afetado pela pandemia global da COVID-19. Para
além de ser uma ameacga a saude publica, as perturbagcdes socioecondmicas constituem igualmente

uma ameaga a subsisténcia e ao bem-estar alongo prazo de milhdes de pessoas.

E necessdrio que os paises implementem sistemas de seguranca e saude no trabalho (SST)
robustos e resilientes, a fim de mitigar os riscos enfrentados por todas as pessoas no mundo do

trabalho nesta e em futuras emergéncias de saude.

Atualmente, o trabalho é cada vez mais digital. Este aumento da digitalizacéo e da
automatizacdéo, acelera frequentemente o ritmo do trabalho, podendo, por vezes, tornd-lo menos
motivador. Por outro lado, continuam a existir muitas tarefas que s&o realizadas manualmente,

implicando um grande esforco fisico.

Um dos resultados do trabalho manual, assim como do aumento da mecanizag¢do, consiste no
facto de cada vez mais trabalhadores sofrerem de dores nas costas, no pesco¢o, nos pulsos, nos

bracos, nas pernas e de provocar um esforco ocular.

E de esperar que estes problemas ocorram devido a uma concecdo deficiente de um produto ou
de uma organizagcdo imperfeita dos sistemas. Uma intervencdo ergondmica adequada reduz a

probabilidade de acidentes, ao mesmo tempo que representa uma melhoria da eficdcia dos sistemas.

A Ergonomia tem contribuido para a promoc¢do da seguranca e saude dos trabalhadores ou
consumidores, assim como para potenciar a eficdcia dos sistemas em que estes se encontram

envolvidos.
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A Ergonomia tem sido utilizada para publicitar automaoéveis, computadores, cadeiras e outros
objetos de grande consumo. E normal sermos surpreendidos com anuncios que difundem um
determinado produto, utilizando o adjetivo “ergondmico” para definir uma caracteristica relacionada
com a fdcil utilizacdo ou com a adequacdo ao corpo humano. Na maioria das situacdes o termo
ergonoémico estd relacionado com a ideia de promog¢do do conforto dos utilizadores. No entanto,
pensar que a Ergonomia se limita simplesmente a isto é ter uma vis&o redutora do que ela pode

contribuir para a sociedade.

De facto, o termo " Ergonomia” é um topico bastante atual, sendo tdo referido nos dias atuais que
se tornou importante compreender a realidade das inumeras ofertas de equipamentos
“ergonomicamente adaptados”. Assim, para se tomarem decisdes adequadas, é extremamente
relevante, compreender, num primeiro estddio a natureza das problemdticas existentes. De facto,
frequentemente, desenvolvem-se layouts ocupacionais tendo apenas em conta a movimentacdo
eficiente dos produtos ou a melhor localizacdo da maquinaria. E alids, bastante comum que, a
disposicdo das componentes dos servicos seja realizada tendo por base a limitacdo de custos ideal ou
até a visdo estética do local, esperando-se que os trabalhadores apenas se adaptem cos novos

layouts, sem custos associados a tal adaptacdo, ou, previsivelmente, inadaptacdo.

Contudo e infelizmente, o corpo humano embora bastante maledvel ndo é de facto capaz de se

adaptar atodas as situagdes ao qual é exposto sem que existam consequéncias.

Assim, a Ergonomia pode auxiliar uma organizagdo a poupar o seu capital, ndo sé através da
reducdo dos custos relacionados com as compensagdes dos trabalhadores como diminuindo o
turnover e o absentismo causado por doencas e acidentes de trabalho ligados a mdas condigdes
ergondmicas, sendo gue, no entanto, um dos maiores beneficios envolve aspetos socio-
organizacionais. Reduzir lesdes, fadiga fisica e mental sé&o razdes suficientes para a aplicacdo de
medidas ergondmicas, independentemente dos custos associados a aplicacdo de tais medidas.
Adiciona-se igualmente que, ndo existem duvidas, atualmente, quanto ao facto de que a Ergonomia é
uma das ferramentas mais Uteis na atribuicdo de empowerment e no envolvimento dos trabalhadores,
pois ao aplicar-se a um Sistema Ergondmico de Trabalho torna-se possivel, de maneira
recompensadora, usufruir das ideias e capacidades dos trabalhadores. Salienta-se até que, muitas das

questdes ergondmicas sé sdo resolvidas apods participacdo dos trabalhadores no processo resolutivo
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das mesmas. No entanto, o empowerment ndio se baseia apenas em permitir que os trabalhadores
tomem decisdes, mas também em formar os mesmos de modo a fomentar a sua capacidade para
raciocinar (fomentando o pensamento critico) sobre essas mesmas decisdes e comunicd-las com um

maior nivel de aceitacdo e autoconfianca.

De facto, uma das mais-valias em formar um trabalhador relativamente ao tema da Ergonomia é
que este poderd aplicar esta formagdo a qualquer situacdo laboral, mudando rapidamente o ambiente
de trabalho e eliminadas as consequéncias negativas que uma menos correta organizacdo
ergondémica poderd trazer, dado que garantir a qualidade de vida, saude e bem-estar dos funciondrios
constituem objetivos fundamentais da Ergonomia e dos principios bdsicos para a produtividade de

qualquer organizagdo.

Um dos atuais desafios ergonédmicos é o envelhecimento da populacdo trabalhadora, € uma
varidvel muito importante e que deve ser tida em considera¢cdo na adaptacdo ergondémica dos

sistemas de trabalho.

E fundamental que cada posto de trabalho seja modificado gradualmente ao longo do avanco da
idade do individuo, adaptando-se a&s alteragdes que ocorrem neste e simultaneamente as
necessidades da organizacdo. A maioria das alteracdes associadas ao envelhecimento podem ser
prevenidas e acomodadas de modo a que ndo se tornem a causa de debilitacdo do individuo e de
decréscimo da sua produtividade. A Ergonomia pode melhorar o desempenho de um trabalhador

idoso através da analise e propondo alteragdes ao local de trabalho.

A Ergonomia desempenha assim, um papel crucial. Deverd cada vez mais preocupar-se em
projetar os postos de trabalho tendo em conta as alteracdes que os trabalhadores sofrerdo ao longo
da carreira profissional. Seria desejdvel que a organizacdo acompanhasse as alteragcdes que va8o

ocorrendo no trabalhador & medida que ocorre todo o processo de envelhecimento.

Resumindo, serd dificil encarar a participacdo da Ergonomia sem esta perspetiva sistémica, que
coloca o Homem no centro do sistema, e centrando-se nas interagcdes que ele desenvolve com o seu

Universo existencial.
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Il EIXO TEMATICO PRECARIZACAO DA SEGURANCA E CONDICOES

DE TRABALHO EM TEMPOS DE PANDEMIA?

PALESTRA: ATUALIDADES - FAP, NEXO DE CAUSALIDADE E A COVID 19
PAULO ROGERIO DE OLIVEIRA - REPRESENTANTE DA ANAEST, DOUTOR EM CIENCIAS DA SAUDE -
UNB, AUTOR DA FAP, NTEP, PPP E SST NO E-SOCIAL

Fazendo uso de andlise histérica, convida-se o leitor a se posicionar em alguns anos especificos
no passado, imaginado que, tal qual agora, houvesse uma pandemia do virus hipoteticamente
nominado por Covid-45, para ano de 1945, assim por diante para Covid-68, Covid-77 e Covid-92,

respectivamente aos anos de 1968,1977 e1992.

Nessa transfiguracdo, imagine-se responder a duas perguntas conforme sistema juridico regente
ao considerar condi¢cdes especiais em que o trabalho é executado precisamente aquelas impostas ao
empregado, como obrigar a ser deslocar, quebrar distanciamento social, aglomerar, cujo desfecho

clinico (Covid) com elas se relaciona diretamente:

1) seria acidente do trabalho a incapacidade por Covid do segurado (empregado) obrigado
pela empresa a se deslocar ida e volta ao trabalho, |4 ficar para cumprir jornada, infligindo a

quebra da principal medida coletiva asséptica, o distanciamento social?

2) seria acidente do trabalho a incapacidade do segurado (empregado) oriunda de

atropelamento ao se deslocar de casa para o trabalho?
Segmentando as respostas por ano, tém-se:

*1945 - Vigorava o Decreto-Lei 7.036/44 que estabeleceu o Seguro Acidente do Trabalho - SAT

obrigatdrio, de direito privado, cuja apdlice de seguro deveria cobrir um rol especifico de sinistros:

Art. 2° Como doencas, para os efeitos desta lei, entendem-se, além das
chamadas profissionais, — inerentes ou peculiares a determinados ramos
de atividades —, as resultantes das condigbes especiais ou excepcionais
em que o trabalho fér realizado. Paragrafo unico. A relagdo das doengas
chamadas profissionais, seréa organizada e publicada pelo Ministério do
Trabalho, Industria e Comércio, e revista trienalmente. Art. 7° Ndo é
acidente do trabalho: (...) ¢) o que acorrer na ida do empregado para o
local de sua ocupacéao ou na volta dali, salvo se houver condug¢éo especial
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fornecida pelo empregador, ou se a locomogdo do empregado se fizer
necessariamente por vias e meios que oferegam reais perigos, a que nao

esteja sujeito o publico em geral.

Depreende-se do art. 2° que a lista era infralegal, fechada e dindmica, pois obrigava revis@o
periddica. Ou seja, a Covid-45 ndo estaria coberta pelo rol acidentdrio. In itinere constava

expressamente excluido. Respostas: 1) Ndo. 2) Ndo.

* 1968 - Vigorava a Lei 5.316/67 que estatizou o SAT, transferindo para toda sociedade o risco
produzidos pelos empregadores (risco social), mediante tributo, cujas aliquotas eram de 0,4% ou 0,8%
da folha salarial a encargo do empregador, deixando este de pagar as somas estratosféricas devidas

com pensionamentos, assisténcia médico, ambulatorial, farmacéutica e indenizagdes:

Art. 2° Acidente do trabalho sera aquéle que ocorrer pelo exercicio do
trabalho, a servigo da empresa, provocando leséo corporal, perturbacdo
funcional ou doenga que cause a morte ou a perda ou redugéo,
permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho. § 1° Doenca
do trabalho sera: a) qualquer das chamadas doengas profissionais,
inerentes a determinados ramos de atividade relacionadas em ato do
Ministro do Trabalho e Previdéncia Social. b) a doenga resultante das
condigbes especiais ou excepcionais em que o trabalho fér realizado. b) a
doencga, ndo degenerativa nem inerente a grupos etarios, resultante das
condi¢cbes especiais ou excepcionais em que o trabalho seja executado,
desde que, diretamente relacionada com a atividade exercida, cause
redugcdo permanente para o trabalho que justifique a concessédo do
auxilio-acidente. (Redacdo dada pelo Decreto-Lei n. 893, de 1969) {(...)
Art. 3° Sera também considerado acidente do trabalho: (...) Il - o acidente
sofrido pelo empregado, ainda que fora do local e horario de trabalho: (...)
d) no percurso da residéncia para o trabalho ou deste para aquela.

Depreende-se da alinea “b”, § 1°do art. 2° que a lista era infralegal e aberta, ou seja, a Covid-68 era
n&o listada, porém se fosse resultante das condicdes especiais ou excepcionais em que o trabalho fosse

realizado, estaria coberto pelo recém estatizado SAT.

Percebe-se que em 1969 a alinea “b” fora alterada, aduzindo qualificadores e redutores, pois se passou
a excluir as degenerativas e etdrias, mantendo aquelas resultante das condi¢cdes especiais ou

excepcionais em que o trabalho seja executado, desde que, diretamente relacionada com a atividade
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exercida, todavia, aplicando o torniquete do auxilio-acidente. Assim a mesma incapacidade por Covid

seria acidente do trabalho em 1968 e talvez ndo fosse em 1969, dados esses qualificadores e redutores.

Nasce no Brasil o acidente de trabalho in itinere que inaugura a inversdo da hipdtese de incidéncia
protetiva. Nos sistema privado (apdlice) entre 1944 e 1967 ndo era coberto pelas seguradoras privadas.
A partir de 1967, tal protetiva se incorpora ao ordenamento juridico, no campo do direito publico, sob as
expensas do INPS e INAMPS, com aval das empresas e seguradoras, que deixaram de operar o

onerosissimo SAT, mas receberam no colo o DPVAT, em vigor até hoje. Respostas: 1) Sim. 2) Sim.

*1977 - Vigorava a Lein. 6.367/76 o que estabelecia:

Art. 2° Acidente do trabalho é aquele que ocorrer pelo exercicio do trabalho
a servigo da empresa, provocando lesdo corporal ou perturbagéo funcional
que cause a morte, ou perda, ou reducdo, permanente ou temporaria, da
capacidade para o trabalho.§ 1° Equiparam-se ao acidente do trabalho,
para os fins desta lei: | - a doencga profissional ou do trabalho, assim
entendida a inerente ou peculiar a determinado ramo de atividade e
constante de relacdo organizada pelo Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social (MPAS); d) no percurso da residéncia para o trabalho ou
deste para aquela. (...) § 3° Em casos excepcionais, constatando que
doenga n&o incluida na relagdo prevista no item | do § 1° resultou de
condicbes especiais em que o trabalho é executado e com ele se relaciona
diretamente, o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social devera
considera-la como acidente do trabalho. § 4° Ndo poderdo ser
consideradas, para os fins do disposto no § 3° a doenca degenerativa, a
inerente a grupo etario e a que ndo acarreta incapacidade para o trabalho.
(...) d) no percurso da residéncia para o trabalho ou deste para aquela.

Depreende-se dos novéis § 3°e § 4° do art. 2° que a lista era infralegal e aberta, ou seja, a Covid-77
era n&o listada, porém constatando que doenca né&o incluida na relac&o prevista no item | do § 1°
resultou de condi¢cdes especiais em que o trabalho é executado e com ele se relaciona diretamente
deveria ser considerado acidente do trabalho (Rigorosamente o atual critério de excepcionalidade

inclusivado § 2°do art. 20 da Lei 8.213/91).

Mantendo-se a redacdo de 1969 quanto a exclusdo da doenca degenerativa, a inerente a grupo
etdrio e a que ndo acarreta incapacidade para o trabalho, eliminando o redutor do auxilio-acidente.

Mantem-se também o acidente de trabalhoinitinere inaugurado em 1967. Respostas: 1) Sim. 2) Sim.
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*1992 - Vigora a atual Lei 8.213/91 que estabelece:

Art. 20. Consideram-se acidente do trabalho, nos termos do artigo anterior,
as seguintes entidades morbidas: | - doenga profissional, assim entendida
a produzida ou desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a
determinada atividade e constante da respectiva relagdo elaborada pelo
Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social; Il - doencga do trabalho,
assim entendida a adquirida ou desencadeada em fungdo de condi¢bes
especiais em que o trabalho é realizado e com ele se relacione
diretamente, constante da relacdo mencionada no inciso I. § 1° Ndo sédo
consideradas como doencga do trabalho: a) a doenga degenerativa; b) a
inerente a grupo etario; c) a que ndo produza incapacidade laborativa; d) a
doenga endémica adquirida por segurado habitante de regido em que ela
se desenvolva, salvo comprovacdo de que é resultante de exposicéo ou
contato direto determinado pela natureza do trabalho. § 2° Em caso
excepcional, constatando-se que a doenca né&o incluida na relagcdo
prevista nos incisos I e Il deste artigo resultou das condigbes especiais em
que o trabalho é executado e com ele se relaciona diretamente, a
Previdéncia Social deve considera-la acidente do trabalho.

Depreende-se do § 2° do art. 20 o que este autor denomina Nexo Técnico Excepcional. Bom
ressaltar que a Lei n. 8.213/91 dispde entre os art. 19 e art. 23 uma Tipologia Acidentdria baseada em
nexo técnicos e ndo em causais, basta ver pela técnica legislativa adotada a auséncia da palavra
causal ou causalidade e o ostensivo uso da palavra técnico ao se referir ao nexo, inclusive
expressamente no art. 21-A que trata do NTEP. Essa tipologia foi assim classificada pelo autor em oito

tipos:
Figura1: Tipologia Acidentdria

Tipo | - Nexo Técnico por Les@o Aguda

Tipo Il - Nexo Técnico por Doenca Profissional

Tipo lll - Nexo Técnico por Doenca do Trabalho

Tipo IV - Nexo Técnico Excepcional

Tipo V - Nexo Técnico Ficto- Administrativo

Tipo VI - Nexo Técnico Concausal

Tipo VII - Nexo Técnico Epidemioldgico Previdencidrio - NTEP

Tipo VIII - Nexo Técnico Acidentdrio Negativo

Fonte: ALBUQUERQUE-OLIVEIRA Paulo Rogério. Do Exdtico ao Esotérico: uma sistematizagdo da

saude dotrabalhador. 1. ed. SGo Paulo, Editora LTr, 2011.p37.
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Todas as situacdes ditas equiparadas pelo art. 21 séo a-etiogénicas, assim entendidas aquelas
para quais o patrdo ndo detém controle. SGo acidentes do trabalho pelo Nexo Técnico Ficto-
Administrativo, pois o s@o por ficcdo legal e compuseram o preco aceito pelos patrées em 1967, quando
se transferiu o risco e prejuizo da md gestdo do meio ambiente do trabalho a toda sociedade. Neste

Tipo V hd& 10 situagdes, nelas inclusa o initinere, conforme positiva o art. 21da Lei 8.213:

Art. 21. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta
Lei: (...) Il - o acidente sofrido pelo segurado no local e no horario do
trabalho, em consequéncia de: a) ato de agressdo, sabotagem ou
terrorismo praticado por terceiro ou companheiro de trabalho; b) ofensa
fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada
ao trabalho; c) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de
terceiro ou de companheiro de trabalho; d) ato de pessoa privada do uso
darazo, e) desabamento, inundacgéo, incéndio e outros casos fortuitos ou
decorrentes de forga maior; Il - o acidente sofrido pelo segurado no local e
no horéario do trabalho, em consequéncia de: Il - a doenga proveniente de
contaminacdao acidental do empregado no exercicio de sua atividade; IV - o
acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de
trabalho: a) na execucdo de ordem ou na realizagdo de servigco sob a
autoridade da empresa; b) na prestacdo espontanea de qualquer servigo a
empresa para lhe evitar prejuizo ou proporcionar proveito; ¢) em viagem a
servigco da empresa, inclusive para estudo quando financiada por esta
dentro de seus planos para melhor capacitagdo da mé&o-de-obra,
independentemente do meio de locomog¢éao utilizado, inclusive veiculo de
propriedade do segurado; d) no percurso da residéncia para o local de
trabalho ou deste para aquela, qualquer que seja o meio de locomogéo,
inclusive veiculo de propriedade do segurado. (grifado)

O Nexo Técnico Excepcional compreende a excepcionalidade de considerar sob tutela estatal situacdes
comuns cujos riscos sdo incrementados pelo trabalhar ao cumprir ordens do patrdo. Isso porque desde
1976 o sistema juridico brasileiro opera em lista infralegal e aberta, desde que o principal requisito seja
observado, qual seja: o empregador necessariamente precisa impor condicdes especiais para que o
trabalho seja executado pelo trabalhador, cuja doencga incapacitante, ainda que ndo listada, com ele se
relacione diretamente. Extrai-se, por deduc¢do, que home office n&o suscita excesso de risco por n&o
impor condi¢do especial, dado que em casa a condi¢do é basal, logo a excepcionalidade ndo é ativada.

Respostas: 1) Sim. 2) Sim.
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NEXO TECNICO OU NEXO CAUSAL?
DIFERENCIACOES NECESSARIAS PARA UMA CORRETA EXEGESE DAS NORMAS ACIDENTARIAS

Em linguagem técnica juridico-epidemioldgica, tem-se que a tutela protetiva que reveste o
acidente do trabalho alcanca e vincula a doenca listada, por presuncdo legal absoluta, jure et de juris, &
exposicéo de fatores etioldgicos nos termos das Listas Apodcrifa, A e B do Anexo Il do RPS, aprovado

pelo Decreto 3.048/99.

Deve-se comecar a consulta do Anexo Il buscando na Lista Apocrifa, por agente patogénico, quais
atividades patronais contém o respectivo risco. Por exemplo, silica livre (6xido de silicio - SiO2) cujo risco
presumido estd legalmente reconhecido (conduta do patréo): extracdo de minérios (trabalhos no
subsolo e a céu aberto); decapagem, limpeza de metais, foscamento de vidros com jatos de areiqg, e
outras atividades em que se usa areia como abrasivo; fabricagdo de material refratdrio para fornos,
chaminés e cadinhos, recuperacdo de residuos; fabricacdo de mos, rebolos, sapondceos, pds e pastas
para polimento de metais; moagem e manipulacdo de silica na industria de vidros e porcelanas;

trabalho em pedreiras; trabalho em construcéo de tuneis; desbastes e polimento de pedras.

Na sequéncia percorre-se as Listas A e B, buscando a silica e seus agentes etioldgicos ou fatores de
risco de natureza laboral: pneumoconiose devida a poeira de silica (silicose) (J62.8) que cruza com
exposicdo ocupacional a poeiras de silica-livre (Z57.2), cujo nexo técnico se estabelece verificando que

o segurado estd vinculado a uma empresa de decapagem de metais.

Deve-se reconhecer o acidente do trabalho, tendo a empresa o 6nus da prova em contrdrio naquilo
que ndo ferir a presuncdo absoluta. Pode-se impugnar, por exemplo, alegando que trabalhador
sempre foi do estabelecimento administrativo longe da planta de producdo, mas jamais o nexo de
causalidade entre silica e pneumoconiose. Fecha-se o nexo técnico entre o trabalho (subordinar
alguém ao poder de mando daquele que explora atividade econdmica de decapar metal) e o agravo
(J62.8), dado que o nexo causal estd presumido entre ambos mediante exposicdo ocupacional a

poeiras de silica-livre.Isso é nexo técnico.

Por outro lado, hd a presuncdo legal relativa, juris tantum, aquelas doencas néo listadas, mas que
se vinculam a fatores etioldgicos determinados pelo excesso de risco atribuido pelo patréo ao

empregado, dado o poder diretivo e disciplinar do primeiro na relagdo sinalagmdatica entre ambos.
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Nesse conjunto de doencas ndo listadas (comuns), o trabalho poderia ser entendido como um fator de
risco, ou seja, um atributo ou uma exposicdo que estdo associados com uma probabilidade aumentada

de ocorréncia de uma doenca, ndo necessariamente um fator causal.

Percebe-se que o direito acidentdrio se desvencilha do nexo causal civilista a partir da substituicdo
do regime privado pelo publico em 1967, pois desta data em diante, dada a objetivacdo das
responsabilidades, o INSS deve observar apenas dois pressupostos: a conduta do empregador (que
obriga a exposicdo) e o dano (diagnoéstico incapacitante). Dai se constituir uma impropriedade juridica,
em matéria acidentdria para fins previdencidrios, perquirir ou arguir o nexo causal, quando o correto &

buscar o nexo técnico. N&o por outro motivo o art. 337 do RPS aduz:

Art. 337. O acidente do trabalho serd caracterizado tecnicamente pela
Pericia Médica Federal, por meio da identificacdo do nexo entre o

trabalho e o agravo.(grifo)

A lei ndo fala de nexo causal, decreto idem. Outrossim, ratifica o sistema normativo ao aduzir o
nexo técnico entre o trabalho (conduta) e o agravo (dano). Isso porque, conforme arquitetura juridica
de objetivacdo, no contexto do risco social de responsabilizacéo objetiva conferidos pela estatizacdo,
0s quatro pressupostos cldssicos do dever de indenizar - conduta humana, nexo causal, culpa (lato
sensu) e dano - ficam reduzidos a dois e dispensados a verificagdo do nexo de causalidade e o

pressuposto da culpa.

Assim os mecanismos fisiopatoldgicos, anatomoclinicos e bioquimicos da silica no corpo do
trabalhador s&o imprescindiveis aos deslinde do diagndstico de pneumoconiose e consigo o
estabelecimento do nexo causal e afastamentos de outras hipdteses etiogénicas. Sim, nexo causal &
importante nesse contexto, todavia € um erro buscar nexo causal quando o sistema previdencidrio
exige apenas o nexo técnico. E outro contexto. Isso porque o nexo causal € presumido em lei. Correto é

buscar o nexo técnico, apenas ele importa ao deslinde previdencidrio.

Arguir nexo de causalidade constitui enorme desvio hermenéutico, erro semantico, ultraje a
direitos, ao passo que denega sistema normativo pactuado na estatizacdo, que a despeito da baixa
cognicdo revelada, resvala em opc¢do ideoldgica pré-capital em detrimento do trabalhador, que @

prosperar a busca pela causalidade como marcador, determinard absurdo I6gico de exigir da vitima a
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prova que Ninguém possui.

Foi para superar isso e conferir segurancga juridica ao sistema normativo que se trouxe & baila,
quando da estatizac@o do SAT, o instituto da presuncdo relativa e absoluta mediante listas infralegais e
abertas, exatamente para ultrapassar a insoluvel causalidade, notadamente nas afecgdes modernas,

crénicas, complexas, compostas e multifatoriais.

Cuidado. Se se tratar de reconhecimento de direito acidentdrio no dmbito do INSS, esse nexo
causal estd presumido na atividade listada pelo Anexo Il do RPS. Assim, quando se reconhece o direito a
um auxilio-doenca acidentdrio (B91), fez-se o estabelecimento do nexo técnico entre o trabalho e o
agravo e ndo o nexo causal. Muito comum esse equivoco junto aos profissionais do direito, devido ao

paradigma civilista; e aos da saude, por conta da propedéutica voltada & cura e terapéutica.
Claro que esses quatro elementos sdo resgatados nos foros civeis na busca de indenizacdo

quando empregador incorrer em culpa ou dolo (responsabilidade subjetiva)

CRFB-88, artigo 7°, XXVIIl Ine assegura o direito a indenizag¢do se houver
dolo ou culpa do empregador. Isso ocorrerd se a atividade da empresa

n&o se enquadrar no pardgrafo unico do artigo 927 do Codigo Civil.

Inclusive em sede de agdes regressivas por parte do INSS contra o empregador e, dispensado o

pressuposto da culpa quando o risco for destacado (responsabilidade objetiva)

Art. 927. Aquele que, por atoilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repard-lo.
Pardgrafo Unico. Haverd obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos
especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar,

por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

Isso é o que importa ao debate sobre Covid-19. Aqui reside grande parte das tergiversagdes para
alimentar uma falsa controvérsia, que como visto, hd década ndo existe, dada a pacificagcdo da tutela
protetiva para nexos técnico excepcionais, no qual se subsumia Covid19, pois se enquadra Nexo Técnico
Excepcional (Tipo 1V), salvo home office. Isso é o que importa ao debate sobre Covid-19, trajeto e a

metodologia do FAP.

Texto de apoio ao VIII CONGRESSO PERNAMBUCANO DO TRABALHO SEGURO. TRABALHO
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SEGURO E SAUDAVEL X CRESCIMENTO ECONOMICO: desafios em um mundo pandémico. Dias 16,17,18
e19 de novembro de 2021.

Video disponivel em <https://www.youtube.com/watch?v=fuRgvvpFdbO>.
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Il EIXO TEMATICO PRECARIZACAO DA SEGURANCA E CONDICOES

DE TRABALHO EM TEMPOS DE PANDEMIA?

PALESTRA: O CENARIO DO ENSINO DA SEGURANGA DO TRABALHO EM TEMPOS DE
PANDEMIA

ELIZABETH COX - ENGENHEIRA DE SEGURANCA DO TRABALHO, DOCENTE, EX-COORDENADORA DE
POS-GRADUACAO E PRESIDENTE DA ANDEST DO BRASIL
Pandemia é a disseminacdo mundial ou em uma drea geograficamente grande, de uma nova

doenca. E uma epidemia que atinge um numero enorme de pessoas no mesmo lugar e ao mesmo

tempo.

Historicamente, no mundo, j& ocorreram vdrias pandemias que se tem registro, a partir da taxa de
mortalidade, iniciando-se nos anos de 175 a 180 depois de Cristo, a PESTE ANTONINA cuja taxa de
mortalidade atingiu 5 milhdes conforme os dados estimados, j& a PRAGA DE JUSTINIANO, ocorreu nos

anos 541-542 com taxa de mortalidade de 30 a 50 milhdes, conforme estimativa.

Nos anos 735 a 737, ocorreu a epidemia de VARIOLA JAPONESA que vitimou um milhdo de
pessoas, com obito. A maior peste histdrica ocorreu em 1347 a 1351 que foi a PESTE NEGRA com taxa de
mortalidade de 200 milh&es de pessoas. A VARIOLA teve a taxa de mortalidade de 56 milhdes e o dpice
em 1520. A epidemia PRAGA DE LONDRES ocorreu em 1600 com taxa de mortalidade de 3 milhdes. A
TERCEIRA EPIDEMIA DE PESTE NEGRA ocorreu em 1855 e a taxa de mortalidade foi de 12 milhdes de
pessoas. No século XX, de 1918 a 1919 ocorreu a epidemia da GRIPE ESPANHOLA que vitimou de 40 a 50
milhdes de pessoas. E a HIV/AIDS a partir 1981 até 2020 a taxa de mortalidade estimativa é de 25 a 35

milhdes.

Portanto, as grandes epidemias do mundo, foram a PESTE NEGRA, nos anos 1300, que vitimou 200
milhdes, a VARIOLA no século XV para XVI com 56 milhdes, a GRIPE ESPANHOLA do século XX que
vitimou de 40 a 50 milhdes e a PRAGA DE JUSTINIANO com estimativa de 30 a 50 milhdes. No século XX
a GRIPE ESPANHOLA e no século XXI o HIV/AIDS. Sendo assim, a GRIPE ESPANHOLA relatada pelos
nossos avos e bisavos, foi uma grande epidemia, onde muitos de seus entes queridos, foram
acometidos sem cura e vieram a obito no comeco do século XX. A GRIPE ESPANHOLA foi a ultima
grande epidemia que a humanidade enfrentou coletivamente, e provavelmente teve origem em

acampamentos militares nos Estados Unidos da America. Porém foi intitulada de GRIPE ESPANHOLA

< Back PRECARIZAGAO DA SEGURANGA E CONDIGOES DE TRABALHO EM TEMPOS DE PANDEMIA? 101



< Back

devido forte controle relacionado ao periodo da1* Guerra Mundial.

E agora nos nossos dias estamos vivienciando a Pandemia do Coronavirus.

APRENDENDO com a historia, o cendrio de uma pandemia se reveste de ac¢des: de guarentena

para observacdo preventiva apds possivel contdgio; de isolamento social, para prevenir contdgio e

reforco nas medidas de higiene, para evitar o contdgio - uso de mdscaras, lavar as médos e higienizar

ambientes e o ar, evitando a propagacdo que nos nossos dias é o virus Sars-CoV-2.

Até 2019 o mundo seguia o seu trajeto normal na busca do desenvolvimento e competividade
entre as nagdes. A partir do inicio de 2020, com o advento propagado pela pandemia, e suas
consequéncias, com os nuUmeros CRESCENTES de CONTAMINACOES, houve a necessidade de rever os
padrdes de convivéncia, seja social, seja no trabalho, seja em busca do sustento de nossas familias, e
protocolos como a quarentena, isolamento social, e reforco de medidas preventivas, para evitar

contdgio, foram tomadas, de imediato, pelas nacdes.

O que se observou, foi que nesses quase dois anos, 0 modus operandi da vida em sociedade
familiar e de trabalho, foram alteradas, consideravelmente, incluindo af o ensino de uma forma em

geral.

A seguranca do trabalho, desde alguns anos, estd presente, nos bancos escolares, do
fundamental ao ensino médio, da graduacdo a pds-graduacdo. Analisando o ensino neste cendrio
pandémico e suas consequéncias, observa-se que esse periodo, no futuro proéoximo, muito
provavelmente, serd lembrado como um periodo de estagnacdo da educacdo, gerando retrocesso, no

avango da capacitagcéo e qualificagdo dos trabalhadores e profissionais.

Essa AMEACA nos revela a partir da constatacdio que o ensino nesses quase 2 anos transitou do
PRESENCIAL para o VIRTUAL de uma forma abrupta, sem planejamento, sem capacitagdo do corpo
docente e sem que fosse possivel aos alunos se equiparem de forma adequada nos seus lares, para
receberem as aulas no modo virtual. Ndo s¢ a sociedade estard prejudicada, através do decréscimo
geral da educacdo, mas também os trabalhadores e profissionais, pois nesse periodo muitos
treinamentos de seguranca do trabalho simplesmente ndo foram realizados ou foram improvisados de

forma virtual.
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Focando agora os cursos de pods-graduacdo em Engenharia de Seguranca do Trabalho - EST nés
temos ativos, a nivel nacional, 438 cursos de pods-graduacdo de EST na modalidade presencial. E 79
cursos na modalidade EAD. O que mais chama atencdo nesses cursos EAD é que mais de 30% foram

criados nesses dois anos de pandemia, sendo que, um curso apenas, chega a oferecer 14.000 vagas.

Analisando alguns desses projetos, constatou-se que existe curso criado em meados do ano de

2021, baseado em uma Resolucdo do CNE que foirevogada em abril de 2018.

Observa-se também que desses 79 cursos EAD, 20% oferecem carga hordria minima inferior, ou
seja, ndo conforme, com o Parecer CFE n°® 19 de 1987 que estd em pleno vigor, e estabelece carga
hordria minima de 600h. Como exemplo existe um curso com 390h que estd disponibilizando 5.000

vagas, e outro, com carga horaria de 380h, oferecendo 1.600 vagas.

Observou-se também que desses 79 cursos EAD, vdrios ndo possuem vinculo com cursos de

graduacdo da drea.

Considerando esse CENARIO do Ensino da Seguranca do Trabalho, em tempos de pandemia
PROPOMOS para entender o problema, buscar alternativas, e avaliar as possiveis solugdes; que seja
identificado, analisado e estudado, com base metodolédgica, baseado na experiencia vivenciado por

todos naeducacdo no periodo de 2020 a 2021 0s dados possiveis para:

1 - Avaliar os prejuizos que o cendrio da educacdo, forcosamente estabelecido pela
Pandemia causou para o ensino, seja no fundamental, no ensino médio e no ensino

superior, inclusive o de pds-graduacdo que atribui titulo profissional.

2 - Avaliar em um mesmo curso, quais disciplinas possuem conteudos exclusivamente
informativos, ou seja, que n&o requer formagdo para exigir do futuro profissional
conhecimento de decis@o de valor profissional, humano e de seguranca e assim
justificar que estes conteudos sejam realizados a disténcia, porém com
acompanhamento do docente responsdvel e aplicando prova para avaliagdo do

aprendizado.

3 - |dentificar e avaliar cuidadosamente que disciplinas e contetdo formativos que

estabelecam a base para conhecimentos profissionais principalmente na drea da
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seguranca e da saude do trabalho devam ser ministrados preferencialmente na
forma presencial e obrigatoriamente incluindo a aplicagdo de prova quanto a ficgdo

destes em conhecimento.

4 - Avdliar ndo s6 a evolugdo das metodologias quanto a instrumentacdo e
equipamentos para o ensino a distédncia, mais a importéncia da interacdo do corpo
discente com o corpo docente para que a evolugcdo da complexidade dos conteudos
seja eficiente na absorcdo e na transformagcéo em conhecimento. O professor que
finge ministrar aula (para uma tela cheia de cémeras fechadas) e o aluno que finge
assistir (mais estd com a atencdo voltada para outras atividades enquanto apenas
ouve, se é que estd ouvindo o professor), sé pode resultar em profissionais mediocres
e descomprometidos com a profiss@o e colocando a sociedade e seus subordinados

em risco.

5 - Capacitar o corpo docente com ferramentas e equipamentos para que d
transmissdo do conteudo informativo por video conferéncia ocorra de forma
equilibrada. Conteudos estes que também n&o estejam relacionados com a parte
pratica e laboratorial que devem ser ministrados preferencialmente no formato

presencial.

6 - Preparar o corpo discente para ter acesso as ferramentas e tecnologias e/ou
através de polos instrumentalizados existente no municipio do aluno, inclusive com
regulamentacdo de presenca estabelecida no Manual do Aluno, para possibilitar uma
maior interacdo, buscando alcancar um ambiente universitdrio mais préximo da

realidade.

7 - Mensurar e verificar, nestes 2 anos de pandemia, o quanto foi alterada a motivacéo
do professor (amor, vocagdo, alegria e entusiasmo em ministrar aulas). Quando o
professor perde a fé no futuro, perde o entusiasmo, perde a esperanca, a alegria de
ministrar aulas, perde seus proprios sonhos e metas, e perde também o poder da
COMUNICACAO, DA FE E DO ENTUSIASMO. Perde o seu maior valor profissional, o

sacerdoécio de ser professor.
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Que independente do fim da Pandemia, seja restabelecido o ENSINO DE QUALIDADE, buscando a
EXCELENCIA em todos os niveis da Educacdo e que Deus nos permita buscar metodologias e condicdes

paraalavancar o ENSINO E MINIMIZAR O PREJUIZO NA EDUCACAQ desses 2 anos de Pandemia.

Muito obrigadal

REFERENCIAS

*Disponivel em: <https://sosdr.com/blog/as-5-maiores-pandemias-da-historia-humana>

*Disponivel em: <https://emec.mec.gov.br/>

*Disponivel em: <https.//blog.estacio.br/medicina/pandemias-na-historia/>
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Il EIXO TEMATICO PRECARIZACAO DA SEGURANCA E CONDICOES

DE TRABALHO EM TEMPOS DE PANDEMIA?

PALESTRA: OS ENTRAVES PARA O ATENDIMENTO AS NORMAS LEGAIS DE SST NO
PERIODO DA PANDEMIA

JOSELINE TENORIO - ENGENHEIRA CIVIL E DE SEGURANCA DO TRABALHO, PROFESSORA DE POS-
GRADUACAO NA AREA DE SST EM DIVERSAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR
Numa necessdria retrospectiva, considerando a linha do tempo, pode-se afirmar que o primeiro
impacto diante da realidade da pandemia do COVID-19 foi a perplexidade diante de um cendrio sem
precedentes, pelo menos com dados reais e factuais, possibilitados pelos recursos tecnoldgicos da
informacdo. Mais incertezas do que certezas, mais desinformacgdo do que informagdo, mais medo do
que coragem. Como se colocar diante de um inimigo publico, universal, assustador, o Coronavirus,
sobre o qual se tinha quase nenhum conhecimento, nem das origens nem das consequéncias? Num
pequeno espaco de tempo, o mundo assistiu a realidade se assemelhar a um filme de terror, cujo

desfecho poderia ser muitas vezes pior do que a ficgdo.

Na linha do tempo, é importante destacar algumas referéncias legais, a partir dos quais foram

tomadas decisdes de impacto no dmbito do mundo do trabalho:

A Portaria MS n° 188, 3/2/2020 que declara estado de Emergéncia em Saude Publica de
importéancia Nacional (ESPIN) em decorréncia da Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (2019-

nCoV).

A Lei13.979,6/2/2020 que dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de saude
publica de importancia internacional decorrente do Coronavirus responsdvel pelo surto de 2019, dentre

elas a quarentena e oisolamento.

O Decreto Federal n.10.282 de 20/03/2020 que regulamenta a Lei n°13.979, de 6 de fevereiro de
2020, para definir os servicos publicos e as atividades essenciais, atualizado pelo Decreto n.10.329 de

28/04/2020.

A Medida Provisdria n°® 927, de 22 de marco de 2020, que dispbe sobre as medidas trabalhistas
para enfrentamento do estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n.6, de 20
de marc¢o de 2020, que declara emergéncia de saude publica de importéncia internacional decorrente

do Coronavirus (COVID-19), e dd& outras providéncias.
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O Decreto n°® 48.833, DE 20 DE MARCO DE 2020- que Declara situagdo anormal, caracterizada
como “Estado de Calamidade Publica”, no émbito do Estado de Pernambuco, em virtude da

emergéncia de saude publica de importdnciainternacional decorrente do Coronavirus.

Entre as determinacdes dos instrumentos legais mencionados, elenca-se a suspensdo do
trabalho e o fechamento de diversos setores de atividades, objetivando assim atender & orientacdo do
isolamento social. Tais medidas tiveram como consequéncia muitos conflitos em todos os setores da
vida nacional, mas se enfatiza nesta abordagem, os efeitos nas relagdes de trabalho, em todas as suas
formas. Medidas de excec@o demandaram solucdes legais. Foram procuradas as alternativas juridicas
para enfrentar as situacdes inusitadas para a manutencdo da producdo de bens e servicos, num
cendrio de duvidas e incertezas. O desafio de aplicar as medidas preventivas e a necessidade de
continuar o trabalho nas dreas consideradas essenciais, ainda se impregnava pela discussdo dos riscos

para aeconomia com tantas restricdes necessdrias no contexto.

Ainda, em funcd&o das repercussdes diretas sobre a drea de SST, sdo publicados os seguintes

instrumentos normativos:

Oficio Circular SEI n° 1088/2020/ME- Brasilia, 27 de marco de 2020. Orientagdes gerais aos

trabalhadores e empregadores em Raz8o da Pandemia da COVID-19;

Oficio Circular SEI n° 1091/2020/ME Brasilia, 31 de marco de 2020 orientacdes gerais aos

trabalhadores e empregadores do setor de telesservigos em raz&o da pandemia da COVID-19;

Oficio Circular SEI n° 1162/2020/ME Brasilia, 31 de margco de 2020. Orientagdes gerais qos

trabalhadores e empregadores do setor de frigorificos em raz&o da Pandemia da COVID-19; e,

Oficio Circular SEI n° 1247/2020/ME Brasilia, 14 de abril de 2020. Orientacdes gerais aos

trabalhadores e empregadores do setor de construcdo civilem razdo da pandemia da COVID-19.

1. Ochoqgueinicial

O maior entrave no inicio da pandemia do novo Coronavirus foi a falta de conhecimento sobre a
extensdo do risco, do perigo iminente, aliada & desinformagdo. Num cendrio catastréfico, com o rdpido

e progressivo aumento do numero de casos da COVID-19, e do elevado numero de obitos, o tema
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Seguranga e Saude no Trabalho, que pela légica, deveria ocupar o primeiro patamar das preocupacdes
no mundo do trabalho, j& que havia muitas atividades essenciais, sem as quais estaria comprometida a
propria sobrevivéncia da sociedade, tais como cuidados @ saude, transporte, producdo e distribuicdo
de comidas, de alimentos, de remédios, de material de higiene, de limpeza urbanag, servicos funerdrios,
entre outros, e que cujos trabalhadores labutavam com medo da contaminagdo, e, muitas vezes, com
sobrecarga de trabalho. Seria um excelente momento de valorizacdo das Normas Regulamentadoras

de SST,asNR.

11. Andlise do conteudo da Medida Provisoéria 927, de 22 de marco de 2020

Tal instrumento dispbde sobre as medidas trabalhistas para enfrentamento do estado de
calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n® 6, de 20 de marco de 2020, e da
emergéncia de saude publica de importéncia internacional decorrente do Coronavirus (COVID-19), e d&
outras providéncias. Ressalta-se que a vigéncia da MP foi encerrada em 19/07/2020, tendo assim
perdido a sua eficdcia. Nos termos do seu Artigo 3°, “para enfrentamento dos efeitos econémicos
decorrentes do estado de calamidade publica e para preservacdo do emprego e da renda, poderdo ser

adotadas pelos empregadores, dentre outras, as seguintes medidas™

|. o teletrabalho;

ll. a antecipacdo de férias individuais;

[ll.a concessdo de férias coletivas;

V.o aproveitamento e a antecipacdo de feriados;

V.obancode horas;

VI.asuspensd@o de exigéncias administrativas em seguranga e saude no trabalho;

VIl. o direcionamento do trabalhador para qualificacdo; e

VIII. o diferimento do recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

2. Efeitos doteletrabalho

A medida de afastar muitos trabalhadores dos seus locais de trabalho foi certamente a
alternativa mais contundente para o afastamento dos riscos ambientais. Entretanto, hd de se convir
que, em muitas situacdes, os trabalhadores ndo dispunham de condi¢cdes adequadas para transformar

0 seu ambiente doméstico em local préprio para o desempenho de suas atividades.
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Salienta-se que, de acordo com a MP 927, de 22/03/2020, as disposicdes relativas &
responsabilidade pela aquisicdo, pela manutencdo ou pelo fornecimento dos equipamentos
tecnoldgicos e da infraestrutura necessdria e adequada & prestacdo do teletrabalho, trabalho remoto
ou trabalho a distancia e ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado serdo previstas em
contrato escrito, firmado previamente ou no prazo de trinta dias, contado da data da mudanga do
regime de trabalho. Algumas organizacdes, com estruturas compativeis, buscaram solucdes que
contemplassem a cessd@o de equipamentos eletrénicos, provedores de Internet, bem como orientacdes
sobre o trabalho sauddvel. Outros buscaram treinar suas equipes na utilizacdo de novas plataformas,
como € o caso das instituicdes de ensino. Em muitas situacdes, porém, o trabalhador ndo teve qualquer
acompanhamento quanto ao mobilidrio, condigcdes de trabalho, jornadas excessivas, e ndo haviam
instrumentos eficazes para fazer esse controle. Percebeu-se que houve inicialmente muitas
dificuldades para estabelecimento dessas regras. E, do ponto de vista da Ergonomia, n&o se cumpriu
efetivamente o disposto na NR-17, certamente caracterizando entraves, conforme pode ser verificado
noitem VI da referida NR, o qual determina “a suspensd@o de exigéncias administrativas em segurangca e

saude no trabalho”.

3. Suspensdo dos exames médicos

Sem questionar a motivacdo, mas considerando a excepcionalidade do periodo, que deve ter
sustentado ou justificado a alteracdo, a andlise, em angulo inverso, determinaria a razoabilidade de se
manter a realizacdo do exame médico, como forma de preservagdo da condi¢cdo de saude, impedindo
que o trabalhador fosse exposto a uma exposicdo de riscos incompativel com os seus indicadores
bioldgicos, em outra perspectiva; notadamente, com relacdo ao exame admissional, entende-se que a
realizacdo desse tipo de exame também é relevante para o empregador, no sentido de que o mesmo
ficaria sem fundamentacdéo técnica e legal, no caso de qualquer comprometimento da saude do
trabalhador, devidamente provado e relacionado a exposicdo, repercutiria negativamente no
atendimento ao dever do empregador, no contexto da Norma Regulamentadora NR-7,uma
possibilidade muito real. Se o exame admissional, realizado com observagdo as exigéncias normativas,
oferece seguranca do ponto de vista preventivo ao trabalhador também oferecerd ao empregador.

Destaca-se o temor da ndo geracdo de passivo trabalhista, questdo sempre presente nas discussdes
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sobre o tema. Afinal, como comprovar que o empregado jd estaria doente ao ser admitido na empresa.

Considera-se ter sido um entrave, neste aspecto.

No trabalho em servicos de saude, foco da Norma Regulamentadora NR-32, o mais atingido, com
expressivo numero de obitos e sequelados, e em outros setores onde o trabalho aumentou de ritmo, e
sequindo a linha do tema, afirmo que o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional- PCMSO

poderiater ocupado um excelente

espaco dentro do conjunto de agdes de SST, par inserir medidas profildticas, averiguar as
alternativas prevencdo jd existentes, criar protocolos e realizar vigildncia da saude dos trabalhadores,
téo fragilizados ante a devastadora realidade da pandemia. Talvez, no meio do caos, pudesse ter

oferecido contribui¢cdo técnica e humana para mitigar o sofrimento fisico e mental dos trabalhadores.

4. Suspenséo darealizacdo de treinamentos

Art. 16, da citada MP 927: “Durante o estado de calamidade publica a que se refere o art. 1°, fica
suspensa a obrigatoriedade de realizacdo de treinamentos periddicos e eventuais dos atuais

empregados, previstos em normas regulamentadoras de seguranga e saude no trabalho™.

Os treinamentos previstos nas Normas Regulamentadoras tém como premissa bdsica o
conhecimento dos riscos proprios das atividades e a condicdo de controld-los. Muitas atividades
essenciais foram mantidas e, entre elas, muitas em condi¢cdo de risco potencial. Sendo assim, ndo hd
como se imaginar a realiza¢do de trabalho no SEP - Sistema Elétrico de Poténcia, responsdvel pela
geracdo, transmissdo e distribuicdo de energia elétrica, sem a realizacdo dos devidos treinamentos. E,
com amesma importéncia, atividades onde sdo realizados trabalho em altura, em espacos confinados,

com mdquinas e equipamentos, e tantos outros cujos riscos sdo vinculados & natureza da atividade.

Nesse sentido, restou caracterizado um entrave ao atendimento da exigéncia normativa. Apesar
do disposto no § 2°, que durante o estado de calamidade publica a que se refere o art. 1°, os
treinamentos de que trata o caput poderdo ser realizados na modalidade de ensino a disténcia e
caberd ao empregador observar os conteudos prdticos, de modo a garantir que as atividades sejam

executadas com seguranga, nem todas as empresas possuem a prdtica de atender tais disposi¢cdes.
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5. Concluséo

A integridade fisica e mental dos trabalhadores no periodo da pandemia esteve sob pressdo o

tempo todo, por muito tempo.

Notadamente, os profissionais da saude que estavam na linha de frente de combate & COVID 19,
estiveram submetidos a longos periodos de pressdo e estresse fisico e emocional. Nesse cendrio, hd de
se destacar ainda, as dificuldades de implementar as exigéncias para o setor de teleatendimento, cujo
complexo modelo de producdo, sempre exige melhorias. Nas situacdes de emergéncia observadas no
periodo de pandemia, se comparadas & atuacdo em campos de batalhas, pode-se afirmar que a

pratica prevencionista ndo teve o seu protagonismo.

As empresas que possuem amadurecimento e compromisso com a SST, aprimoram seus
programas mediante o atendimento as NR para o trabalho seguro, desta maneira, seus profissionais
da drea aplicam os conhecimentos adquiridos em boas prdticas de gestdo prevencionista. Todavia,
esta ndo ¢é a realidade das unidades produtoras de bens e servigcos neste pais, com um numero muito
elevado de Microempresas- ME e Empresas de Pequeno Porte- EPP, as quais, na maioria das vezes,

desconhecem por completo as NR de seguranca e saude do trabalho.

O ndo aprofundamento das questdes referentes as protecdes coletivas, as medidas
administrativas e de organizacdo da producdo, podem significar para boa parte dos empregados que,
as questdes relativas & SST estdo restritas ao uso das mdscaras, do dlcool em gel e do distanciamento.
No entanto, hd muitas outras questdes relevantes a se considerar, como, por exemplo, a revisdo dos
programas de SST, o funcionamento proativo do Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e
em Medicina do Trabalho - SESMT e da atuacdo eficiente e eficaz da Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes -CIPA, onde houver. Por outro lado, o Brasil inteiro conheceu e discutiu o uso do EPI -
Equipamento de Protecdo Individual. A mdscara tornou-se o icone da prevencdo. A auséncia de novos
instrumentos normativos ou a inclus@o da matéria especifica em outros instrumentos j& existentes,
como as excelentes Normas Regulamentadoras de Seguranca e Saude, em vigor, deixou uma

sensacdo de espaco vazio. Sabe-se que ndo houve tempo hdbil. Que foi tudo muito dificil e ainda é.

Ainda assim, nesse periodo pandémico, evoluimos em matéria de conhecimento prevencionista

contra o novo Coranavirus. Ocorreram muitos estudos e pesquisas, muitas discussdes, muitas lives e
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muitos semindrios entre os profissionais da drea, empregadores, empregados, alunos e professores.

Destaca-se aquia producdo pela AESPE - Associac@o dos Engenheiros de Seguranca do Trabalho
do Estado de Pernambuco, dos Protocolos de a¢des de SST durante a pandemia, para vdrios setores
econdmicos, um trabalho primoroso, que certamente contribuiu para a mudanga positiva em alguns
ambientes de trabalho, por buscar exatamente os patamares dos instrumentos normativos, e assim

atender as exigéncias.

Fica-se com o compromisso de manter viva a chama da esperanca, de continuar construindo o
debate, de somar esforcos com os entes publicos e privados para estruturar as melhores solugcdes para

manter a saude fisica e mental dos nossos trabalhadores. Mesmo com as cicatrizes da pandemia.

Para concluir, cita-se a brilhante reflexdo do Professor Dr. Idelberto Muniz de Almeida:

“A énfase dada ao uso de EPI, medidas de etiqueta social e higiene é discutida como
potencialmente minimizadora da importéncia de medidas de controle de engenharia e de controles
administrativos para a prevencdo da doenca. Destaque € dado & necessidade de treinamentos que
formem trabalhadores para o reconhecimento de situacdes de risco associadas as dificuldades das
novas atividades surgidas na pandemia, com énfase em novas interagcdes entre colegas e entre
trabalhadores, assim como em novos instrumentos e contextos dela decorrentes. Os custos a serem
pagos na forma de impactos na saude dos trabalhadores tendem a crescer em contextos de
degradacdo de situacdes de trabalho associados & rdpida evoluc@o da doenca. Um dos desafios dos
programas de resposta é o de reconhecer e responder com rapidez ds mudang¢as que criam Novos
riscos. (Almeida, H. Revista Brasileira de Saude Ocupacional, Protecdo da saude dos trabalhadores da

saude em tempos de pandemia e respostas & pandemia, abril, 2020, pdg. 45).
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IV EIXO TEMATICO

PALESTRA: TRABALHO MEDIADO POR APLICATIVOS: EMPREGADOS OU

EMPREENDEDORES?
VANESSA PATRIOTA - PROCURADORA DO TRABALHO NO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO DA 6 REGIAO

DE QUE LADO VOCE SAMBA? DE QUE LADO VOCE VAI SAMBAR?
A JURISPRUDENCIA TRABALHISTA ENTRE A DEFESA DOS DIREITOS HUMANOS E A LEGITIMAGAO
DA SUPEREXPLORAGAO CAPITALISTA
Os avancos da humanidade sempre foram associados as grandes transformacdes tecnoldgicas e elas
tém tido um papel fundamental na vida humana. Motores mecdnicos e energia elétrica, por exemplo,
foram e ainda sé&o cruciais para a melhoria de vida da populac@o. Aplicativos auxiliom pessoas com
deficiéncia auditiva por meio da traducdo para a Linguagem Brasileira de Sinais-LIBRA. Por meio de redes
sociais onipresentes, pessoas se comunicam a qualquer disténcia quebrando fronteiras. Glicosimetros
eletrénicos sdo essenciais para a saude dos portadores de diabetes. A tecnologia passou a ser, ndo
somente parte da nossa vida, como cada vez mais hd a crenga de que ela resolverd todos os problemas do

mundo. (CARELLI, R; CAVALCANTI, T, FONSECA, V.; 2020, p. 9-17.)

Ocorre que, a partir de diversos problemas verificados e relacionados com esse verdadeiro fetiche da
tecnologia, que permitiu 0 seu avanco, as vezes de forma acritica, cientistas comecaram a alertar sobre os
riscos que as sociedades enfrentam. Nos Ultimos tempos, acentuou-se a preocupagcdo com o uso das
tecnologias, emergidas principalmente com a Revolucdo Digital, que estdo afetando negativamente a
vida dos trabalhadores e trabalhadoras, principalmente em funcéo de formas precdrias de contratacdo

no trabalho em plataformas digitais.

No dmbito das plataformas digitais, desponta o trabalho on-demand por aplicativo, que, como ensina De
Stefano, é aquele em que atividades tradicionais, como as de transporte, delivery e limpeza, sdo
possibilitadas por meio de aplicativos que conectam solicitante e fornecedor do servico no momento da
demanda (OITAVEN, CARELLI e CASAGRANDE, 2018, p. 12-16). O servico fica disponivel para um grande
numero de individuos de uma drea geogrdfica especifica. Exemplos desse modelo de trabalho sdo os
oferecidos pela Uber, que oferece servico de transporte de pessoas; pela Ifood, que oferece servico de

entrega de refeicdes; pela Loggi, que presta servico de entrega de objetos; pela Parafuzo, que fornece
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servicos de limpeza em residéncias e empresas; pela DogHero, que oferece servico de passeio com cdes;

pela Make You, que fornece servigco de cabeleireiro, manicure e maquiagem, entre tantos outros.

No trabalho on-demand por aplicativo a organizacdo, e até mesmo o controle do trabalho, é realizado por
programacdo algoritmica. Assim, a parcela aparente de autonomia concedida ao trabalhador e &
trabalhadora na realizacéo do servico é sobrepujada pela estipulacdo de comandos preordenados pelo
programador da plataforma. Nesse novo modelo de organizacdo do trabalho, ¢ menos comum que se
deem ordens pessoalmente aos trabalhadores e trabalhadoras. Mas a partir da programacdo algoritmica
lhes ¢ conferida a tarefa de reagir em tempo real aos sinais que lhe s@o emitidos para cumprir a
programacdo assinalada. No caso de uma empresa de “entrega por aplicativo”, por exemplo, o passo-a-
passo estabelecido pela programacédo é: logar no aplicativo; aceitar o chamado; iniciar o chamado;
verificar a rota; seguir a rota; receber o produto; informar que recebeu e que saiu para entrega; informar
que chegou no local de entrega; informar que entregou; encerrar a ordem de servico. Enquanto as
empresas afirmam que os trabalhadores tém autonomia para a realizagdo do servico, elas determinam

esse passo-a-passo e todo o procedimento operacional, inclusive a forma de se portar perante os clientes.

A auséncia de ordens pessoais e frequentes emanadas da direcd&o da empresa, por parte de supervisores,
coordenadores ou prepostos em geral, causa a falsa sensagdo de que o trabalhador e a trabalhadora
desfrutam de plena autonomia, quando, ao contrdrio, a autonomia j& foi mitigada pela programacdo
previamente estabelecida na plataforma. O algoritmo, portanto, fixa a rotina de trabalho e dd o comando
aos trabalhadores: distribui-os segundo a demanda, aplica-lhes punicdes, impde-lhes o preco do servico.
Mas essa espécie de entidade que tudo define e controla é t&o somente instrumento de acdo do capital.
Por trds dela se escondem os gestores das empresas que seguem, como outrora, emanando as ordens,

agora por outros meios. (FONSECA, 2021, p.197-2012)

Todo o processo de trabalho continua sendo definido e controlado pelo capital: a) o valor da remuneracdo
é estabelecido pelas empresas detentoras de plataformas digitais e consiste, basicamente, em um
percentual sobre as tarifas, que também sdo por ela fixadas sem qualquer consulta prévia aos
trabalhadores e trabalhadoras, como ocorre no caso da Uber, da Ifood, da Rappi e de tantas outras
empresas. Acontece que a pessoa verdadeiramente autbnoma é aquela que tem a prerrogativa de
estabelecer o valor do seu trabalho - uma médica autébnoma determinard, no seu consultério, o valor da

sua consulta, mas uma médica empregada nada dird sobre o valor da consulta estabelecida pelo hospital
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contratante; b) ajornada de trabalho né&o é fixa, mas com a baixa remuneracdo a empresa consegue, sem
qualguer ordemdireta, manter o trabalhador e a trabalhadora & disposicdio por muitas horas dia e noite; ¢)
prémios sdo estabelecidos paraintensificar ajornada de trabalho, quer sejam eles decorrentes do numero
de servicos prestados, quer sirvam para instigar a realizacdo de servicos em locais menos atrativos ou em
hordrios mais penosos; d) a avaliacdo é onipresente, pois ocorre de forma diferida e delegada, em que os
avaliadores sdo os milhdes de clientes da empresa, que, pelas notas e comentdrios, realizam a verificagdo
do cumprimento da programacdo por parte do trabalhador e da trabalhadora, e esta avaliagcdo tem
repercussdo no contrato mantido entre as partes, pois dela podem decorrer suspenséo e cancelamento
do vinculo com as plataformas digitais; €) a pessoalidade é exigida do trabalhador e da trabalhadora, que,
via de regra, ndo pode se fazer substituir no servico sequer por outra pessoa cadastrada na mesma

plataforma. (FONSECA, 2021,p.197-2012)

Se com poucas horas & disposicéo o trabalhador e a trabalhadora j& conseguissem obter remuneracdo
suficiente para seu sustento, poderiam trabalhar menos. Com a baixa remuneracdo, além de quebrar a
concorréncia e caminhar no sentido do monopdlio ou do oligopdlio, a empresa consegue, sem qualquer
ordem direta, manter a pessoa & disposi¢cdo por muitas horas ao dia. Assim, a precificagdo controla a
jornada sem que a classe-que-vive-do-trabalho perceba. Tal controle também é exercido pela entrega de
premiacdes, como acontece nos domingos e feriados, em que a empresa concede bonus para manter os

trabalhadores e trabalhadoras conectados. E o chamado tarifa ou preco dindmico.

Esse sistema causa inseguranca na mente de quem trabalha e, assim, intensifica o controle sobre a mé&o-
de-obra, inclusive por conta da quantidade de desempregados e desempregadas disponiveis e da baixa

qualificagcdo necessdria - o que torna descartdveis os seres humanos.

Além disso, sdo utilizadas diversas técnicas de engajamento dos trabalhadores e trabalhadoras. A Uber,
por exemplo, por meio de centenas de cientistas sociais e cientistas de dados, empregou técnicas de
videogame e recompensas ndo monetdrias (ou monetdrias de pequeno valor), para prender os
motoristas levando-os a estender suas jornadas de trabalho, para levd-los a locais menos lucrativos ou a
laborarem em hordrio mais penoso. Essas técnicas partem do pressuposto de que hd uma tendéncia de
que as pessoas estabelecam metas remuneratdrias e, assim, enviam-se mensagens informando aos
motoristas de que eles estdo prestes a atingi-las. A empresa, entdo, criou um algoritmo que carrega

automaticamente o proximo passo, uma proxima oportunidade de tarifa, antes que a viagem em curso
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seja finalizada, sem que se possa sentir um cheiro de coercdo (NY TIMES, 2017). “Obviamente, muitas
empresas tentam convencer os consumidores a comprarem seus produtos e servigos usando truques
psicoldgicos. Mas estender esses esforcos a forca de trabalho é potencialmente transformador” (NY

TIMES, 2017, livre traducdo).

Apesar de controlarem o processo de trabalho, as empresas negam o vinculo de emprego e argumentam
que se trata de trabalhadores independentes, autbnomos. Muitos desses trabalhadores e trabalhadoras
acabam assumindo o discurso empresarial, enxergando-se como microempreendedores e ndo se vendo
no seio de movimentos sindicais. Dai presenciarmos tantas associacdes de entregadores no pais e poucos

sindicatos lutando pelos direitos das pessoas plataformizadas.

Na tentativa de afastar o vinculo de emprego, negando a subordinacdo, as empresas detentoras de
plataformas digitais de servigcos, negam, inclusive, o proprio servico que ofertam. Dizem que ndo oferecem
servicos de entrega, limitando-se a disponibilizar uma plataforma tecnologia para quem tiver interessado
em demandar ou ofertar o servico de entrega. O interessante é que os termos de uso que mantém e as

propagandas que fazem dizem o contrdrio.

Se se tratasse de mera ferramenta eletrénica, as empresas n&o estipulariam o preco do servigo de
transporte e de entrega, por exemplo. Também ndo condicionariam a permanéncia do motorista ou do
entregador as avaliacdes feitas pelos usudrios do servigo oferecido. Ademais, em suas propagandas, as
empresas garantem a qualidade do servigco de transporte, de entrega etc., néo a qualidade da tecnologia,
e se responsabilizam, inclusive, pelo seguro contra acidentes de transito e pelos custos do extravio de

mercadorias.

O fato € que vivemos em um mundo da pds-verdade. O que importa n&o é a realidade dos fatos, mas a
emocdo que eles causam. Empregado ndo € mais empregado; é colaborador. Entregador da Ifood ¢é
parceiro. A terra é plana; peixe é inteligente; Jesus apareceu na goiabeira; nazismo € de esquerda;
Amazénia ndo pega fogo; homossexualismo tem “cura”; cloroquina trata COVID (GE-NO-CI-DA!) e

trabalhador e trabalhadora de aplicativo s8o microempreendedores.

Esconde-se que sdo os tradicionais servigcos de transporte, limpeza, entrega, manicure, cuidador de idoso,
babd entre tantos outros, realizados no mundo real, e ndo virtual, e sob 0 mesmo poder diretivo da

empresa contratante, que realiza treinamentos, estabelece as rotinas de trabalho, define a remuneracdo,
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aplica punicdes e rescinde unilateralmente o contrato sem justa causa. Todavia, os vinculos de emprego

nd&o sdo reconhecidos; o trabalho é precarizado.

Ora, o gerente bancdrio, o técnico de informdtica ou o operador de telemarketing n&o deixaram de ser
empregados quando passaram a receber ordens por meio de e-mails, por sistema informatizado ou por
telefone. Ndo haveria de ser diferente no caso de emiss@o de ordens por meio de programacéo
algoritmica, mormente considerando a simplicidade da coleta de dados relativos ao processo de trabalho,
uma vez que eles se encontram na plataforma digital: a data de cadastramento do trabalhador e da
trabalhadora, a hora de conexdo e desconexdo, a rota, o tempo, o valor recebido, como pode revelar o
codigo fonte. E a CLT ndo trata de forma diferente o trabalho on-demand por aplicativo, como se vé da
leitura do pardgrafo Unico do art. 6° da CLT, segundo o qual “os meios telemdticos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos meios pessoaqis e

diretos de comando, controle e supervis&o do trabalho alheio™.

Mas hd quem diga que os trabalhadores e trabalhadoras ndo tém jornada fixa ent&o ndo hd vinculo de
emprego. Ocorre que trabalho externo sempre existiu. Ndo € de hoje que vendedores e vendedoras saem
de cada em casa oferecendo produtos para diferentes empresas e tém suas carteiras de trabalho
anotadas. Eles saem as ruas para fazer as vendas na hora que querem. O que importa é que realizem as

vendas; que tenham determinada produtividade.

Entdo, do ponto de vista legislativo, estamos trilhando um caminho equivocado. Ndo hd que se criar nova
norma. Basta aplicar os artigos 2°, 3°, 6°, paragrafo unico e 9°a CLT. Trata-se de subordinacdo cldssica, pois
as ordens sdo dadas diretamente da empresa para o empregado e a empregada via sistema, que tem
sido chamada de subordinagdo cibernética ou algoritmica em funcdo da programacdo existente. O

capital criou o ar de polémica para pdrem xeque o vinculo de emprego.

Nd&o se trata de empreendedorismo. Ndo se trata de economia de compartilhamento. Economia de
compartilhamento €, por exemplo, o blablacar - plataforma de caronas de longas disténcias. Se uma
pessoa vai de carro de S8o Paulo ao Rio de Janeiro, informa no aplicativo a hora que partird e alguém
interessado na mesma viagem visualiza a mensagem no aplicativo e pede carona dividindo os custos da

viagem.
A construcdo do engodo do empreendedorismo tem a ajuda de profissionais de marketing e psicologia,
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que manipulam a opini&o publica usando termos como: colaborador, microempreendedor, economia
colaborativa, parceiro etc. O que importa para os porta-vozes do empreendedorismo € intensificar o
vinculo simbdlico que une uma legido de explorados s empresas que os exploram; que essa legidio se
sinta devedora e, por isso mesmo, fiel a quem lhes deu oportunidade de ser um empreendedor ou uma
empreendedora. E sempre vai haver uma legi@o de trabalhadores e trabalhadoras pronta para ser

explorada, pela necessidade de subsisténcia e pelo desemprego.

Ressalte-se que ndo precisa haver precarizacdo do trabalho para que se mantenha um modelo que
conecta, por meio de um aplicativo, demandante e fornecedor de servico no momento da demanda.
Inclusive a OIT langou um estudo em que aponta sugestdes para que seja garantido o trabalho decente

nas plataformas. Paratal, adverte que ndo se deve afastar de pronto o vinculo de emprego (OIT, 2018)

O problema para as empresas que decidem cumprir as normas trabalhistas é a concorréncia desleal.
Dados obtidos pelo Ministério Publico do Trabalho no bojo do inquérito civil n° 001417.2016.01.000/6, em
trédmite na Procuradoria Regional do Trabalho da 19 Regidio, d&o conta de que, com a entrada de empresas
de transporte e entrega de objetos por aplicativo, empresas que exerciam a mesma atividade com a
utilizac@o de mdo de obra de motofretistas registrados como empregados fecharam suas portas. Os
servigcos, como dito, séio os mesmos. S6 que agora eles sdo contratados por meio de empresas detentoras

de plataformas digitais e os trabalhadores e trabalhadoras sé&o pseudo-autdénomos.

Tais empresas sucumbiram diante da concorréncia desleal, porque arcavam com todas as obrigacdes
trabalhistas e previdencidrias, inclusive dispostas no instrumento normativo da categoria, assim como na
Lei n°12.009/2009 que estabelece, entre outros, que as motos devem possuir mata-cachorro, antena
corta-pipa e inspecdo semestral (art.139-A, incisos I, lll e IV). Pagavam a gasolina do trabalhador; o aluguel
da moto. Ndo pagavam por produg¢do porque esta aumenta as chances de acidente. Orqg, se essas
empresas fecharam porque as empresas de entrega por aplicativo apareceram, € porque elas

desempenham a mesma atividade.

O fato é que, com a subtracdo do vinculo de emprego, a dignidade é negada & classe-que-vive-do-
trabalho que, premida pelo temor do desemprego, submete-se a condigdes subumanas de trabalho. Sem
conceder equipamentos de seguranca e determinando tempo mdéximo de entrega a cumprir,as empresas

de delivery que atuam no trabalho on-demand parecem brincar com a vida humana, inclusive ao

< Back PLATAFORMIZAGAO DO TRABALHO E SEUS IMPACTOS NA SAUDE DOS TRABALHADORES 121



concederem bbénus para quem reduz o tempo de entrega e se arrisca mais.

Em uma pesquisa rdpida na internet com o assunto “condicdes de trabalho aplicativos de entrega”, por
exemplo, pode-se ver a quantidade de matérias jornalisticas, nacionais e estrangeiras, denunciando a
precarizacdo. Mas, como diz o ditado, “nada é t&o ruim que ndio possa piorar”. Eis que esse virus violento se
espalhou pelo planeta - o novo coronavirus. Com ele veio o isolamento e a quarentena como medidas
necessdrias para evitar a contaminagdo e a propagacdo do virus. Os governantes que tém um pouco de
juizo passaram a conclamar a populacdo a ficar em casa. Mas nem todos puderam seguir este comando,
seja porque inseridos no setor de saude, seja por auséncia de outra forma de subsisténcia que lhes
permitissem parar de trabalhar. No Ultimo grupo, inserem-se os trabalhadores e trabalhadoras que
realizam servigos de transporte e entrega de mercadorias para empresas detentoras de plataformas

virtuais.

O segmento de delivery tem apresentado um crescimento exponencial, especialmente no Brasil. NUmeros
de 2019 j& mostravam que ele movimenta 17 bilhdes de reais por ano (O GLOBO, 2019), sé na drea de
restaurantes s@o em torno de 11 bilhdes, segundo a ABRASEL (2019). Os nuUmeros mostram que, com a
pandemia, houve um incremento considerdvel da demanda por servicos de entrega oferecidos por
empresas detentoras de plataformas digitais por conta do isolamento social. E assim o trabalhador pisa
no acelerador para realizar um maior nUmero de entregas e garantir o minimo necessdrio para sobreviver.

Como consequéncia, arrisca-se mais e mais.

Segundo o Infosiga, servico do Estado de S&o Paulo que mapeia os acidentes de trénsito, nos meses de
margo e abril de 2020 houve aumento de 47,3% no numero de mortes de motociclistas na cidade, quando

comparados com o mesmo periodo de 2019 (FOLHA DE SAO PAULO, 2020)

Nesse contexto, o Grupo de Pesquisa Trabalho Digital da REMIR Trabalho - Rede de Estudos e
Monitoramento Interdisciplinar da Reforma Trabalhista, do qual esta autora participa, realizou uma
pesquisa de abrangéncia nacional, no periodo de 13 a 27 de abril de 2020, retratando o que aconteceu
desde o inicio da pandemia. Buscou-se verificar, com a pandemia: a) se houve alterac@o no tempo de
trabalho; b) se ocorreu variacdo na remuneracdo recebida; ) se as empresas forneceram os meios de
protecdo necessdrios (como dlcool-gel, mdscaras e orientacdes gerais) e, finalmente, d) como se deu a

relacdo dos trabalhadores com a pandemia (ABILIO et al, 2020, p. 3).
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Os resultados da pesquisa revelam que antes da pandemia os entregadores j& desempenhavam longas
jornadas de trabalho: “54,1% trabalhavam entre nove e catorze horas. Durante a pandemia, as extensas
jornadas foram mantidas: “18,5% nas faixas entre nove e dez horas didrias; 19,3% nas faixas entre onze e
doze horas; 11,48% entre treze e catorze horas; e 7,4% em quinze horas ou mais”. Durante a pandemia, 51,9%
dos entregadores afirmaram trabalhar os sete dias da semana. N&o bastasse a manutencdo das
extensas jornadas laborais, houve perda remuneratdria. De acordo com a pesquisa, 58,9% dos
entrevistados relataram diminuic&o da remuneracdo durante a pandemia. Isso porque houve corte de
bonus por numero de entregas realizadas e de bénus por trabalho aos domingos e feriados. (ABILIO et al,

op.cit,p.7)

Mas o pacote de maldades ndo para por ai, pois as empresas mencionadas ndo adotaram as medidas de
segurancga e saude necessdrias & prevencdo a COVID-19, uma vez que 57,7% dos entrevistados afirmaram
ndo ter recebido nenhum apoio das empresas no sentido de reducdo dos riscos de contaminacdo durante
a prestagdo do servigo (dlcool-gel, mdscara etc.). Ea maioria que afirmou que recebeu, disse que a medida
recebida foi apenas a orientacdo sobre como se proteger e evitar o contato direto com o cliente. Essas
orientagcdes ocorreram de forma precdria, ndo sendo comum a realizagcdo de treinamentos especificos e
transmiss@o de informacdes por profissionais habilitados. Via de regra, as orientacdes passaram a
constar do préprio aplicativo, sendo disponibilizadas aos entregadores quando do acesso a eles. (ABILIO

etal, op.cit,p.7)

Quanto arealizacdo de entrega sem contato direto com o recebedor, essa foi uma medida ofertada pelas
empresas aos consumidores. S&o estes que tém a possibilidade de informar se querem, ou n&o, receber a
mercadoria sem contato fisico direto com o entregador, donde se conclui que a medida objetivou a
protecdo do cliente e, consequentemente, visou a demanda pelos servicos prestados, a competitividade

no mercado e o lucro.

Portanto, o segmento de delivery “por aplicativo” teve grande ganho financeiro com a pandemia, mas o
fato ndo repercutiu favoravelmente em relac@o & classe que vive do trabalho, mostrando que o bolo

cresceu nas mdos das empresas e que nenhuma fatia a mais foi repassada para os entregadores.

Nesse sentido, como enxergou Marx (2019, p. 704-715), a acumulacéo capitalista cria uma populacdo

trabalhadora excedente, supérflua, um exército de reserva disponivel. Esses trabalhadores e
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trabalhadoras, sempre prontos para serem explorados (ou superexplorados) empurram a massa salarial
para baixo. E enquanto o sistema capitalista for capaz de manter suas bases de sustentacdo, o exército

estard alifacilitando a superexploracdo.

Portanto, ajurisprudéncia brasileira precisa trilhar o mesmo caminho da jurisprudéncia de diversos outros
paises, que tem avancado no sentido do reconhecimento dos vinculos de emprego, a exemplo, da Court de
Cassacion da Franca; da Suprema Corte do Reino Unido; da Corte Federal do Trabalho da Alemanha; da
Espanha, da Itdalia, do Uruguai, entre outros'. A questdo que se impde €, como diz a musica da Nagdo Zumbi,
saber “vocé samba de que lado, de que lado vocé samba. De que lado, de que lado, de que lado, vocé vai
sambar”. Se ha possibilidade de se dar uma interpretacdo de acordo com os direitos fundamentais, por
que ndo sambar desse lado? Por que ndo dar esse tipo de interpretacdo? De que lado vocé samba? Do

lado dos direitos humanos ou da explora¢do capitalista?

N&o se trata de resolver a equacdo empregado-empregador, porque, no sistema capitalista, onde um
vende a forca de trabalho e o outro a compra, a exploracéo do trabalhador e da trabalhadora nunca serd
superada, pois onde hd muais-valia hd exploracdo. Todavia essa exploracdo pode ser diminuida e o

sofrimento da classe-que-vive-do-trabalho pode ser minorado.

A guisa de concluséo, importa ressaltar que a parte obscura da evolucéo tecnoldgica - que implode
empregos, precariza relacdes de trabalho, aliena e escraviza o género humano, ameaga a vida e o meio
ambiente, destrdéi a subjetividade do trabalhador e da trabalhadora e amplia o fosso da exclusdo social -,
precisa ser pautada e estudada para que caminhos possam ser tracados de modo a colocar civilizagdo
nos trilhos do desenvolvimento sustentdvel. Esses caminhos precisam ser construidos
interdisciplinarmente pela Sociologia, pela Economia, pela Ciéncia Politica, pelo Direito. A definicdo do
sentido desse trajeto ndo estd nas mdos dos juristas, mas estes enchem de sentido a drdua tarefa de, no
processo de criacdo jurisprudencial, trazer os saberes dos outros ramos da ciéncia quanto aos fatos
sociais, a fim de buscar uma hermenéutica estruturante, alicercada nos principios e normas
constitucionais e internacionais, que contribua para a reduc@o da pobreza e da marginalizacdo, o

desenvolvimento sustentdvel, a redugdo das desigualdades sociais.

' Para melhor andlise da jurisprudéncia estrangeira, sugere-se a leitura do livro CARELLI, Rodrigo de Lacerta;
OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. As Plataformas Digitais e o Direito do Trabalho: como entender a tecnologia
e proteger as relagdes de trabalho no Século XXI. Editora Dialética, jun. 2021.
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PREMISSAS

Um conceito

Vigil&ncia em Saude do Trabalhador (Visat) é expressdo fincada num dos direitos humanos mais
fundamentais: a preservacdo da saude e da vida no processo de constru¢do das coisas do mundo. Por
isso é poesia, assim como é ciéncia e, também, um posicionamento inequivoco da humanidade por
uma ética das relacdes Estado-Sociedade. Mas, Visat é mais. Por ser acdo tipica do Estado, configura
em suas praticas uma politica publica garantidora de um Estado de Direito. E, ainda, a Visat abriga em
sua concepcdo a sua razdo de ser: a participacdo dos proprios trabalhadores em seu planejamento,
execucdo,acompanhamento e avaliagdo de seus resultados. Visat é, também, a ruptura com os fatores
determinantes de uma perversa realidade: o adoecimento, a morte e a perda da dignidade propiciada

pelo mundo do trabalho.

Aorigem

Decorrente de um movimento de critica as formas tradicionais de cuidar da saude dos
trabalhadores no interior dos processos produtivos, o campo da saude do trabalhador surge como
contraponto e alternativa as regulagdes baseadas em contratos de trabalho. Normas contratuais
seculares, baseadas em dreas técnicas como a Medicina do Trabalho, a Psicologia do Trabalho, a
Saude Ocupacional, entre outras, jamais conseguiram reverter a tragédia de trabalhar parag, inUmeras
vezes, milhdes de vezes, ver-se o adoecimento, a mutilacdo, a morte, como sua decorréncia... Nas
décadas de 1960 a 1980, o Movimento Operdrio Italiano, do pds-guerra pela saude nas fabricas, a
Medicina Social da América Latina e outras iniciativas tedricas e prdticas insurgem-se contra a
catdstrofe do mundo do trabalho e encontram no Brasil um cendrio favordvel para a discusséo do
campo da saude do trabalhador no processo de Reforma Sanitdria, na Assembleia Nacional

Constituinte e, finalmente, no Sistema Unico de Saude (SUS).
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O recado constitucional

A despeito das resisténcias corporativas, especialmente das empresas e das dreas técnicas
responsdveis - medicina do trabalho, engenharia de seguranca etc. - especialmente vinculadas a
setores patronais e estatais nas dreas do trabalho e da previdéncia social, o constituinte acatou a
expressdo saude do trabalhador enquanto direito de todos e dever do Estado. E assim foi expresso no
artigo 200 da Constituicdo Federal/88: saude do trabalhador como ac¢do do SUS, vinculada as
Vigil@ncias Sanitdria e Epidemioldgica (ver Quadro). Nasce ai a Visat em berco espléndido, mas ndo tdo
espléndido, pois esperava-lhe, a hegemonia das corporagdes, das empresas, das regulacdes
contratualistas, das dreas do Estado historicamente responsdveis - exclusivamente - pela saude no
trabalho. A contradicdo incdmoda estava exposta numa simples pergunta: "Como pode a saude
publica cuidar da saude no trabalho? Por que e para que? Afinal, ndo € a sadde no trabalho um
elemento componente do fator econdmico, um ativo no mercado, um problema da relacdo entre

patrdes e empregados? E para o que der e vier, afinal tudo estd regulado no contrato.»

Ahegemoniadarecusa

A vida para a Visat, desde ent&o, nunca foi fdcil. Desde que a Lei Orgdnica da Saude foi
promulgada em 1990 (ver Quadro), enquanto choviam adoecimentos e mortes no trabalho, como
sempre foi, choveram questionamentos sobre a atuacdo do SUS na Visat. Conflito de competéncias
entre dreas estatais, como se houvesse conflito para evitar o drama, propalado por auditores fiscais do
trabalho, por empresdrios, por setores do Poder Judicidrio, inclusive do Supremo Tribunal Federal e,
para a lastima dos trabalhadores que ndo sdo ouvidos e continuam morrendo, por profissionais e,
principalmente, dos proprios gestores do SUS. Destaque para estes e para os servidores das Vigildncias
Epidemioldgica e Sanitdria, além da prépria Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria, a partir de sua
criac@o em1999. Palavras definem a recusa da saude no trabalho como um problema de saude publica,
a escolher: prevaricacdo, omissdo, corporativismo, interesse econdmico, clientelismo, favorecimento
eleitoreiro, trafico de influéncia, naturalizagcdo da doenca e morte no trabalho, incompeténcia estatal,
despreparo e desmobilizac@o de profissionais, falta de incentivo, descaso do poder politico nas quatro
esferas federativas, negligéncia com os direitos dos trabalhadores, atuacdo pro-patronal nas

inst@ncias periciais... caberia aqui um glossdrio intermindvel, como ¢ intermindvel o mundo do trabalho
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na producdo da doenca e da morte.

Otamanho datragédia

E quase impossivel saber o tamanho real da tragédia, mas o que se sabe é que ela ¢ ainda maior
do que j& (a)parece. O grau de subnotificacdo dos agravos do trabalho alcanca em algumas pesquisas
a grandeza de 10 vezes. Mesmo assim, segundo o Observatdrio Saude e Seguranca no Trabalho (MPT-
OIT), entre 2012 e 2020 ocorreram mais de 6 milhées e 100 mil acidentes. Ou seja, um a cada 50
segundos. E as mortes foram mais de 22 mil. Ou seja, uma a cada 4 horas. Além dos numeros
subnotificados desta tragédia, eles dizem respeito aos trabalhadores com contrato CLT. Os milhdes de
trabalhadores fora da formalidade contratual previdencidria sdo a parte ainda mais invisivel da
tragédia. Inclusive, situam-se aqui os trabalhadores de aplicativos. Ndo bastasse, informacdes da
propria previdéncia social, atualmente pouco acessiveis, ddo conta de que para cada morte no
trabalho correspondem 7 (sete) trabalhadores, em média, marcados como incapacitados
permanentes. Estimativas recentes de mortes anuais por acidente de trénsito, no Brasil, variam entre 30
e 40 mil. Aplicando a razdo previdencidria de 7, podemos estimar que de 200 a 300 mil acidentados
sobreviventes do transito ficam incapacitados permanentemente para o trabalho. A tragédia ndo tem
fim. Sabemos que dentre 0s 1,4 milhdo de trabalhadores brasileiros de aplicativos (veja), grande parte,
sendo a maioria, trabalha em deslocamentos continuos pelo transito de todas as cidades brasileiras,
especialmente as médias e grandes. Por se tratar de categoria em formacdo e organizacdo e, na
maioria das vezes, sem registro profissional alcancdvel pelos sistemas oficiais de notificacdo, é de se
imaginar que grande parte desses trabalhadores estd inserida nessa estatistica macabra. E como
monitorar os acidentes, as doencas, as incapacidades (tempordrias ou permanentes) e as mortes de
motoristas, motociclistas, ciclistas e tantos outros subordinados aos aplicativos? E o aumento

exponencial da tragédia. E o trabalho por aplicativos como provdvel protagonista.

A persisténcia e a utopia

A Visat é utopia pura. A utopia de saber que a saude e a vida no mundo trabalho é um problema
grave da saude publica no Brasil e no mundo. E por n&o ser assim considerada depende de caminhar

ao horizonte para persegui-la, como assim nos ensina Fernando Birre na voz de Eduardo Galeano.
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Afasta-se o horizonte quando caminhamos em direcdo a ele e, por isso, serve para caminharmos. E
utopia pensar que algum dia, se alguém morrer no trabalho, morrerd tendo cumprido um ritual de
respeito & vida humana, como morreu em plena sala de aula o médico italiano Ramazzini, em 1714,
ensinando-nos a ouvir os trabalhadores, denunciar seus oficios imundos e defender sua dignidade e
sua vida. Mas, ora, que estamos aqui, mais de 300 anos depois e empresdrios, juizes, procuradores,
dirigentes, gestores, peritos médicos e engenheiros e tantos outros ainda sapateiam sobre a tumba dos
mortos do trabalho. Sabe-se I& se pensam nos sobreviventes, doentes, mutilados e incapacitados

permanentes dessa enorme, sendo, a maior tragédia da histéria humana.

Os desafios de sempre

Ndo se pode falar em desafios contempordneos da Visat sem falar nos desafios de sempre.
Tantas leis que tratam disso, inclusive a Carta Maior, que v&o para o escaninho sombrio das "leis que
n&o pegam”, ou quando pegam, sdo negligenciadas, ridicularizadas, escamoteadas, escondidas nas
burocracias e incompeténcias de todos os poderes. O Quadro a seguir mostra algumas legislacdes que

tratam da obrigatoriedade do Estado brasileiro de enfrentar o problema ... masndo o faz...

QUADRO - ALGUNS DISPOSITIVOS LEGAIS DE VISAT

PROPOSITO/S E ESTRATEGIAS LEGISLACAO

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil
Federal, de 05/10/1988

CARTA MAGNA Artigo 200 (Competéncias do SUS): Inciso II: "executar as
acoes de vigilancia sanitaria e epidemiolégica, bem como
as de saude do trabalhador"

. ° . Als
LEI ORGANICA DA SAUDE BRASI’L. Lei Federal n° 8.080, de 19/09/1990. Lei Organica
da Saude

BRASIL. Portaria n° 1.823, de 23 de agosto de 2012.
Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da
Trabalhadora

PRINCiPIOS,
DIRETRIZES E ESTRATEGIAS

~ BRASIL. MS/GM. Portaria de Consolidagao SUS N° 5, de
OPERACIONALIZACAO 28/09/2017. Anexo LXXIX - Instrucio Normativa de
DA VISAT Vigilancia em Satide do Trabalhador no SUS. [on-line]

BRASIL. MS/GM. Portaria de Consolidacdo SUS N° 3, de
INSTITUCIONALIZACAO 28/09/2017. Criacdo da Rede Nacional de Atencao Integral

DA RENAST a Saude do Trabalhador-Renast (Origem: PRT MS
1679/2002, Anexo X). [on-line]

MS-Fiocruz. Manual Técnico do Curso Basico de VISAT no

A ACAO DE VISAT SUS. 2018

Fonte: Elaboragéo prépria
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Os desafios contempordneos no trabalho com aplicativos

Pois se a Visat ndo funciona em tempos ditos normais, como fazer com uma nova ordem
avassaladora de perda de direitos dos trabalhadores? Se os direitos humanos dos trabalhadores nunca
foram respeitados na histéria humana, ainda que a partir da Revolucdo Industrial, a duras penas, com
muito sangue, suor e luta, alguns direitos trabalhistas e previdencidrios foram conquistados, o que fazer
agora? As recentes reformas deformantes de direitos - sempre a favor do capitalismo radicalmente
neoliberal, merecedor da alcunha por vdrios autores de necrocapitalismo - foi realizada para
aumentar a empregabilidade, o crescimento econdmico e a (re)distribuico de riquezas. Tudo ao
contrdrio. H& um escdrnio espargido pelos Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio sobre as cabecas
dos que, por pensarem em direitos humanos, s@o considerados inimigos dessa nova ordem... A histéria
se repetindo, dessa vez retrocedendo & ldade Média, ao feudalismo e & escraviddo. Ou, pior, a chamada
escravid@o contemporanea, naturalizada e muitas vezes impedida de ser denunciada para ndo expor
os escravagistas contemporéneos. As razdes dessas nuances, sabemos todos e quais sdo os
cumplices.

"estou com medo, estou viciado; eu ndo consigo parar, ja ndo sei o que
acontece comigo, preciso estar dirigindo a todo tempo. Comecei a tomar

uns remedinhos para tentar controlar esta ansiedade"” (motorista de Uber—
Goiania, 2021)".

Vendedores e prestadores de servigo "por conta prépria” ou "autdnomos'” sdo figuras antigas no
comércio de produtos e bens de consumo. Lavadeiras, bombeiros hidrdulicos, eletricistas,
revendedoras Avon e vendedores de enciclopédia, técnicos de TV que dependiam do "boca a boca”
para sobreviver faziom parte de uma sociedade de classes, num contexto em que a protegdo social era
valorizada e, sempre, de alguma forma tentada. A desconstruc@o dos direitos sociais, processo que
vem se alastrando globalmente, passou a ser estratégia do necrocapital, incluido o financeiro ndo
produtivo. Foi a grande estratégia, descoberta quase que casualmente, da diminuicdo dos custos de
transac¢&o no mercado e consequente acumulacdo exponencial do capital. O novo empresdrio "dono
de si mesmo”, aliado ao avango tecnolégico da internet das coisas, midias sociais e empresariais e

aplicativos de funcdes voltadas para o "self made man” foi o milagre inesperado da légica cumulativa

' Gongalves, Ricardo Fernandes. Vamos de Uber? Coluna Opinido. Blog Multiplicadores de Vigiléncia em Saude do
Trabalhador.08/11/2021.
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deriquezas na mdo de cada vez menos e na miséria de cada vez mais gente.

Na ponta dos dedos, quando contabilizava todos os gastos, descobriu que
as vezes sobrava apenas 20% do que ganhava no dia. Desacorgoado com
o trabalho, mas resignado como sendo a ultima instancia do que tem no
momento para ganhar algum dinheiro até arrumar outro emprego, pensou
em se mudar do pais; chegou a planejar emigrar para os Estados Unidos
atravessando a fronteira ao norte do México de modo ilegal. Estava se
organizando para isso, mas veio a pandemia. A Covid-19 o assentou no
veiculo novamente, colocou-o cansativo, amedrontado e desassossegado
com as maos no volante. Ademais, agora teme que as coisas piorem, que o
valor dos combustiveis suba ainda mais; teme ndo poder mais emigrar;
teme sofrer algum acidente nas ruas congestionadas de carros; teme ser
assaltado; teme faltar alimentos na casa. Ao fim, chegou a dizer que ha
dias em que ndo ganha 50 reais; e, por isso, seu dia de trabalho esta
valendo menos do que um quilo de carne. A UBER tornou-se o ultimo
territério possivel da sua existéncia, mas o que fazer?

(sobre a fala de um motorista de UBER — Goidnia— 2021).

Exploradores de si mesmos, comandados por robds de plataformas digitais administradas por
pessoas-gestoras que se escudam nos aplicativos e na desregulamentacdo avassaladora do mundo
dotrabalho, os motoristas, vendedores e entregadores de aplicativos dependem de scores dos clientes.
Assim, embora cada cliente possa se comportar como um ‘patréo’, o empregador (ndo assumido) € o
dono do aplicativo. Muitas vezes iniciado como micro e rapidamente tornando-se macro
empreendedor individual, entra para o time dos exploradores dos outros. E quando muda de status, ou,
como alerta Paulo Freire: Quando a educagdo ndo ¢é libertadora, o sonho do oprimido é ser opressor. O
trabalho mediado por aplicativos é a realidade do mundo do trabalho na atualidade. Como em outros
momentos, no mosaico da histdria humana, surgem sempre novas categorias de trabalhadores. De
modo similar também, os trabalhadores dessa nova categoria precisardo, de um lado, "fazer-se

"2

classe™.

Era um jovem negro da regido Nordeste de Goias que estava em Goiania
ha pouco mais de um més. Viera acompanhar a mae em tratamento de
cancer no Hospital Aratjo Jorge. Era uma pessoa pobre, ndo tinha como

? Goncalves, Ricardo Fernandes. Vamos de Uber? Coluna Opinidio. Blog Multiplicadores de Vigiléncia em Saude do
Trabalhador. 08/11/2021.
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acompanhar a méae e ficar desempregado. Contudo, ndo arrumaria
emprego conciliado com as condigcbes em que estava exposto. Pensou,
entdo, que trabalhando na UBER poderia flexibilizar o tempo e
acompanhar a méde nas sessées de quimioterapia. Acreditou que o
trabalho na UBER era pertinente diante dessa situagdo, disse que ganhava
pouco e era instavel, mas seu tempo também era voluvel naquele
momento. Embora ganhando pouco, achava que quando a mée se curasse
poderia trabalhar mais e, consequentemente, aumentar o rendimento.
Ganharia o suficiente para migrar definitivamente para Goiédnia e
convidaria os parentes atambém mudarem.

(sobre a fala de um motorista de UBER — Goiédnia— 2021)3.

Preso aos grilhdes de si mesmo, o trabalhador mediado por aplicativo torna-se seu proprio
capataz, estabelecendo metas que o esgotam e o esvaziam no ndo cumprimento do que se propde.
Desemprego estrutural, desilusdo, resignacdo, realidade confundem-se ao esvaziamento da
resisténcia e da vontade de transformar a proépria realidade. Alguns motoristas de aplicativos s&o
universitdrios que ndo conseguiram vagas no mercado de trabalho; outros, sem qualificacdo
especifica, também ndo conseguem emprego formal, e o uber € uma saida (tempordria ou estendida).
O trabalhador avalia criticamente os ganhos no aplicativo e projeta dedicar mais tempo para
aumentar os ganhos. Caso suas projecdes se concretizem, poderd ser mais um integrante do rol de
trabalhadores auto-escravizados pela 'determinacdo’ das "escalas implacdveis da exploracdo

capitalista”, consentidas e muitas vezes aplaudidas pela sociedade.

Como pensar sobre tudoisso?

(1) Sindicatos que agregavam anteriormente esses trabalhadores precisardo construir um

movimento ativo de acolhimento aos 'expurgados’.

O projeto do novo sindicato deve colocar os trabalhadores em movimento
para que descubram o sentido da luta e renovem a solidariedade.
Companheiros, entendemos que a mudanga de postura néo é algo facil,
mas aos dirigentes sindicais ndo resta outra alternativa sendo a de se

reinventar.
[...] Dar apoio aos trabalhadores tanto empregados quanto

* Velasques, Muza Clara Chaves. Nas Ruas. Coluna Opinido. Blog Multiplicadores de Vigildncia em Saude do
Trabalhador.02/08/2021.
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desempregados sem distingdo, acolher aposentados, participando de
suas lutas. [...] O sindicato tem o desafio de estar aberto a novas pautas
que atendam aos jovens, negros, mulheres, a igualdade de género e
entender a necessidade de ir além do econbmico e trazer para o centro do
debate temas como protecdo ao meio ambiente, novas tecnologias, a
violéncia contra as criangas e as mulheres*.

(2) Aproximacdo das equipes de Visat aos trabalhadores por aplicativos com os movimentos de
resisténcia nascentes (p.ex. entregadores antifascistas), para estabelecerem estratégias

conjuntas de protecdo e promog¢do da saude.

(3) Processos integrados de educacdo popular com movimentos do "fazer-se classe” de

trabalhadores avulsos, auténomos e, inclusive, trabalhadores por aplicativos.

(4) Visat de base territorial e popular com processos compartilhados de producéo de

conhecimento sobre organizacéo de trabalhadores e direitos.

(5) Criag@o de mecanismos de registros e de sistemas de informacdo sobre estes trabalhadores,

inclusive das cadeias produtivas a que estdo filiados.

(6) Responsabilizagéo dos "contratantes sem contrato” pelos agravos de saude e pelos

mecanismos de filiac8o a sistemas de seguridade social.

* Eisa, Luizinho do. A Crise do Sindicalismo e a Transicdo Necessdaria. Coluna Opinidio. Blog Multiplicadores de
Vigilancia em Saude do Trabalhador.10/09/2019.
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IV EIXO TEMATICO

PALESTRA: CEREST REGIONAL RECIFE - ACOES DECORRENTES DA PANDEMIA:

INVESTIGAGOES EPIDEMIOLOGICAS DE ACIDENTE DE TRABALHO RELACIONADO A COVID-19?
CYBELLE SANTOS - SANITARISTA, GERENTE DE VIGILANCIA EM
SAUDE DO TRABALHADOR DO MUNICIPIO DO RECIFE

Em 30 de janeiro de 2020, a Organiza¢do Mundial da Saude (OMS) declarou Emergéncia de Saude
Publica de Importancia Internacional (ESPII) em razdo da dissemina¢cdo do novo Coronavirus, apos
reunido com especialistas. Naquele momento, haviam 7,7 mil casos confirmados e 170 ébitos na China,

principal local de disseminag¢do do virus, e 98 casos em outros 18 paises.

Em 3 de fevereiro de 2020, o Ministério da Saude declarou Emergéncia de Saude Publica de
Importadncia Nacional (ESPIN) em decorréncia da infeccdo humana pelo novo Coronavirus por meio da

Portaria MS n°188, e conforme Decreto n®7.616, de 17 de novembro de 2011.

Em 11 de mar¢o de 2020, a OMS, o COVID 19 como pandemia mundial. Atualmente, o Brasil
apresenta 21.965.684 de casos confirmados. Destes, 636.165 mil casos sdo do Estado de Pernambuco,

sendo160.008 casos confirmados e 5.582 dbitos no municipio de Recife até o momento.

A transmiss@o do virus ocorre de pessoa para pessoq, ou seja, a contaminagdo ocorre por
goticulas respiratorias. Qualquer pessoa que tenha contato préximo (cerca de Tm) com alguém com
sintomas respiratorios estd em risco de ser exposta & infeccéo. E importante observar que a
disseminacdo de pessoa para pessoa pode ocorrer de forma continuada. Ainda ndo estd claro com que
facilidade o coronavirus se espalha de pessoa para pessoa. Apesar disso, a transmissdo do coronavirus

costuma ocorrer pelo ar ou por contato pessoal com secre¢gdes contaminadas, como:
1. Espirro; tosse; catarro e fezes;

2. Goticulas de saliva e saliva;

3. Contato pessoal préoximo, como toque ou aperto de mdo;

4. Contato com objetos ou superficies contaminadas, seguido de contato com a boca, nariz ou olhos.

O Ministério da Saude orienta alguns cuidados bdsicos para reduzir o risco geral de contrair ou

transmitir infecgdes respiratdrias agudas, incluindo o novo Coronavirus. Entre as medidas estdo:

- Lavar as m&os frequentemente com dgua e sabdo, e na auséncia usar o sab&o
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por pelo menos 20 segundos, respeitando os 5 momentos de higienizacéo.

Principalmente ao chegar em casa vindo daruag;

- Se ndo houver dgua e sabdo usar um desinfetante para as mé&os & base de dlcool

a70%;
Evitar tocar nos olhos, nariz e boca com as mdos ndo lavadas;

Ndo tocar nas mdos de outra pessoq, ndo abragar, néo beijar, ficar distante por

mais de 1metro de pessoas em filas;
Evitar contato préximo com pessoas doentes;
Ficarem casa quando estiver doente;
- Cobrirnariz e boca ao tossir ou espirrar com um lenco de papel e jogar no lixo;

Na auséncia de len¢o, ao tossir ou espirrar, usar o ombro ou antebraco como

barreira de protecdo;

Limpar e desinfetar objetos e superficies tocados com frequéncia, como

macanetas de portas, corrimdo, interruptores, celular e outros;

Ndo compartilhar alimentos, copos, garrafas, toalhas e objetos de uso pessoal.

E salutar pér em pratica as medidas de prevencdo e controle, além de reforcar o resguardo da saude
dos trabalhadores os quais também desempenham funcdes consideradas de risco para a COVID 19. Faz-se
necessdArio também que todos os casos que sejam confirmados para COVID 19, e que tenham relagco com o
exercicio da profiss&o, sejom registrados na Ficha de Investigacdo de Acidente de Trabalho do Sistema de
Informacdo de Agravos de Notificacdo (SINAN), sendo assim uma equipe de 07 técnicos do CEREST Regionall
Recife, vem realizando as investigacdes epidemioldgicas junto aos pacientes residentes em Recife e
positivados para COVID 19 (desde o primeiro caso positivo neste municipio), tentando averiguar a possivel
relac@o deste agravo com o trabalho. Abaixo seguem alguns graficos relativos aos dados das investigacdes
realizadas durante o periodo de marco a setembro de 2020. A acdo é continua e os dados séo alimentados

semanalmente, conforme avangamos nas investigagdes dos casos positivados.
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GRAFICO 1. INVESTIGAGOES REALIZADAS PELO CEREST REGIONAL
RECIFE 2020-2021 - PAINEL GERAL
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Fonte: SINAN dados até 05/11/2021

GRAFICO 2. INVESTIGAGOES REALIZADAS PELO CEREST REGIONAL
RECIFE 2020-2021 - GRUPOS OCUPACIONAIS
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Fonte: SINAN dados até 05/11/2021
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GRAFICO 3. INVESTIGAGOES REALIZADAS PELO CEREST REGIONAL
RECIFE 2020-2021 - POR OCUPAGAO
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Fonte: SINAN dados até 05/11/2021

GRAFICO 4. INVESTIGAGOES REALIZADAS PELO CEREST REGIONAL
RECIFE 2020-2021 - SITUAGAO NO MERCADO DE TRABALHO
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Fonte: SINAN dados até 05/11/2021
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GRAFICO 5. INVESTIGAGCOES REALIZADAS PELO CEREST REGIONAL

RECIFE 2020-2021 - ATIVIDADE ECONOMICA
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GRAFICO 6. INVESTIGAGOES REALIZADAS PELO CEREST REGIONAL

RECIFE 2020-2021 - POR SEXO E FAIXA ETARIA
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GRAFICO 7. INVESTIGAGOES REALIZADAS PELO CEREST REGIONAL
RECIFE 2020-2021 - RACA/COR/OCUPACAO
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V EIXO TEMATICO

PALESTRA: TIPOLOGIA DO ASSEDIO MORAL NO TRABALHO
MELICIA MESEL - PROCURADORA DO TRABALHO E VICE-COORDENADORA NACIONAL DA
COORDENADORIA DE PROMOGCAO DA IGUALDADE DE OPORTUNIDADES E DE COMBATE A
DISCRIMINACAO NO TRABALHO

O assédio moral é tdo antigo quanto o trabalho. Vdrios termos sdo usados para nomind-lo:

mobbing, bullying, psicoterror, dentre outros.

Os estudos sobre assédio moral ndo se originaram das relagdes laborais. Tal comportamento foi
analisado, pela primeira vez, na década de 60, pelo etdlogo Konrad Lorenz, ao observar que animais

maiores, de forma agressiva, expulsavam os menores ou intrusos.

Na década de 70, o médico sueco Peter Paul Heinemann usou o termo para descrever o
comportamento hostil de um grupo de criancas, dentro do ambiente escolar, com relagcdo a uma nova

crianga que tentava ingressar naguele espaco, isolando-a, repelindo-a.

Somente na década de 80, é que o assédio moral passou a ser analisado no contexto das relacdes

de trabalho, a partir dos estudos do psicélogo alemdo, radicado na Suécia, Heinz Leymann.

No Brasil, uma das pioneiras no estudo do assédio moral foi a médica do trabalho, Dra. Margarida
Barreto, que, entre os anos de 1996 e 2000, realizou extensa pesquisa para a sua dissertacdo de
mestrado, para a qual entrevistou 2.072 trabalhadores de 97 empresas, o que revelou que cerca de 50%
dos entrevistados relataram que j& haviom sofrido humilhagdes, constrangimentos e situacdes

vexatorias no ambiente de trabalho.

Nos anos 2000, a discuss@o tomou félego com a publicacdio da obra sobre assédio moral da
psicologa francesa Marie-France Hirigoyen, intitulada “Le harcelement moral, la violence perverse au

quotidien.”

O assédio moral € uma conduta abusiva que fere o ser humano em todas as suas dimensdes
(pessoal - afetando a sua saude fisica e mental, profissional, familiar e social), atingindo o que ele tem

de mais precioso, a sua dignidade, o seu sentimento de apreco, de pertencimento, sua autoestima.
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Em principio, acreditava-se que o assédio moral deveria ser caracterizado, necessariamente, por
3 elementos: 1) conduta abusiva; 2) reiteracdo; 3) fim ilicito. Contudo, a Convencdo 190 da OIT, aprovada
em junho de 2019, aboliu o requisito da sistematicidade, de modo que uma Unica conduta j&d pode
configurar assédio moral. Isso, inclusive, j& vinha sendo admitido pela doutrina e jurisprudéncia em
situacdes como, por exemplo, quando o trabalhador é transferido de setor ou é demitido e € impedido

de voltar aolocal de trabalho para apanhar seus pertences ou se despedir dos colegas.

Na temdtica assédio, além do assédio interpessoal, temos o assédio organizacional, mal do século
XXI, que resulta do modo de estruturac@o das empresas e organizacdo do trabalho a partir de metas
abusivas, formas inadequadas de aferir e divulgar os resultados alcancados pelos funciondrios,
jornadas extenuantes, incitagdo a competicdo entre os colegas, dentre outras condutas que

desestabilizam e degradam o ambiente corporativo.

Na pandemia, surgiu o termo “teleassédio” para retratar o assédio praticado através dos meios
digitais, sendo esse um tipo bastante agressivo, diante da rapidez da disseminacgéo e do alcance da

conduta abusiva, com consequénciasirrepardveis para a vitima.

A pandemia também trouxe & tona tipos especificos de vitimas. Nos primeiros estudos,
observava-se maior vulnerabilidade de determinados grupos, como mulheres, negros, homossexuais e
pessoas com deficiéncia ou alguma doenca crdnica. Atualmente, os perfis das vitimas estdo bastante
diversificados. Mas o momento pandémico, que ora vivemos, fez surgir o tipo dos “excluidos digitais”,
pessoas que ndo conseguiram se adaptar ao trabalho ou atingir a produtividade esperada a partir do
manejo das vdrias ferramentas tecnoldgicas, as quais, da noite para o dia, tivemos que conhecer e
operar. Também est&o sendo vitimas de assédio pessoas integrantes do grupo de risco para a Covid-19,
que foram segregadas ou dispensadas, em razdo da presumida perspectiva, de muitas empresas, da
baixa produtividade de tais pessoas, em relacdo as quais se recomendava o teletrabalho e, quando a
atividade ndo o comportava, o afastamento das fungdes, sem poder haver qualquer diminuicdo na

remuneracdo.

Ndo se trata o assédio de um problema apenas da vitima, mas também da organizacdo, pois um

ambiente degradado ndo produz. O adoecimento de um trabalhador atinge toda a cadeia da empresa
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e a capacidade de producdo e crescimento dela, porque, dentre tantas consequéncias negativas, o
assédio provoca absenteismo e a consequente necessidade de rotatividade de trabalhadores, sem
contar o natural sentimento de desmotivacdo, que atinge fortemente ndo sé a vitima direta do assédio,
mas todos os funciondrios da corporagdo. Isso sem contar a reprovagdo social, uma vez que o senso de
justica e ética, que inspira nossa coletividade, ndo tolera empresas que exploram e tratam de forma

indigna os seus trabalhadores.

De outra parte, uma empresa pautada pela ética e pelo desenvolvimento sustentdvel terd muito
mais éxito e isso se refletird no seu crescimento econdmico. E a politica do ganha-ganha. Todos

ganham quando todos estdo em condicdes justas e favordveis.

Uma pesquisa divulgada pela OMS revelou que, a cada 1 ddlar investido em saude dos

funciondrios,aempresalucra 4 ddlares em produtividade.

O adoecimento do trabalhador, por outro lado, impacta negativamente a sociedade como um
todo, ndo apenas por todo desequilibrio que o assédio provoca, mas porque é ela chamada a custear,
por meio da Previdéncia Social, o afastamento dele para tratar os disturbios e as doengas de que sofre,

e até mesmo suportar sua aposentadoria precoce.

Nd&o é demais registrar que a empresa que pratica ou tolera o assédio moral sofre as penalidades
no dmbito judicial, tanto nas esferas administrativas, como nas esferas civeis e penais, sendo, neste
Ultimo aspecto de se destacar, que, a despeito de ainda n&o haver o tipo penal assédio moral - na
medida que o projeto de lei tendente a fazé-lo ainda pende de apreciacdo pelo Senado, o que,
certamente, logo ocorrerd, na esteira de outras leis recentes, tais como as editadas no ano de 2021, que
tipificaram os crime de perseguic@o e de violéncia psicolégica contra a mulher - as vdrias condutas
caracterizadoras do assédio podem, facilmente, ser enquadrados em um dos crimes previstos na

legislacdo penal atualmente em vigor.

Na esfera civel, sendo comprovada a prdatica do assédio, a empresa serd condenada o
pagamento de indenizacdo em razdo dos danos materiais (danos emergentes e lucros cessantes) e

morais causados.

Na esfera administrativa, o autor da prdtica poderd vir a responder um processo administrativo e
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a sofrer diversas sang¢des (no dmbito do servico publico) ou sofrer punicdes, como adverténcia,
suspensdo ou até mesmo demissdo por justa causa, com base no art. 482 da CLT, no émbito das

relacdes laborais privadas.

No dmbito do Ministério Publico do Trabalho (MPT), as denuncias de “assédio moral” recebem
atuacdo prioritdria, sendo tema frequente de estudos e trabalhos da Coordenadoria Nacional de
Promoc¢do da Igualdade de Oportunidades e Eliminacdo da Discrimina¢do no Trabalho-
Coordigualdade/MPT, que combate todas as formas de violéncia no mundo laboral, com vdrios

projetos de dmbito nacional e regional.

O objetivo do MPT, ao se deparar com uma denuncia de assédio moral, € ndo apenas resolver
aquele problema especifico, mas também provocar a transformacdo de todo o ambiente de trabalho
daquela organizacdo, a fim de que ele se torne higido, digno e sustentdvel para seus presentes e futuros

trabalhadores.

No contexto do assédio moral, além de todo aparato normativo de que ja dispomos (Constituicdo,
Leis, Instrumentos internacionais), ¢ importante destacar a Convengdo 190 da OIT, que trata sobre as
violéncias e assédios no mundo do trabalho, devendo, desde j&, ser adotada por todos os atores que
tutelam os direitos dos trabalhadores (Ministério Publico, Judicidrio, Fiscalizacdo do Trabalho,
sindicatos, empresas e sociedade em geral), aos quais se conclama a intensificarem as reivindicacdes

pelaratificacdo de tdo importante instrumento normativo.

O assédio moral € uma violéncia que deve ser enfrentada por todos nés. Outrora, muito se ouviu
falar sobre um pacto de solidariedade e siléncio em favor do assediador, fruto do medo de retaliacdo e,
por que ndo dizer, do comportamento sddico de sentir prazer com a dor alheia, conforme mencionam

0s psiquiatras e psicologos estudiosos do assunto.

Hoje, ao contrdrio, precisamos recriar esse pacto de solidariedade, excluindo o siléncio, em favor
da vitima, que precisa receber acolhimento e apoio de seus pares, de seus familiares, de seus amigos,

da coletividade como um todo.

Como reflex&o final, o que se aconselha a todas as pessoas que sdo vitimas de assédio moral é
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que confrontem o seu assediador. Ndo ¢ facil, mas ndo se calem, n&o baixem suas cabecas, denunciem,

para que esse tipo de violéncia perversa possa ser extirpada do mundo laboral.

E o trabalho uma dimens&o muito significativa de nossas vidas e ele deve ser fonte de realizacdo e

felicidade e ndo de dor e sofrimento.
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V EIXO TEMATICO
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Desde junho de 2004, temos na provincia de Québec uma lei que assegura a todos os
trabalhadores e trabalhadoras o direito a um trabalho isento de assédio moral. Essa forma de violéncia
ardilosa degrada as condicdes de trabalho, a saude mental dos individuos e envenena as relagcdes
sociais no trabalho. Trata-se de um processo destrutivo, dindmico composto de atos, palavras, gestos
hostis que, quando analisados isoladamente, podem parecer insignificantes, mas a repeticdo destes
gestos produz efeitos destrutivos e sinergias que acabam destruindo psicologicamente quem é o alvo

do assédio moral.

Trata-se de uma lei extremamente importante pois, como sociedade, a provincia de Québec
desempenhou um papel pioneiro na América do Norte ao sinalizar que esse tipo de violéncia ndo era
socialmente aceitdvel. Além das penalidades, a lei obriga os empregadores a prevenir o assédio moral
no trabalho. Nesse sentido a lei é clara e taxativa: o empregador € responsdvel pela prevengdo do
assédio moral e deve por tomar medidas razodveis para intervir e eliminar o assédio moral, quando

uma tal conduta for trazida & sua atencdo.

Grafico 1: Niumero de Casos de Assédio
Moral — Québec (nédo sindicalizados)
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No grdafico 1temos o numero de casos de assédio moral para trabalhadoras e trabalhadores ndo
sindicalizados entre 2014 e 2020". Em 2020, foram 3506 casos de assédio moral tratados pela Comiss@o
de Normas, Equidade, Saude e Seguranca no Trabalho (CNESST). No grdafico 2, apresentamos apenas
algumas das decisdes obtidas para as queixas. Dentre as decisdes, tivemos 457 casos julgados sem
fundamentos, 533 chegaram a um acordo amigdvel, 883 desistiram da queixa e 1352 ndo foram

tratados por ndo serem admissiveis, ou seja, ndo respondiam aos critérios estabelecidos na lei.
De acordo com esses resultados, dois pontos importantes devem ser ressaltados: primeiro, ndo

Grafico 2: Algumas das Decisdes Obtidas
para as Queixas de Assédio Moral
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houve uma avalanche de gueixas sem fundamentos com a lei. Esse era um dos argumentos mais
utilizados, antes da lei entrar em vigor, de que as pessoas iriam fazer queixas frivolas ou falsas por
motivos de vinganga, extorsdes etc. Segundo, aproximadamente 31% das reclamagdes (se eliminarmos
as ndo admissiveis) poderiam ter sido geridas dentro das organizagdes, sem judicializagdo se
mecanismos de mediac¢do (in)formais tivessem sido adotados para prevenir o assédio moral no

trabalho. Além disso, a Comissdo de Normas, Equidade, Saude e Seguranca no Trabalho (CNESST)

' Eisq, Luizinho do. A Crise do Sindicalismo e a Transicdo Necessdaria. Coluna Opinido. Blog Multiplicadores de
Vigilancia em Saude do Trabalhador.10/09/2019.

< Back ASSEDIO MORAL E OUTROS RISCOS PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO: ASPECTOS LEGAIS E INTERVENTIVOS 152



< Back

observou desde o inicio da aplicacdo da lei que a maioria das organizacdes ndo investiom na
preven¢do do assédio moral no trabalho € nem tinham politicas organizacionais para prevenir e gerir

essa forma de violéncia no trabalho.

Assim, quinze anos apds sua criacdo, em 2019, a lei foi reformulada para incluir, na definicdo de
"assédio moral”, o assédio sexual e todas as formas de assédios discriminatoérios (com base no artigo 10
da Carta de Direitos Humanos e Liberdades do Quebec: raca, cor, sexo, gravidez, orientacdo sexual,
estado civil, idade (exceto quando prevista em lei por exemplo trabalho infantil), religido, crencas
politicas, linguagem, origem étnica ou nacional, condi¢do social, incapacidades ou utilizagdo de meios

paracompensar asincapacidades.

Duas outras mudancas importantes foram introduzidas. Primeira mudang¢a: o prazo para
apresentac@o de uma queixa junto & Comissdo de Normas, Equidade, Saude e Seguranca no Trabalho
(CNESST) passou a ser de dois anos apds a ultima manifestacdo de assédio. Segunda mudanga: o
empregador é obrigado a adotar uma politica organizacional para prevenir o assédio moral e sexual e

criar um mecanismo de tratamento das queixas na sua organizagdo.

A'inclus@o do assédio sexual e das diferentes formas de assédio discriminatério € importante pois
muitas vezes, o assédio moral vem junto com diferentes formas de discriminacdo que séo, insisto, todas
proibidas por lei. Muitas vezes, quando é impossivel discriminar diretamente um individuo, por exemplo,
em virtude de sua origem étnica, ou raca, ou idade o assédio moral é utilizado para se eliminar esse
individuo. Também encontramos vdrios casos de trabalhadoras que inicialmente foram alvo de
assédio sexual e quando medidas disciplinares foram aplicadas contra o assediador, ou apds a
trabalhadora exprimir seu ndo consentimento, o assédio sexual se transformou em assédio moral, a fim

de selivrar dessa pessoa. Desta maneira, a lei buscaincorporar a complexidade do assédio moral.

O desenvolvimento, a implantacdo e o acompanhamento das politicas organizacionais contra o
assédio moral s8o mudancas importantes, pois ressaltam o aspecto preventivo da lei. No entanto, &
preciso estar atento, pois fazer com que as organizacdes tenham uma politica organizacional para
prevenir do assédio moral ¢ uma condicdo necessdria, mas ndo suficiente para a prevencdo do

problema.
As politicas organizacionais contra o assédio moral podem desempenhar um papel importante
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na prevengdo a condicdo de serem politicas organizacionais “vivas”, ou seja, politicas dindmicas que
sdo periodicamente o objeto de campanhas para gue seja do conhecimento de todos os membros da
organizacdo. Uma politica organizacional que existe em uma estante ou gaveta somente para se dizer
que ela existe tem pouco ou nenhum valor preventivo. A politica organizacional tem um duplo papel,
além de explicitar os mecanismos que serdo utilizados no tratamento dos casos de assédio moral, as
medidas disciplinares, a investigacdo, os procedimentos formais e informais, ela também é um

instrumento que indica que a organiza¢do ndo aceita esse tipo de violéncia.

Considerando as estatisticas da Comiss@o de Normas, Equidade, Saude e Seguranca no Trabalho
(CNESST), parece-nos muito importante que a politica organizacional contenha mecanismos informais
e formais para tratar as queixas de assédio moral, pois uma intervencdo precoce pode resolver um
numero importante de casos de assédio moral. No que diz respeito ainda ds politicas organizacionais
contra o assédio moral no trabalho, deve-se entender que é importante monitord-las e avalid-las

periodicamente para garantir sua eficacia.

A jurisprudéncia aqui na provincia de Québec também tem ressaltado a importéncia de ndo se
restringir somente a politica organizacional. Em 2014, no caso da Verreault v. Arcelermittal Mines
Canada Inc., Comiss@o de Relagbes de trabalho (CRT) se pronunciou sobre as obrigacdes do
empregador em termos de prevencdo do assédio moral. Por exemplo, tornar a politica organizacional
acessivel aos funciondrios através da intranet da organizacdo ndo é suficiente para cumprir sua

obrigacé&o de fornecer aos funciondrios um local de trabalhoisento de assédio moral.

E importante também investir em treinamento para sensibilizar e compreender o que € o assédio
moral, a existéncia e funcionamento da politica organizacional. Em 2001 fizemos uma pesquisa com os
membros da CSQ - Centrale des Syndicats du Québec, em sua maioria pessoas que trabalham nos
setores de saude e educacdo. Na época, quando revelei os resultados, a CSQ fez um trabalho incrivel:
campanhas de conscientizacdo, sessdes de treinamento, sessdes de informacdo para todos os seus
membros. Perdia conta de quantas sessdes de treinamento fiz para os membros da CSQ, sobre assédio
moral. Depois de um ano, outro estudo foi feito, e eu me perguntei: serd que essa abordagem de
informacdo e de treinamentos tém sido eficazes na prevencdo do assédio moral? As pessoas diziam:

"Ah, se falarmos de assédio, hd mais pessoas que vdo reclamar, entdo vai aumentar o numero de

ASSEDIO MORAL E OUTROS RISCOS PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO: ASPECTOS LEGAIS E INTERVENTIVOS 154



< Back

queixas porqgue as pessoas serdo mais sensiveis.” Conseguimos observar uma diminuigdo de quase
10% das pessoas que sofreram assédio! Ent&o, informar, conscientizar, treinar pessoas, ¢ muito

importante como instrumentos de prevencgdo.

Finalmente, com relacdo as queixas, uma pessoa ndo sindicalizada, que acredita ter sido alvo de
assédio moral no trabalho deve apresentar uma queixa por escrito na CNESST. Ela tem o prazo de dois
anos apos a ultima manifestacdo de assédio para fazé-lo. No caso de ser uma pessoa sindicalizada, no
mesmo prazo de dois anos apds a ultima manifestacdo de assédio, uma queixa via sindicato deve ser

apresentada.

Se o Tribunal Administrativo do Trabalho constatar que a pessoa foi alvo de assédio moral no
trabalho e que o empregador ndo cumpriu com suas obrigacdes nos termos da lei, o arbitro trabalhista
pode tomar decisdes que sdo exemplificadas e presentes no texto da lei, por exemplo: “(1) ordenar co
empregador a reintegracdo do empregado; (2) ordenar ao empregador que pague ao empregado
uma indenizacdo de até um mdaximo equivalente aos saldrios perdidos; (3) ordenar ao empregador que
tome medidas razodveis para eliminar o assédio; (4) ordenar ao empregador o pagamento de danos
punitivos € morais ao empregado; (5) ordenar ao empregador que pague ao empregado uma
indenizacdo por perda de emprego; (6) ordenar ao empregador que financie o apoio psicoldgico
exigido pelo empregado por um periodo razodvel determinado pelo empregador; 7) ordenar @
modificacdo do dossié disciplinar do empregado vitima de assédio moral.” Nunca devemos esquecer

que gquando chegamos a este estdgio, as decisdes sdo publicas e aimagem da organizacdo € atingida.

Para concluir, gostariamos de lembrar uma cancdo gue Caetano Veloso compds no periodo da
ditadura militar e diz: “Tudo em volta estd deserto tudo certo, tudo certo como dois e dois sdo cinco”.
Desta maneira, o compositor nos mostra o absurdo que existe em um quadro que dissimula uma
realidade onde se diz que tudo estd certo, porgue dois mais dois, pouco importa a base que se utiliza,
nunca soma cinco. Trata-se de uma interpretacdo errada, um contrassenso. O assédio moral também é
um contrassenso que pode atingir qualquer pessoa em qualquer organizagdo. Muitas organizacdes
resistem ou negam sua existéncia utilizando o discurso do “Aqui estd tudo certo, nés ndo temos esse
problema”. Ora se ndo temos esse problema, por que pensar na prevencdo? Nossas pesquisas
mostram que um tal discurso ¢ um indicador importante da existéncia desta forma de violéncia.

Quando as organizagdes reconhecem que o problema pode existir, temos um primeiro passo na
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direc@o de uma prevencdo proativa. Neste contexto, a lei € um instrumento muito importante e
devemos estar sempre atentos, pois em casos de assédio moral e de violéncias no trabalho, tudo pode

estar certo como dois e dois séo cinco.

Angelo Soares, Doutor em Sociologia do Trabalho, Professor Titular do Departamento de
Organizacdo e Recursos Humanos da Universidade de Quebec em Montreal. Pesquisador Associado a
Equipe GTM - Genre, Travail, Mobilités do CRESPPA - Centre de recherches sociologiques et politiques de
Paris du CNRS - Franca.
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V EIXO TEMATICO

PALESTRA: ACOES EXITOSAS DA AUDITORIA FISCAL EM SITUAGCOES DE ASSEDIO MORAL

ORGANIZACIONAL
LUCIANA BARUKI" - DOUTORA EM DIREITO E AUDITORA FISCAL DO TRABALHO

ASSEDIO MORAL, ASSEDIO SEXUAL E DISCRIMINACAO:
RELATO DE DUAS INSPECOES REALIZADAS NO AMBITO DO
MINISTERIO DO TRABALHO

1. Agéncia Previdéncia do Banco do Brasil

A fiscalizagdo em questdo teve inicio em julho de 2014 e seu encerramento se deu em novembro
do mesmo ano. A agéncia fiscalizada localiza-se na cidade de S8o Paulo. A denuncia que deu origem &
fiscalizagdo partiu de um dos empregados da instituicdo bancdria o qual afirmou estar sofrendo fortes
pressdes para cometer fraudes, isto é: incluir seguros de empréstimos, em operagdes de crédito, sem
que fosse possivel informar o cliente. Referido empregado relatou ainda que o assédio sofrido ocorria
pelo fato de o mesmo ndo compactuar com as ordens de seus superiores bem como por ele cancelar
seguros de empréstimos feitos sem a anuéncia dos clientes quando estes compareciam ao Posto de

Atendimento Bancdrio (PAB) no qual ele trabalhava para reclamar e solicitar o cancelamento.

O empregado em questdo comecou a sofrer assédio de forma mais incisiva no més de janeiro de
2014, tdo logo retornou de férias. A partir de entéo foi mudado de agéncia vdrias vezes com o intuito de
ser forcado a compactuar com as diretrizes da geréncia, além de ter tido seu acesso para realizagdo de
determinadas operacdes como cancelamento de seguros retirado. No més de maio de 2014, apds uma
discuss@o com os superiores autores do assédio, tal empregado afirmou ter tido um surto nervoso
quando o Gerente de Negdcios ameagou seu emprego e o sustento de sua familia. Isto foi comprovado

com documentos e relatoérios médicos coletados pela fiscalizacdo.
11. Provas apresentadas: documentos e gravacdes telefénicas

O empregado apresentou um documento que comprovava que a Gerente Geral da Agéncia

' Auditora-Fiscal do Trabalho desde 2007, mestre e doutora em Direito, autora do livro “Riscos Psicossociais e Saude
Mental do Trabalhador” (Editora LTr). Realizou as primeiras fiscalizacdes dentro da temdtica de assédio e discriminagdo
no édmbito do ent&o Ministério do Trabalho e Emprego (atual Ministério do Trabalho e Previdéncia Social).

ASSEDIO MORAL E OUTROS RISCOS PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO: ASPECTOS LEGAIS E INTERVENTIVOS 158



Previdéncia retirou o seu acesso exclusivamente para o cancelamento de seguros de empréstimos.

Outras provas colhidas foram as mensagens de texto (SMSs) veiculando cobrancas de metas bem

como planilhas (rankings) comparando a producdo individual, ambos os procedimentos proibidos pela

Convencéo Coletiva de Trabalho da Categoria Bancdria. Posteriormente, foi verificado que todos os

empregados da agéncia recebiam este tipo de mensagem de texto e e-maiil.

Durante ainspec¢éo foi possivel ter acesso a todo o histdrico de consultas e prescricdes referentes

ao periodo que se iniciou com seu afastamento em 30 de maio de 2014. Também foram apresentadas e

ouvidas as gravacgdes realizadas por um dos empregados com seu celular nas quais foi possivel ouvir

claramente frases que demonstram o cardter organizacional do assédio praticado na instituicdo

financeira, conforme os dois exemplos relatados a sequir:

1.2. Afiscalizacdo

‘A gente esta fazendo um trabalho aqui, enfatico. Estamos com o
regional... Eu ndo sei se vocé sabe porque vocé fica longe, mas o regional
chamou a gente a semana passada na regional. Esculhambou a agéncia
Previdéncia, o Carldo, esculhambou a gente por que a gente esta em
ultimo lugar no RSS. Porque a gente ndo tem um indicador do Sinergia
incluido na média Brasil. Um! E vocé vem falar que a gente esta pedindo
para fazer coisa errada”. (FALA DA GERENTE GERAL DA AGENCIA
tentando justificar as fraudes com a necessidade de cumprir metas)

“Estatransparéncia em excesso ndo esta levando a gente a lugar nenhum!
Eu ja falei, achei que vocé tinha entendido...n&o, ndo, ndo, ndo... sem
ejaculacdo mental, sabe? Vai... E vap-vupt, entendeu? Né&o fica dando
muita opgdo, entendeu? Vocé fica perguntando isto ai, é légico que
ninguém vai querer. Quando vocé faz o CDC, vocé ja coloca o sequro!
Entendeu? Vocé ndo perguntal!l. Sendo eu vou tirar seu acesso, vocé nao
vai fazer mais operacéo, tudo vocé vai ter que ligar aqui para pedir. Nao é
para vocé dar opcao para pessoa, ndo é! Nem questiona...nem
pergunta para a pessoa se ela vai querer ou nao!” (FALA DO
GERENTE DE NEGOCIOS explicando como os clientes deveriam ser
abordados)

A fiscalizac&o se baseou em visita & agéncia e em entrevistas realizadas com a Gerente Geral e com

quase todos os empregados da agéncia. Foram ouvidos cerca de cinco gerentes de conta e trés

< Back ASSEDIO MORAL E OUTROS RISCOS PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO: ASPECTOS LEGAIS E INTERVENTIVOS 159



assistentes de negdcios. Muitas prdticas de assédio foram entdo reveladas por estes empregados. A maior
parte deles, comissionados, sofre constantes pressdes para enganar os clientes sob pena de perderem a

comissdo.

Durante a visita G agéncia, duas gerentes de conta foram flagradas no subsolo fazendo
telemarketing. A instituicdo financeira foi ent@o autuada. Apds as autuagcdes novas notificacdes foram
emitidas solicitando que os adoecimentos fossem reconhecidos como sendo ocasionados pelo ambiente
de trabalho nocivo. O Banco do Brasil se recusou a cumprir esta notificagdo sujeitando-se a novas

autuacgdes por estarazdo.

Em uma dos depoimentos colhidos, uma das Gerentes relatou ainda que a médica psiquiatra da
Caixa de Assisténcia dos Funciondrios do Banco mencionou sofrer pressdes para ndo emitir atestados
conferindo afastamentos superiores a 15 dias. A Gerente de Conta foi entdo orientada pela médica a
procurar um psiquiatra particular que pudesse lhe providenciar este atestado, uma vez que seu caso era
bastante grave e ela n&o possuia condicdes de retornar ao trabalho em um periodo tdo curto como o de 15
dias, gue seria o maximo que ela estaria autorizada a emitir sem sofrer perseguicdes. O fato de o Banco
ndo investigar os adoecimentos, ndo reconhecer os mesmos através de Comunicacdo de Acidente de
Trabalho (CAT) e ainda pressionar os médicos conveniados a ndo emitirem atestados revelou uma rede

perversa de exploracdo do trabalho mediante assédio organizacional.

1.3. Assédio organizacional e fraudes para cumprimento de metas

Os empregados estavam sendo ameacgados e sofrendo assédio para fazer venda casada, isto é,
para embutir seguro de empréstimos sem anuéncia dos clientes. Aqueles que se recusavam a seguir as
ordens da Gerente Geral seja e ainda cancelavam seguros de empréstimos gravados indevidamente

nas contas dos clientes por solicitacdo destes, acabaram sofrendo pesadas retaliacdes.

Mesmo que um cliente faca um empréstimo no caixa eletrénico, o Gerente Geral da Agéncia
consegue ver que este empréstimo foi feito e consegue embutir um seguro, portanto, mesmo quando a
vontade do cliente de n@o adquirir o seguro era respeitada pelo bancdrio que fazia o atendimento, a
Gerente Geral. A Gerente Geral da agéncia sempre determinava que operacdes ilegais fossem feitas

com o intuito de que as metas fossem cumpridas.
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Muitos clientes foram lesados e muitos empregados comecaram a sofrer de transtornos
psiquidtricos em funcdo do sofrimento ético a que foram submetidos. Quando alguns clientes
comegaram a reclamar a Gerente Geral passou a determinar que os Gerentes de Conta estornassem
tarifas para mascarar o débito do seguro. A Gerente Geral se recusava a colocar a sua matricula
porque dizia que poderia ‘chamar a aten¢do’ da auditoria interna do banco, mas obrigava os Gerentes

de Conta (seus subordinados) a fazerisso.

14. Resultadosda fiscalizacdo

Foram lavrados 24 autos de infracdo ao longo da fiscalizagdo. Os autos de infracdo lavrados
pelas praticas de assédio moral somam mais de dez e foram capitulados no item 17.6.1da NR 17 o qual
prevé que “a organizagdo do trabalho deve estar adequada &s caracteristicas psicofisioldgicas dos
trabalhadores”. Diferentes prdticas foram objeto de autuagcdo como por exemplo o fato de a Gerente
Geral obrigar os gerentes de conta a embutir o seguro e estornar tarifas para mascarar a fraude. Para
citar outro exemplo, menciona-se o fato de os Gerentes de Conta receberem lista de contas de clientes
para depositar em dinheiro o exato valor do seguro para evitar qgue os mesmos reclamassem ou

desconfiassem de que estavam sendo enganados.

Foram lavrados autos de infragcdo também pelo descumprimento da Convenc&o Coletiva
(cobranca de metas por SMS e elaboracdo de rankings e planilhas comparativas de desempenho),
bem como pelo desvio de func@o (alteracdo unilateral do contrato de trabalho), pelo fato de os
gerentes de conta serem colocados no subsolo da agéncia (o lugar era chamado informalmente pelos
empregados de calaboug¢o) por meses e meses para fazer telemarketing e vender produtos,

atribuicdes estas totalmente incompativeis com o cargo que ocupam.

Foram lavrados autos de infrac@o pela ndo emissdo de CAT (Comunicacdo de Acidente ou
Doenca do Trabalho), uma vez que existiam vdrios empregados doentes na agéncia fiscalizada, alguns
deles com trés ou quatro afastamentos por depressdo somente no ano de 2014. Cerca de 30% dos
empregados da agéncia se afastaram no ano de 2014 por questdes relacionadas a saude mental,
sendo gue quase 50% dos empregados encontram-se tomando algum tipo de medicacdo para lidar

com o estresse, 0 assédio e a pressdo por metas.
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Foi motivo de autuacdo também o fato de os assistentes de negdcios serem colocados para fazer
hordrio extraordindrio com a matricula de um superior com o objetivo de descaracterizar as horas
extras. Por fim, autuou-se também pelo fato de os exames médicos ndo serem levados a sério, uma vez
que ignoram as queixas de saude mental dos empregados além de ndo apresentarem o
reconhecimento dos riscos ergonémicos (exigéncia de postura inadequada, controle rigido de
produtividade, imposicdo de ritmos excessivos, jornada de trabalho prolongada, monotonia e
repetitividade, dentre outras situagcdes causadoras de estresse fisico), tal qual previsto noitem 7.4.4.3 da

NR7c/cart.157da CLT.

A fiscalizac8@o foi encerrada e o relatério seguiu como denuncia para o Ministério Publico do
Trabalho (MPT). Um dos empregados denunciou os fatos ocorridos para a Policia Federal que abriu
investigacdo ainda em curso tendo em vista os indicios de crimes contra as relacdes de consumo. Em
outubro de 2015 a Procuradoria Regional do Trabalho em S&o Paulo ajuizou uma Acdo Civil Publica
(ACP), com base no relatdério da fiscalizacdio, com pedido de condenacdo em danos morais coletivos no
valor de R$ 440 milhdes, dentre outras obrigacdes de fazer relacionadas ao adoecimento dos
funciondrios. A acdo foi posteriormente julgada procedente e o Banco condenado a pagar pouco mais

de R$ 200 mil reais de indenizacdo por dano moral coletivo.

Vale acrescentar que antes de propor a ACP na Justica do Trabalho, o MPT propds ao Banco do
Brasil a celebracdo de um Termo de Ajustamento de Conduta. No entanto, ndo houve éxito nas
conversas mantidas com o Banco. Em trecho da peca, a Procuradora Elisiane dos Santos, subscritora
da mesmaq, critica a postura do Banco que chegou a ajuizar mandado de seguranca alegando ter
ocorrido abuso das prerrogativas da inspecéo do trabalho durante a fiscalizagdo. Nesta acdo, o Banco
pleiteou ndo somente anular a fiscalizagdo e os autos de infracdo dela decorrentes, como também
evitar cumprir todas as notificacdes emitidas pelos Auditores-Fiscais responsdveis como medida de

correc@o do meio ambiente de trabalho.

Em tempo, cabe acrescentar que um derradeiro pedido do Banco do Brasil no Mandado de
Seguranca em questdo, foi o de impedir que o Ministério do Trabalho levasse ao conhecimento do

Ministério Publico do Trabalho os fatos apurados bem como os autos de infracdo lavrados:

ASSEDIO MORAL E OUTROS RISCOS PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO: ASPECTOS LEGAIS E INTERVENTIVOS 162



< Back

Na audiéncia administrativa realizada nesta PRT, j& mencionada, a par
da manifestagcdo do investigado acostada aos autos, restou, de igual
forma, evidente que ndo hd possibilidade de ajustamento de conduta,
em admbito administrativo, haja vista que ndo hd o reconhecimento das
prdaticas lesivas no meio ambiente laboral, insistindo o investigado em
sustentar que age de forma correta, negando a ocorréncia de condutas
assediadoras no meio ambiente laboral. Registre-se inclusive o
ajuizamento de mandado de seguran¢a objetivando anular os autos
de infra¢do lavrados pela fiscaliza¢do do trabalho, e, o que é mais

grave, ocultar tal situacdo do conhecimento deste 6rgdo ministerial.

Diante da situacdo posta, ndo resta outra alternativa ao Ministério
Publico do Trabalho sen&o a propositura da presente acdo, tendo em
vista a gravidade das prdticas de assédio fartamente comprovada nos
autos e a necessidade da tutela jurisdicional visando ao
restabelecimento da ordem juridica violada, a fim de assegurar o

respeito & dignidade humana do trabalhador?.

O ajuizamento do referido mandamus permite que se chegue a vdrias conclusdes. Primeiramente,
demonstra a truculéncia dos empregadores ditos “de colarinho branco”. Em segundo lugar, fica claro
que estes empregadores estdo dispostos a usar todas as armas disponiveis para explorar e usar
trabalhadores para obter o maior lucro possivel até o ponto em que se tornem descartdveis. Por fim, a
grande lic@o que fica é que querem fazer crer que os trabalhadores ndo possuem outra saida que ndo
seja se submeter, pois, até mesmo os agentes publicos que tentam lutar contra este tipo de exploracdo,
acabam saindo “feridos”. Desta forma, estes empregadores deixam claro que pretendem lutar contra
todo tipo de controle que o Estado possa querer exercer no sentido de reduzir a exposicdo dos
trabalhadores aos riscos psicossociais intensos e plurais, os quais sdo sabidamente existentes nas

instituicdes bancdrias atualmente.

2 MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO. Peca inicial de ajuizamento de Acdo Civil Publica. Procuradoria Regional
do Trabalho da 2a. Regido. Disponivel em: <https://goo.gl/wrA8Uc>. Acesso em 21 nov. 2016.
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15. Assédio moral reconhecido como acidente de trabalho

No dia 10 de outubro de 2018, a 6 Vara de Acidentes de Trabalho, no @mbito do Tribunal de Justica
do Estado de S&o Paulo, examinou o caso do empregado cuja denuncia deu origem & fiscalizacdo ora
relatada. Na ocasi@io, a sentenca converteu o beneficio previdencidrio em acidentdrio. A decisdo foi
marcante para a Auditoria-Fiscal do Trabalho no Brasil. Ela respaldou e reconheceu o assédio moral
como acidente de trabalho. A decis@o da 6° Vara, nos autos do processo em que figurava como
contraparte o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, acolheu uma acdo fiscal iniciada em 2014 no

&mbito da Superintendéncia Regional do Trabalho de S&o Paulo.

De acordo com a Auditora-Fiscal do Trabalho Luciana Veloso Baruki, a fiscalizac&o constatou a
pratica de assédio moral organizacional na instituicdo do Banco do Brasil S.A. O operativo teve cinco
meses de investigacdo em que foram lavrados 24 autos de infracdo. A agdo fiscal foi iniciada apds o
empregado Terence Pettine denunciar assédio moral por superiores para incluir seguros de
empréstimos, o chamado BB Crédito Protegido - prestamistas, em operagdes de crédito sem informar
ao cliente. Denunciou o assédio sofrido por ndio compactuar com as ordens de seus superiores bem
como por cancelar seguros de empréstimos feitos sem a anuéncia dos clientes quando estes
compareciam ao PAB para reclamar e solicitar o cancelamento. O relatério da SRT/SP registrou ainda
que, neste periodo, Terence sofreu pressdo e foi mudado de agéncia vdrias vezes. Apds discuss@o com
superiores autores do assédio moral, ele teve um surto nervoso quando um dos gerentes ameagou seu
emprego e o sustento de sua familia. Desde entdo o empregado encontra-se afastado para
tratamento de sua saude mental abalada devido ao assédio sistemdatico praticado pela organizacdo.
Os Auditores-Fiscais do Trabalho colheram, durante a investigac@o, depoimentos e relatos do bancdrio
Terence Pettine e demais empregados da agéncia e constataram vdrias prdaticas de assédio. “A maior
parte deles, comissionados, sofria constantes pressdes para enganar os clientes sob pena de perderem
a comissdo”. Nesta fase ocorreram vdrias autuacdes. A Fiscalizacdo do Trabalho emitiu notificacdes
solicitando que os adoecimentos fossem reconhecidos como sendo ocasionados pelo ambiente de
trabalho nocivo. O relatério da SRT/SP registrou que o Banco do Brasil se recusou a cumprir esta

notificagcdo e sofreu novas autuagdes por esta razdo.
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1.6 Assédio moral organizacional no Banco do Brasil ¢ uma realidade

Existem muitos trabalhadores sofrendo com as pressdes para o cumprimento de metas abusivas
em instituicGes bancdrias. A questdo dos adoecimentos relacionado ao assédio organizacional no
Banco do Brasil é patente e se agrava a cada dia. “Luciana Baruki pondera que a questdo é estrutural e
o caso da Agéncia Previdéncia, fiscalizado pela SRT/SP no ano de 2014, ndo pode ser considerado
como uma situacdo isolada. 'O assédio organizacional no Banco do Brasil € uma realidade™. Para
ilustrar o que foi dito, mencionam-se duas outras agdes civis publicas em que também houve

2014

condenag¢do do mesmo Banco, uma no ano de ™, por praticar assédio moral organizacional (o
chamado straining ou gestdo por stress) no Estado da Bahia (R$ ? milhdes) e a outra no Estado do Piaui

(R$° milhdes) por razdes andlogas.

Existe ainda uma condenacdo relacionada a assédio organizacional sofrida pelo mesmo Banco
no Distrito Federalem 2009. Todas estas decisdes contém obrigacdes de fazer e ndo fazer relacionadas
& necessidade de cessar as praticas de assédio e de reparar os danos causados aos empregados e tém
validade em todo o territério nacional. Em uma delas, o Banco do Brasil foi condenado a publicar
pedido de desculpas em jornal aos seus empregados, além de custear o tratamento psicolégico e

psiquidtrico dos que se encontram adoecidos.

Os sindicatos dos bancdrios em todo o pais j& vém denunciando este tipo de prdatica hd algum
tempo. Tem-se noticia de casos semelhantes ao ocorrido na agéncia fiscalizada e noticiados pelos
sindicatos dos bancdrios de Bauru-SP e Juiz de Fora-MG, apenas para citar mais alguns exemplos do
cardter sistémico e patoldgico da press@o e assédio praticados para o cumprimento de metas na
instituic@o. Desta maneira, conclui-se que a questdo ¢é estrutural e este caso que foi objeto de inspecdo
em 2014 ndo pode ser, de maneira alguma, tomado como uma situacdo isolada. O assédio
organizacional ndo apenas no Banco do Brasil, mas nos bancos brasileiros, de um modo geral,
representa hoje uma realidade cruel e sobremaneira abusiva no que diz respeito a saude mental de

trabalhadores.

* NUNES, Solange. 6° Vara de Acidentes de trabalho de S&o Paulo reconhece assédio moral como acidente de
trabalho. Sindicato Nacional dos Auditores Fiscais do Trabalho - SINAIT. 2018. Disponivel em: <shorturl.at/jKMS6>.
Acessoem 31ago 2021.
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2. DesenvolveSP (Agéncia de Fomento do Estado de Sdo Paulo)

O sucinto escorco da justaposicdo das mulheres no mercado de
trabalho demonstra que elas ndo foram e talvez ainda ndo sejam
fotalmente bem-vindas no ambiente laboral, pois a independéncia
econbmica alcancada pelo exercicio de atividade produtiva desmonta
0 estado de sujeicdo aos homens e faz com que elas invadam um
setor outrora exclusivo e compitam por posicées de maior destaque.
A assimilacdo dessa premissa sociolégica faz com que se aquilate a
possibilidade da configuracdo de ambientes de trabalho hostis,
ofensivos e vexatdrios, nos quais a ojeriza a companhia feminina é
externada por diferentes manifestacbes que desdenham o0s
propalados ideais de igualdade. Ante tal quadro, o assédio sexual
também pode ser epistemologicamente compreendido como forma de
discriminagdo sexual, conforme expressamente reconhecido pela
Diretiva 2002/73/CE do Parlamento Europeu (BELGICA, 2002).17 No
ambito latino-americano, a Costa Rica chegou a mesma concluséo,
baseada nos principios constitucionais de respeito pela liberdade e
pela vida humana, do direito ao trabalho e de igualdade, bem como
em documentos internacionais de combate a discriminagdo, com
destaque para a Convengdo Interamericana para Prevenir, Sancionar
e Erradicar a Violéncia contra a Mulher”,

Existem dois tipos de assédio sexual no ambiente profissional: o assédio sexual por chantagem
(quid por quo) e o assédio sexual por intimidagcdo. No assédio por chantagem existe a exigéncia de uma
conduta sexual em troca de beneficios ou para evitar prejuizos na carreira. E a conduta que estd
prevista no Cédigo Penal desde maio de 2001, quando foi introduzido o art. 216-A; “Art. 216-A.
Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o
agente da sua condi¢do de superior hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego,

ns

cargo ou funcdo. Pena - detencdo,de1(um) a 2 (dois) anos'.

O segundo tipo de assédio sexual ndo é admitido no dmbito penal mas ¢ admitido no dmbito

* HIGA, Flavio da Costa. Assédio sexual no trabalho e discriminacdo de género: duas faces da mesma moeda?
Revista DireitoGV, v.12,n° 2, Mai-Ago, 2016, p.484-515.

* HIGA, Flavio da Costa. Assédio sexual no trabalho e discriminacdo de género: duas faces da mesma moeda?
Revista DireitoGV, v.12,n° 2, Mai-Ago, 2016, p.484-515.

ASSEDIO MORAL E OUTROS RISCOS PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO: ASPECTOS LEGAIS E INTERVENTIVOS 166



< Back

trabalhista. No dmbito penal exige-se a expressa recusa, a hierarquia e a exigéncia de uma conduta ou
favor sexual. No dmbito trabalhista, caso haja consentimento viciado, configura-se ainda assim o
assédio sexual. Do mesmo modo, ndo se exige a hierarquia ou a solicitacdo de uma vantagem
especifica na medida que o assédio sexual por intimidag¢do, frequentemente cometido por meio de

piadas e constrangimentos, € igualmente admitido.

A denuncia que deu origem & fiscalizacdo que se passa a relatar diz respeito a um fato que é
bastante frequente no mundo corporativo: a mulher é assediada pelo chefe, denuncia, ele é promovido
e ela é demitida. A empregada denunciante era auxiliar administrativa na DesenvolveSP. Prestou
concurso publico e trabalhou na empresa por trés anos, até que finalmente foi elaborado o tdo
esperado Plano de Cargos e Saldrios (PCS). Na implementagdo do PCS, a empregada foi preterida e,
em que pese o fato de nesse periodo de trés anos ter atuado realizando algumas atividades tipicas da

drea de negdcios, tendo até mesmo visitado clientes, foi mantida como auxiliar administrativa.
Arazdo para adiscriminacdo foi dita & propria empregada: ela ndo teria sido contemplada no PCS

por conta de sua “posicdo de lideranca” junto ao Sindicato dos Bancdrios. De fato, a empregada era
membro da Comiss@o Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) e levou ao Sindicato algumas
denuncias arespeito deirregularidades trabalhistas que ocorriam na DesenvolveSP, conforme verifica-

se na noticia abaixo:
DesenvolveSP usa catracas como ponto eletronico

E irregular duas formas de marcar a jornada. Sindicato cobra

implantacdo efetiva do registro eletrénico.

S&o Paulo - O Sindicato estd recebendo denuncias de trabalhadores da
DesenvolveSP, pelo fato de a instituicdo estar comparando o hordrio
em que os trabalhadores passam pela catraca de entrada e saida com
0 que o ponto é marcado em cada departamento. “O que é totalmente
ilegal, pois caracteriza duas formas de marca¢do de ponto. Na
instituicdo, isso é feito manualmente e a utilizacdo de outra forma de
registro de jornada ¢ irregular, sé pode haver uma”, apontou Luciano

Ramos da Silva, diretor do Sindicato.
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O problema surge apds o Sindicato ter cobrado a implementagdo do
ponto eletrébnico na instituicdo. “No meu departamento fizeram um
comunicado informando que a folha de ponto deve ser fiel d entrada e

saida do prédio e tivemos que assinar”, contou um funciondrio.

O departamento de recursos humanos da agéncia alega que a
utilizacdo das catracas é feita para impedir que os trabalhadores
facam hora-extra sem receber e que o ponto eletrénico estd em
processo de licitacdo. “Eles negam que com isso existam duas formas
de registro, mas assumiram o uso das catracas. Continuamos
cobrando que utilizem apenas uma forma de marcacdo e que o
processo de implantacéo do ponto eletrénico seja concluido o mais

rdpido possivel”, concluiu Luciano®.

O fato de a empregada e cipeira levar ao conhecimento do Sindicato as irregularidades que
ocorriam no dmbito da DesenvolveSP passou a incomodar muito a dire¢do da empresa, logo, ela
deveria ser punida. A empregada foi preterida na implementacdo do PCS, como puni¢c8o para sua
postura ativa na CIPA e junto ao Sindicato, tendo sido entdo levada para trabalhar em um setor sob a
supervis@o do entéo Superintendente Luciano Penteado (nome ficticio), que disse que “esqueceria todo

o passado” e lhe daria uma oportunidade, mas ainda como auxiliar administrativa.

No entanto, a propria empregada, descontente com o que havia lhe ocorrido, avisou o chefe sobre
o fato de que pretendia ajuizar uma agdo para questionar o ocorrido, apds a elaboracéo e
implementacdo do PCS. O Superintendente ent&o a ameacou, dizendo que se ela ingressasse com uma
acdo na Justica seria demitida, independente do setor em que estivesse. A empregada entdo seguiu
com seu trabalho, passando a sofrer assédio sexual por parte deste chefe mediato e assédio moral por

parte de sua chefiaimediata, a Gerente Ana Cabral (nome ficticio).

O chefe mediato tinha por hdbito expor a empregada com piadas e comentdrios de cunho jocoso-
sexual, um tipo de assédio sexual extremamente deletério, na medida que ocorre perante outras

pessoas e desmoraliza a mulher que é vitima de comentdrios e atitudes sutis que a deixam em situacéo

¢ ARRAIS, Luana. DesenvolveSP usa catracas como ponto eletrénico. Sindicato dos Bancdrios. 11 mai. 2015.
Disponivel em: <https.//g00.gl/mO03mV>. Acesso em 27 nov. 2016.
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desconfortdvel, “lembrando-a” de que ela é apenas um corpo, um objeto. Ao mesmo tempo, a Gerente
Ana Cabral comecou a passar tarefas para a empregada que extrapolavam o cargo de auxiliar
administrativa, exatamente como acontecia antes da elaboracdo do PCS, quando também realizava

atividades relativas & drea de negdcios.

A empregada entdo disse & sua gerente e chefe imediata Ana Cabral que ndo laboraria mais em
desvio de funcdo, momento este que marcou o inicio do assédio moral e da perseguicdo por parte
desta gerente também. Ana Cabral pediu que os pares da empregada denunciante ndo mais
conversassem com ela, ndo mais almogassem com ela. A ideia era deixd-la isolada. A empregada
soube disso por uma de suas colegas que lhe contou, mas pediu sigilo, com medo de ser assediada por
parte de Ana Cabral também. Quando isto comecou a ocorrer (o isolamento), a empregada
denunciante caiu ento em depress@o e, apds uma consulta médica, comegou a tomar um
medicamento antidepressivo em alta dose, uma vez que havia passado a ter crises de choro no

trabalho.

A empregada soube entdio que o Superintendente Luciano Penteado, que a assediava
sexualmente, seria muito em breve promovido a Diretor. Quando soube disso revoltou-se. Sentou-se ao
computador e escreveu para a ouvidoria do banco invocando o Cédigo de Etica da instituicdo, que traz
disposicdes acerca da preservacdo do ambiente de trabalho em questdes de assédio moral e sexual e
questionou a promocéo de alguém que se referia aos empregados com a frase: “bom dia putaiada”. E

claro que aempregada ndo recebeu resposta.

Em uma segunda tentativa de alertar o responsdvel maior pelo banco acerca do que se passava e
de que neste contexto a promog¢d&o do seu chefe mediato seria inadequada, a empregada escreveu
novamente para a Ouvidoria, desta vez com cépia para o entdo Presidente da DesenvolveSP. Recebeu
entdo uma resposta padrdo dizendo que todos os procedimentos teriam sido observados no caso da

indicacdo de Luciano Penteado para o cargo de Diretor.

Em seguida, veio a retaliacdo, a Gerente Ana Cabral a chamou de canto, dizendo que ela
representava um problema para o banco, que ndo deveria ter entrado com ag¢do contra a empresa e
que se por acaso alguma das colegas de setor da empregada denunciante testemunhassem ou

dissessem a alguém que ela havia sido assediada por ela, ela (a Gerente) as processaria. Esta foi uma
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clara ameaga &s colegas de trabalho da empregada denunciante as quais lhe contaram sobre as
pressdes para que ndo conversassem com ela. Logo depois, a despeito de possuir estabilidade no

emprego e de sermembro da CIPA, a empregada denunciante foi demitida.

DesenvolveSP demite cipeira sem justa causa

Funciondria integrante da CIPA sofria perseguicdo por conta das

denuncias que fazia dentro da agéncia

Sdo Paulo - Mesmo com garantia de estabilidade assegurada aos
trabalhadores que fazem parte da Comissdo Interna de Prevencdo de

Acidentes (CIPA), a DesenvolveSP, demitiu uma empregada cipeira.

O Sindicato entrou em contato com a instituicdo e na sexta-feira 22 em
negociacdo cobrou que a funciondria seja reintegrada, o que foi
recusado pela agéncia no dia 25. “A demissdo foi sem motivo, sem justa
Causa, mas os cipeiros tém estabilidade para que possam defender os

trabalhadores”, ressaltou Luciano Ramos da Silva, diretor do Sindicato.

A cipeira conta que j& vinha sofrendo pressdo e perseguicéo dentro da
agéncia chegando ao ponto de gestores sugerirem aos colegas que
ndo conversassem mais com ela. “Disseram que eu causavad
desconforto”, relata. “Venho denunciando a pressdo que sofremos faz
tempo, por conta do estresse entrei em depressdo, existem outras
pessoas na mesma situacdo, mas preferiram me demitir em vez de
tomar providéncias e ver o que estd acontecendo de errado”, afirmou a

cipeira, cujo mandato vai até setembro.

Luciano lembrou que apesar do pouco tempo de criacdo, a
DesenvolveSP tem um grande histdérico de luta como a organizacdo
para que tivessem um Programa de Cargos e Saldrios (PCS). “Eles j&
costumam ndo cumprir os prazos de pagamento das conquistas das

campanhas salarias. A cipeira era a principal articuladora dos
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trabalhadores da agéncia apesar de n&o ser lider sindical”, apontou. O
Sindicato ird adotar medidas legais e acdes sindicais para garantir os

direitos da trabalhadora.

“No artigo 165 da CLT a estabilidade do cipeiro eleito é garantida. Essa
demissdo ¢é ilegal, além disso, ¢ um atentado contra os trabalhadores
da DesenvolveSP que legitimamente elegeram sua colega para
representd-los. O que eles tém a esconder?”, questiona o secretdrio da
Saude do Sindicato, Dionisio Reis. A lei assegura ainda que a
estabilidade se estende até um ano apds o término do mandato na

comiss@o®,

Téo logo a demiss@o se concretizou, a denunciante ingressou com outra acdo na Justica do
Trabalho pedindo desta vez a reintegracdo ao cargo que ocupava na DesenvolveSP, bem como
indenizacdo pelo assédio sofrido. Foi concedida liminar e ela retornou ao emprego. O banco foi
autuado pela inspecdo do trabalho no dia 28 de julho de 2015, (i) por demitir empregada que tinha
estabilidade no emprego por ser membro da CIPA, (ii) por discriminar e também demitir a empregada
pelas atividades desenvolvidas na protecdo aos trabalhadores, (jii) por assédio moral; (iv) por assédio

sexual, (v) por manter a empregada em desvio de fungdo.

A DesenvolveSP foi autuada por violar a Convencdo de Belém do Pard, que tipifica como violéncia
contra a mulher os diversos tipos de violéncia (fisica, sexual e psicoldgica) ocorridos no local de
trabalho. Luciano Penteado por mais de uma vez deixou a empregada denunciante em situacdo
humilhante, dizendo frases como: “vocés adoram chupar, vocés chupam muito bem?” (frase dita a duas
empregadas que estavam tomando sorvete, sendo uma delas a denunciante); “ah até eu queria ter
uma bruxinha dessas em casa” (frase dita perante outros empregados no dia do Halloween quando a
empregada denunciante estava com um chapéu de bruxa); “funciondria da Desenvolve toma na
bunda” (frase dita numa ocasi@o em que a empregada denunciante falava com outra empregada da
DesenvolveSP que, quando crianga, tinha o costume de fazer um furinho na “bundinha” do Yakult para

que durasse mais tempo).

® ARRAIS, Luana. DesenvolveSP demite cipeira sem justa causa. Sindicato dos Bancarios. 26 mai. 2015. Disponivel
em: <https://goo.gl/VeQoSw>. Acesso em 27 nov. 2016,
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Assédio sexual na DesenvolveSP

Prdtica partiu de superintendente promovido a diretor, que tinha por
hdbito expor bancdrias com piadas e comentdrios de cunho jocoso-

sexual

S&o Paulo - Uma série de desrespeitos dirigidos a uma bancdria, dentre
eles o assédio sexual, levou o Ministério do Trabalho a multar a
DesenvolveSP. Os abusos comecaram como reacdo & atuacdo
combativa da trabalhadora & frente da Comissdo Interna de Prevencdo
de Acidentes (Cipa), o que causou sua demissdo. Apds acdo judicial

movida pelo Sindicato, ela foi reintegrada.

Ao apurar o caso, a auditora fiscal do Ministério do Trabalho e Emprego
Luciana Veloso, descobriu uma série de irreqularidades praticadas na
DesenvolveSP, como discrimina¢cdo de género, assédio sexual e moral
dirigidos as bancdrias. As agressdes partiram do entdo

superintendente, que foi promovido a diretor.

O banco foi multado no dia 28 de julho. Segundo Luciana Veloso,
responsdvel pela fiscalizacdo, a Agéncia DesenvolveSP foi autuada por
violar a Convencéo de Belém do Pard, que tipifica como violéncia contra
a mulher a violéncia fisica, sexual e psicoldgica ocorrida no local de

trabalho.

A auditora informou que o superintendente por mais de uma vez deixou
as bancdrias em situacdo humilhante, proferindo com frequéncia
frases de cunho misdgino e palavreado vulgar. Misoginia é o termo que

caracteriza arepulsa, desprezo ou ddio contra as mulheres.

“A mulher estd mais sujeita ao assédio sexual em todas as carreiras e

isso se deve, principalmente, a cultura brasileira de 'objetificacdo do
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corpo feminino' e pela ideia enganosa de que mulheres 'dizem ndo
querendo dizer sim’, j& que esse tipo de mentalidade infelizmente
permeia toda a sociedade, independente da condi¢do social ou do nivel

de escolaridade”, afirma Luciana.

Assédio aumentou - Os assédios moral e sexual no local de trabalho
estdo muito presentes no dia a dig, e as vitimas, na maioria dos casos,
s@o mulheres, ressalta Luciana. Dados da Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT) indicam que 52% das mulheres economicamente ativas

jaforam assediadas sexualmente.

No setor financeiro, a prdtica também vem aumentando
exponencialmente se forem levados em consideracdo os dados da
consulta nacional feita com os bancdrios. No ano passado, 1% dos
empregados de bancos responderam que o combate ao assédio sexual
deve ser a prioridade da Campanha Nacional. Este nimero subiu para
12% na consulta deste ano, respondida por mais de 48 mil

trabalhadores.

“O que chama a atencdo é que esse tipo de comportamento estd aumentando e parece que os

assediadores estdo perdendo a vergonha”, critica a presidenta do Sindicato, Juvandia Moreira. “As

bancdrias devem denunciar ao Sindicato se estiverem sofrendo assédio sexual e a sociedade ndo deve

aceitar esse tipo de pratica abjeta e vergonhosa”, afirma’.

3. Concluséo

As fiscalizagdes relatadas foram realizadas em uma segunda etapa de fiscalizagdes, quando os

Sindicatos na cidade de S@o Paulo tomaram conhecimento das acdes pioneiras que vinham sendo

* WROLLI, Rodolfo. Assédio sexual na DesenvolveSP. Sindicato dos Bancdrios. 7 ago. 2015. Disponivel em:
<https://goo.gl/6zmMJIN>. Acesso em 25 nov. 2016.
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realizadas pela Auditora-Fiscal do Trabalho Luciana Veloso Baruki. Ambas se referem a casos que
foram tratados de forma primdria pelo Sindicato sem que a negociacdo coletiva tenha sido frutifera.
Embora se tratem de situagdes distintas, observam-se dois pontos em comum entre elas que merecem
ser destacados para fins de reflexdo. Seriam eles: a proibicdo dos comportamentos ilegais flagrados
constava em documentos elaborados de forma isolada ou pelo sindicato representante como:
regulamento da empresa, codigo de ética, convencdo coletiva da categoria bancdria e, em segundo
lugar ,a truculéncia com a qual ambas as empresas reagiram quando os fatos vieram & tona por

ocasido da fiscalizaco e as notificacdes foram lavradas.

De um lado, o Banco do Brasil ingressa com Mandado de Seguranca veiculando acusagdes
levianas em face da Auditora-Fiscal responsdvel pela fiscalizacdo. De outro, tem-se a DesenvolveSP
demitindo uma empregada pelo fato de a mesma ter denunciado ter sido vitima de assédio moral e
sexual por meio de um e-mail enviado, & época, ao entdo Presidente do Banco. Os aspectos
mencionados merecem destague porgue revelam que os documentos internos séo elaborados sem a
intenc@o de que sejam cumpridos, fiscalizados, respeitados e que tudo o que supostamente estd
tutelado nestes documentos jamais poderd ser objeto de reivindicacdo sob pena de duras e violentas

retaliacdes.
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Apresentacacdo?

O binémio saude mental x trabalho é temdtica que motiva a Psicologia e outras ciéncias. Embora o
lucro auferido justifique condicdes laborais sauddveis e segura, qualidade de vida no trabalho e o equilibrio
da rela¢do trabalho-trabalhador-familia, sdo prevalentes ambientes de trabalho danosos, insalubres,
vulnerdveis ao adoecimento e, em especifico, aos transtornos mentais e comportamentais (TMC). Nem
mesmo 0s custos elevados com o absenteismo-doenca, com acidentes de trabalho, com contenciosos
trabalhistas, com seguros e com aimagem organizacional parecem convencer o investimento. Claro! Sem

citar os danos ao trabalhador.

Os dados obtidos neste estudo demonstram e justificam que a promocdo de saude, em especial,
psiquica, é condicdo determinante & sustentabilidade do negdcio, ou seja, contribui com aspectos
econdmicos, sociais, culturais e do meio ambiente que garantem as necessidades atuais sem afetar iguais

demandas das geracdes futuras.

A relevancia é apontar as contribuicdes da Psicologia do Trabalho ao negdcio, com énfase na
reducdo de custos econdmico-financeiros com o absenteismo, ou seja, dias de trabalho perdidos
especificamente por adoecimento psiquico dos trabalhadores; e nas oportunidades de melhoria

identificadas na drea de gestdo de pessoas.

' Laura Pedrosa Caldas. Doutora e Mestre em Psicologia Clinica (énfase em Saude Mental e Trabalho). Psicéloga
Perita no TRT. Docente em IES. Psicologa em Saude e Seguranca (Eletrobras/Chesf). Diretora da Associacdo
Brasileira de Psicologia Juridica (Biénio 2021/2023). Contribuicdo técnico-cientifico a LEI 17.065/2020 (PE) -
Isaltino Nascimento. Coautora e/ou organizadora nas obras: A Pandemia no Mundo do Trabalho (2021), Entre o
Tripalium e a Revolugé@o 4.0 (2019), As multiplas relacdes entre trabalho e Psicologia (2018), Intervencdes em
Assédio Moral e Organizacional (2017), Violéncia psicoldgica e assédio moral no trabalho (2008) e Gestéo de
Pessoas - (ABRH) (2007).

? Em respeito as questdes relacionadas & equidade de género, fica explicitado que os termos representativos do
masculino referem-se ao coletivo e inclui mulheres e homens.
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Essa drea da Psicologia tem por objetivos cuidar da saude psiquica, dar suporte as pessoas
trabalhadoras e contribuir na transformacdo de vivéncias de sofrimento em possibilidades de
enfrentamento e de superacéo, de modo sauddvel. As organizacdes, compete assessorar na gestdo de
saude e de seguranca, atrelada ao planejamento estratégico; identificar riscos psicossociais e
diagnosticar impactos da e na cultura organizacional; promover agdes interventivas que minimizem os

fatores que impactam no negdcio, dentre outros.

Essa pesquisa denota relevancia ao evidenciar repercussdes, mesmo que indireta, nos casos de
absenteismo-doencga, acidentes de trabalho, presenteismo, clima organizacional, condutas

transgressoras e as medidas disciplinares adotadas, demissdes e contencioso trabalhista.

Esse modelo tem por embasamento, dentre as Clinicas do Trabalho, na abordagem da
Psicossociologia, na perspectiva de Amado, Enriquez e Carreteiro, uma vez que inclui diversos atores

sociais que impactam na saude mental dos trabalhadores.
Segundo Lhuilier (2014, p. 26 in Bendassollie Soboll, 2011),

a psicossociologia oferece um conjunto de recursos essenciais para 0s CamMpos
da investigacdo e da agdo, constituido pela articulacdo entre campo social,
condutas humanas e vida psiquica. Seus objetos privilegiados sdo os sistemas
mediadores entre individuo e sociedade: essencialmente o grupo, a organizacdo

e ainstituicéo.

Este artigo é fundamentado na tese de doutorado: “A saude mental por um fio de alta tensdo: Modelo
de Diagnostico e de Intervencdo Psicossocial Sistémica adotado na Gestdo do Absenteismo em Empresa
do Setor Elétrico Energético.” E fruto do estudo documental dos indicadores de absenteismo-doenca por
TMC; e pesquisas com os trabalhadores adoecidos, com gestores e equipes, sinalizando custos

financeiros ao negdcio.

O citado modelo sistémico vem adotando prdaticas exitosas na promog¢do de saude mental aos
trabalhadores, na interacdo de equipes e na assessoria aos gestores, visando o equilibrio entre a
gestdo de pessoas e de processos. Para compreender os impactos & saude psiquica, este protocolo

avalia aspectos da personalidade, da subjetividade e vinculos com o trabalho, da histéria de vida e da
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dinédmica familiar de cada trabalhador; das interacdes socioprofissionais intra e inter equipes, do modo

de gestdo legitimado pela cultura organizacional e demais aspectos do contexto de trabalho.

Sdo objetivos deste artigo: demonstrar o protocolo de diagnoéstico de riscos psicossociais e da
precarizacdo das condi¢des de saude psiquica; apontar os custos do absenteismo por TMC. Baseia-se em

pesquisas sobre riscos psicossociais, absenteismo-doenca e a temdtica saude mental & trabalho.

Os resultados dos diagnoésticos sinalizam o nexo causal entre os TMC de trabalhadores e seu
contexto de trabalho, motivados principalmente por diversas formas de violéncias, destacando o assédio
moral vivenciado nessa ambiéncia. E, das agdes interventivas, a promocdo de saude mental aos
trabalhadores e a reducdo dos custos financeiros com o absenteismo. Os par@metros adotados no

modelos proposto atendem aindicadores sociais de sustentabilidade empresarial.

Além dos aspectos relacionados ¢ subjetividade e ao comportamento organizacional, sugere-se
refletir sobre o cendrio externo, a partir da denominada 'reforma trabalhista’ (Lein.13.467 de 13 de julho de
2017), as alteracdes das Normas Regulamentadoras de Saude e Seguranca no Trabalho; o desemprego
estrutural agravado pelo fechamento de micro e pequenas empresas (0 maior numero de
empregadoras) nesse momento da COVID-19; e as politicas publicas que precarizam direitos & saude, ao

bem-estar e a seguranca dos trabalhadores.

O referido modelo compreende a organizacdo como uma estrutura viva e dinédmica, formada, antes
e acima de tudo, por pessoas! Carrega consigo o sentido do trabalho para cada individuo que, diante de
seus paradoxos, é seduzido pela tarefa, pelo status e pelo poder. N&o se resume aos trabalhadores; inclui

lideres e gestores que detém atomada de deciséo.

Tem por modus operandi as interacdes humanas numa perspectiva sistémica, com base na Teoria
Geral de Sistemas, do Bidlogo Ludwig Von Bertalanffy (2009), ou seja, refere as semelhangas sem prejuizo
das diferencas. A organizagdo, nessa perspectiva, € composta por sistemas interno e externo em
constantesinteracdes. O primeiro inclui o trabalhador e suas singularidades, as relagdes socioprofissionais
e 0s comportamentos que emergem; € a infraestrutura, a tecnologia e as atividades que justificam o
negocio. O sistema externo contempla seu stakeholders ou demais publicos com os quais a

organizacdo se relaciona - pessoas e instituicdes, drgdos regulamentadores e legisladores, o cendrio
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politico e socioecondmico, o meio ambiente, dentre outros.

Essas varidveis sdo interdependentes e as mudang¢as que ocorrem em uma transformam e, ao
mesmo tempo, é transformada ou afetada por outros sistemas. As mudancas no cendrio externo,
nacional e internacional, refletem em um estado de incertezas e repercutem na reestruturag@o dos
processos empresariais. De um lado, extinguem-se postos de servicos; de outro, hd enriquecimento de

tarefas e fungdes, retroalimentando seu (Bertalanffy, 2009; Caldas, 2007/2016).

Ao correlacionar esses aspectos, sdo possiveis o diagnoéstico e a intervencdo na cultura
organizacional; em seus componentes estruturais, fisicos, mensurdveis; e simbdlicos, subjetivos e
socialmente estabelecidos por poderes formais e informais e demais elementos que regulamenta e

diferencia cadainstituic@o (Zanelli, Borges-Andrade & Bastos, 2014; Caldas, 2007; Borges & Mouréo, 2013).

A dualidade existente em sua cultura, ora beneficia o empregador, ora amplia as condicdes de
empregabilidade dos trabalhadores. De um lado, arelacdo trabalhador x oficio tem embasamento ético; e
a ambiéncia torna-se fonte de satisfacdo, de solidariedade e de engajamento. Em extremo oposto, a
precarizacdo das condi¢des de trabalho, quando modus operandi, é fator de riscos psicossociais; provoca
conflitos e coalisdes interpessoais; suprime vinculos afetivos e é fonte de sofrimento que, prolongado no

tempo, pode comprometer a saude mental dos trabalhadores.

O trabalho é relacionado diretamente & subjetividade do trabalhador. Na tentativa de estabelecer
vinculos, s@o subliminarmente dominantes as estratégias de ‘'motivacdo no trabalho'. Essa seducdo ndo
finda com os objetivos alcangcados. Pelo contrdrio, o nivel de cobranca tende a crescer & medida que se
atinge os resultados estabelecidos. O trabalhador, diante de metas inatingiveis e da precarizacdo das
condicdes de trabalho, tende a desencadear sintomas compativeis com TMC. Os agravos a saude sdo

iminentes & medida que é capaz de compreender tais riscos psicossociais.

Segundo Carmo e Cohn (2006), os riscos psicossociais sdo eventos relativos aos agravos a saude
mental, baseando-se em probabilisticas evidenciadas em fatos passados. Incluem as interacdes sociais
que extrapolam o labor. Segundo Bricefio (2009), sdo fatores organizacionais que afetam a saude de
trabalhadores. S8o caracteristicas estressoras e resultam em exigéncias no trabalho. Quando associadas
a recursos insuficientes para o enfrentamento, esses mecanismos defensivos desencadeiam sofrimentos

e sintomas de adoecimento psiquico.
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O diagndstico dos fatores psicossociais de riscos e agravos & saude mental dos trabalhadores e do
coletivo, assim como da cultura organizacional, € condicdo imprescindivel ao modelo de intervencéo

sistémico, de modo areduzir osimpactos do absenteismo.

Absenteismo, absentismo ou ausentismo remetem a frequéncia ou tempo em que os trabalhadores
ndo comparecem ao trabalho, a soma dos periodos de abstencdo, incluindo as horas e/ou dias perdidos
na jornada legalmente determinada. Refere-se a falta de assiduidade laboral atribuida & incapacidade do
trabalhador, s dificuldades ou aos impedimentos em comparecer ou permanecer no trabalho. Dentre os
tipos, este artigo trata do absenteismo-doenca, com afastamento em razéo de patologias dos TMC.

(Cdscio e Boudreau, 2010; Milkovich e Boudreau, 2011; Caldas, 2016).

Como estratégia de prevencdo, diagnoéstico e enfrentamento dos riscos psicossociais e do
absenteismo por TMC, sugere-se promover a escuta dos trabalhadores. Em primeiro momento, com a
participacdo ativa de cada trabalhador, considerando fatores dos ciclos vitais, caracteristicas de
personalidade e vinculos afetivos que estabelece com seu oficio. Em seguida, ampliar e promover a falado
coletivo, considerando aspectos visiveis e mensurdveis e, ainda, subjetivos e intangiveis de tais riscos.
Validado o diagnoéstico pelos participantes, propdem-se acdes interventivas numa perspectiva holistica,
minimizando as repercussdes no coletivo de trabalhadores e na instituicdo. Para mensurar seus
resultados, utiliza-se o indicador de absenteismo por TMC. Os dados obtidos permitem retroalimentar
outros indicadores, modificar fatores do trabalho, priorizar estratégias e propor agdes e politicas de
Gestdo de Pessoas com énfase na saude e seguranca no trabalho. Ndo hd garantias de reducéo dos dias
perdidos ou do total de atestados médicos, mas contribui na gest&o dos riscos psicossociais e na

promoc¢do de ambiente sauddvel.

A pesquisa realizada por Caldas (2016) numa empresa do setor elétrico energético, no periodo de
2010 a 2013, avaliou o total de empregados com um ou mais registros de absenteismo-doencas,
verticalizando sobre as faltas por TMC, em rela¢do aos assiduos, em dados totais e percentuais, por filial.
Os resultados sinalizam que mais de 53% do quadro apresentou ao menos um atestado médico por ano,
significando que os trabalhadores estiveram mais tempo de licenca para tratamento de saude do que
trabalhando. O ano de 2011 apresentou o melhor resultado, com 49,3%. E 2012, com o percentual de 57,2%, 0

maior impacto nesse indicador, conforme a Tabela 01, adiante.
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Tabela 1: Quadro de Pessoal total, com ou sem Abs. e por TMC (total e %), por Filial e ano.

Em 2012, observa-se um aumento relevante do absentelsmo-doenca em todas as Filiais, sem
excecdo. Em todas elas, os resultados excederam a média de 50%. A Filial 03 atingiu o patamar de 60% de
seu quadro, seguida da 05, com 59%. Além disso, foi a Filial que teve a maior diferenca percentual entre

201 e 2012, com crescimento de 20,5%. J& a Filial 04 apresentou o menor impacto, com 53,7%.

O resultado do absenteismo especifico por TMC se mantém na média de 6%, entre 2010 e 2013. Dos
dados obtidos, 2011 apresentou o melhor resultado, com 4,8%. Em 2013, esse indicador atingiu o maior

impacto com o patamar de 6,1%.

As pesquisas ndo sdo undnimes em rela¢cdo a uma média aceitdvel de dias perdidos em rela¢cdo ao
previsto em contrato de trabalho. Quando se trata de um limite tolerdvel desse indicador, nenhuma
referéncia encontrada ultrapassa 10% mensal, proposto por Chiavenato (2014). Um percentual superior a
1,2% ¢ considerado alto, justificando agdes interventivas imediatas. Os achados documentais na pesquisa
de Caldas (2016) apontam que o absenteismo-doenca chega a ser cinco vezes maior que o percentual
maximo encontrado na literatura, corroborando que é elevado e suscita agdes efetivas e perenes de

contencdo do resultado.

Dentre os transtornos mentais e comportamentais prevalentes, 24.7% das faltas referem-se as
reacdes ao stress grave e transtornos de adaptacdo (F43), seguidas dos episddios depressivos (F32) e
outros transtornos ansiosos (F41), ambos com 23.3%. Os TMC devido ao uso de dlcool (F10)
comprometem 12,5% do total, seguida dos transtornos depressivos recorrentes (F33), com 11.9%. Por

Ultimo, 4.3% referem ao uso de multiplas drogas e de outras substéncias psicoativas (F19).

A Tabela 02 demonstra o custo financeiro do absenteismo-doenca, considerando a remuneracdo

média didria dos trabalhadores por dias perdidos. No periodo entre 2010 e 2013, o custo médio foi de
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R$9.840.549,15, considerando os dias perdidos (22131) e a remuneracdo diaria (R$ 444,65),

respectivamente.

O resultado no periodo foi de 88.524 dias perdidos e o somatdrio do custo financeiro de cada ano
resultou em R$ 39.460.706,89. Nesse cdlculo remuneratério € incluido: saldrio-base, comissdes,
gratificacdes (participacdo nos lucros, promogdes pecunidrias), beneficios (plano de saude, seguro de
vida, auxilios (doenca, medicamento, alimentacdo, educacdo, oculos, além das despesas com
assisténcia hospitalar). Considera também os encargos sociais (depdsito do FGTS, gratificacdo de
férias, 13° saldario). Ao encontrar o somatério da remuneracdo, calcula-se o valor médio/dia de trabalho

e multiplica-se esse valor pelo total de dias perdidos no ano.

ANO DP - ENERGIX REMUN/DIA (RS) TOTAL (RS)
2010 22.476 386,74 8.692.36824
2011 19.805 42459 8.409.004,95
2012 23.503 47477 11.158519.30
2013 22.740 49256 11.200.814.40

MEDIA 8§8.524 444,65 9.865.176,72

TOTAIS 88.524 39.460.706,89

Tabela 02 - Custo do Absenteismo-doenca total no periodo (remuneragdo média/dia)

Cascio e Boudreau (2010, p. 60-72) sugerem ampliar a base de cdlculos para além da
remuneracdo média em relacdo ao total de dias perdidos. Segundo os autores, ainda que se considere
o custo real da remuneracdo, restrito aos trabalhadores com absenteismo-doenca (inclusive por TMC),

ainda assim ndo é valor real, conforme antes discutido.

A Tabela 03 demonstra o custo do absenteismo por TMC, no periodo de 2010 & 2013, considerando
o total de dias perdidos por doengas do Grupo F (CID-10) em relac@o & remuneracdo média/dia do

Quadro de Pessoal (QP) e dos trabalhadores com atestados médicos por TMC.

A remuneracdo meédia foi de R$ 450.165,36; R$ 450.914,58; R$ 611.503,76 e R$ 641.313,12,
respectivamente, com somatoério de R$ 2153.896,82. E os custos especificos do absenteismo,
considerando a remuneracdo média dos trabalhadores afastados por TMC, respectivamente, foram:

411.567,12;436.195,26;548.700,88; € 595.157,22, perfazendo um total de R$1.991.620,48.
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Tabela 03: custo dos dias perdidos por TMC x remuneragdo didria média
e a média dos empregados com absenteismo.

Considerar apenas a remuneracdo do trabalhador ausente né&o retrata o custo fidedigno do
absenteismo. Cascio e Boudreau (2010) e Caldas (2016) reforcam que a andlise do indice de absenteismo-
doenca, restrita ao valor de remuneracdo, é por demais limitada. Contudo, retrata um prejuizo significativo,
principalmente se considerar os fatores de vulnerabilidade aos agravos & saude mental dos

trabalhadores.

E imprescindivel mensurar os riscos psicossociais tangiveis e os intangiveis e, para tanto, €
recomendado definir indicadores de riscos psicossociais. alguns relevantes sdo: o diagnoéstico e as
estratégias e enfrentamento das diversas violéncias no trabalho, destacando o assédio moral; impactos e
mudang¢as na cultura organizacional; absenteismo-doengcas e outras causas de auséncia de
trabalhadores; acidente de trabalho, com ou afastamentos, avaliando condutas de riscos e erro humano;
denuncias internas e em érgdos externos de suporte ao trabalhador, a exemplo da ouvidoria, comiss@o de
ética, servico de saude e seguranca no trabalho, bem como instituicdes como o Ministério Publico do
Trabalho ou Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST) e outros; contencioso trabalhista;
embates éticos, insatisfacdes e conflitos de interesses identificados em denuncias e em resultados de

pesquisas organizacionais.

Identificados os riscos psicossociais e acdes interventivas adotadas, é possivel adotar e
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retroalimentar estratégias de prevencdo e enfrentamento. Dos resultados obtidos, é possivel identificar
oportunidades de melhorias, em nivel Individual, promovendo trabalho digno, seguro e sauddvel, em nivel

setorial ou entre equipes e institucional.

As Estratégias adotadas no modelo sistémico de diagndstico e intervencdes psicossociais iniciam
com uma pesquisa diagndstica dos fatores de riscos psicossociais. dentre os instrumentos de pesquisa,
sugere-se a auto avaliagcdo dos trabalhos sobre danos e agravos a sua saude psiquica. Dos resultados
obtidos, a empresa pode definir politica explicita de prevencdo e enfrentamento das violéncias no
trabalho, inclusive se comprometendo com medidas disciplinares ao algoz, independente de cargo e, em
caso de condenacdo por danos morais provocados por trabalhadores, adotar o pagamento em

indenizagdes por meio de a¢do regressa contra o agressor.

Independe dos resultados obtidos com diagndstico dos riscos psicossociais, recomenda-se realizar
intervencdes psicossociais no contexto de trabalho e promover acdes socioeducativas para outros

indicadores, além do absenteismo.

Sugere-se ainda criar um Comité autdbnomo, que deve atuar em situacdes de denuncias e/ou
confirmacdes de atos violentos, isolados ou recorrentes e em sindicAncias, assessorando e aconselhando
as tomadas de decisGes. Esse comité deve ter representantes da alta Gest@o e de Trabalhadores,

legitimados naempresa. E, sempre que possivel, considerar um membro externo, especialista na temdatica.

E preciso definir espacos de denuncia e de escuta qualificada, garantido o sigilo dos atendimentos
individuais, acolhendo vitimas e agressores. E igualmente importante preparar a equipe de saude e de
Gestdo de Pessoas para esse acolhimento, além de estudos dos casos por equipe multidisciplinar, redes de

apoio e encaminhamentos a profissionais de saude assistentes.

Compete d empresa promover a mediacdo de conflitos, tanto em nivel socioprofissionais quanto de
interesses empresariais. Prdaticas similares & justica restaurativa, com o reconhecimento do algoz de seus
atos e um simples “pedido de desculpas” podem contribuir na redu¢do do contencioso trabalhista. Essas e
outras estratégias s@o caminhos para intervir e modificar culturas organizacionais que favorecem ou

incentivam prdticas como assédio moral e outras violéncias.
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Consideracodes finais

Diante da precarizagcdo das condi¢cdes e da organizacdo do trabalho e dos fatores de riscos
psicossociais, € possivel encontrar respostas como: violéncia, resisténcia, sabotagem, transgressdo; enfim:
doencas. O fato de o trabalhador apresentar estrutura de personalidade mais sauddvel, ser mais
resistente e suportar o sofrimento no trabalho sem adoecer, ndo exime a organizagdo. Esse trabalhador é
um desvio de curva. O esperado é a quebra da resisténcia e falhas nos mecanismos de defesa diante do
sofrimento, desencadeando doencgas psicossomdticas. O cuidado com a saude, a seguranga e a
qualidade de vida da classe trabalhadora, além de um compromisso ético, € uma possibilidade de garantir

a sustentabilidade das organizagdes.

Esse artigo € uma contribuicdo aos estudos cientificos sobre a temdtica saude mental e trabalho.
Tema emergente e necessdrio diante do cendrio de pandemia por COVID-19, causa de luto, de solid@o e de
medo - sentimentos que alicercam sintomas de diversos transtornos psiquicos que podem ser agravados

emrazdodotrabalho,ou afaltadele.

Espera-se que o modelo sistémico de diagnodstico e de interveng¢do possa contribuir com a reducdo
dos fatores de riscos psicossociais e seus impactos na saude mental dos trabalhadores. E igualmente
esperado que os resultados com politicas de promog¢do de saude, seguranca e qualidade de vida
possibilitem prevenir e reduzir custos com o absenteismo-doenca, inclusive por TMC, com acidentes de

trabalho e com o contencioso trabalhista, principalmente.

Se o adoecimento psiquico tem nexo causal com o trabalho, é exatamente na transformacdo de sua
ambiéncia que se encontra um espaco de resgate da saude do coletivo de trabalhadores. Avaliar e cuidar
dos fatores de subjetivacdo no trabalho podem ultrapassar aspectos singulares do obreiro e da
compreensdo do fendmeno. Possibilita promover vinculos psicoldgicos adequados, tanto do trabalhador,

individualmente, quanto desse coletivo, fortalecendo a cultura organizacional.

Sim! Trabalho ¢ fonte de saude! O obreiro e sua obra séo indissocidveis. O labor é sinbnimo de vinculo
afetivo, de realizacdo pessoal e profissional; ¢ a garantia de nosso sustento e de nossa familia. Trabalho é o
legado que deixamos para as geragdes futuras. Qualquer outro sentido, é tripalium - instrumento de

tortura.

< Back ASSEDIO MORAL E OUTROS RISCOS PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO: ASPECTOS LEGAIS E INTERVENTIVOS 185



REFERENCIAS

* Bendassolli, PF. e Soboll, L. A. P. (2011). Clinicas do trabalho: novas perspectivas para compreensdo do
trabalho na atualidade. SGo Paulo: Atlas.

*Bertalanffy, L. V. (2009). Teoria Geral de Sistemas. 4° ed. SGo Paulo: Vozes.

*Borges, L. O., e Mourdo, L. (Orgs.). (2013). O Trabalho e as Organiza¢des: atuacdes a partir da Psicologia. S&o
Paulo: Artmed.

*Caldas, L. P.(2007). Assédio moral no trabalho, sofrimento e impactos na familia: estudo com trabalhadores
atendidos no CEST (Centro Especializado me Saude do Trabalhador), da Prefeitura do Recife/PE.
(Dissertacdo de Mestrado). MELO, Z. (orientadora). Recife: UNICAP.

* Caldas, L. P. (2008). Estratégias de enfrentamento em vivéncias de assédio moral no trabalho In Soboll, L.A
(Coord.). Violéncia psicoldgica e assédio moral no trabalho. Sdo Paulo: Casa do Psicélogo.

*Caldas, L. P, e Caldas, M. T. (2011). Inter vengdes psicossociais nos fatores preditores e explicativos do trabalho
para gestdo do absenteismo-doenca numa empresa puUblica federal. Disponivel em:
<http://www.ismabrasil.com.br/eventos/3-encontro-nacional-de-qualidade-de-vida-no-servico-publico>.

* Caldas (2016). A saude mental por um fio de alta tensdo: Modelo de Diagndstico e de Intervengdo
Psicossocial Sistémica adotado na Gestdo do Absenteismo em Empresa do Setor Elétrico Energético

*Carmo, L. O. e Cohn, A. (2006). Sociedade de risco e risco epidemioldgico. Cad. Saude Publica, Rio de Janeiro,
22(11):2339-2348. <http.//www.scielo.br/pdf/csp/v22n11/08.pdf>

* Cascio, W. e Boudreau, J. (2010). Investimento em pessoas: como medir o impacto financeiro das iniciativas
de recursos humanos. Porto Alegre: Bookman.

*Chiavenato, I. (2014). Gestdo de Pessoas. (3° ed.). Sdo Paulo: Campus.

*Milkovich, G. T.e Boudreau, J. W. (2011). Administra¢do de recursos humanos. Séo Paulo: Atlas.

*Zanelli, J. C., Borges-Andrade, J., e Bastos, A. (2014). Psicologia, organiza¢des e trabalho no Brasil. Porto Alegre:
Artmed

< Back ASSEDIO MORAL E OUTROS RISCOS PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO: ASPECTOS LEGAIS E INTERVENTIVOS 186



