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1 - NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.1 - Servicos continuados em telefonia movel (Servico Mével Pessoal - SMP), com vistas a atender as
necessidades do Tribunal Regional do Trabalho da Sexta Regidao - TRT6, conforme condicdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 - Considerando o término da vigéncia do contrato atual em 21/07/2025 - PROAD n° 11.794/2020,
faz-se necessdrio iniciar o desenvolvimento das pecgas preparatérias com vistas a nova contratagdo,
para garantir a continuidade dos servicos de telefonia mével prestados a este TRT6.

1.3 - Atualmente os servicos de telefonia mével pessoal sdo prestados pela empresa TIM SA,
relativamente a 134 (cento e trinta e quatro) acessos na tecnologia 4G, sistema de gestdo on-line,
ligacdes ilimitadas para fixo e moével em todo o territério nacional, pacote de dados individual para
acesso a Internet, com fornecimento de SIMCARD e Smartphones em regime de comodato, na
modalidade pés-paga e preco fixo mensal.

1.4 - Com a mudanca da gestao contratual, esta Divisdao de Servicos Gerais realizou levantamento
para atualizacdo do inventario dos aparelhos méveis e identificou que, das 134 (cento e trinta e
quatro) linhas contratadas, agora 80 (oitenta) estdo efetivamente em uso, correspondendo a 59,7% do
total contratado.

1.5 - A telefonia celular permite que magistrados e gestores administrativos se comuniquem de forma
rapida e eficiente, tanto internamente quanto com o publico externo, bem como oferece recursos que
podem ser utilizados para melhorar a eficiéncia dos servigos prestados por este Regional. Além das
chamadas telef6nicas, a telefonia celular permite o uso de SMS, WhatsApp e outros aplicativos para a
comunicacgao interna e com o publico geral, ampliando as opc¢des de contato.

1.6 - A contratacdo da telefonia moével pode estar alinhada com politicas publicas de modernizagdo da
administracdo publica, melhoria dos servicos oferecidos e inclusdo digital, tornando-se uma medida
estratégica que pode trazer beneficios significativos em termos de eficiéncia, economia, modernizacdo
e qualidade no atendimento ao publico alvo.

1.7 - O servico a ser licitado constitui necessidade permanente deste TRT6, cuja interrupgdo pode
impactar negativamente na qualidade e na capacidade de execucdo de atividades administrativas e
judicidrias, com consequente dano ao interesse publico.

1.8 - A utilizacdo da telefonia movel institucional se alinha a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD
(Lei n° 13.709/2018), vez que diminui os riscos de vazamento de informagdes sensiveis, pois evita que
magistrados(as) e/ou servidores(as) usem dispositivos pessoais para assuntos oficiais, e, ainda,
proporciona mais controle sobre as comunicagdes realizadas no ambito do Regional. Também
integra-se estrategicamente as metas da TIC, pois promove eficiéncia operacional, seguranca da
informacdo, inovacgdo tecnologica, melhoria no atendimento ao publico, reforcando a capacidade da
Instituicdo de cumprir suas funcbes com agilidade, transparéncia e alinhamento as demandas da
sociedade atual.
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2 - AREA REQUISITANTE

2.1 - Divisao de Servicos Gerais / Secretaria Administrativa

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1 - Fornecimento de Servico Mével Pessoal - SMP, com tecnologia digital GSM, incluindo transmissao
de voz e dados, roaming nacional, envio e recebimento de mensagens (SMS/MMS), pds-pago e preco
fixo mensal, com o fornecimento de modulos SimCard e Smartphones, em regime de comodato.

3.2 - Os materiais deverdo ser fornecidos conforme especificacdes técnicas exigidas, detalhadas no
item 5.2.5.

3.3 - As entregas dos itens contratados (SIMCARD e Smartphones) deverao ocorrer na sede do TRT6,
nos prazos estipulados, em conformidade com as especificagdes informadas no Termo de Referéncia.

3.4 - A solucdo encontrada deverd, no que couber, seguir critérios de sustentabilidade conforme
determinam o art. 5° da Instrucdo Normativa n° 1, de 19.1.2010, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, Guia Nacional de
LicitacOes Sustentaveis do CSTJ, legislagcdes ambientais etc.

3.5 - Deverdo ser adotadas praticas de sustentabilidade na execucdo dos servigos para minimizar os
riscos nocivos a saude, utilizando-se de medidas tais quais:

3.5.1 - racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;

3.5.2 - substituir as substancias téxicas por outras de menor grau de toxicidade, ou de menor
impacto ambiental em relagdao a seus similares;

3.5.3 - utilizar produtos, quando possivel, constituidos, no todo ou em parte, por material
reciclado, atdxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2 e ndo devem conter
substéncias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio
(Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

3.5.4 - respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos;

3.5.5 - quanto a inutilizacdo e descarte de materiais, deve retornar com eles ao seu
estabelecimento operacional apds o seu uso, para inutilizagdo e descarte;

3.5.6 - racionar o consumo de energia elétrica, com utilizagdo eficiente;

3.5.7 - observar os requisitos ambientais para a obtencao de certificacdo do Instituto Nacional
de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de
menor impacto ambiental em relagao aos seus similares.

3.5.8 - acondicionar os bens, preferencialmente, em embalagem adequada, com o menor
volume possivel, utilizando materiais recicldveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o
transporte e o0 armazenamento.
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3.6 - Requisito tecnolégico

3.6.1 - A solucao contratada deve fornecer servico adequado ao uso corporativo do Regional;

3.6.2 - Caso a solucao contratada contemple o fornecimento de smartphones, estes devem
permitir a instalacdo e o uso de todos os aplicativos da plataforma de comunicagdo corporativa do
Regional, o Google GSuite Basic;

3.6.3 - A solucdo contratada deve possuir niveis de servico iguais ou superiores aos existentes
no contrato vigente;

3.6.4 - Caso a solucdo contratada contemple o fornecimento de smartphones, estes devem
possuir tecnologia 4G ou superior e devem ser capazes de utilizar todos os recursos oferecidos na rede
da contratada;

3.6.5 - Custo da solugdo compativel com os limites orcamentarios do Regional;
3.6.6 — Chamadas de voz ilimitadas para fixo e mével em todo o territério nacional;
3.6.7 - Programacdo do SIGA-ME também via browser;

3.6.8 - Bloqueio de ligacdes internacionais;

3.6.9 - Bloqueio do uso de cédigos de outras operadoras.

4 - LEVANTAMENTO DAS SOLUCOES DE MERCADO

4.1 - Analise de Viabilidade da Contratacao

4.1.1 - Levantamento de Solucdes

Id Descricao da Solucao

1 | Contratacdo de empresa especializada em servigos de telefonia moével pessoal, com aquisicdo
de aparelhos celulares e SIMCARD - sem comodato.

2 | Contratacdo de empresa especializada em servicos de telefonia modvel pessoal, com
fornecimento de aparelhos celulares e SIMCARD, em regime de comodato.

3 | Indenizacado pelo uso de servicos de comunicacdo moével contratados diretamente pelo usuario.

4.1.2 - Outras solucoes

Ndo foram encontradas outras solugdes para o fornecimento de telefonia movel, além da contratagdo
de empresa especializada em tais servigos ou indenizagdo do usudrio pela contratacdo de empresa,
visto que esta prestacao prescinde de autorizacdao pela Anatel.

4.2 - Analise das solucoes identificadas:

4.2.1 - Contratacdao de empresa especializada em servicos de telefonia movel pessoal,
com aquisicao de aparelhos celulares e SIMCARD - sem comodato.
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