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ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
(ref. art. 11 do Ato TRT6 GP N.° 051/2021 e Resolucdo n® 182/2013 do CNJ)

1 - NECESSIDADE DA CONTRATAGAO - Art. 11, §3°, I do Ato TRT6-GP N.° 051/2021

1.1 - Garantir o correto funcionamento dos racks seguros do TRT6, equipamentos essenciais para
garantir a disponibilidade e seguranca da informagao no Regional.

Com a adocdo do sistema nacional de administracdo de processos judiciais no ambito do TRT da 62
Regido, o PJe, a guarda de pegas processuais em meio magnético passou a exigir da infraestrutura
tecnoldgica do Tribunal niveis de seguranga capazes de fazer frente as principais ameagas as
informacgdes por ela mantidas.

Incéndios ndo sdo incomuns em reparticdes publicas. Acontecimentos relativamente recentes
comprovam esta afirmacdo. No Rio de Janeiro, um incéndio criminoso destruiu boa parte do prédio
do TRT da 12 Regido em 2002. No ano de 2008, em Manaus, ocorreu um incéndio no setor de
informatica do TRT da 112 Regido que destruiu boa parte dos recursos tecnoldgicos daquele 6rgao.
Esses incidentes acarretaram prejuizos enormes para a sociedade com a paralisacdo de servigos e
perda de informacdes processuais. Nesse contexto, o Regional pernambucano era um dos poucos,
entre os Tribunais Trabalhistas do nordeste, que ndo possuia um ambiente capaz de fazer frente a
sinistros dessa natureza. Em 2015 o Tribunal concluiu a implantagdo, no prédio da STI, em
Afogados, de uma sala-cofre certificada segundo ABNT NBR 15.247 (B), elevando sobremaneira os
niveis de seguranga sobre seus ativos de informacao.

Por ser um equipamento complexo, com varios subsistemas, incluindo os compartimentos
Modular Safe (LMS 9.3) situados no edificio sede do regional, o ambiente requer a existéncia de
um servico permanente de manutencdo preventiva e corretiva, que possa minimizar o risco de
deterioracdo dos seus componentes, bem como o de parada do ambiente de producdo. A nao
contratagdo dos servicos de manutencdo para os racks de seguranca elencados elevara
sobremaneira 0s riscos sobre os ativos de informacdo do Regional, reduzindo os niveis de
segurancga e possibilitando o aumento dos tempos de indisponibilidade dos servicos de TI.

Ante o exposto, torna-se imprescindivel a contratacdo de servigo especializado de manutengao
preventiva e corretiva para os componentes do ambiente de seguranca e de alta disponibilidade
implantado no Regional.

2 - AREA REQUISITANTE

2.1 - Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao.

3 - REQUISITOS DA CONTRATAGCAO - Art. 11, § 39, II do Ato TRT6-GP N.° 051/2021.

3.1 - Definicao de Requisitos da Solucao

Categoria
(Essencial /
Importante /
Desejavel)

Descricao

Requisitos de Negoécio

Ser capaz de manter e/ ou elevar os niveis de seguranca sobre os recursos Essencial
tacnoldgicos da Instituicdo.
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Manter ou elevar o indice de disponibilidade dos servigos de TIC. Essencial
Impedir paradas na prestacdo dos servicos de TIC. Essencial
Reduzir o esforco da equipe do Regional na manutencao do ambiente. Importante
Garantir que a infraestrutura de TIC suporte o negdcio. Essencial
Preservar o investimento realizado pelo Regional. Essencial

Requisitos de Capacitacao

Viabilizar a capacitacdo / treinamento dos técnicos do Regional. Desejavel
Prover informagOes a equipe técnica do Regional sobre os servigos Essencial
realizados.

Requisitos Legais

Os servigos devem obedecer as normas e padroes brasileiros relativos a Essencial
instalagOes logicas, elétricas e de seguranca.

Componentes de substituicdo ndo devem conter certas substancias nocivas
ao meio ambiente como mercurio, chumbo, cromo hexavalente, cadmio,
bifenil- polibromados, éteres difenilpolibromados, em concentracdo acima
da recomendada pela Diretiva 2002/95/EC do Parlamento Europeu também | Importante
conhecida como diretiva RoHS27 (Restriction of Certain Hazardous
Substances). O atendimento a essa diretriz deve ser comprovado por meio
de certificado ou por declaracdo do fabricante.

Requisitos de Manutengao

Prover manutengodes preventivas e corretivas. Essencial

Substituir componentes que, por ventura, venham a apresentar desgaste ou | Essencial
mau funcionamento.

O suporte/ assisténcia técnica devera dispor de central de atendimento com | Essencial
chamadas telefénicas locais, gratuitas (0800) e/ ou por meio de interface
web. A abertura e o atendimento de chamados deverao ser realizados em
portugués.

Requisitos Temporais

Prover garantia de, no minimo, 3 meses para qualquer servico prestado ou Essencial
componente substituido.

Proporcionar o servigo por um periodo minimo de 30 meses. Desejavel
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Requisitos de Seguranca

Os servicos de suporte/ manutengao deverdo ser prestados por profissionais | Essencial
credenciados/ capacitados devendo observar as normas da Politica de
Segurancga da Informacgao do Regional, estabelecidas pelo ato normativo
TRT-GP N° 314/2013.

Fazer uso de materiais novos e de qualidade equivalente a dos ja Importante
existentes.
A Contratada deve possuir atestados de capacidade que comprovem sua Essencial

expertise para execugdo dos servicos a serem prestados.

A Contratada e seus funcionarios deverdao manter sigilo absoluto sobre Essencial
todas as informacoOes, dados, documentos ou materiais disponibilizados pelo
Regional, aos quais tenham obtido acesso em decorréncia da contratacao,
devendo utiliza-los exclusivamente para a execugdo das atividades
relacionadas a esta contratacao.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

A Contratada devera adotar posturas, comportamentos e acoes que Desejavel
promovam o bem-estar de seus publicos interno e externo, de forma a
atestar sua boa pratica empresarial, mantendo a cordialidade e formalidade
nas comunicacdes escritas e orais.

A Contratada devera manter seus funcionarios, quando em servico nas Essencial
dependéncias dos Tribunal, com trajes compativeis com os costumes
estabelecidos pelo Regional.

Nos atendimentos presenciais, por telefone e por escrito, os funcionarios da | Essencial
Contratada deverao se comportar de forma profissional e com cordialidade;
se expressar no idioma local, de forma clara e correta.

A contratada deverd obedecer as normas ambientais e de sustentabilidade Desejavel
aplicaveis.

3.2 - Especificacao de Requisitos da Solugao

Categoria (Essencial /

Descrigao Importante / Desejavel)

Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

O servico de manutencao preventiva, corretiva e
preditiva deve abranger os racks modular safe, incluindo
seu sistema de refrigeracao, de monitoramento (com
detecgao precoce de sinistros), e de combate a incéndio.

Essencial
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Os servigos periddicos de manutencao dos racks seguros
devem abranger a verificagao, testes, ajustes e Essencial
correcdes em suas portas e blindagens.

Os servigos periddicos de manutengdo devem abranger
os racks modular safe, incluindo seu sistema de

. = ) ~ Essencial
refrigeragcdao, de monitoramento (com detecgao precoce
de sinistros), e de combate a incéndio.
Requisitos de Projeto de Implantacao da Solugao
A manutencdo preventiva programada sera executada
de acordo com cronograma elaborado pela Contratada, Essencial

obedecendo a periodicidade de atividades
pré-estabelecida mediante acordo entre as partes.

Havendo necessidade de redefinicdo do cronograma,
este devera ser devidamente justificado por escrito, com | Importante
antecedéncia minima de 1 (um) dia util do evento.

As manutencdes preventivas programadas que
porventura implicarem na necessidade de desligamento
dos servidores, switchs, links, etc., instalados nos racks
seguros, deverao ser executados, preferencialmente, Essencial
em horarios fora do expediente, podendo inclusive
ocorrer em finais de semana ou feriados, a critério do
Contratante.

Poderdo ser abertos chamados técnicos de manutengao
corretiva para sanar vicios detectados durante
realizagdo das atividades de manutengao preventiva, a
critério do Contratante.

Essencial

A correcdo de problemas nos componentes dos racks
seguros sera de responsabilidade da Contratada, bem
como todas as conexdes, materiais, equipamentos, Essencial
pecas, acessorios e mdo de obra necessarios ao seu
bom funcionamento.

O servico contratado inclui a implementacao de toda e
qualquer configuragao, ativagao e atualizagdo necessaria
ao bom funcionamento dos racks seguros, seus
componentes e equipamentos neles instalados.

Essencial

A Contratada devera realizar servigos periodicos de
auditoria nos racks seguros e seus componentes, para Importante
fins de manutencao corretiva.

Requisitos de Garantia e Manutencao

A Contratada devera fornecer garantia para todos os

. Essencial
servicos prestados.

Pecas e componentes defeituosos devem ser
substituidos, as expensas da Contratada, por outros Essencial
novos, homologados pelo fabricante e de qualidade e
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especificacOes similares aos existentes, de mesma
marca ou comprovadamente equivalente, que serao, a
partir de entdo, de propriedade do Contratante.

Antes da troca, a necessidade da substituicdo das pecas

; . R, ; Importante
devera ser comunicada e justificada por escrito. P

A Contratada serd responsavel pela remocao e
transporte de pecgas e acessoérios quando a execugao do
servico comprovadamente exigir, mediante autorizacao
escrita.

Importante

A Contratada devera disponibilizar a opgdo de renovagdo
do servico de manutengdo apos o término do periodo Importante
contratado.

O servico de manutencgao sera do tipo “on-site”, Essencial
prestado no endereco onde os racks estao localizados
(atualmente, no edificio sede do Regional, situado na
Av. Cais do Apolo, 739 - Bairro do Recife, Recife-PE), ou
no local indicado pela equipe técnica, correspondente a
alguma unidade do TRT6 na regidao metropolitana do
Recife.

O servico de suporte ou manutengao corretiva sera Essencial
solicitado mediante a abertura de chamados via
chamada telef6nica local, a cobrar ou 0800, e-mail,
website ou chat do fabricante ou a empresa autorizada,
em qualquer caso em portugués, em horario comercial
no regime de periodo integral (24x7 - 24 horas por dia,
7 dias por semana).

Requisitos de Capacitacao

Ministrar treinamento tedrico e pratico com rotinas e
procedimentos de operacao de todos os componentes
dos racks seguros, inclusive simulando falhas, a todos Desejavel
os servidores indicados pelo TRT, fornecendo manuais,
normas e procedimentos.

Sera de inteira responsabilidade da Contratada, sem Essencial
onus adicional para o Tribunal, garantir o repasse
bem-sucedido de todas as informagdes necessarias para
a continuidade dos servigos pelo 6rgéo.

Requisitos de Equipe

Os servicos de manutencao devem ser prestados por

e . Essencial
técnicos capacitados.
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A equipe deve ser dimensionada em conformidade com
0s servicos a serem prestados e o prazo de conclusdo,
gue deve ser o minimo necessario, de acordo com o tipo
de manutencao a ser prestada.

Importante

Requisitos de Metodologia de Trabalho

Os servigos devem ser prestados por empresa
credenciada, que possua atestados de capacidade
técnica fornecidos por pessoa juridica de direito publico
ou privado e devidamente visado pelo CREA,
comprovando a prestacdo de servigos compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos correspondentes a
prestacao de servico de Manutencgdo Preventiva e
Corretiva em, no minimo, 2 (dois) racks seguros.

Essencial

O acesso as dependéncias do Tribunal pelos técnicos
prestadores dos servicos somente sera permitido Essencial
mediante credenciamento.

Os bens que necessitarem ser trasladados as instalagGes
da empresa contratada, bem como o retorno ao
Tribunal, deverdo ser acondicionados adequadamente
em embalagens lacradas.

Essencial

A empresa Contratada devera fornecer aos seus
técnicos todas as ferramentas e os instrumentos
necessarios a execugao dos servicos, bem como Essencial
produtos ou materiais indispensaveis a limpeza ou a
manutencao dos equipamentos.

O contratante podera adicionar ou remover
equipamentos de TIC nos racks seguros, devendo a
Contratada realizar a validagdo e, caso necessario,
efetuar os devidos ajustes técnicos.

Essencial

Imediatamente apds cada atendimento técnico
(manutencao preventiva programada ou manutengao
corretiva e suporte técnico), a empresa Contratada
devera emitir um relatério técnico referente ao
atendimento, contendo o tipo e a descricdo do
atendimento, o niumero de registro do chamado, o Importante
ndimero de série e o tipo/ modelo do equipamento em
manutencgdo, a data e hora do inicio do atendimento e
da solucdo do incidente, a assinatura do técnico que
realizou o atendimento, bem como a aceitagao do
responsavel do contratante para os servigos prestados.

Requisitos de Seguranca da Informacao

A Contratada devera assinar termo de sigilo sobre Importante
informac0des sensiveis a instituicdo.
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A prestacdo dos servicos de manutencdo obedecera as Essencial
normas da Politica de Seguranca da Informacao do
Regional, estabelecidas pelo ato normativo TRT-GP N°
314/2013.

3.3 - Outros requisitos aplicaveis a software

3.3.1 - Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI: ndo se aplica;
3.3.2 - Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil: ndo se aplica;

3.3.3 - Modelo de Requisitos Moreg-Jus: ndo se aplica.

4 - LEVANTAMENTO DE MERCADO - Art. 11, §39, III do Ato TRT6-GP N.°© 051/2021.

4.1 - Analise de Viabilidade da Contratacdo

4.1.1 - Levantamento de Solugdes

Id Descrigcao da Solugao

1 Nao contratar o servigo de manutencdo e permanecer utilizando os equipamentos modular safe
do Regional sem suporte e garantia.

2 Adquirir novas solucdes de rack seguro, para substituir os equipamentos modular safe
atualmente utilizados no Regional.

3 Contratar servico de manutengdo aos equipamentos modular safe do TRT6.

4.1.2 - Outras solugdes
4.1.2.1 - Solugbes existentes no Portal de Software Publico Brasileiro: ndo se aplica;
4.1.2.2 - Software livre ou publico: ndo se aplica;

4.1.2.3 - Solucgbes disponiveis na administragdo publica: ndo se aplica.

4.2 - Analise das solucdes

4.2.1 - Solugdo 1: Nao contratar o servico de manutencao e permanecer utilizando os equipamentos
modular safe do Regional sem suporte e garantia. Custo estimado: R$ 0,00.

Tal solugao consiste em continuar utilizando os racks seguros do Regional, devendo a equipe técnica
ficar responsavel pelo conserto, migracao de servidores para outros racks ou qualquer outro tipo de
solucao adotada em caso de defeito nesses equipamentos.
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Apesar de apresentar custo nulo, esta solugdo impde alto risco a instituicdo, em especial no que diz
respeito a disponibilidade dos sistemas e seguranca da informacao, visto que, caso algum componente
apresente defeito, havera necessidade de uma enorme forca de trabalho da equipe técnica, além de
mao de obra de que o Tribunal ndo dispoe.

Pelos motivos apresentados acima, apesar de apresentar custo nulo, esta solugdo nao possui bom
custo-beneficio e, assim, foi descartada.

4.2.2 - Solugdo 2: Adquirir novas solucdes de rack seguro, para substituir os equipamentos modular
safe atualmente utilizados no Regional. Custo estimado: R$ 1.015.600,00.

A solucdo 2 consiste em descartar os racks seguros atualmente em uso no Regional e contratar novos
equipamentos semelhantes que possam substituir os existentes. O custo estimado calculado
considerou periodo de garantia/manutencdo de 30 meses. Devido a elevada variagdo de precos, a
pesquisa de precos desta solugdo utilizou a mediana, como pode ser observado na tabela abaixo.

D2Tech Ata SRP Pro-info
Engenhari UFCatala (12 Virtual
a (12 o (item meses de Infraestru
meses de 1, 60 garantia tura e
garantia + meses ACECO + Energia
manuteng de (manute manuteng (12 meses
ao por 30 garantia ngao 12 ao por 30 de Q
Item meses) ) meses) meses) garantia) Mediana td Total
Aquisicao
de nova R$ R$ R$ R$
solugdo R$ 584.583,0 831.700,6 886.000,0 R$ 584.896,2 R$1.169.79
(unidade) 584.896,25 0 0 0 426.176,50 5 2 2,50
Aquisicao
de nova
solugdo
(equivalent R$ R$ R$ R$
e para 60 R$ 584.583,0 1.127.875 1.015.600, 834.547,1 R$1.669.09
meses) 653.494,25 0 ,00 00 3 2 4,25
Aquisicdo
de nova
solugao
(equivalent R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$33.853,
e mensal) 10.891,57 9.743,05 18.797,92 16.926,67 35.514,71 16.926,67 2 33
R$
507.800,0
Total para 30 meses 0 R$1.015.600,00

Esta solucdo é viavel, porém, possui alto custo e, apesar de fornecer equipamentos mais modernos,
gue atendem as necessidades do Regional, podera demandar modificagdes no ambiente atual, além de
treinamento e periodo de migracdo/ indisponibilidade. Assim, apesar de ser uma solucdo compativel
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com a demanda do Regional, esta solucdao foi descartada por ndo apresentar boa relacao
custo-beneficio para o Tribunal.

4.2.3 - Solugao 3: Contratar servico de manutencao aos equipamentos modular safe do TRT6. Custo
estimado: R$ 410.472,24.

A solugdo 3 consiste em contratar um servico de manutencao semelhante ao contratado atualmente
pelo Regional com a empresa Orion. O custo estimado calculado considerou periodo de
garantia/manutengdo de 30 meses. A tabela abaixo apresenta a pesquisa de pregos realizada para esta
solucdo, que utilizou a média dos precos em seu calculo. E importante salientar que foram incluidos
precos de solugdes equivalentes ao servigo desejado.

Virtual
Pregao PROINFO Infraestrutura e
Item GCE ACECO ENERGIA D2Tech |Energia Média Qtd | Total
Servigo de
manutengao
modular safe
(unitario R$ R$ R$
mensal) 5.000,00 6.170,30 R$ 7.200,00 7.622,00 R$ 8.213,72 | R$ 6.841,20 2 R$13.682,41
R$
Total para 30 meses 205.236,12 R$ 410.472,24

Esta solugdo atende a demanda do Regional e preserva o investimento ja realizado. Além disso, possui
baixo custo em relagdo a solucdo 2 e, embora sejam equipamentos antigos, ndo estdo obsoletos ou
desatualizados, de forma que ainda é possivel obter servico de manutencdo para os mesmos, incluindo
com troca de pegas. Por fim, tais racks seguros consistem em solugdes individualizadas no que diz
respeito as caracteristicas e/ou funcionalidades de seguranca especificas de cofre, como, por exemplo,
protecdo prolongada a incéndio e protecao contra inundacgao.

Como pode ser observado, a solucdo 3 apresenta melhor relacdo custo-beneficio, fornecendo assim,
maior vantajosidade para o Tribunal, motivo pelo qual foi a solugdao escolhida pela equipe de
planejamento.

4.3 - Critérios para classificacao das solucoes

As solucGes foram classificadas de acordo com os seguintes critérios:

e Preservacao de investimento do Regional;
e Melhor relagdo custo-beneficio a longo prazo;
e Viabilidade técnica.

A tabela abaixo ilustra como os requisitos tecnoldgicos da solugdo escolhida estdo alinhados a
necessidade do negébcio.
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Requisito de Arquitetura

Requisito de Negoécio Tecnolégica

O servico de manutencdo preventiva,

o corretiva e preditiva deve abranger os
Ser capaz de manter e/ ou elevar os niveis de seguranga racks modular safe, incluindo seu

sobre os recursos tecnologicos da Instituigao. sistema de refrigeracdo, de

monitoramento (com deteccdo precoce
de sinistros), e de combate a incéndio.

Preservar o investimento realizado pelo Regional. Os servicos periédicos de manutencdo
dos racks seguros devem abranger a

Reduzir o esforco da equipe do Regional na manutencao do | Verificacéo, testes, ajustes e corregdes
ambiente. em suas portas e blindagens.

4.4 - Descricao da solucao escolhida

4.4.1 - A tabela a seguir apresenta a solugao escolhida.

Solucao de Contratacao de Servicos de Assisténcia Técnica e Manutencao de Racks Seguros

Item Especificacao Quantidade
Servico de assisténcia técnica, com fornecimento de pecas e componentes,
1 abrangendo manutencdo preditiva, preventiva e corretiva para os racks de 2
seguranca Modular Safe LMS 9.3 do TRT6, pelo periodo de 30 meses.

4.4.2 - Vigéncia e garantia

A vigéncia do contrato sera de 30 meses, a contar da data de assinatura, podendo ser prorrogado por
igual periodo, conforme disposto no Art. 57 da lei 8.666/93.

4.5 - Justificativa da solugao escolhida
De acordo com a analise realizada, a solugdo viavel que apresentou melhor relagdo custo-beneficio
para a administracao foi a solugdo 3 e, por isso, foi a solugao escolhida.

4.6 - Relagao entre a demanda prevista e a demanda contratada

4.6.1 - O quantitativo da demanda contratada devera ser igual ao quantitativo previsto calculado, uma
vez que o Tribunal j& possui os 2 (dois) equipamentos de rack seguro, sendo necessarios 2 (dois)
servicos de manutencgao.

4.6.2 - Por serem equipamentos que constituem o parque tecnoldgico ha bastante tempo, e dada a
sua complexidade e grande relevancia para o Regional, seu servico de manutencdo ja é considerado
integrante da rotina da instituicdo, sendo um gasto previsivel, motivo pelo qual cada servigo devera ter
duracdo de 30 meses, periodo suficiente para avaliar novas mudangas no mercado.

5 - DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO - Art. 11, §39°, IV do Ato TRT6-GP N.© 051/2021.
5.1 - Especificacdao do servico de manutencao a ser realizado

5.1.1 - Célula modular segura
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5.1.1.1 - Portas
Inspecdo e verificacdo das vedacOes, gaxetas, dobradicas, almofadas e fechaduras,

efetuando os ajustes, reparos e substituicdes necessarias.
5.1.1.2 - Passagens blindadas

Inspecao de todas as passagens blindadas para cabos de energia, dados e tubulagdes,
efetuando a passagem ou removendo cabos quando solicitado pela Divisao de Infraestrutura
de TIC do Tribunal e corrigindo possiveis falhas encontradas.

5.1.1.3 - Painéis modulares

Verificagdo completa da integridade dos elementos laterais, de teto e de fundo, removendo
oxidacOes e efetuando retoques na pintura, se necessario.

5.1.1.4 - Limpeza

Efetuar aspiracdo de pd e limpeza com pano Umido das portas, elementos laterais,
elementos de teto, fundo e cabos.

5.1.2 - Sistema de Climatizagao
5.1.2.1 - Unidades Evaporadoras

Verificagdo dos ventiladores e dreno de agua de condensagdo, substituindo componentes
quando quebrados ou apresentando mau funcionamento.

5.1.2.2 - Unidades Condensadoras

- Medicdo da pressao do compressor, verificando o0leo, corrente, tensdo do motor e
resisténcia do carter, executando reparos e substituindo pegas quando necessario.

- Substituicdo do compressor em caso de faléncia.

- Verificar e substituir filtros, inspecionar valvulas e vazamentos de gas refrigerante e dleo,
limpeza e lavagem da serpentina aletada.

- Efetuar a recarga de gas refrigerante, quando necessario.
5.1.2.2.1 - Substituicao

A manutencdo dos racks de seguranga prevé a substituicdo de 2 condensadoras de seu
sistema de climatizacao.

5.1.2.3 - Tubulagbes

Inspecionar o isolamento térmico e os suportes de tubulacbes, verificando vazamentos e
promovendo as corregdes necessarias.

5.1.3 - Sistemas de supervisao e controle - NETWATCH

- Verificar todos os parametros de configuragdo: sensor de temperatura, sensor de tensdo
“on/off”, sensor de fumaca e sensores das portas.

- Inspecionar o cabeamento, conectores de interligacdo, o painel frontal e a comunicagao
TCP/IP. Realizar testes de intertravamento.
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- Analisar e imprimir a relatério do “log” de eventos no software de controle.

- Substituicao dos sensores ou componentes do sistema de monitoragdao quando quebrarem
ou apresentarem mau funcionamento.

5.1.4 - Quadros de alimentacdo e de parada subita

Inspecao das caixas, cabos, barramentos, disjuntores, contatores e demais componentes do
quadro, substituindo qualquer elemento que apresente defeito ou mau funcionamento.

5.1.5 - Auditoria de seguranca fisica

- Analise de novos riscos e vulnerabilidades nas areas periféricas ao Modular Safe.

- Relatério de recomendacgbes das providéncias a serem tomadas para elevar o nivel de
Seguranca Fisica do Ambiente TIC.

5.1.6 - Instrugdes para operacao do sistema

A empresa contratada devera repassar instrucdes para os servidores indicados pela Divisdo
de Infraestrutura de TIC do Regional, a fim de que os mesmos estejam sempre aptos a
operar, supervisionar e controlar os racks seguros (Modular Safe). O repasse das instrucdes
devera ser realizado de forma presencial com entrega de documentacdo contendo as
instrucdes de operacao.

5.1.7 - Frequéncia minima de visitas
A frequéncia minima de visitas para manutengdes preventivas deverdao obedecer ao quadro

abaixo, sendo as datas estabelecidas em cronograma elaborado pela contratada e aceito
pela Divisdao de Infraestrutura de TIC do TRT6.

FREQUENCIA MINIMA DE VISITAS PARA OS SERVICOS Visitas/ano
Item 1. CELULA MODULAR SEGURA ACECO / LAMPERTZ 4
Item 2. SISTEMA DE CLIMATIZACAO 6
Item 3. SISTEMAS DE SUPERVISAO E CONTROLE 4
Item 4. QUADROS DE ALIMENTACAO E PARADA SUBITA 1
Item 5. AUDITORIA DE SEGURANCA FISICA 1
Item 6. INSTRUCOES PARA OPERACAO DO SISTEMA 1

5.2 - A contratacdo proposta estd em consonancia com o Planejamento Estratégico Corporativo (PEC)
do TRT6, conforme objetivo 10, que tem como propdsito aprimorar a governanga de TIC e a protegao
dos dados.

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES - Art. 11, §3°, V do Ato TRT6-GP N.© 051/2021
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6.1 - O quantitativo a ser contratado consiste de 2 servicos de manutencdo para os Modular Safe LMS
9.3 do Regional, pelo periodo de 30 meses, conforme demonstrado na segao 4.6.

7 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO - Art. 11, §3°, VI do Ato TRT6-GP N.° 051/2021

7.1 - Conforme apresentado na Anadlise da Solugdo 3, o custo total estimado da solugdo escolhida,
considerando a pesquisa de pregos proveniente de contratacGes publicas e propostas junto a
fornecedores, é de R$ 410.472,24 (sendo R$ 6.841,20 por unidade/més), para pagamento mediante
prestacao mensal dos servigos.

7.2 - Orcamento detalhado

Item Especificacao Qtd Valor Valor Valor Valor total
(A) unitario global unitario para 30
mensal mensal (C) para 30 meses (para
(B) = (A) X (B) | meses (por os dois
rack) (D) racks) (E) =
(A) X (D)

1 | Servico de assisténcia 2 R$ R$ R$ R$
técnica, com 6.841,20 13.682,41 205.236,12 410.472,24
fornecimento de pegas
e componentes,
abrangendo
manutengao preditiva,
preventiva e corretiva
para os racks de
seguranca Modular Safe
LMS 9.3 do TRT6, pelo
periodo de 30 meses,
conforme
especificacoes
constantes do Anexo I
deste Termo.

7.3 - Adequacgao Orcamentaria
7.3.1 - Fonte de Recursos

Id Valor Fonte (Programa/Acao)

02.122.0571.4256.0026 - Apreciagao de Causas na

1 R$ 410.472,24 Justica do Trabalho no Estado de Pernambuco - Plano

Orcamentario 1

Esta contratacdo esta prevista no Plano anual de Contratacdes do TRT6, como pode ser observado no
portal da transparéncia
(https://www.trt6.jus.br/portal/sites/default/files/documents/pac-2022-v12052021.pdf).

7.3.2 - Estimativa de Impacto Econ6mico-Financeiro

Id Valor
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1 R$ 109.459,26 2022 4,14% Contratacdo viavel.
2 R$ 164.188,90 2023 6,03% Contratacdo viavel.
3 R$ 136.824,08 2024 4,88% Contratacdo viavel.

Para se calcular o percentual do exercicio de 2022, divide-se o valor previsto, R$ 109.459,26, pelo
montante para custeio no plano orgamentario de apreciacdo de causas, R$ 2.641.806,00.

Ja o percentual de 2023, calcula-se dividindo o valor previsto, R$ 164.188,90, pelo montante para
custeio do plano orcamentario de apreciacdo de causas, estimado em 3% superior ao do ano anterior,
R$ 2.721.060,18.

Por fim, o percentual de 2024 é calculado dividindo-se o valor previsto, R$ 136.824,08, pelo montante
para custeio do plano orcamentario de apreciacdo de causas, estimado em 3% superior ao do ano
anterior, R$ 2.802.691,99.

8 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO - Art. 11, §3°, VII e VIII do
Ato TRT6-GP N.© 051/2021

8.1 - Parcelamento da solucao

Por possuir apenas 1 item que diz respeito ao mesmo servico, e considerando-se a complexidade de
gestdo de contratos de diferentes empresas fornecendo servigos de manutengdo idénticos, em especial,
no momento em que ocorrem situacdes criticas, bem como a economia de escala, o objeto desta
contratacdo nao sera parcelado para fornecimento por diferentes empresas.

Observando o orgamento reservado para tal contratacdo e a estimativa de precos calculada, deve-se
realizar a contratacdo do servico apdés o término do contrato de manutencdo vigente, isto é, em

abril/2022.
8.2 - Considerando-se o valor da solucdo, ndo serd assegurado o Direito de Preferéncia para
microempresas (ME) ou empresas de pequeno porte (EPP), nos termos do art. 48 da Lei Complementar
123/2006.

8.3 - Por se referir a prestagdo de servicos, ndo se aplicara o Direito de Preferéncia previsto no
Decreto 7.174/2010, nos termos do disposto no art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991, para fornecedores
com tecnologia desenvolvida no Brasil e/ou produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico
(PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal.

9 - CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES - Art. 11, §3°, IX do Ato TRT6-GP
N.© 051/2021

9.1 - A presente contratacao nao depende de outras contratacdes.

10 - ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGCAO E O PLANEJAMENTO - Art. 11, §3°, X do Ato
TRT6-GP N.°© 051/2021

10.1 - Objetivo Estratégico Institucional: Aprimorar a Governanca de Tecnologia da Informagao e
Comunicacao (TIC) e a Protegao de Dados.
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10.1.1 - Descricao do objetivo: Garantir o aprimoramento, a integridade e a disponibilidade dos
sistemas de informacdo e dos bancos de dados mantidos pela Justica do Trabalho, por meio de
mecanismos de controle consistentes, bem como a modernizacdo de ativos e tecnologias que visem a
implementagdo de grandes bases de dados e aplicacdo de inteligéncia artificial para a melhoria dos
procedimentos de trabalho e da qualidade dos servicos prestados a sociedade.

10.1.2 - Alinhamento entre o objetivo e a presente contratacdo: racks seguros sao componentes
essenciais ao funcionamento do Datacenter do TRT6 que, por sua vez, proveem a infraestrutura
necessaria a disponibilidade dos sistemas e servicos de TIC fornecidos pelo TRT6.

11 - RESULTADOS PRETENDIDOS - Art. 11, §3°, XI do Ato TRT6-GP N.© 051/2021

11.1 - Manter ou elevar o nivel de seguranca de um dos ambientes onde estdo dispostos os principais
recursos tecnoldgicos do Tribunal;

11.2 - Proteger informacgdes, equipamentos e instalagoes;

11.3 - Elevar os niveis de disponibilidade dos servicos de TIC;

11.4 - Aumentar a satisfacdo de usuarios;

11.5 - Manter a qualidade das condicOes de trabalho;

11.6 — Contribuir para o alcance das metas do Planejamento Estratégico Institucional e de TIC.

12 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS E POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS - Art. 11,
§39, XII e XIII do Ato TRT6-GP N.° 051/2021

12.1 - O objeto da contratacdo ndo exige capacitacdao de servidores para gestdao e fiscalizagdo
contratual, ou adequagdo do ambiente, considerados aspectos de infraestrutura tecnoldgica ou elétrica,
espaco fisico, logistica de implantagao, mobilidrio e impactos ambientais.

12.2 - Preferencialmente, pecas e componentes utilizados ndo devem conter certas substancias nocivas
ao meio ambiente como mercurio, chumbo, cromo hexavalente, cadmio, bifenil- polibromados, éteres
difenilpolibromados, em concentragdo acima da recomendada pela Diretiva 2002/95/EC do Parlamento
Europeu também conhecida como diretiva RoHS27 (Restriction of Certain Hazardous Substances).

13 - SUSTENTAGAO DO CONTRATO

13.1 - O Plano de Sustentagdo visa assegurar 0s recursos necessarios a continuidade do negdcio
durante e posteriormente a implantacdo da Solucdao de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo, bem
como apos o encerramento do contrato.

A gestdo contratual da solugdo de TIC objeto deste plano ficard sob a administracdo da Divisdo de
Infraestrutura de TIC com o auxilio da Secdo de Gestdo de Datacenter.

13.2 - Partes envolvidas

UNIDADE/ORGAO CONTATO (nome e e-mail) RESPONSABILIDADES
Presidéncia do TRT6 Maria Clara Saboya Albuquerque Bernardino Patrocinar o projeto, viabilizando a sua
clara.saboya@trt6.jus.br realizagao.
Diretoria Geral Erika Antunes de Aratjo Gusmao Patrocinar o projeto, viabilizando a sua
erika.gusmao@trt6.jus.br realizagao.
Secretaria de Tecnologia da Alessandro Alcides de Souza Realizar a demanda da contratagao.
Informacao alessandro.souza@trt6.jus.br Aprovar e priorizar as atividades do
projeto.
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Secretaria Administrativa

Sergio Ricardo Batista Mello
sergio.mello@trt6.jus.br

Apoiar as atividades de contratacao.

Secdo de Gestdo de
Datacenter

André Hermenegildo Nascimento
andre.nascimento@trt6.jus.br

Gestdo do contrato.

Divisdao de Infraestrutura de TI

Sérgio Limeira da Silva

Prover infraestrutura adequada e a

sergio.limeira@trt6.jus.br gestdo do contrato.

Fornecedor (CONTRATADA) Entregar os produtos e prestar o servigo

contratado.

13.3 - Recursos necessarios a continuidade do negdcio

13.3.1 - Recursos materiais e humanos, e atividades de transicao

RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO

RECURSOS MATERIAIS

Os recursos materiais consistem dos 2 (dois) racks Modular Safe LMS 9.3 nos quais serao
executados os servigos de manutencgao.

Além disso, o Contratante serd responsavel por prover os elementos fisicos necessarios para o
desempenho das atividades de garantia em seu ambiente, quando for o caso, compreendendo toda a
infraestrutura fisica e légica para acomodacdo dos profissionais da Contratada, quando se fizer
necessario.

RECURSOS HUMANOS

Com relacdo aos recursos humanos, hd que se considerar a RESOLUGAO N° 182, DE 17 DE
OUTUBRO DE 2013, emitida pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, que sugere alguns papéis, dos
quais terdao atuacao na execucao desta contratacao os seguintes:

Id Funcao Formagao Atribuicoes Carga
Horaria
1 Fiscal Demandante do Conhecimento do Fiscalizar o contrato Durante a
Contrato negocio e quanto aos aspectos vigéncia do
experiéncia em funcionais da solucao contrato
fiscalizacdo de
contratos.
2 Fiscal Técnico do Conhecimento Fiscalizar o contrato Durante a
Contrato técnico em quanto aos aspectos vigéncia da
Infraestrutura de TIC técnicos da solugédo garantia
e experiéncia em
fiscalizacdo de
contratos.
3 Fiscal Administrativo Conhecimento em Fiscalizar o contrato Durante a
do Contrato Direito qguanto aos aspectos vigéncia do
Administrativo e administrativos da contrato
experiéncia em execugao,
especialmente os
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fiscalizacao de
contratos.

referentes ao

recebimento,
pagamento, sancoes,
aderéncia as normas,
diretrizes e obrigacoes

contratuais.
4 Gestor do Contrato Experiéncia em Gerir a execugao Durante a
gestdo de contratos. contratual. vigéncia do
contrato
ATIVIDADES DE TRANSICAO E ENCERRAMENTO DE CONTRATO
Agao Responsavel Periodo ou Prazo
Apresentar o plano de manutencao Contratada Até 10 dias ap0s a assinatura do

preventiva e preditiva

contrato.

Recebimento provisério da solugdo

Fiscal Técnico do Contrato

Mensalmente, com o
recebimento da fatura ou nota
fiscal referente aos servigos
prestados no més anterior.

Reparagao de servigo ou irregularidade

Contratada

Até 5 dias apds verificada
desconformidade dos servigos
prestados.

Recebimento definitivo da solucao

Gestor/ Fiscal Técnico do

Até 5 dias Uteis apos satisfeitas
as condicdes do recebimento
provisoério, concluidas as

Contrato corregbes e complementagbes
eventualmente determinadas
pela fiscalizagao.
Recebimento de todos os documentos que Contratante Periodo de 5 dias antes do

devam permanecer com o Tribunal

término contratual.

STIC / Divisao de

Periodo entre 180 e 60 dias antes

Planejar nova contratagdao (renovagao/ . ,
prorrogacdo ou nova contratacio) Infraestr_ll_.lr‘?t;[lan;:lle TIC do do termlggrggt%erlodo de
Recebimento de todos o0s recursos Contratante Periodo de 5 dias antes do
pertencentes ao Tribunal, se for o caso término contratual.
Recebimento de todos os documentos / .
confidenciais ou que devam permanecer Contratante Perlféiﬂq?:oscgﬁiaatagfs do
com o Tribunal, se for o caso ’
Cancelamento de todos os perfis de acesso/

usuarios da Contratada ao ambiente do Contratante Término contratual

Tribunal, porventura providos durante a
execugdo do contrato

1
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13.3.3 - Ndo havera ingeréncia do Contratante em qualquer das atribuicdes de gestdo de equipe da
Contratada.

13.3.4 - O preposto devera ter a sua indicacdao formalizada junto ao Contratante e contar com a
anuéncia deste.

13.3.5 - A Contratada devera dimensionar todos os recursos necessarios a prestacao dos servigos de
assisténcia técnica e manutencdo, levando-se em consideragdo as condigbes constantes da Estratégia
de Contratacao.

ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE

Evento 1: Encerramento abrupto do contrato

Acao de prevencao/contingéncia Responsavel
Prevencao: Gestor do contrato e fiscais
Exigir a padronizacao dos procedimentos de execucao de todas técnico e demandante

as atividades como pré-condicdo de inicio dos servigos.
Validar e reter a documentagao de cada servico realizado.

Contingéncia: Administragao e STIC do TRT6
Dar continuidade aos servigos essenciais.

Manter documentacdo atualizada para realizar nova contratagao,
Caso necessario.

Evento 2: Atraso substancial da realizacao dos servigos

Acao de prevencao/contingéncia Responsavel

Prevencao: Fiscal Administrativo
Solicitar a contratada relatorios periddicos para
acompanhamento dos servigos contratados/ prestados.

Contingéncia: Equipe de Gestao do Contrato e
Aplicacdo de sangdes previstas no contrato e reunidao com STIC do TRT6
representante da contratada para alinhamento ao contrato.
Verificar possibilidade de continuidade contratual.

Evento 3: Possibilidade de manutencao do servigo

Acdo de prevencdo/contingéncia Responsavel

Prevencao: STIC e Divisao de Infraestrutura
Verificar possibilidade de prorrogacdo contratual.

Realizar planejamento com antecedéncia de um novo processo
licitatério de contratacgédo.

ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA

A Contratada devera disponibilizar sistema com acesso a listagem de chamados e registro dos
contatos e requisicOes realizadas pelo Contratante.
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Ao fim do periodo de contratual, a Contratada devera enviar lista de pendéncias das atividades em
aberto, caso existam, com orientacdes que possibilitem a continuidade dos trabalhos.

13.4 - Direitos de propriedade intelectual

A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo a respeito dos racks seguros, de que venha a ter
conhecimento durante a execugdo dos servigos de assisténcia técnica e manutengdo, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagao
de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

A Contratante terd o direito de propriedade intelectual sobre toda a documentagdo e base de
conhecimento porventura geradas durante a vigéncia contratual e de garantia, inclusive roteiros
técnicos e configuragdes de software, permitindo ao Tribunal, a qualquer tempo, distribuir, alterar e
utilizar o material sem quaisquer limitagdes.

14 - DECLARAGAO DE VIABILIDADE - Art. 11, §3°, XIV do Ato TRT6-GP N.© 051/2021
14.1 - Com base nas informagdes levantadas ao longo de contratagdes anteriores e do estudo técnico
preliminar aqui realizado, declara-se que a contratagdao € VIAVEL. As questdes elencadas no presente

estudo estabeleceram critérios de razoabilidade, eficiéncia, legalidade, especificacGes, preco médio e o
principio da economicidade para administragdo publica.

15 - TERMOS CONTRATUAIS

15.1 - Procedimentos e Critérios de Aceitacao

Id Etapa/Fase/Item Indicador Prazos e CondigOes
(produto ou servico)

1 Entrega dos servicos Recebimento provisorio Mensalmente, em até 10 (dez)
dias apos conclusdo do més de
prestacao de servico anterior,
mediante emissao de fatura ou

nota fiscal
2 Servigo reparado ou Reparacdo de servigo ou Apenas caso apontado pela
regularizado irregularidade equipe do Contratante, em até 5

(cinco) dias ap6s verificada a
desconformidade dos servicos

prestados.
3 Validagao dos servicos Recebimento definitivo Até 5 (cinco) dias Uteis apods
entregues satisfeitas as condigbes do

recebimento provisério,
concluidas as corregoes e
complementagdes eventualmente
determinadas pela fiscalizacao.

3 Assisténcia técnica/ Atendimento de Atendimento no horario comercial
manutencao chamados pelo e recebimento de chamados no
Fabricante ou Contratada | regime de periodo integral (24x7
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- 24 horas por dia, 7 dias por
semana), seguindo o IMR a
seguir.

Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) - Severidade de Incidentes

Nivel Classificagao Prazo

A partir da abertura do chamado técnico, a

Representa um incidente critico Contratada terd um prazo de:

que possa tornar inoperante
) qualquer servico de Tecnologia da
CRITICO Informacao e Comunicagao
essencial @ manutencdo da
atividade-fim do TRT da 62
Regido.

2 (duas) horas para inicio do atendimento
presencial;

24 (vinte e quatro) horas para solucdo do
incidente.

Representa um incidente que estd | A partir da abertura do chamado técnico, a
causando ou ird causar uma | Contratada terd um prazo de:

degradacgao no ambiente
URGENTE operacionNaI. Apesar da | 6 (seis) horas para inicio do atendimento
degradacao, continuam em | presencial;

operagao 0S servicos essenciais

para a manutengdo da atividade | 72 (setenta e duas) horas para solugdo do
fim do TRT6. incidente.

A partir da abertura do chamado técnico, a

Representam falhas minimas que Contratada terd um prazo de:

nao estao afetando o
desempenho, servico ou operagao . o
ROTINA do TRT6 ou, ainda, a funcdo 48 (qL_Jarenta e oito) _ho.ras para inicio do
. ; atendimento presencial;
afetada so e usada
eventualmente ou

96 (noventa e seis) horas para solugdo do

temporariamente. 7=
incidente.

15.1.1 - Procedimentos no caso de Recusa do Servigo

15.1.1.1 - Apds recebimento provisério, a equipe técnica fara a verificagdo dos servicos prestados.
Caso apresentem alguma desconformidade ou irregularidade, serdo recusados, tendo a Contratada o
prazo maximo de 5 (cinco) dias para realizar a reparagao.

15.1.2 - Procedimentos para Recebimento

15.1.2.1 - Local de entrega

7.1.1 - O servico devera ser prestado no seguinte endereco: Av. Cais do Apolo, 739 - Bairro do
Recife, Recife-PE (SEDE).

15.1.2.2 - Forma de recebimento

PROAD 20270/2021. DOC 2. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse o seguinte endereco eletronico e informe o codigo 2021.ZFKS.QCDC:
https://proad.trt6.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 20270/2021. DOC 2.
(Juntado por fcruz - FABIANO ANTONIO MARQUES GUEDES DA CRUZ FILHO em 02/12/2021)

-ﬂ TRI1-6° REGIAD

Cais do Apolo n° 739 - Recife - PE - CEP 50030-902
Fone: (81) 3225-3200

15.2.1 - Os servicos realizados deverao ser verificados pela equipe da Secdo de Datacenter e
Arquitetura de Hardware (STI/DINFRA/SGDAH);

15.1.2.2.2 - Por ocasido da conclusdao do més de prestacdo de servicos, o fornecedor
contratado deverd fazer acompanhar a respectiva nota fiscal, na qual deve haver referéncia a
respectiva nota de empenho da despesa e constar o objeto do presente contrato com seus
valores correspondentes.

15.1.2.3 - Apds o recebimento da nota fiscal, o Contratante terd um prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
analisar a conformidade dos servicos com o descrito no Termo de Referéncia, caracterizando,
mediante ateste da nota fiscal, a ENTREGA DEFINITIVA.

15.1.2.3.1 - Caso nao haja conformidade, a entrega definitiva ndo serd acusada até que a
CONTRATADA realize as devidas correcdes.

15.2 - Estimativa de Volume de Bens e/ou Servicos

15.2.1 - Serdo contratados 2 servicos de assisténcia técnica, com fornecimento de pecas e
componentes, abrangendo manutencao preditiva, preventiva e corretiva para os racks de seguranca
Modular Safe LMS 9.3 do TRT6, pelo periodo de 30 meses.

15.3 - Modelo de Gestao do Contrato - Procedimentos para Solicitacao, Acompanhamento e
Entrega de Demandas

15.3.1 - A Administracdo indicard de forma precisa, individual e nominal, agente(s) responsavel(eis)
para acompanhar e fiscalizar a execucdao do contrato, a quem competird(3o) as atribuicdoes e
responsabilidades do art. 67 da Lei N° 8.666/93, sem prejuizo das sangdes administrativas e penais
cabiveis.

15.3.2 - A Contratada devera:

15.3.2.1 - Prestar os servicos, mensalmente, conforme chamados técnicos e planos de manutencao
acordados;

15.3.2.2 - Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao contratante ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissdao, dolosa ou culposa, sua ou dos prepostos, se for o caso;
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

15.3.2.3 - Manter, durante a execucgdao do contrato, todas as condicOes de habilitacdo e qualificacbes
exigidas na licitacao;

15.3.2.4 - Fornecer o0s servicos, com a qualidade idéntica ao solicitado, nas condicbes e prazos
previstos no Termo de Referéncia;

15.3.2.5 - Prover preposto e técnicos responsaveis para a condugao dos servigos;

15.3.2.5.1 - O preposto devera ter a sua indicacdo formalizada junto ao Contratante e contar com a
anuéncia deste.

15.3.2.6 - Efetuar a troca de pegas e componentes por produtos novos, de mesma marca e modelo ou
equivalentes;

15.3.2.7 - Efetuar o reparo de eventuais irregularidades encontradas pela equipe do Contratante
quando da verificacdo dos servicos no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos, apds verificada a
*---onformidade nos servigos prestados.
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15.3.2.7 - Entregar ao Contratante todos os relatérios e quaisquer produtos gerados ao longo da
execucgao contratual.

15.4 - Procedimentos para Acompanhamento e Fiscalizagao

15.4.1 - A Administragdo indicara de forma precisa, individual e nominal, agente(s) responsavel(eis)
para acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, a quem competird(dao) as atribuicdes e
responsabilidades do art. 67 da Lei N° 8.666/93, sem prejuizo das sangbes administrativas e penais
cabiveis.

15.4.2 - As atribuicdes a serem desempenhadas pelos principais representantes do CONTRATANTE e da
CONTRATADA envolvidos na execucdo do contrato serdo:

e Equipe de Gestao da Contratacdo: equipe composta pelo Gestor do Contrato, responsavel por gerir
a execucao contratual, e pelos Fiscais Demandantes, Técnico e Administrativo, responsaveis por
fiscalizar a execucgdo contratual, consoante as atribuicdes regulamentares;

e Gestor do Contrato: servidor com atribuicdes gerenciais, técnicas ou operacionais relacionadas ao
processo de gestdo do contrato, preferencialmente da drea demandante, indicado pela autoridade
competente; )

e Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da Area Demandante da Solugdo de
Tecnologia da Informacdao e Comunicagao, indicado pela respectiva autoridade competente para
fiscalizar o contrato quanto aos aspectos funcionais da solucdo;

e Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo, indicado pelo respectivo Diretor para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos
técnicos da solugdo; ,

e Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa, indicado pela
respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos da
execucdo, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sangdes, aderéncia as normas,
diretrizes e obrigagGes contratuais, bem como fiscalizar aspectos trabalhistas e previdenciarios;

e Preposto: funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execugao do
Contrato e atuar como interlocutor principal junto ao Gestor do Contrato, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as questbes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual.

15.5 - Procedimentos para Faturamento e Forma de Pagamento

15.5.1 - Os pagamentos referentes a contratacdo serdo efetuados em 5 (cinco) dias Uteis apos o
recebimento da nota fiscal pela Secretaria de Orgamento e Finangas do CONTRATANTE, devidamente
atestada pelo Gestor do contrato, sem ressalvas, através de ordem bancaria em nome da
CONTRATADA, conforme dados bancarios indicados pela CONTRATADA, ou por meio de ordem bancaria
para pagamento de faturas com codigo de barras, uma vez satisfeitas as condigdes estabelecidas neste
instrumento;

15.5.1.1 - De acordo com as normas do Tesouro Nacional a Ordem Bancaria terd sua
compensacgao em até 2 (dois) dias Uteis;

15.5.1.2 - Os pagamentos, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria,
serdo realizados desde que a CONTRATADA efetue a cobranca de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

15.5.2 - O gestor do contrato atestara a nota fiscal, com ou sem ressalvas, no prazo de até 10 (dez)
dias Uteis a contar do recebimento definitivo;

15.5.2.1 - No caso da nota fiscal ser atestada com ressalva, o CONTRATANTE tera o prazo de 20
(vinte) dias Uteis, apds a ciéncia do fato, para decidir sobre o pagamento;
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15.5.3 - No ato do pagamento serdo retidos na fonte os tributos federais e municipais de acordo com a
legislagdo vigente.

15.5.3.1 - Os documentos comprobatorios das retengoes ficardo a disposicdo do interessado na
Secretaria de Orgamento e Finangas do CONTRATANTE.

15.5.4 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira
devida pelo CONTRATANTE, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da
parcela, tera a aplicacao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

I = Indice de compensacdo financeira = 0,0001644, assim apurado:

I =(TX/100)/365 I= (6/100)/365 I=0,0001644

TX = Percentual da taxa anual = 6%

15.5.5 - A compensacao financeira prevista no item anterior sera incluida na fatura/nota fiscal seguinte
ao da ocorréncia, se for o caso;

15.5.6 - O CONTRATANTE podera exigir, a qualguer momento, a comprovacao do cumprimento das
obrigagdes editalicias.

15.5.7 - Estdo incluidos no preco unitario todos os tributos e encargos sociais, obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transporte, as quais correrdo por conta
da CONTRATADA.

15.6 - Fases/Etapas do Contrato

Id Fase/Etapa Entrega Prazo

1 Assinatura do Contrato | Contrato assinado Até 15 (quinze) dias apds homologacgdo do
pregao.

2 Recebimento Entrega da nota fiscal Mensalmente, até 10 (dez) dias apos

provisério conclusdo do més de prestacao de servico
anterior.

3 Recebimento definitivo | Servigos validados Até 10 (dez) dias apds recebimento
provisorio, mediante verificagdo e possivel
reparacao de irregularidade.

4 Vigéncia contratual Término do contrato Periodo de 30 meses a contar da
assinatura do contrato.

15.7 - Mecanismos Formais de Comunicagao

15.7.1 - Acionar a contratada
Emissor: Secretaria Administrativa
Destinatéario: Contratada
Forma de Comunicacgao: Oficio
amey g Odicidade: Sempre que necessario
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15.7.2 - Fazer solicitacoes a contratada
Emissor: Gestor do contrato

Destinatario: Contratada

Forma de Comunicagao: Correio eletrénico
Periodicidade: Sempre que necessario

15.7.3 - Acionar a Administracao
Emissor: Gestor do contrato
Destinatario: Administracao

Forma de Comunicagdo: Oficio
Periodicidade: Sempre que necessario

15.7.4 - Autorizar pagamento da nota fiscal

Emissor: Gestor do contrato

Destinatario: Administragao

Forma de Comunicagao: Ateste de nota fiscal
Periodicidade: Sempre que existirem notas a serem pagas

15.8 - Regras para Aplicacao de Multas ou Sancgoes

15.8.1 - O licitante/contratado sera sancionado com o impedimento de licitar e contratar com a Unido e
sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 30%
(trinta por cento) do valor estimado para a contratacdo e demais cominacdes legais, nos seguintes

casos:
15.8.1.1 - cometer fraude fiscal;
15.8.1.2 - apresentar documento falso;
15.8.1.3 - fizer declaragao falsa;
15.8.1.4 - comportar-se de modo inidéneo;
15.8.1.5 - ndo assinar o contrato no prazo estabelecido;
15.8.1.6 - deixar de entregar a documentacao exigida no certame;
15.8.1.7 - nao mantiver a proposta;
15.8.1.9 - ndo executar total ou parcialmente o objeto do contrato.

15.2 - Para os fins do subitem 15.8.1.4, considerar-se-a comportamento inidéneo, entre outros, a
declaragdo falsa quanto as condigcOes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de
lances.

15.3 - Quando se tratar de atraso na execucdo do contrato aplicar-se-a multa de 0,20% (zero virgula
vinte por cento) ao dia sobre o valor total do contrato, até a efetiva entrega do bem e/ou a execugao
do servigo contratado, respeitado o limite de 5% (cinco por cento) desse valor e aplicando-se também
a multa prevista no subitem 15.8.1 deste instrumento, caso o inadimplemento contratual persista em
relagdo ao mesmo fato.

15.4 - A aplicagdo de qualquer penalidade a CONTRATADA sera sempre precedida da oportunidade de
ampla defesa, na forma da lei.

15.5 - Estima-se para efeito de aplicacdo de multas, o valor global do contrato, a época da infracao
cometida.

15.6 - O valor da multa devera ser recolhido diretamente a Unido e apresentado o comprovante a
Secao Financeira da Secretaria de Orcamento e Financas do CONTRATANTE, no prazo de 15 (quinze)
dias contados da notificagdo, podendo ser abatido de pagamento a que a CONTRATADA ainda fizer jus,
~1 nodera ser cobrada judicialmente, nos termos do §1°, do artigo 87, da Lei n°. 8.666/93.
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16 - CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

Os critérios técnicos observam o atendimento as especificacdes previstas em edital.
16.1 - Critérios Técnicos Pontuaveis

Nao se aplica.

16.2 - Critérios de Selecgao

16.2.1 - Modalidade de Licitagao

O objeto da contratacdo tem natureza de servico comum, possuindo caracteristicas usuais e comuns
encontradas no mercado.

Tratando-se de objeto comum, cujos padrdoes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais no mercado, sugere-se a realizacdo de licitacao
na modalidade Pregdo Eletronico.

16.2.2 - Tipo de Licitagcao

O objeto desta contratacdo sera adjudicado ao licitante vencedor do certame, isto é, aquele que
apresentar a proposta de acordo com as especificacdbes do edital e ofertar o menor preco global
mensal.

16.2.3 - Justificativa para contratacao direta

Nao se aplica.

16.3 - Qualificacao Técnica

16.3.1 - Requisitos de Capacidade e Experiéncia

A empresa a ser contratada devera possuir qualificacdo e experiéncia compativeis com a complexidade
do objeto, conforme quadro abaixo:

Id Experiéncia Forma de comprovacao

1 Capacidade técnica Atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, no qual esteja expressa a aptiddo do
interessado na prestacdo de servicos de manutencdo em rack(s)
seguro(s), mini-datacenter(s) ou datacenter(s) modular(es), com
protecdo minima a incéndio e/ou grau de protecdo IP66, por um
periodo minimo de 24 meses, permitindo-se o somatério de
atestados, conforme item 10.6 “b” do anexo VII-A da IN 05/2017
MPDG.

17 - EQUIPE DE APOIO A CONTRATAGCAO

e Sérgio Limeira da Silva / sergio.limeira@trt6.jus.br ;
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Cais do Apolo n° 739 - Recife - PE - CEP 50030-902
Fone: (81) 3225-3200

e Eneas Ribeiro de Aguiar / eneas.aquiar@trt6.jus.br .

18 - EQUIPE DE GESTAO DA CONTRATACAO

e Gestor do contrato: André Hermenegildo Nascimento / andre.nascimento@trt6.jus.br ;
e Gestor substituto do contrato: Marcio José Calado Junior / marcio.calado@trt6.jus.br ;

e Fiscal técnico do contrato: Marcio José Calado Junior / marcio.calado@trt6.jus.br ;
e Fiscal técnico  substituto do  contrato: André  Hermenegildo Nascimento /
andre.nascimento@trt6.jus.br .

e Fiscal demandante do contrato: Sérgio Limeira da Silva / sergio.limeira@trt6.jus.br ;
Fiscal demandante substituto do contrato: Eneas Ribeiro de Aguiar / eneas.aguiar@trt6.jus.br .

19 - ANEXOS - Artigo 11, XV, c/c artigo 12 do Ato TRT6-GP N.° 051/2021

ANEXO I Mapa de Riscos

Recife, de de

Responsavel
Unidade Requisitante do TRT6
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ANEXO I - ETP

FORMULARIO DE AVALIACAO DE RISCOS
(ref. art. 12 do Ato TRT6 GP N.° 051/2021)

| Planejamento da Contratacdo

Identificacdo/Descricdao do risco - art.12, I, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
Risco 1 - Nao aprovacgao dos artefatos do Planejamento da Contratacao

Causas - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

1. |Fa|ta de acompanhamento / comprometimento das areas envolvidas na producdo dos artefatos

Consequéncias (Danos) - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

1. |Atraso no processo de contratacdo

)Analise e avaliacao do risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

Probabilidade: () Alta |() Média ( x ) Baixa

Impacto: ( x) Alto  |() Médio (_ ) Baixo

Relevancia: () Alta |( x) Média (_ ) Baixa
Probabilidade x Impacto x Relevancia = Nivel do Risco -art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

2x4x3 =24

Nivel do Risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
DGR ) Ao () Médio ()Bamo () MuitoBaRGT

Resposta ao risco - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.© 51/2021

() Evitar | () Transferir | ( x) Mitigar | () Aceitar

Responsavel - art.12, VI, do Ato
[TRT6-GP N.° 51/2021
1 Realizar reunides com as areas envolvidas/ Comunicacdo paraEquipe de planejamento e Divisdo

Id |AcOes Preventivas - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

conscientizagdo e aprovacao dos artefatos. de Infraestrutura de TIC
Id IAcoes de Contingéncia - art.12, V, do Ato TRT6-GP N.°Responsavel - art.12, VI, do Ato
51/2021 [TRT6-GP N.° 51/2021

Convocar reunido extraordinaria com a equipe de planejamentoEquipe de planejamento
1. para ajustes necessarios ao encaminhamento do processo.
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Identificacdao/Descrigdao do risco - art.12, I, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

Risco 2 - Insuficiéncia orcamentaria para a contratagao

Causas - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

1. |Dotag50 orcamentaria ndo suficiente para contratar o servico
Consequéncias (Danos) - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
1. [Impedimento da contratacao do servico

)Analise e avaliacdo do risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
Probabilidade: ( ) Alta (x) Média |( ) Baixa
Impacto: (x) Alto  |( ) Médio (_ ) Baixo
Relevancia: () Alta |( x) Média (_ ) Baixa
Probabilidade x Impacto x Relevancia = Nivel do Risco -art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
3x4x3 =236

Nivel do Risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
() Ao [ ) Médio ( )Baixo  [IMuiGBEXGIIN]

Resposta ao risco - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
() Evitar | () Transferir | ( x) Mitigar | () Aceitar

- . Responsavel - art.12, VI, do Ato
Id |AgOes Preventivas - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021 TRT6-GP N.© 51/2021
1 IAssegurar dotacdo orcamentaria para esta contratacdo STIC
> IAssegurar dotagdo orgamentaria para os anos seguintes deSTIC
" |contratacdo
Id IAcoes de Contingéncia - art.12, V, do Ato TRT6-GP N.°Responsavel - art.12, VI, do Ato
51/2021 [TRT6-GP N.° 51/2021
1. |Priorizar acdo em detrimento de outras IAdministracdo do Regional
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| Selecdo do Fornecedor

Identificacdao/Descrigao do risco - art.12, I, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
Risco 1 - Licitacdao deserta ou fracassada

Causas - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

1. |Auséncia de interessados na licitagdo

Consequéncias (Danos) - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
1. [Impedimento da licitagao

/Analise e avaliacao do risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
Probabilidade: ( ) Alta () Média ( x ) Baixa
Impacto: () Alto (x ) Médio |( ) Baixo
Relevancia: () Alta |( x) Média (_ ) Baixa
Probabilidade x Impacto x Relevancia = Nivel do Risco -art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
2x3x3=18

Nivel do Risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
GRS ) Ao~ [(x ) Médio () Bao  (DIURGBERGI

Resposta ao risco - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.© 51/2021
() Evitar | () Transferir | ( x) Mitigar | () Aceitar

1d [Acbes Preventivas - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.0 51/2021 [SSSPORSAVE, = 21t 12, Vi, do Ato

1. |Comunicar empresas do ramo Equipe técnica

Id Acoes de Contingéncia - art.12, V, do Ato TRT6-GP N.°Responsavel - art.12, VI, do Ato
51/2021 [TRT6-GP N.° 51/2021

1. [Realizar nova pesquisa de pregos Equipe de planejamento

2. [Realizar nova licitagdo IAdministragao do Regional
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Identificacdo/Descricdo do risco - art.12, I, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
Risco 2 - Dificuldade na execugdo e fiscalizagdo de cada servigo a ser prestado

Causas - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

1. [Contratacdo de mais de uma empresa

Consequéncias (Danos) - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
1. |Dificuldade na fiscalizagdo e manutencdo dos servigos

/Analise e avaliacdo do risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
Probabilidade: () Alta () Média () Baixa
Impacto: (x) Alto |( ) Médio (_ ) Baixo
Relevancia: () Alta |( x) Média (_ ) Baixa
Probabilidade x Impacto x Relevancia = Nivel do Risco -art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
1x4x5=20

Nivel do Risco - art.12, I1I, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
() Alto [( ) médio (x)Baixo [Ty MuitoBaixo ™|
Resposta ao risco - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
() Evitar | () Transferir | ( x) Mitigar | ( ) Aceitar

~ . Responsavel - art.12, VI, do Ato
- - o ! 4
Id |Acoes Preventivas - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021 TRT6-GP N.© 51/2021

1. |Contratar apenas uma empresa para a presta¢do do servigo. Administragdo do Regional
Id IAcoes de Contingéncia - art.12, V, do Ato TRT6-GP N.°Responsavel - art.12, VI, do Ato
51/2021 TRT6-GP N.© 51/2021

Ampliar a equipe de fiscalizagdo e reduzir o intervalo entrefiscais técnico e requisitante/
1. |reunides, avaliando detalhadamente a compatibilizacio de cadaPivisao de Infraestrutura de TIC
servico a ser fornecido por empresas distintas.
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Identificacdo/Descricdo do risco - art.12, I, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
Risco 3 - Demora na conclusdo do processo licitatdrio (fase interna e externa).

Causas - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

1. |Impugna96es Ou recursos

Consequéncias (Danos) - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

1. |Atraso no processo de contratacdao e impossibilidade de utilizacdo do orcamento do ano corrente

destinado a esta contratacao

/Analise e avaliacado do risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

Probabilidade: () Alta |( ) Média ( X) Baixa

Impacto: ( X) Alto |( ) Médio ( ) Baixo

Relevancia: () Alta |( X) Média () Baixa
Probabilidade x Impacto x Relevancia = Nivel do Risco -art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

2X4X3=24

Nivel do Risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.© 51/2021
GRS ) At () Medio () Bae () MG BERGITT

Resposta ao risco - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
() Evitar | () Transferir | ( X) Mitigar

() Aceitar

Responsavel - art.12, VI, do Ato
[TRT6-GP N.° 51/2021
Elaborar o planejamento da contratacdo observando editais deEquipe de planejamento

Id |AcOes Preventivas - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

1. licitacdo de outros érgdos para aquisicdo similar
> Definir os critérios com respaldo dos 6rgdos de controle e daEquipe de planejamento
" |jurisprudéncia existente.
3 \Verificar o teor de impugnacdes e recursos em contratacdesEquipe de planejamento
" Isimilares.
4. |Observar as recomendacbes da area juridica do Tribunal. Equipe de planejamento
Id Acoes de Contingéncia - art.12, V, do Ato TRT6-GP N.°Responsavel - art.12, VI, do Ato
51/2021 TRT6-GP N.° 51/2021
1. Solicitar auxilio/ acompanhamento da 4area juridica paraEquipe de planejamento

resposta as impugnacdes e recursos.
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| Gestido do Contrato

Identificacdao/Descrigao do risco - art.12, I, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
Risco 1 - Descumprimento do cronograma de execucgao pela Contratada

Causas - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
1. |Atraso na prestacao dos servicos
Consequéncias (Danos) - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
1. |[Comprometimento da disponibilidade dos sistemas e reducdo dos niveis de seguranca
Analise e avaliacdo do risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
Probabilidade: () Alta |( x) Média (_ ) Baixa
Impacto: () Alto |( X) Médio |( ) Baixo
Relevancia: () Alta |( X) Média (_ ) Baixa
Probabilidade x Impacto x Relevancia = Nivel do Risco -art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
3x3x3=27

Nivel do Risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.© 51/2021
SR ) Ao () Medio ( )Baio ()Mo BaNET

Resposta ao risco - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
( ) Evitar | () Transferir | ( X) Mitigar | ( ) Aceitar

~ . Responsavel - art.12, VI, do Ato
- - (o] ’ I
Id |Acdes Preventivas - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.°© 51/2021 TRT6-GP N.© 51/2021

1. |Acompanhar o andamento das atividades. Fiscais requisitante e técnico

2. |Realizar reunides de alinhamento do cronograma. Fiscais requisitante e técnico

Id Acoes de Contingéncia - art.12, V, do Ato TRT6-GP N.°Responsavel - art.12, VI, do Ato
51/2021 [TRT6-GP N.° 51/2021

Comunicar a Administracdo para que se tomem as medidasGestor do contrato

1. o . L
administrativas cabiveis.

PROAD 20270/2021. DOC 2. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse o seguinte endereco eletrénico e informe o cédigo 2021.ZFKS.QCDC:
https://proad.trt6.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 20270/2021. DOC 2.
(Juntado por fcruz - FABIANO ANTONIO MARQUES GUEDES DA CRUZ FILHO em 02/12/2021)

3" TRT-62 REGUAD
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Identificacdo/Descricdo do risco - art.12, I, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
Risco 2 — Servigos fornecidos nao atendem aos requisitos definidos em sua especificagao.

Causas - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
1. [Entrega de servico diferente do contratado.
Consequéncias (Danos) - art.12, II, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
1. |Queda da qualidade dos servicos prestados e reducdo dos niveis de seguranca.
)Analise e avaliacdo do risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
Probabilidade: ( ) Alta |() Média ( X) Baixa
Impacto: () Alto |( X) Médio |( ) Baixo
Relevancia: () Alta |( X) Média (_ ) Baixa
Probabilidade x Impacto x Relevancia = Nivel do Risco -art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
2x3x3=18

Nivel do Risco - art.12, III, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021
(Ao () Médio ( )Baixe  [IDMuiGBERENIN]

Resposta ao risco - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021

() Evitar | () Transferir | ( X) Mitigar | () Aceitar
~ . Responsavel - art.12, VI, do Ato
- - o 7 7
Id |AgOes Preventivas - art.12, IV, do Ato TRT6-GP N.° 51/2021 TRT6-GP N.© 51/2021
Validar o servico prestado, solicitando ajustes, quandofFiscais requisitante e técnico
1. |necessario.

Solicitar uma nova substituicdo de item quando da prestacdofFiscais requisitante e técnico
2. |(do servigo de manutengdo corretiva.

Acoes de Contingéncia - art.12, V, do Ato TRT6-GP N.°Responsavel - art.12, VI, do Ato
51/2021 TRT6-GP N.°© 51/2021

Comunicar a Administracdo para que se tomem as medidasGestor do contrato

administrativas cabiveis.

Id
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Recife, __ de de

Responsavel
Unidade Requisitante do TRT6

LEGENDA
Probabilidade Possibilidade de ocorréncia do risco
5 - Muito Alta E praticamente uma certeza (P > 95%)
4 - Alta E muito provavel (65% < P < 95%)
3 - Média E provavel (35% < P < 65%)
2 - Baixa Nao é muito provavel (5% < P < 35%)
1 - Muito Baixa E pouco provavel (P < 5%)
Impacto A ocorréncia do risco causara
5 - Muito Alto Impacto muito alto
4 - Alto Impacto alto
3 - Médio Impacto médio
2 - Baixo Impacto baixo
1 - Muito Baixo Praticamente ndo havera impacto
Relevancia Comprometimento
5 — Muito Alta Podera afetar todo o Tribunal e as perdas serdo extremamente altas.
4 - Alta Podera afetar um ou mais negocios do Tribunal e as perdas serdo graves.
3 - Média Podera afetar parte dos negdcios do Tribunal e as perdas serdo consideraveis.
) Podera afetar uma parte pequena e localizada do Tribunal e as perdas serdo
2 - Baixa baixas
. . Podera afetar uma parte muito pequena e localizada do Tribunal e as perdas
1 - Muito Baixa serdo minimas.
Nivel de risco Valores possiveis
Muito alto 60, 64, 75, 80, 100, 125
Alto 32, 36, 40, 45, 48, 50
Médio 18, 20, 24, 25, 27, 30
Baixo 8,9, 10, 12, 15, 16
Muito Baixo 1,2,3,4,5,6
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OBS: para elaboracao deste documento deve-se utilizar a metodologia de Gestdo de Riscos do TRT6
(http://novaintranet.trt6.jus.br/cge/gestao-de-riscos).
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