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EDUARDO

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
(ref. art. 11 do Ato TRT6 GP N.° 051/2021 e Resolucdo n® 182/2013 do CNJ) Ql s’
1 - NECESSIDADE DA CONTRATACI\O - Art. 11, 839, I do Ato TRT6-GP N.© 051/2021 %) s

16/06/2023 15:19

1.1 - Contratacdo de solucdo de gestdo de projetos estratégicos do Regional

O Tribunal do Trabalho da 62 Regido possui uma coordenadoria responsavel, dentre outras
atividades, por apoiar os gestores de projetos estratégicos na conducdo de suas atividades, uma vez
que esse tipo de projeto constitui a forma de a organizacdo alcancar e concretizar os objetivos
estratégicos institucionais.

Com base no histérico de informagdes obtidas, a partir do portfolio de projetos estratégicos do
TRT6, verificou-se que o Tribunal tem um nimero médio de 33 projetos estratégicos gerenciados por
ano. Além disso, ha previsdo de ampliacdo até o final deste ano, em razdo do estabelecimento do novo
Planejamento Estratégico do TRT6 para o sexénio 2021-2026, onde as demais unidades indicam
programas e projetos para atingir os objetivos estratégicos estabelecidos.

Visando aprimorar a maneira como 0s projetos sdao gerenciados, monitorados e avaliados,
torna-se necessario investir na aquisicdo de uma ferramenta que proporcione para os colaboradores
um ambiente &gil, intuitivo, de facil utilizacdo e integrado para apoiar o gerenciamento do fluxo de
trabalho relacionado aos projetos.

2 - AREA REQUISITANTE

2.1 — Secretaria de Governanca e Gestdo Estratégica.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO - Art. 11, § 39, II do Ato TRT6-GP N.© 051/2021.

3.1 - Definicdao de Requisitos da Solucao

Categoria
. (Essencial /
Descrigao Importante /
Desejavel)

Requisitos de Negécio
Disponibilizar um ambiente flexivel que permita uma gestdo eficiente, Essencial
simplificada e agil dos projetos da organizacdo
A ferramenta deve incorporar qualquer fluxo de trabalho definido pelas .

. . . Essencial
equipes de projetos do Tribunal.
A ferramenta deve incorporar elementos das Abordagens Lean e Agil. Importante
Permitir ampliar as funcionalidades da ferramenta por meio da instalacao de .

. ) o Essencial

plug-in ou de integracoes.
Possibilitar automacao de tarefas com base em comandos de linguagem
natural de forma nativa ou por meio de integracdes com outras Essencial
ferramentas.
Receber e enviar notificacdes instantaneas e também por e-mail. Essencial
Perm|t|r acompanhar o progresso das tarefas e dos projetos em sua Essencial
totalidade.
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Disponibilizar um ambiente compartilhado de troca de informacodes e

notificacGes sobre o progresso das atividades dos projetos. Essen<,:ial
Possibilitar agregar projetos similares por areas tematicas Desejavel
Permitir o agendamento e administracao de comandos Desejavel
Estar disponivel nas plataformas Web e Mobile Essencial
Possuir um moédulo de administragdo da ferramenta Essencial
Possuir controle de acesso. Essencial
Possuir um modulo para exportagdo de todos os documentos e informagoes Importante

que fazem parte do projeto.

Permitir a importacdo dos dados e documentos ja existentes atualmente na
ferramenta Atlassian Trello, na area de trabalho de identificador “trt610”,
incluindo os arquivos CSV, JSON e os demais documentos de projetos | Importante
armazenados em formatos padrao para documentos: PDF, DOC, DOCX, XLS,
XSLX, e arquivos de imagem.

Requisitos Legais

Nao foram identificados.

Requisitos de Manutencao

Prover manutencao corretiva, com atualizacdes quando for o caso. Essencial
Requisitos Temporais
A solucdo contratada deve possuir periodo de garantia minimo de 12
meses, incluindo “atualizacdo” o provimento de toda e qualquer evolucao de
software, incluindo correcdes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service packs”, Essencial
novas ‘“releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando inclusive
versdes nao sucessivas, nos casos em que a liberacdao de tais versdes
ocorra durante o periodo de garantia especificado.
Requisitos de Seguranca
A solugdo contratada deve se adequar as normas e politicas de seguranca Essencial
da informacdo estabelecidas pelo TRT da 6@ Regido.
As informacgdes coletadas pela solugdo devem ser de acesso restrito aos E .
a i ssencial

colaboradores do TRT da 6@ Regiao.
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
A solugdo contratada deve obedecer as normas ambientais e de .

i AR Desejavel
sustentabilidade aplicaveis.

3.2 - Especificacdao de Requisitos da Solucao

Categoria (Essencial / Importante /

Descrigcao Desejavel)

Requisitos de Arquitetura Tecnologica

Compativel com os principais navegadores de internet

Essencial
do mercado
Compativel com os principais sistemas operacionais para .
) - O A Essencial
diepositivos modveis: Android e iOS
EETRLE mitir a extensaodesuas funC|onaI|dades Essencial
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Possibilitar acesso a informacbes através de web

e operacao dos softwares e equipamentos.

services Importante
Realizacao de backups de dados Importante
Requisitos de Manutencao e Garantia

Possibilitar a renovaca ntr. a nov

.ossb ta a renovagdo ou co At ajcagao de novas Importante
licencas apds o periodo de vigéncia

Dispor de técnicos especializados para realizarem o Importante
suporte

Disponibilizar atualizagdes, quando for o caso Essencial
Requisitos de Capacitacao

Fornecimento de todos o0s manuais e documentos

técnicos necessarios para instalagdo, bem como para uso | Desejavel

4 - LEVANTAMENTO DE MERCADO - Art. 11, §39, III do Ato TRT6-GP N.© 051/2021.

4.1 - Analise de Viabilidade da Contratacado

4.1.1 - Levantamento de Solucdes

Descricao da Solucao
GP Web
Gepnet e GED
Trello
Atlassian Jira
MS Project

vls|lw|N|=|E

4.1.2 - Outras solugoes

Nao foram identificadas outras solugdes que possam atender aos requisitos. Para esta

contratacdo, as seguintes categorias de solucGes ndo sdo aplicaveis:

e aplicacdo do Modelo Nacional de Interoperabilidade;
e adocdo da infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras;

e adogcao do modelo de requisitos Moreg-Jus.

4.2 - Analise das solucoes

4.2.1 - Solugao 1: GP Web

Solucgdo para gerenciamento de projetos disponivel no portal de software publico brasileiro.

Em resumo:
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- Vantagens da solugdo: Solucdo disponivel gratuitamente;

- Desvantagens da solucdo: Ndo atende a alguns dos requisitos de negdcio solicitados

pela drea demandante como: incorporar elementos das abordagens Lean e Agil, além de ndo
terem a possibilidade de ampliar facilmente as funcionalidades da por meio da instalacdo de
plug-ins;

- Custo financeiro estimado: R$ 0,00.

4.2.2 - Solugao 2: Gepnet e GED

Solugdo para gerenciamento de projetos disponivel no portal de software publico brasileiro.

Em resumo:

- Vantagens da solugdo: Solucgdo disponivel gratuitamente;

- Desvantagens da solugdo: Ndo atende a alguns dos requisitos de negocio solicitados pela area
demandante como: incorporar elementos das abordagens Lean e Agil, além de ndo terem a

possibilidade de ampliar facilmente as funcionalidades da por meio da instalacao de plug-ins;

- Custo financeiro estimado: R$ 0,00.

4.2.3 - Solucao 3: Trello

Solucdo para gestao de projetos desenvolvida pela Atlassian.

Em resumo:

- Vantagens da solucao: Atende integralmente aos requisitos solicitados;

- Desvantagens da solucdo: Solugdo que atende integralmente aos requisitos ndo esta
disponivel gratuitamente;

- Custo financeiro estimado: R$ 72.638,30
4.2.4 - Solugao 4: Atlassian Jira

Solucdo para gestdo de tarefas e projetos desenvolvida pela Atlassian.
Em resumo:
- Vantagens da solugdo: Atende aos requisitos solicitados;

- Desvantagens da solugdo: A solugdo foi testada pelos usuarios da area de negdcio com nogdes
basicas de TIC, tendo a dificuldade de uso como um elemento de destaque. Os gestores de projetos
gue ndo sdo da area de tecnologia apontaram que a ferramenta ndo é de simples customizagdo e sua
utilizagdo se torna eficiente apenas com usuarios mais avancgados. Ficou definido que a solucdo deveria
ser algo semelhante, porém mais simples de se usar.

- Custo financeiro estimado: Custo ndo estimado em virtude da informacgdo trazida pela area de
ocio.
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4.2.5 - Solugdo 5: MS Project

Solugao para gerenciamento de projetos desenvolvida pela Microsoft.

Em resumo:

- Vantagens da solugdo: Ferramenta propria para gestdo de projetos;

- Desvantagens da solugdo: N&o atende a alguns dos requisitos de negocio solicitados pela area
demandante como: incorporar elementos das abordagens Lean e Agil, além de ndo terem a
possibilidade de ampliar facilmente as funcionalidades da por meio da instalagcao de plug-ins;

- Custo financeiro estimado: Custo ndo estimado em virtude da informacdo trazida pela area de

negocio.

4.3 - Critérios para classificacdao das solucoes

Requisito de Negécio Requisito de Arquitetura Tecnolégica
Compativel com os principais navegadores de
Estar disponivel nas plataformas Web e Mobile internet do mercado

Compativel com os principais sistemas
operacionais para dispositivos moveis: Android

e i0S
Permitir ampliar as funcionalidades da ferramenta Permitir a extensao de suas funcionalidades
por meio da instalagdo de plug-in ou de integracdes.
Possibilitar automacao de tarefas com base em Possibilitar acesso a informacdes através de

comandos de linguagem natural de forma nativa ou web services
por meio de integragdes com outras ferramentas.
Possuir um moddulo para exportacdo de todos os
documentos e informacgdes que fazem parte do
projeto.

Permitir a importacdo dos dados e documentos ja Realizacao de backups de dados
existentes atualmente na ferramenta Atlassian Trello,
na area de trabalho de identificador “trt610”, incluindo
0s arquivos CSV, JSON e os demais documentos de
projetos armazenados em formatos padrao para
documentos: PDF, DOC, DOCX, XLS,

XSLX, e arquivos de imagem.
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4.4 - Descricao da solucao escolhida

Aquisicdo e atualizacdo de licencas “Premium” para 70 (setenta) usuarios na
ferramenta de colaboracao “Trello”, que organiza de forma simples os projetos em quadros.

Trata-se de ferramenta de colaboracdo disponivel na web, ndo sendo necessario
qualquer tipo de instalacdo ou intervencdo nas maquinas locais. A solucdo permite incorporar o
fluxo de trabalho das unidades do Tribunal e gerenciar os projetos estratégicos desenvolvidos
na instituicdo, de acordo com o fluxo definido pelas equipes de trabalho. Dentre as
funcionalidades disponibilizadas tem-se o backup dos dados, afericio do progresso e
identificacdo dos pontos de gargalos dos projetos estratégicos.

4.5 - Justificativa da solucao escolhida

Ha alguns anos, o Tribunal Regional do Trabalho da Sexta Regido vem utilizando uma
solucdo para gestdo de projetos disponivel na Web facil de utilizar e que possibilita backup das
informacdes dos projetos.

Inicialmente, acessamos o portal de software publico brasileiro para tentar identificar
solugdes que atendessem ao que nos foi demandado. Identificamos 2 ferramentas que tem
como objetivo a resolucao da necessidade principal registrada. Sao elas:

o GPWeb - Sistema de gerenciamento de projetos, gestdo estratégica, BSC, comunicacdo
corporativa;
o Gepnet e GED - Software de apoio aos processos de geréncia de projetos.

Ambas as solucdes foram de imediato descartadas pois ndao atenderam alguns dos
requisitos de negdcio solicitados pela darea demandante como: incorporar elementos das
abordagens Lean e Agil, além de n3o terem a possibilidade de ampliar facilmente as
funcionalidades da por meio da instalagao de plug-ins, etc.

Seguimos avaliando as principais ferramentas consolidadas para gerenciamento de
projetos das quais dispomos hoje no mercado, fizemos algumas avaliacdes que detalhamos a
seguir.

A principio, consideramos a utilizacdo do Microsoft Project, uma vez que a necessidade
era gestdo de projetos. A ferramenta produzida e mantida pela empresa Microsoft € bem
consolidada no segmento de gestdo de projetos e também possui modalidade online
disponivel. Porém, a solugdo foi descartada pelos mesmos motivos apontados para as duas
ferramentas do portal de software publico brasileira, o ndo atendimento a alguns dos
requisitos de negocio.

Em seguida, foi proposto o uso do Atlassian Jira, software comercial desenvolvido pela
empresa australiana Atlassian e ja em uso pela Secretaria de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacao do TRT6 na gestdao de suas tarefas e projetos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao (TIC). Essa ferramenta, apesar de ser consolidada nas equipes de tecnologia da
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ferramenta anterior, ndo foi bem aceita pelos usudrios da drea de negdcio com nocdes basicas
de TIC, tendo a dificuldade de uso como um elemento de destaque. Os gestores de projetos
que ndo sdo da &rea de tecnologia apontaram que a ferramenta ndo é de simples
customizacdo e sua utilizacdo se torna eficiente apenas com usudrios mais avancados.
Sinalizaram que gostariam de algo semelhante e mais simples de usar.

Dando seguimento ao nosso estudo, tentou-se trazer uma solugao semelhante ao Jira,
com usabilidade mais adequada aos gestores de projetos com conhecimento menos avangado
em TIC. Submetemos para avaliagdo da area demandante uma outra ferramenta da empresa
australiana Atlassian, o Trello. Os gestores de projetos utilizaram o Trello na modalidade
gratuita para realizar os testes e concluiram que a solugdo atendia a todos os requisitos de
negocio apontados como essenciais. Apenas algumas limitagées na colecdo de quadros foram
apontadas na versdo gratis. Por se tratar de uma solucdo do mesmo fabricante do Jira,
automacdes e futuras integracdes poderdo ser realizadas posteriormente. Com os testes, a
area demandante percebeu que, além da gestdo de projetos, essa ferramenta poderia ser
utilizada para outros controles, como gestao de riscos, gestao de tarefas, gestdo de processos
organizacionais, etc.

A solucdo Trello possui trés modalidades de licengcas pagas: Standard, Premium e
Enterprise, que resolvem as limitacdes identificadas na versao gratuita. A primeira delas, a
Standard, poderia ja resolver a necessidade principal, porém, alguns requisitos identificados
estdo presentes apenas na licenca Premium, como a exportacao de dados simples, recursos de
administrador e seguranca e o suporte prioritario junto a fabricante.

Acrescentamos a analise que, desde o ano de 2020, o Tribunal passou a gerir o
Portfélio de Projetos Estratégicos com o Trello Premium, antigamente denominada “Business
Class”, sendo um fator importante para a continuidade do acompanhamento que a ferramenta
seja mantida sem demais prejuizos as unidades do TRT6. Além disso, foi acoplado a solucdo
Observatério TRT6 um painel de Portfélio de Projetos Estratégicos construido na ferramenta de
analise de dados “self-service” Microsoft Power BI, cujas fontes de dados sdo obtidas a partir
da integracao com a solucgdo Trello.

Feitas tais exposicoes e experiéncias, o Trello no licenciamento “Premium” se mostrou a

solugcdo mais adequada para utilizagdo por nossos usuarios.

4.6 - Relacdao entre a demanda prevista e a demanda contratada

Tendo em vista que o Regional possui um historico de 232 projetos realizados no
periodo compreendido entre 2017 e 2023, ou seja, uma meédia de aproximadamente 33
realizados por ano, a demanda contratada introduz uma margem de previsao de crescimento
na demanda por projetos de cerca de 20% nos proximos anos.

O mesmo ocorre para a quantidade de usuarios solicitada. Consideramos o numero
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atual de 26 gestores de projetos, 7 usudrios para gestdo de riscos, 7 usuarios para
monitoramento dos projetos de desenvolvimento profissional da Escola Judicial, 10 usudrios
para gestdo de contratos e 10 usudrios para a gestdo negocial do Ple, identificamos o uso
imediato da licenca por 70 usuarios. Fazendo uma projecdo da expectativa de crescimento na
demanda de projetos estratégicos e nas demandas dos processos de riscos que serdo
gerenciados, estamos propondo uma reserva técnica de mais 10 usuarios. Dessa forma, 1
(uma) licenca para 70 (setenta) usudrios seria uma quantidade suficiente para atender a atual
necessidade do TRT6.

5 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO - Art. 11, §3°, IV do Ato TRT6-GP N.° 051/2021.
5.1 - Subscricdo de 1 Licenca da solugdo Atlassian Trello Premium para 70 usuarios por 12 meses.
6 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES - Art. 11, §39, V do Ato TRT6-GP N.° 051/2021

6.1 - De acordo com as informacgdes constantes do item 4.6, estima-se que 1 (uma) licenga para 70
(setenta) usuarios seria uma quantidade suficiente para atender a atual necessidade do TRT6.

7 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO - Art. 11, §3°, VI do Ato TRT6-GP N.© 051/2021

7.1 - Subscricdo de 70 Licencgas Trello Premium para 70 usuarios por 12 meses - R$ 72.638,30;

7.2 - Orcamento detalhado

Valor
Item Descrigao Qtd. unitario do Van:i'tte(::al do
item
Subscricdo de Licenca Trello -
Item 1 Premium para 70 usuarios 70 R$ 1.037,69 R$ 72.638,30
Valor total da contratacao R$ 72.638,30
7.3 - Adequacdo Orcamentaria
7.3.1 - Fonte de Recursos
Id Valor Fonte (Programa/Acdo)
1 R$ 72.638,30 Apreciacao de Causas
7.3.2 - Estimativa de Impacto Econdmico-Financeiro
Id Valor Exercicio | Percentual Analise e Conclusdo
1 R$ 72.638,30 2023 0,7% Contratacdo viavel

8 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO - Art. 11, §39, VII e VIII do
Ato TRT6-GP N.° 051/2021

2 1 — Tendo em vista tratar-se de objeto Unico, ndo se identifica possibilidade de parcelamento
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9 - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES - Art. 11, §3°, IX do Ato TRT6-GP
N.© 051/2021

9.1 A contratacdo deste objeto relaciona-se a contratacdo de solugdo para auxiliar a gestdo de projetos
estratégicos do Regional, que tramitou no PROAD 9366/2022.

10 - ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO - Art. 11, §3°, X do Ato
TRT6-GP N.© 051/2021

10.1 - Objetivo Estratégico do Plano Estratégico: Fortalecer a Governancga e a Gestdo Estratégica;

10.2 - Contratacdo n° 11 do Plano de Contratacdes de Solucdes de TIC 2022.
11 - RESULTADOS PRETENDIDOS - Art. 11, §39, XI do Ato TRT6-GP N.° 051/2021

11.1 - Proporcionar um acompanhamento mais efetivo do desempenho dos projetos estratégicos da
instituicao, com vistas a:

e Ampliar a probabilidade de conclusao com sucesso;

e Reduzir custos;

e Melhorar a comunicacdo com os gestores de programas e projetos institucionais;

e Proporcionar maior seguranca de dados, uma vez que possibilitara a realizacdo de backups dos
documentos e dados.

12 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS E POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS - Art. 11,
§30, XII e XIII do Ato TRT6-GP N.© 051/2021

12.1 - N3o se identificam providéncias a serem adotadas pelo TRT6 previamente a celebracdo do
contrato;

12.2 - Uma vez que a ferramenta estara disponivel na Web, ja serd acessada pelos colaboradores do

TRT6, ndo se fazendo necessaria adequacdo do ambiente computacional para a execugdo contratual.
Também ndo se aplicam outros critérios de sustentabilidade.

13 - EQUIPE DE APOIO A CONTRATACAO

Alexsandra Monteiro da Silva / alexsandra.silva@trt6.jus.br

Eduardo Menezes Pires / eduardo.pires@trt6.jus.br
Vinicius Sobreira / vinicius.sobreira@trt6.jus.br

14 - EQUIPE DE GESTAO DA CONTRATACAO

e Gestor do contrato: Alexsandra Monteiro da Silva / alexsandra.silva@trt6.jus.br
e Gestor substituto do contrato: mancinelli.faustino@trt6.jus.br
e Fiscal técnico do contrato: Eduardo Menezes Pires / eduardo.pires@trt6.jus.br;

merum »  Fiscal técnico substituto do contrato: Alessandro Monteiro Lima / alessandro.lima@trt6.jus.br
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e Fiscal demandante do contrato: Alexsandra Monteiro da Silva / alexsandra.silva@trt6.jus.br
e Fiscal demandante substituto do contrato:mancinelli.faustino@trt6.jus.br

Recife, de de

Responsavel
Unidade Requisitante do TRT6
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