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J a I
- THT-B‘ REG'A[] AURELAIDE DE SOUZA NASCIMENTO MENEZES <aurelaide.nascimento@trt6.jus.br>

J Pernambuco

IMPUGNAGAO - PE 17/2025

1 mensagem

'Andros Renquel Melo Graciano de Almeida' via TRT6 - Divisdo de Licitagdes e 26 de novembro de 2025 as
Compras Diretas <dlic@trt6.jus.br> 18:37

Responder a: Andros Renquel Melo Graciano de Almeida <andros.almeida@facilinformatica.com.br>
Para: dlic@trt6.jus.br, Licitacoes <licitacoes@facilinformatica.com.br>

Prezado Agente de Contratacao,

Segue em anexo Impugnagao da empresa REZEK FERREIRA INFORMATICA LTDA (FACIL INFORMATICA), no
ambito do PE 17/2025, cujo objeto é a CONTRATAGAO DE SERVIGCOS DE SUPORTE ADMINISTRATIVO,
ASSESSORAMENTO E AUDITORIA TECNICA E ADMINISTRATIVA EM SAUDE SUPLEMENTAR, COM
FORNECIMENTO DE SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO E AUDITORIA, A SEREM EXECUTADOS COM
REGIME HiBRIDO.

Atenciosamente,

Andros Almeida

AVISO IMPORTANTE - O conteldo desta mensagem e todos os seus anexos podem conter informagoes sigilosas e/ou pessoais de terceiros. Se vocé
néo for o destinatario ou a pessoa autorizada a recebé-la, ndo deve usar, copiar, compartilhar, divulgar as informagdes nela contida ou efetuar qualquer
tipo de tratamento nos dados com base nessas informacdes, sob pena de responder civilmente e criminalmente nos termos da Lei 13.709/18 (Lei Geral

de Protecédo de Dados). Caso entenda ter recebido esta mensagem por engano, por favor, descarte-a, bem como seus anexos, e avise imediatamente
ao remetente.

.@ REZEK_-_TRT6_-_Impugnacao_ao_edital_assinado.pdf
301K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=b6c5a8b47b&view=pt&search=all&permthid=thread-f: 18498904894 17604 321&simpl=msg-f: 1849890489417 ...
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AO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 6 REGIAO
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS -CLC

PREGAO ELETRONICO N° 017/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO PROAD N° 19755/2025

OBJETO: Contratacdo de servicos de suporte administrativo, assessoramento e
auditoria técnica e administrativa em saude suplementar, com fornecimento de
sistema informatizado de gestao e auditoria, a serem executados com regime hibrido

REZEK FERREIRA INFORMATICA, pessoa juridica de direito privado,
devidamente inscrita no CNPJ de n° 00.881.775/0001-13, com sede na Rua Ouro
Preto, n°® 1668, 6° andar, Bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte/MG, CEP, vem,
respeitosamente, apresentar

IMPUGNAGAO AO EDITAL DE LICITAGAO

com fulcro no art. 164 da Lei n° 14.133/2021, diante da constatacdo de
irregularidades e ilegalidades que maculam a lisura do certame, pelos fundamentos
que se seguem:

| - DA TEMPESTIVIDADE

Conforme preceitua o art. 164 da Lei n° 14.133/2021, bem como item
11.1 do edital de licitagdo, o prazo para impugnar os termos do edital ou solicitar
esclarecimentos é de 3 (trés) dias anteriores a data fixada para abertura da sessao.

Considerando que a sessdo foi designada para 01 de dezembro de
2025 e excluindo este dia como inicio de prazo, tem-se que a data final para
impugnacdes € o dia 26 de novembro de 2025. Portanto, tempestiva a presente
manifestacao.
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Il - DA IMPUGNAGAO
11 DO ALTO PERCENTUAL A SER ATENDIDO NA PROVA DE CONCEITO

A solugao tecnoldgica a ser disponibilizado ao TRT6 é do tipo ERP". No
presente certame se objetiva, dentre outros servigos, a disponibilizacdo de um ERP
interligando todos os dados e processos de uma organizagdo em um unico sistema.

No mercado existem diversos ERP 's em pleno funcionamento em
orgaos que prestam os mesmos servigos que o TRT6 oferece, cada um com a sua
caracteristica de acordo com cada 6rgéo, servicos, regras e processos. Entdo, um
ERP nao é como um software de prateleira como o WORD, EXCEL, POWERPOINT,
€ um produto feito sob medida, de acordo com cada 6rgao/cliente, seguindo suas
regras € processos.

Por 6bvio, os ERP’s existentes no mercado possuem fung¢des basicas
em comum, como gestdo de beneficiarios, prestadores, processamento de contas,
regulagdo, auditoria e etc., mas ndo sao idénticos, possuindo cada um suas
funcionalidades proéprias.

Seguindo este norte, compete ao 6rgdo na elaboragdo do Termo de
Referéncia descrever quais as funcionalidades que deseja ter no ERP que sera
disponibilizado, mas s6 deve exigir para fins de PoC as funcionalidades basicas para
demonstrar que a empresa licitante possui um ERP de gestdo em saude, ficando as
demais especificidades a serem entregues no periodo de implantagao.

No presente caso, o edital assim prevé:

14. Sera considerada habilitada a licitante que tiver
demonstrado 98% (noventa e nove por cento) de

cumprimento dos requisitos obrigatérios e 85% (oitenta e

cinco por cento) dos requisitos desejaveis descritos no
quadro abaixo;

! Sigla para Enterprise Resource Planning, que significa Sistema Integrado de Gestio Empresarial
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A alta taxa de aprovacdo acima compromete a isonomia entre os
licitantes e desvirtua o verdadeiro objetivo da PoC, que é avaliar, com critérios
técnicos razoaveis, a capacidade da solugdo tecnolégica de atender as
funcionalidades criticas do projeto, de forma integrada e eficiente.

O edital exige 110 requisitos no total, sendo 83 obrigatérios e 27
desejaveis. Isso significa que o licitante deve cumprir praticamente a totalidade: pelo
menos 82 requisitos obrigatdrios e 23 desejaveis.

Contudo, chama atencédo o fato de que basta a empresa falhar em
apenas dois requisitos obrigatérios ou em quatro dos desejaveis para ser
sumariamente desclassificada, independentemente de sua capacidade técnica,
experiéncia comprovada ou historico de atendimento ao objeto.

Mais grave ainda, basta existir uma divergéncia de interpretacao entre
a empresa licitante e os avaliadores quanto ao cumprimento de determinado
requisito para que o licitante seja prejudicado, mesmo que seu entendimento seja
plenamente razoavel e fundamentado.

E justamente nesses casos que deve prevalecer o principio da
razoabilidade, consagrado no art. 5° da Lei n® 14.133/21, que impde a Administragao
o dever de agir com ponderagao, proporcionalidade e equilibrio, evitando regras com
rigor excessivo reduzindo de forma significativa o carater competitivo do certame.

Portanto, a interpretagao dos requisitos deve ser guiada nao pela légica
de exclusdo automatica, mas pela valorizagdo da esséncia do certame: a selegao da
proposta que melhor atenda ao interesse publico, sem prejuizo injustificado a
competitividade.

A jurisprudéncia dos Tribunais de Contas é unissona no sentido de que
o alto percentual de reprovacao da POC é irregularidade que demanda retificagéo no
edital, sob pena de nulidade do instrumento convocatério, a saber:

Nessa conformidade, nos estritos limites dos aspectos abordados,
meu_voto considera procedente a representacdo intentada por
Digital Lab de Solugdes Inteligentes Ltda. (TC-021428.989.24-8) e
parcialmente procedentes aquelas manejadas por Danilo Gaiozo
Machado (TC021463.989.24-4) e Cassia de Carvalho Fernandes
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(TC-021484.989.24-9), para, sem prejuizo das demais orientagbes
constantes do corpo do presente voto, determinar que a Prefeitura
Municipal de Cubatdo altere o edital do Pregao Eletrénico n.°
90075/2024, de modo a: (...)

g) em relacdo a prova de conceito: (i) _revisar o rol de
funcionalidades que serao demandadas, de maneira a restringir

o teste a um conjunto minimo e suficiente para demonstrar que
o sistema se mostra apto a atender ao interesse publico;?

(..)Contudo, como bem pontuado pela Coordenadoria de Gestéao
Municipal, a Diretoria de Tecnologia da Informacao desta Corte ja
analisou o tema anteriormente4, ocasido em que asseverou que a
exigéncia da comprovacgéo de adesao a 100% dos requisitos exigidos
somente deve ser admissivel em casos excepcionais, mediante
prévia justificativa. Na mesma oportunidade, a_Diretoria de

Tecnologia da Informacao entendeu razoavel a exigéncia de 70%
de cada categoria no inicio do periodo de implementacao.

Desta forma, julgo a representacdo procedente quanto a este
ponto, acatando a sugestdao do segmento técnico no sentido de
recomendar ao ente representado que, em futuros processos
licitatérios para o fornecimento de softwares, passe a prever a
obrigatoriedade de cumprimento de, no maximo, 70% dos
requisitos no inicio do periodo de implementacao, salvo casos
excepcionais, justificados de modo prévio e por razdes técnicas
devidamente circunstanciadas no processo licitatério.’

E importante destacar que o contrato decorrente deste certame podera
ter sua vigéncia prorrogada por até dez anos, nos termos do art. 107 da Lei n°
14.133/2021.

Nesse contexto, ndo se mostra razoavel a exigéncia de um percentual
de aprovacéo tao elevado e restritivo na prova de conceito, como se se pretendesse
um software finalizado e plenamente aderente ja no certame. Ao contrario, a propria
extensdo contratual evidencia que as adaptacbes e customizagcbes esperadas
devem ser realizadas durante o periodo de implantagdo, que pode ser ampliado e
ajustado ao longo da vigéncia, sem prejuizo da eficiéncia e do atendimento ao
interesse publico.

>TC-021428.989.24-8, TCE-SP — TRIBUNAL PLENO -
* PROCESSO 17707/24 — TCEPR — ACORDAO 2299/24 — TRIBUNAL PLENO
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Diante do exposto, requer-se que o percentual minimo de aprovagao
na Prova de Conceito (PoC) seja reduzido para patamar nao superior a 70%, medida
que representa a melhor pratica para equilibrar rigor técnico e competitividade.

Tal ajuste encontra respaldo no art. 18, inciso IX, da Lei n°
14.133/2021, que exige que os critérios de julgamento sejam proporcionalmente
justificados e compativeis com o objeto contratado.

Reduzir o percentual ndo afrouxa o controle técnico, mas evita
barreiras desnecessarias a competitividade e assegura a participacdo de empresas
qualificadas, preservando isonomia entre os licitantes e garantindo a selegdo de uma
solugéo tecnicamente adequada ao interesse publico.

1.2 — REQUISITOS DE HABILITACAO TECNICA NAO PREVISTOS EM LEI

O edital de licitacao assim dispde sobre a qualificagao técnica:

9.51. Comprovagao da capacidade operacional e técnica relativa ao
sistema de gestdo e auditoria e a respectiva infraestrutura, mediante:
9.51.1. Fornecimento de manuais de usuario e documentagao
técnica da arquitetura do sistema, modelos de dados e APIs de
integracgéo.

9.51.2. Apresentagdo, se possuir, de relatérios de testes de
performance, laudos de auditoria de seguranga ou certificagbes
(como a ISO/IEC 27001) para a seguranga da informagéo.

9.51.3. Apresentagdo do contrato de servico que especifica os SLAs
(Acordos de Nivel de Servigo) de disponibilidade, os recursos de
seguranga, contingéncia e as politicas de backup, caso utilize
servigos de nuvem (AWS, Azure, Google Cloud, etc.).

9.51.4. Apresentacado da documentagdo que detalha as politicas de
backup, redundancia e os procedimentos para recuperagdo em caso
de falha grave.

9.51.5. Fornecimento, caso use data center préprio, de descricao
detalhada da infraestrutura fisica e ldgica, incluindo especificagbes
de servidores, sistemas de climatizagao, nobreaks, links de internet e
seguranga.

9.51.6. Incluir na proposta comercial um "Plano de Suporte Técnico"
e um "Plano de Migracado de Dados", detalhando como os requisitos
3.1.10 a 3.1.21 serao cumpridos.
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Ocorre que o rol de documentos que podem ser exigidos como
comprovacao de qualificagdo técnica é taxativo, razdo pela qual os documentos
acima podem ser exigidos como condigao para contratagao, mas nao como condigao
de participacao no certame. Cite-se:

Art. 67. A documentagéo relativa a qualificagdo técnico-profissional e
técnico-operacional sera restrita a:

| - apresentacao de profissional, devidamente registrado no conselho
profissional competente, quando for o caso, detentor de atestado de
responsabilidade técnica por execugdo de obra ou servico de
caracteristicas semelhantes, para fins de contratagao;

Il - certiddes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho
profissional competente, quando for o caso, que demonstrem
capacidade operacional na execugdo de servigos similares de
complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior,
bem como documentos comprobatérios emitidos na forma do § 32 do
art. 88 desta Lei;

Il - indicacdo do pessoal técnico, das instalacdbes e do
aparelhamento adequados e disponiveis para a realizacao do objeto
da licitagdo, bem como da qualificagdo de cada membro da equipe
técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;

IV - prova do atendimento de requisitos previstos em lei especial,
quando for o caso;

V - registro ou inscrigdo na entidade profissional competente, quando
for o caso;

VI - declaragédo de que o licitante tomou conhecimento de todas as
informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigagbes objeto da licitagao.

Dessa forma, o edital somente pode exigir essa documentagao do
licitante que tiver sua proposta homologada e adjudicada, para fins de assinatura do
contrato.

Nesse sentido:

A documentacgédo exigida deve restringir-se ao rol definido pelos arts.
66 a 69 da Lei 14.133/2021, ou seja, nada mais podera ser exigido,
a nao ser para atendimento a Leis especiais. (TCU -

https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/5-5-habilitacao-2/)
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A Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 98 de 26 de dezembro de 2022
autorizou a aplicagdo da Instrucdo Normativa n°® 5 de 26 de maio de 2017, que
dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagao de servigos sob
0 regime de execugao indireta no ambito da Administragdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional, no que couber, para a realizacdo dos processos de
licitacdo e de contratacao direta de servigos de que dispde a Lei n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021.

A referida Instrucdo Normativa n° 5 de 26 de maio de 2017 dispbe que:

10.2. Para a habiltagdo exigir-se-a dos interessados,
exclusivamente, a documentacao prevista no art. 27 da Lei n°® 8.666,
de 1993;

Mutatis Mutandis, a documentagdao de habilitagdo somente pode ser
exigida nos exatos termos dos artigos 66 a 69 da Lei n® 14.133/2021, ndo podendo o
edital inovar nesse sentido.

Assim, requer-se que haja alteragdo dos requisitos de habilitagdo para
atendimento a legislagdo de regéncia, devendo o edital ser republicado, na esteira
do entendimento dos Tribunais de Contas, a saber:

E irreqular a retificacido de edital que altera substancialmente a
documentacao necessaria para habilitacdo no certame sem
reabertura dos prazos iniciais (art. 55, § 1°, da Lei 14.133/2021).
A republicacdo do edital ¢ necessaria quando as alteragbes
impactam nao apenas itens relativos ao objeto da contratacédo e

sua precificacdo, mas também a competitividade do certame.

Licitacdo. Edital de licitagdo. Alteracdo. Habilitacdo de licitante.
Documentagdo. Prazo. Reabertura. Boletim de Jurisprudéncia
530/2025

E necessaria a republicagdo do edital de licitacdo e a consequente
reabertura de prazo para apresentacdo de novas propostas mesmo
na situacdo em que tenha sido excluida exigéncia de
qualificacdo técnica e todos os licitantes tenham sido
individualmente comunicados da modificagao.

Licitagdo. Habilitagdo. Documentagdo. Boletim de Jurisprudéncia
89/2015
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No caso de supressiao de exigéncias do edital que possam
alterar a formulacao das propostas das licitantes interessadas

devera ocorrer a republicacao do instrumento convocatoério.

Acérdao 2179/2011-Plenario | Relator: WEDER DE OLIVEIRA
AREA: Licitagdo | TEMA: Edital de licitagdo | SUBTEMA: Alteragdo
Outros indexadores: Formulagao, Exigéncia,
Supressao, Republicagao, Proposta

Portanto, diante da ilegalidade da exigéncia antecipada de documentos
que somente podem ser requeridos apds a adjudicagao e previamente a assinatura
do contrato, requer-se a corregdo do edital, em estrita observancia ao rol taxativo
dos arts. 66 a 69 da Lei n° 14.133/2021, garantindo-se a republicacéo e a reabertura
dos prazos, de modo a restabelecer a legalidade do certame, assegurar a
competitividade entre os licitantes e preservar o interesse publico na condugao de
um procedimento isondmico e juridicamente valido.

I.3 — IRREGULAR EXIGENCIA DE ATESTADOS SEM DEFINIGAO DA PARCELA
DE MAIOR RELEVANCIA

Além das irregularidades acima destacadas, percebe-se que o edital
exige como requisito de qualificagdo técnico-operacional a apresentagdo de
atestados, conforme se segue:

9.50.1.1. Experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestagdo dos
servicos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem
ininterruptos.

9.50.1.2. Servicos compativeis em caracteristicas, quantidades e
complexidade com o objeto desta contratagao, prestados a plano de
salde privado ou programa de salGde vinculado a Orgdo da
Administragdo Publica, com no minimo 2.000 (duas mil) vidas.
9.50.1.3. Experiéncia com gestdao de mao de obra (residente) com
quantidade de postos de trabalho relativos a auditoria médico-
hospitalar igual ou superior a 03 (trés).

Entretanto, ndo houve definicdo no edital da parcela de maior
relevancia ou valor significativo, conforme determina a Lei n® 14.133/2021:
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Art. 18 A fase preparatoria do processo licitatério é caracterizada
pelo planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de
contratacdes anual de que trata o inciso VIl do caput do art. 12 desta
Lei, sempre que elaborado, e com as leis orgamentarias, bem como
abordar todas as consideracbes técnicas, mercadologicas e de
gestao que podem interferir na contratagdo, compreendidos:

IX - a motivagao circunstanciada das condi¢des do edital, tais como
justificativa de exigéncias de qualificacdo técnica, mediante
indicacdo das parcelas de maior relevancia técnica ou valor
significativo do objeto, e de qualificagdo econdmico-financeira,
justificativa dos critérios de pontuagdo e julgamento das propostas
técnicas, nas licitagdes com julgamento por melhor técnica ou técnica
e preco, e justificativa das regras pertinentes a participagdo de
empresas em consorcio;

Art. 67 § 1° A exigéncia de atestados sera restrita as parcelas de

maior relevancia ou valor significativo do objeto da licitacao,
assim consideradas as que tenham valor individual igual ou superior

a 4% (quatro por cento) do valor total estimado da contratagao.

O simples fato de exigir os atestados ndo supre a necessidade de
definir em edital, com clareza e justificativa adequada, qual a parcela de maior
relevancia ou valo significativo, devendo haver ainda correspondéncia com o
definido na parte final do §1° do art. 67 acima descrito.

Além disto, a exigéncia de atestado que comprove a execug¢ao dos
servigos é incompativel com a exigéncia de atestado de gestdo de mao de obra,
devendo a Administracao eleger apenas um deles, em atendimento ao que definiu o
Tribunal de Contas da Uniao, in verbis:

Nas licitagdes para contratacdo de servigos continuados com
dedicacio exclusiva de mao de obra, os atestados de capacidade

técnica devem comprovar a aptidao da licitante na gestdao de

mao de obra, e ndo na execucido de servicos idénticos aos do
objeto licitado, sendo imprescindivel motivar tecnicamente as

situacdes excepcionais. (Acordao 553/2016-Plenario)

Ainda, nao pode haver exigéncia de atestados que comprovem gestao
de mao de obra de 3 ou mais postos para auditoria médica, haja vista que o ETP
prevé apenas 2 postos de trabalho para médico auditor:
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7.2 - Orcamento detalhado

- e Qtd./ V_al’m: Valor total Valor total Valor global
e Descricdo = unitario
meés : mensal anual (5 anos)
m do item
1 Posto de médico(a) 5 R$ R$ R$ 508.404,96 R$
auditor(a) 21.183,54 42.367,08 2.542.024,80

O TCU ja se manifestou no sentido de que:

Na contratacdo de servicos de mao de obra terceirizada, a
apresentacgao de certiddes ou atestados que comprovem a prestagao
de servigos equivalentes aos licitados devem contemplar
determinado percentual dos servigos a serem executados,
observando-se o patamar maximo de 50%. E irregular a
exigéncia de atestado com, no minimo, a mesma quantidade de
postos de trabalho a ser contratada (para cada lote
individualmente). (ACORDAO 2167/2014)

Observando-se todo o exposto acima, o atestado de gestdo de méao de
obra sequer poderia ser exigido, pois ndo atende aos critérios de relevancia ou valor
significativo.

Os outros postos de trabalho descritos no ETP nao se referem a
auditoria médico-hospitalar, razdo pela qual o edital deve ser totalmente retificado
neste ponto.

Além disso, € imprescindivel destacar que, da forma como a parcela de
relevancia foi descrita, privilegiando a exigéncia de atestados de gestdo de méo de
obra residente, o Edital acaba por afastar empresas que executam servigos
especializados de auditoria médico-hospitalar associados a disponibilizacdo de ERP
de gestdo de saude, e que possuem ampla experiéncia comprovada com
autogestdes publicas e privadas, atendendo universos expressivos de 70 mil, 90 mil
e até 500 mil vidas.

Tais empresas, justamente por atuarem com alto grau de complexidade

sisttmica e grande responsabilidade operacional, possuem elevado know-how
tecnoldgico e inteligéncia de auditoria integrada ao ERP. E importante ressaltar que,

10
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embora ndo necessariamente adotem o modelo de alocagao residente de auditores
em postos fisicos, possuem plena capacidade técnica e operacional para executar a
auditoria médico-hospitalar na forma e pelo método exigido no edital, com igual ou
superior eficiéncia.

A exigéncia de alocagao fisica, portanto, acaba afastando players
altamente qualificados e consolidados no mercado, reduzindo a competitividade e
criando barreira artificial que nao guarda pertinéncia técnica com o objeto principal.

Diante de tais circunstancias, resta evidente que as exigéncias editalicias
relativas aos atestados, tal como formuladas, n&do apenas carecem de fundamento
juridico quanto a definigdo da parcela de maior relevancia, como também produzem
distorgbes competitivas e limitam indevidamente a participagdo de empresas
tecnicamente aptas e experientes.

Impde-se, portanto, a imediata corregdo do edital para adequacgdo aos
dispositivos da Lei n° 14.133/2021 e a jurisprudéncia consolidada dos Tribunais de
Contas, restabelecendo a competitividade e a aderéncia entre os requisitos de
habilitagcao e as efetivas necessidades técnicas do objeto licitado.

IV - PEDIDOS

Diante de todo o exposto requer que seja DEFERIDA A PRESENTE
IMPUGNACAO, reformando todas as desconformidades apontadas.

Requer, ainda, devido ao deferimento da presente impugnacgao, apds o
saneamento da desconformidade, o certame seja novamente republicado, conforme
0 §1° do art. 55 da Lei n°® 14.133/21.

Nestes Termos, pede Deferimento.

Belo Horizonte — MG, 26 de novembro de 2025.
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