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                                                                                                                        Rio de Janeiro, 04 de agosto de 2025.  

 

Ao, 

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 6ª REGIÃO  

REF: Questionamentos referentes ao PREGÃO ELETRÔNICO n° 09/2025  

 

 

Questionamento 1: 

8.4- HABILITAÇÃO JURÍDICA: 

 

8.4.4c - sociedade empresária ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato 

social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatório de 

seus administradores; 

 

TIM: No tópico que trata da Habilitação jurídica, entendemos que a apresentação do Contrato Social ou Estatuto, deverá ser 

através de cópia autenticada. Entretanto, no estado do Rio de Janeiro, a JUCERJA (Junta Comercial) já opera com o sistema de 

chancela digital e pode ter suas autenticidades confirmadas através do site do Órgão, conforme descrito no rodapé dos 

documentos, de acordo com o publicado no DOERJ de 19/04/2013 e amparo normativo Deliberação JUCERJA nº 74/2014. 

Ainda sobre o tema, vale destacar a fundamentação legal sobre a validade jurídica dos documentos com a certificação digital está 

prevista no art. 1º da Medida Provisória nº 2.200-2, de 24 de agosto de 2001. 

 

“Art. 1º - Fica instituída a Infraestrutura de Chaves Públicas Brasileira - ICP-Brasil, para garantir a autenticidade, a integridade e 

a validade jurídica de documentos em forma eletrônica, das aplicações de suporte e das aplicações habilitadas que utilizem 

certificados digitais, bem como a realização de transações eletrônicas seguras.” 

Desta forma, a produção de vias autenticadas junto aos Cartórios não é necessária, pois, em razão da chancela eletrônica contida 

nos respectivos documentos, estes equivalem à via original emitida pelo Órgão podendo, assim, nos abster da autenticação 

cartorial para o Contrato Social. 

 

Nosso entendimento está correto? 

 

Questionamento 2: 

8.4- HABILITAÇÃO JURÍDICA: 

8.4.9 : Ato de autorização para o exercício da atividade de telefonia do serviço Móvel Pessoal... 
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TIM: Entendemos que a apresentação, somente, da publicação no Diário Oficial da União (DOU) dos Extratos dos Termos de 

Autorizações celebrados entre a Anatel e a licitante, onde conste, autorização para prestação dos serviços elencados, ou até 

mesmo, da declaração emitida pela Anatel, atendem as exigências previstas dos subitens elencados. 

 

Nosso entendimento está correto? 

 

 

Questionamento 3: 

 

8.6 - Regularidade Fiscal e trabalhista 

8.6.4 - Declaração que não emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e não emprega menor de 16 

anos ... 

 

TIM: Entendemos que essa declaração já faz parte do rol de declarações assinadas no sistema, não sendo necessária a 

elaboração da mesma separadamente. 

 

Nosso entendimento está correto? 

 

 

         QUESTIONAMENTOS 04: 

         DO EDITAL, DO PREÂMBULO E DO ITEM 1. OBJETO 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

TIM: Identificamos neste edital e seus anexos que existem 02 (duas) informações divergentes relativas ao tratamento    

favorecido para as ME/EPP/EQUIPARADAS.  

Pedimos esclarecer se haverá ou não o tratamento diferenciado para ME/EPP/EQUIPARADAS. 

 

Nosso pedido será acatado? 
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           QUESTIONAMENTOS 05: 

           DO EDITAL, ITEM 4. DA APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO 

 

 

 

 

 

TIM:  Entendemos que a proposta comercial escrita (word), do edital deste certame, será enviada apenas pela licitante 

arrematante do pregão após a fase da disputa.  

Desta forma, antes da disputa, haverá apenas o registro da oferta no portal uma vez que é vedada a identificação do licitante 

no transcurso da sessão pública. 

     Nosso entendimento está correto?  

 

QUESTIONAMENTOS 06: 

DO EDITAL, DO ITEM 10. INFRAÇÕES ADMINISTRATIVAS E SANÇÕES 

 

 

 

 

 

 

 

TIM: Entendemos que o edital apresenta todas as especificações necessárias para que o licitante possa fazer a sua proposta 

comercial, e com isso todos os equipamentos serão encaminhados conforme o certame em questão. A disponibilização de 

amostras acarretará desequilíbrio financeiro tendo em vista o custo para envio desses aparelhos fora do cronograma logístico.  

Consideramos que essa exigência poderá ser sanada através de buscas ao site dos fabricantes e com fornecimento de folders do 

aparelho.  

 

Com isso, compreendemos que a apresentação não é obrigatória e o licitante que optar por não apresentar amostras não será 

prejudicado e poderá participar da licitação normalmente e se vier a ganhar o certame não será penalizada. 

 

Nosso entendimento está correto?  
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QUESTIONAMENTOS 07: 

DO EDITAL, DO ITEM 15. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 

 

 

 

 

 

 

 

TIM: Observamos que dos documentos listados acima que compõem o presente edital, não há modelo de proposta comercial exigida 

pelo órgão para a licitante apresentar. Entendemos que poderemos usar modelo próprio de proposta comercial. 

 

Nosso entendimento está correto? 

 

QUESTIONAMENTOS 08: 

DO TERMO DE REFERÊNCIA, ITEM 1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TIM:  Observamos que existem duas informações divergentes sobre o valor total do contrato e o tempo de vigência do contrato. 

 

Vejamos: caso a vigência da contratação seja de 36 meses (03 anos), entendemos que o valor do orçamento será de R$ 367.920,00 (ou 

seja, R$ 122.640,00 por ano de contratação) e não apenas R$ 122.640,00 valor este projetado para 12 meses (01 ano) apenas. 

 

Dessa forma, pedimos esclarecer se o prazo contratual será de 12 meses ou 36 meses e informar o valor total do orçamento para a toda 

a vigência contratual para que assim as licitantes possam elaborar suas propostas de forma adequada. 
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Nosso pedido será acatado? 

 

QUESTIONAMENTOS 09: 

DO TERMO DE REFERÊNCIA, ITEM 1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO E PORTAL DE COMPRAS GOV 

 

 

 

 

 

 

 

 

TIM: Apesar do portal de compras estar parametrizado para um prazo de 12 (doze) meses e os lances ocorram para este período, 

conforme imagem destacada acima, entendemos que, sendo o prazo contratual de 36 (trinta e seis) meses, a licitante vencedora deverá 

apresentar proposta ajustada contemplando esse período integral (ou seja, 36 meses). 

 

Nosso entendimento está correto? 

 

QUESTIONAMENTOS 10: 

DO TERMO DE REFERÊNCIA, ITEM 5. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO, SUBITEM MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS 

 

 

 

TIM: Esclarecemos que a composição do kit fornecido juntamente com o aparelho é definida exclusivamente pelo fabricante, 

sem qualquer participação ou interferência da operadora nesse processo. 

 

Dessa forma, pedimos que seja aceito o kit conforme enviado pelo fabricante, garantindo que o equipamento e seus devidos 

acessórios estejam de acordo com os padrões e especificações estabelecidos para seu pleno funcionamento. 

 

Nosso pedido será acatado? 
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QUESTIONAMENTOS 11: 

DO TERMO DE REFERÊNCIA, ITEM 5. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO, SUBITEM MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS 

 

 

 

TIM: Atualmente, as condições de cobertura ofertadas pelas operadoras transitam entre 3G, 4G OU 5G a depender da região do 

país. Ademais, é importante ressaltar que conforme regulação da Anatel a obrigatoriedade de cobertura é de 80% da área urbana 

sede do município, sem obrigação de cobertura em áreas rurais ou indoor. 

 

Desta forma, entendemos que se a licitante que estiver dentro desta exigência poderá participar desta licitação. 

 

Nosso entendimento está correto? 

 

 

QUESTIONAMENTOS 12: 

DO TERMO DE REFERÊNCIA, ITEM 5. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO, SUBITEM MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS 

 

 

TIM: Para complementar as condições acima, informamos que conforme o artigo 12 do Código de Defesa do Consumidor 

(Lei Federal n.º 8078/1990), quem responde pelos problemas inerentes ao aparelho celular é o fabricante, o produtor, 

o construtor, nacional ou estrangeiro, e o importador e que a operadora se responsabiliza (sem custos) pelas trocas dos 

aparelhos que apresentarem defeitos de fábrica em até 07 (sete) dias. 

O fabricante é o responsável por defeitos de fábrica por um período de até 12 meses, e por este motivo o envio à 

assistência técnica deverá ser feito pela Contratante. 

A operadora não se responsabiliza quanto à manutenção do hardware do aparelho, porém fornece os contatos dos 

fabricantes e orienta os clientes a entrar em contato com eles. 

Os custos de reparo de aparelhos diagnosticados pela assistência técnica como decorrentes de mau uso serão de 

responsabilidade da Contratante. 
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Nos casos de solicitação de reposição de aparelhos por perda/roubo ou extravio e mau uso, a Contratante será cobrada 

pelo valor do preço do aparelho que estará disponível na tabela vigente da operadora. 

     O prazo de reposição dos aparelhos é de até 30 (trinta) dias após a sinalização do órgão.  

     Entendemos que a licitante que atua conforme a prática de mercado acima, atende plenamente o edital. 

 

     Nosso entendimento está correto? 

 

Desta forma, solicitamos que o pagamento seja realizado mediante a fatura com utilização de código de barras, por se enquadrar 

corretamente às leis governamentais orçamentárias como forma de pagamento das faturas referentes aos serviços descritos no objeto 

deste TR. 

Questionamento 13 

 

 

TIM: Entendemos que a declaração do item 8.8.1 poderá ser assinada por representante legal da licitante com plenos poderes em 
procuração pública. 

 

Nosso entendimento está correto? 
 
Atenciosamente,  
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Z[\]̂_ à̀bcdefcgah

ij[kjlmnf̀nj[kjopoqjrf
stuvi

wkfxny[kajlujwnze\nj{kj|nalkfjwkmnj}galỳkfjZalgalỳkf_ ]̀zgalf]\ĉnzcgah
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DIVISÃO DE LICITAÇÕES E COMPRAS DIRETAS - DLIC
Cais do Apolo nº 739 – 3° andar - Recife – PE – CEP: 50030-902
Fone: (81) 3225-3445

Respostas aos questionamentos apresentados pela TIM Brasil ao PRE 09/2025

Questionamento 1. 

Documentos societários com chancela eletrônica, emitidos por Junta Comercial oficial e com
verificação através de certificação digital  disponível,  são aceitos como equivalentes a cópia
autenticada. 

Questionamento 2. 

A apresentação de extratos publicados no Diário Oficial da União (DOU) ou declarações formais
emitidas pela ANATEL, contendo a autorização para prestação dos serviços de telefonia móvel
pessoal, atende às exigências editalícias.

Questionamento 3. 

Confirmamos  que  tal  declaração  está  contemplada entre  os  documentos  gerados
eletronicamente  pelo  sistema  Compras.gov.br,  não  sendo  necessária  a  apresentação  de
declaração em separado.

Questionamento 4. 

No subitem 2.6 em questão “Será concedido tratamento favorecido, quando couber, para as
microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas
no  artigo 16 da Lei nº 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa
física e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar
nº 123, de 2006 e do Decreto n.º 8.538, de 2015.” (Grifo nosso). Desconsiderar a informação
prestada na capa do Edital “TRATAMENTO FAVORECIDO ME/EPP/EQUIPARADAS – NÃO”

Questionamento 5. 

A proposta comercial escrita, conforme exigências do item 4 do edital,  deverá ser  enviada
apenas pela licitante arrematante, após o encerramento da fase de lances, em conformidade
com o rito do pregão eletrônico.

Questionamento 6. 

Com relação  aos Itens  10.1.2.4 e 10.1.2.5  –  trata-se  de subitens  constantes no  modelos
padrão do instrumento convocatório, que não se aplicam neste caso.
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Cais do Apolo nº 739 – 3° andar - Recife – PE – CEP: 50030-902
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Questionamento 7. 

Na  ausência  de  modelo  padronizado  disponibilizado  pelo  órgão,  o  licitante  poderá  utilizar
modelo próprio. Importante conter na proposta: 

Dados da Empresa (Razão Social e CNPJ):
Prazo de validade da Proposta: Mínimo de 60 dias
Prazo de entrega:
Prazo de garantia: (se houver)
Dados do Representante Legal, CPF e assinatura: (Podendo ser Digital)
Dados Bancários:

Questionamento 8. 

Unidade de medida: Assinatura mensal - valor fixo 

Quantidade: 100

Valor unitário: R$ 102,20

Valor Total Mensal: R$ 10.220,00

Valor Total Anual: R$ 122.640,00 

Para 36 meses: R$ 367.920,00 

Questionamento 9. 

A arrematante poderá apresentar proposta ajustada preenchendo os valores descriminados 

Unidade de medida: Assinatura mensal - valor fixo 

Quantidade: 100

Valor unitário: 

Valor Total Mensal:

Valor Total Anual:  

Para 36 meses (3 Anos): 

Questionamento 10. 

Considera-se atendida a exigência do item 5.13 quando os aparelhos forem entregues com o
kit padrão de acessórios fornecido pelo fabricante, desde que contenha, no mínimo, os itens
essenciais para o uso imediato e pleno, conforme as especificações técnicas do equipamento.
Essa abordagem garante a conformidade com o edital e preserva a praticidade operacional,



                                                                    
  

DIVISÃO DE LICITAÇÕES E COMPRAS DIRETAS - DLIC
Cais do Apolo nº 739 – 3° andar - Recife – PE – CEP: 50030-902
Fone: (81) 3225-3445

sem  impor  à  contratada  exigências  incompatíveis  com  a  forma  como  o  produto  é
disponibilizado no mercado.

Questionamento 11.

A Resolução nº 614/2013 da Anatel estabelece a cobertura mínima de 80% da área urbana de
cada município. No entanto, esse parâmetro não assegura, por si só, a qualidade do serviço
em  todas  as  localidades,  especialmente  em  regiões  do  interior  do  Estado  que,  por
características geográficas, podem apresentar áreas de sombra no sinal.

Considerando que, em alguns municípios do interior do Estado, a cobertura disponível pode
não garantir desempenho adequado para as atividades da Administração, o edital prevê que,
quando identificado ponto de sombra, a Contratada deverá providenciar, às suas expensas, a
instalação de reforçadores de sinal com equipamentos homologados pela Anatel, bem como
todos os serviços necessários para a eliminação da falha.

Essa exigência  está  alinhada às práticas usuais  do mercado corporativo,  não  extrapola  os
limites técnicos ou legais da prestação do SMP e tem como objetivo assegurar a continuidade e
a qualidade do serviço contratado, atendendo ao interesse público.

Questionamento 12. 

No regime de comodato, todos os aparelhos permanecem como propriedade da contratada e
devem estar plenamente funcionais durante toda a vigência contratual. Dessa forma, caso um
equipamento apresente defeito ou dano e não seja reparado pela assistência técnica no prazo
de  até  30  dias,  cabe  à  contratada  providenciar  sua  substituição  imediata,  garantindo  a
continuidade do serviço sem qualquer custo para a Administração.

Essa obrigação é inerente ao próprio modelo de comodato, no qual a contratada mantém a
responsabilidade  integral  pela  manutenção  e  funcionamento  dos  bens  cedidos.  A  medida
assegura  a  disponibilidade  ininterrupta  dos  recursos  de  comunicação  e  evita  prejuízos
operacionais.

Questionamento 13.

Sim está correto poderá ser assinada por representante legal da licitante com plenos poderes 
em procuração pública.


