PODER JUDICIARIO .
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 62 REGIAO
COORDENADORIA DE LICITACOES E CONTRATOS

CONTRATO TRT6 n.° 10/2025

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO
RELATIVO AOS SERVICOS DE HOSPEDAGEM
EM NUVEM DA PLATAFORMA MOODLE,
INCLUINDO MIGRACAO E ARMAZENAMENTO
DOS DADOS, TREINAMENTO E SUPORTE
TECNICO.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA SEXTA REGIAO, inscrito no CNPJ/MF sob o n.0
02.566.224/0001-90, com sede no Cais do Apolo, n.° 739, Bairro do Recife, Recife/PE, CEP
50.030-902, neste ato, representada pelo Exmo. Desembargador Presidente, Sr. RUY
SALATHIEL DE ALBUQUERQUE E MELLO VENTURA, matricula funcional n.© 00002738,
residente e domiciliado em Recife/PE, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
BRASO SOLUGCOES TECNOLOGICAS LIMITADA, inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
15.664.759/0001-46, estabelecida a Rua Trairi, 718, Petrépolis, Natal/RN, CEP 59020-150,
telefone (84) 99948-0371, e-mail: wagner@braso.com.br e diretoria@braso.com.br
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada por WAGNER SANTOS
VIEIRA DA SILVA, Sécio Administrador, conforme atos constitutivos da empresa as fls.
605/611 dos autos, tendo em vista o que consta nos Proads TRT6 n.° 26.652/2024
(Pregdo) e n.° 5.747/2025 (Acompanhamento) tém, por mutuo consenso, por meio do
presente instrumento, contratado o que a seguir declaram, mediante as clausulas e
condicdes a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DOS FUNDAMENTOS LEGAIS

1.1. O presente contrato fundamenta-se:
1.1.1. No Pregao Eletronico n.° 20/2024, nas Leis n.%s 14.133/2021 e
13.709/2018 (LGPD), na Lei Complementar n.© 123/2006 e nos Decreto n.°
8.538/15 e Res. 310/21 - CSIT (Guia de Contratagdes Sustentaveis da Justica do
Trabalho);
1.1.2. No Ato TRT-GP n.° 655/2023;
1.1.3. Nos termos propostos pela CONTRATADA que simultaneamente:
1.1.3.1.constem no Proad TRT6 n.° 26.652/2024;
1.1.3.2.ndo contrariem o interesse publico.
1.1.4. Nas demais determinacgdes da Lei n.° 14.133/2021;
1.1.5. Nos preceitos de Direito Publico; e
1.1.6. Subsidiariamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos e nas
disposicdes do Direito Privado.

2. CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1. O objeto consiste na contratacdo de servicos de hospedagem em nuvem da
Plataforma Moodle, incluindo migracdo e armazenamento dos dados, treinamento e suporte
técnico pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, de acordo com as condicdes e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia, neste instrumento e conforme tabela abaixo:

Grupo | Item Especificagcdao CATSER |Unidade | Qtd |Valor Mensal| Valor Total

Servigo de hospedagem em

1 1
nuvem da Plataforma

26000 Meses 24 3.400,00 81.600,00
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Moodle, incluindo
armazenamento dos dados
e suporte técnico, pelo
periodo de 24 (vinte e
quatro) meses.

Servico de migracdo de

2 26972 | Servico | 1 6.500,00 6.500,00
dados
3 [Servico de treinamentol o | servico | 1 2.800,00 2.800,00
administrativo
Valor Total 90.900,00

2.2. Sao anexos a este instrumento e vinculam esta contratacao, independentemente de
transcrigao:

2.2.1. O Termo de Referéncia que embasou a contratacédo;

2.2.2. A Proposta da CONTRATADA; e

2.2.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

3. CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO

3.1. O prazo de vigéncia da contratacdao € de 24 (vinte e quatro) meses a contar da data
de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado até 10 (dez) anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

3.2. A prorrogacdao de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicbes e 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administracdo, permitida a negociacdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

3.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao

dos servigos tem natureza continuada;
3.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com
informacdes de que os servigcos tenham sido prestados regularmente;
3.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracao
mantém interesse na realizagdo do servico;
3.2.4. Haja manifestacdao expressa do CONTRATADO informando o interesse
na prorrogacao;
3.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condicbes iniciais de
habilitacao.

3.3. O CONTRATADO ndo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

4. CLAUSULA QUARTA - MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS

4.1. O regime de execugao contratual, o modelo de gestdo, assim como o0s prazos e
condicdes de conclusao, entrega, observacao e recebimento definitivo constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - SUBCONTRATAGCAO
5.1. N3ao sera admitida a subcontratacdao do objeto contratual.
6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. PRECO
6.1.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 90.900,00 (noventa mil e
novecentos reais), conforme custos unitarios apostos na tabela do item 2.1 deste
instrumento.
6.1.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execugdao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa



de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.
6.2. FORMA DE PAGAMENTO
6.2.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.
6.2.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancdria para pagamento.
6.2.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislagdo aplicavel.
6.2.4. Os documentos comprobatérios das retencdes ficardo a disposicdo do
interessado na Secretaria de Orcamento e Finangas do CONTRATANTE.
6.3. PRAZO DE PAGAMENTO
6.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, pela Secretaria de Orcamento e
Finangas do CONTRATANTE, devidamente atestada pelo gestor do contrato, sem
ressalvas, por meio de ordem bancaria em nome da CONTRATADA, conforme
dados bancarios por ele indicados ou por meio de ordem bancaria para pagamento
de faturas com codigo de barras, uma vez satisfeitas as condigdes estabelecidas
neste contrato.
6.3.2. A ordem bancaria terda sua compensacao em até 02 (dois) dias Uuteis,
consoante normas do Tesouro Nacional.
6.3.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o
6rgdo CONTRATANTE atestar a execugdo do objeto do contrato.
6.3.4. No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos a
CONTRATADA serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice
IPCA de correcdo monetaria.
6.3.4.1. A compensacao financeira prevista nesse item serd incluida na
fatura/nota fiscal seguinte ao da ocorréncia, se for o caso.
6.4. CONDICOES DE PAGAMENTO
6.4.1. A emissdao da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo
do objeto da contratagdo, conforme disposto no item 7 do Termo de Referéncia
“CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO” (anexo a este contrato).
6.4.2. Quando houver glosa parcial do objeto, o CONTRATANTE devera
comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato
dimensionado.
6.4.3. O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:
a) O prazo de validade;
b) a data da emissdo;
c) os dados do contrato e do 6rgao CONTRATANTE;
d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retengbes tributarias cabiveis.
6.4.4. No caso de a Nota Fiscal ser atestada com ressalva ou de erro na
apresentacdao do documento, ou, ainda, qualquer circunstdncia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da
regularizagdo da situagdao, sem 6nus ao CONTRATANTE;
6.4.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n.°
14.133/2021.
6.4.6. Previamente a emissdao de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencgdo
das condicOes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que
impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgao ou entidade, proibicao de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.



6.4.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da
CONTRATADA, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.

6.4.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.4.9. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

6.4.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
CONTRATADA nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

6.4.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista
na legislacao aplicavel.
6.4.11.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na

planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na

legislacao vigente.
6.4.12. Apdés o ateste da Nota Fiscal e devidamente comprovada a
regularidade fiscal, o gestor do contrato enviard a documentacdo pertinente a
Secretaria de Orcamento e Finangas — SOF para a conclusdo dos procedimentos de
liguidagdo, no prazo de 04 (quatro) dias Uteis.
6.4.13. Para fins de conclusao dos procedimentos de liquidagdo, a Secretaria
de Orgcamento e Financas — SOF novamente verificara se a Nota Fiscal ou Fatura
contém os elementos necessarios e essenciais ao documento, notadamente quanto
as retengdes tributarias cabiveis e ao valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao, nos termos do contrato.

6.5. CESSAO DE CREDITO

6.5.1. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo
financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucao
Normativa SEGES/ME n.% 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente topico.
6.5.2. A eficicia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a
Administracdo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.
6.5.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de
cumprimentode todas as condi¢cdes de habilitagdo por parte da CONTRATADA
(cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista
do cessionario, bem como da certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n.9 8.429, de 1992, nos termos do
Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.
6.5.4. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado
a cedente (contratada) pela execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incoélumes todas as defesas e excecGes ao pagamento e todas as
demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de
direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovagao do fato gerador, ou pagamento direto, quando for o caso, € o
desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo( IN SEGES/ME
n.° 5, de 2017, caso aplicaveis.
6.5.5. A cessdao de crédito ndo afetard a execucdao do objeto contratado, que
continuara sob a integral responsabilidade da CONTRATADA.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE



7.1. Os precgos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimado, em 16/10/2024

7.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA,
0S pregos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagdo, pelo CONTRATANTE, do fndice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE ou outro indice que venha a substitui-lo, exclusivamente para
as obrigacOes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade. Nos reajustes
subsequentes ao primeiro o intervalo minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigacoes do CONTRATANTE:
8.1.1. Proporcionar todas as condigdes para que a CONTRATADA possa fornecer
o objeto, de acordo com as determinacdes deste Contrato e do Termo de
Referéncia;
8.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais ou as contidas o Termo de
Referéncia e os termos de sua proposta;
8.1.3. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, sob os aspectos
técnicos, qualitativos e quantitativos, anotando em registro proprio as falhas
detectadas e notificando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que
exijam medidas corretivas por parte daquela;
8.1.4. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condicOes
estabelecidas neste Contrato e no Termo de Referéncia;;
8.1.5. Prestar as informacgdes e o0s esclarecimentos atinentes ao objeto que
venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
8.1.6. Emitir pareceres, quando cabiveis, em todos os atos relativos a execucdo
do contrato, em especial quanto a aplicacdo de sancdes, alteracdes e
repactuacgdes, se for o caso;
8.1.7. Receber e conferir as faturas, por meio do gestor do contrato, enviar ao
setor responsavel pelo pagamento, atestando-as com ou sem ressalvas;
8.1.8. Designar, em conformidade com o disposto no Art. 117 da Lei n©
14.133/2021, um representante responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento
do contrato, sem prejuizo da total responsabilidade da CONTRATADA perante a
Administracao ou para com terceiros;
8.1.9. Receber o objeto deste contrato no prazo e condigOes estabelecidas no
Termo de Referéncia;
8.1.10. Permitir o acesso, caso se faga necessario, dos funcionarios nos
locais de execucdo do objeto ou servicos relacionados em horarios previamente
combinados;
8.1.11. Fornecer atestados de capacidade técnica, quando solicitado, desde
gue atendidas as obrigacdes contratuais;
8.1.12. Atestar Notas Fiscais, com ou sem ressalva, no prazo fixado no
Termo de Referéncia anexo a este contrato;
8.1.13. Proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais;
8.1.14. Realizar o tratamento de dados pessoais de acordo com as bases
legais previstas nas hipoteses dos artigos 7° e/ou 11 da Lei n.© 13.709/2018, bem
como para fins legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;
8.1.15. Limitar o tratamento de dados pessoais as atividades necessarias a
consecucdao do objeto contratual, podendo, no entanto, quando for o caso,
utilizd-los em cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, por determinacdo
judicial ou da Autoridade Nacional de Protecdao de Dados;
8.1.16. Adotar as medidas de seguranga, técnicas, juridicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra acessos nao autorizados
ou contra qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito;
8.1.17. Comunicar as operagdes executadas, de forma clara, aos titulares
dos dados, garantindo-lhes o exercicio aos direitos previstos no artigo 18 da LGPD,



nos casos em que o tratamento de dados, pelo CONTRATANTE, ndo necessitar de
consentimento destes titulares;

8.1.18. Observar as formas de publicidade das operacgdes de tratamento que
poderdo ser estabelecidas pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados,
consoante disposto no artigo 23 § 1°, da LGPD;

8.1.19. Cooperar com a CONTRATADA no cumprimento das obrigacdes
referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e
regulamentos de protecdo de dados em vigor, bem como no atendimento as
requisicbes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Publico e érgaos de
controle administrativo.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1. Sao obrigacdes da CONTRATADA:
9.1.1. Efetuar a entrega do objeto em estrita observancia das especificacdes deste
Contrato, do Termo de Referéncia e da proposta técnica-comercial;
9.1.2. Ndo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente,
as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta
obrigada;
9.1.3. Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer
irregularidade que comprometa ou inviabilize a realizacao dos servicos;
9.1.4. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo na execugdao do
objeto, apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto de apreciacao pelo
CONTRATANTE;
9.1.5. Submeter a aprovacdo do CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo
ocorrida nas especificacbes, em face de imposicdes técnicas de cunho
administrativo ou legal;
9.1.6. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelo CONTRATANTE, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento
de atividades de garantia e suporte técnico;
9.1.7. Dar plena e fiel execugdo a contratacdo, respeitadas todas as clausulas e
condicoes estabelecidas no Contrato e no Termo de Referéncia;
9.1.8. Realizar seu cadastro, indicacdo de conta bancaria e vinculagdao ao TRT6, se
ja ndo estiver cadastrada, na base de dados de fornecedores do Portal SIGEO-]T,
por meio do endereco eletronico https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/;
9.1.9. Disponibilizar fatura para pagamento;
9.1.10. Disponibilizar contato telefénico ou eletronico para efetuar abertura
de chamados para garantia técnica, em dias Uteis, das 08h as 18h. A contagem do
prazo dar-se-a a partir da hora da abertura do chamado pelo CONTRATANTE;
9.1.11. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa,
antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relagdo a execugao do objeto contratado;
9.1.11.1. O CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente,
a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipotese em que a
CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade;
9.1.12. Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao
CONTRATANTE ou a terceiros em razao de acao ou omissao, dolosa ou culposa,
sua ou de seus prepostos, se for o caso, independentemente de outras cominagdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita;
9.1.13. Obedecer as normas sobre confidencialidade e seguranga, internas e
externas, adotadas pelo CONTRATANTE, além das cldusulas especificas
constantes no Termo de Referéncia e neste contrato;

9.1.14. Obedecer aos preceitos da Lei Geral de Protecao de Dados sobre as
informacgdes e imagens que, porventura, possa ter acesso;

9.1.15. apresentar as Notas Fiscais/Faturas contendo a discriminagdo exata
e os respectivos quantitativos dos itens contratados, com os respectivos valores;
9.1.16. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais, e
trabalhistas resultantes desta contratacao;

9.1.17. Manter, durante a execugdao do contrato, todas as condicdes de

habilitacdo e qualificacao exigidas na contratacao
9.1.18. Proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e livre


https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/

desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais;

9.1.19. Realizar o tratamento de dados pessoais de acordo com as bases
legais previstas nas hipoteses dos artigos 7° e/ou 11 da Lei n.© 13.709/2018, bem
como para fins legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

9.1.20. Limitar o tratamento de dados pessoais as atividades necessarias a
consecucdo do objeto contratual, podendo, no entanto, quando for o caso,
utiliza-los em cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, por determinacgdo
judicial ou da Autoridade Nacional de Protecao de Dados;

9.1.21. Adotar as medidas de seguranca, técnicas, juridicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra acessos nao autorizados
ou contra qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito;

9.1.22. Comunicar as operacdoes executadas, de forma clara, aos titulares
dos dados, garantindo-lhes o exercicio aos direitos previstos no artigo 18 da LGPD,
nos casos em que o tratamento de dados, pelo CONTRATANTE, ndo necessitar de
consentimento destes titulares;

9.1.23. Observar as formas de publicidade das operagdes de tratamento que
poderdo ser estabelecidas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados,
consoante disposto no artigo 23 § 1°, da LGPD;

9.1.24. Cooperar com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigacdes
referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e
regulamentos de protecdo de dados em vigor, bem como no atendimento as
requisicbes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério PlUblico e érgaos de
controle administrativo. )

9.1.25. Obedecer, no que couber, ao Cdédigo de Etica do CONTRATANTE
instituido pela Resolugdo Administrativa TRT6 N.° 35/2023 e a Politica de
Integridade instituida pela Resolugdo Administrativa TRT6 N.© 8/2024.

10. CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. N&o havera exigéncia de garantia da contratacdo, prevista nos artigos 96 e seguintes
da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14,133, de 2021, a
CONTRATADA que:

11.1.1. der causa a inexecucgdo parcial do contrato;

11.1.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
11.1.3. der causa a inexecucdo total do contrato;

11.1.4. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
contratagdo sem motivo justificado;

11.1.5. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracao falsa durante
a execucgao do contrato;

11.1.6. praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

11.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

11.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de

agosto de 2013;
11.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragcdes acima descritas as
seguintes sangoes:
11.2.1. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao
parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais
grave (art. 156, §2°, da Lei n© 14.133, de 2021);
11.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos subitens “11.1.2", “11.1.3” e 11.1.4" do subitem "“11.1” deste
Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdao de penalidade mais grave (art.
156, § 49, da Lei n° 14.133, de 2021);
11.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas “11.1.5”, “11.1.6”, “"11.1.7" e “11.1.8"



do subitem “11.1" deste Contrato, bem como nos subitens “11.1.2", “11.1.3" e
11.1.4", que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §59, da
Lei n° 14.133, de 2021);
11.2.4. Multa:
11.2.4.1. Moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 60
(sessenta) dias;

11.2.4.2. Compensatoria, para as infragbes descritas nos itens “*11.1.5” a
“11.1.8” de 0,5% a 1% do valor do Contrato;

11.2.4.3. Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista no
item “11.1.3", de 3% a 5% do valor do Contrato;

11.2.4.4. Para infragdo descrita no item “11.1.2", a multa sera de 1% a
2% do valor do Contrato;

11.2.4.5. Para infracGes descritas no item “11.1.4", a multa sera de 0,5%
a 1% do valor do Contrato;

11.2.4.6. Para a infracdo descrita no item “11.2.1" a multa sera de 2% a

5% do valor do Contrato,

11.3. A aplicagdo das sancgbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE (art. 156, §9°, da Lei
n° 14.133, de 2021).
11.4. Todas as sangoOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §79, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.4.1. Antes da aplicagdo da multa seré facultada a defesa do interessado

no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da

Lei n® 14.133, de 2021);
11.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a3 CONTRATADA, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §89, da Lei n© 14.133, de 2021).
11.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacdo enviada pela autoridade competente.
11.7. A aplicacdo das sangOes realizar-se-& em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
11.8. Na aplicagdo das sancdes serdao considerados (art. 156, §19, da Lei n® 14.133, de
2021):

11.8.1. a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

11.8.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.8.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.8.4. os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

11.8.5. a implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientagoes dos 6rgdos de controle.

11.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

11.10. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdao patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sancOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14,133, de 2021).

11.11. O CONTRATANTE deverda, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancgdes
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Banco Nacional de Devedores Trabalhistas



(BNDT), instituido no ambito do Poder Judicidrio Federal. (art. 642-A, da Lei 12.440, de 7
de julho de 2011).

11.12. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.
11.13. Os débitos da CONTRATADA para com a Administracio CONTRATANTE,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa,
poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido
orgdo, decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que a
CONTRATADA possua com o mesmo 6rgao ora CONTRATANTE, na forma da Instrugdo
Normativa SEGES/ME n© 26, de 13 de abril de 2022.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente
de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.
12.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n.°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
12.2.1. Nesta hipdétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma
Lei.
12.2.2. A alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresa ndo ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o
contrato.
12.2.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva;
12.3. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

12.3.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.3.3. Indenizagdes e multas.

12.4. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.© 14,133, de 2021).

12.5. O contrato poderd ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do o6rgdao ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha
desempenhado funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo, no presente exercicio,
por conta dos Elementos de Despesa n.” 3390.40.19, 3390.40.20 e 3390.40.21, Programa
de Trabalho 02.122.0033.4256.0026 (Apreciacao de Causas na Justica do Trabalho no
Estado de Pernambuco), Plano Orgamentario - 0000, do orgamento do CONTRATANTE.
13.2. Para cobertura das despesas relativas ao presente contrato foram emitidas as notas
de empenho n.% 2025NE000365, 2025NE000366 e 2025NE000367, datadas de 24/03/2025,
nos valores de R$ 10.200,00 (dez mil e duzentos reais), R$ 6.500,00 (seis mil e quinhentos
reais) e R$28.800,00 (dois mil e oitocentos reais), respectivamente.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicdes
contidas na Lei n.° 14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGOES



15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-dao pela disciplina dos artigos 124 e
seguintes da Lei n.©° 14.133, de 2021.

15.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de
contrato.

15.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n.®
14.133, de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICAGAO

16.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei n.© 14.133, de 2021,
bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 8°, §2°, da Lei n.°
12.527, de 2011, c/c art. 79, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO (art. 92, §1°)

17.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Pernambuco, Secao Judiciaria de Recife, para
dirimir os litigios que decorrerem da execugao deste Termo de Contrato que ndo puderem
ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n.© 14.133/2021.

E, por estarem justos e acordados, firmou-se o
presente Termo, o qual é assinado eletrOnica/digitalmente pelos representantes das
partes, considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da ultima assinatura.

RUY SALATHIEL DE Assinado de forma digital por RUY
SALATHIEL DE ALBUQUERQUE E
ALBUQUERQUE EMELLO MELLO VENTURA:00002738

VENTURA:00002738 Dados: 2025.03.31 11:56:25 -03'00'

CONTRATANTE - TRT6

Documento assinado digitalmente

b WAGNER SANTOS VIEIRA DA SILVA
g L Data: 28/03/2025 16:06:41-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

CONTRATADA - EMPRESA

VISTO

AURELAIDE DE Assinado de forma digital por
SOUZA NASCIMENTO ysciuenro menezesonooos2s
MENEZES:00000525 Dados: 2025.03.31 11:06:25 -03'00"

VINICIUS SOBREIRA BRAZ DA SILVA
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ANEXO DO CONTRATO
TERMO DE REFERENCIA
(Lei n°® 14.133/2021)

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, “a”, da Lei n°®
14.133/2021).

1.1. Contratacgao de servicos de hospedagem em nuvem da Plataforma Moodle, incluindo
migracdo e armazenamento dos dados, treinamento e suporte técnico pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses.

1.2. Detalhamento dos Bens e Servigos que compdem a Solugao.

Especificacao CATSER | Unidade (Qtd|Valor Mensal| Valor Total

Servico de hospedagem em
nuvem da Plataforma Moodle,
g [ncluindo armazenamento dos ,q00,  Meses 24 R$5.420,20 R$ 130.084,80
dados e suporte técnico, pelo
periodo de 24 (vinte e quatro)

meses.

2 Servigo de migragdo de dados = 26972 = Servico 1 R$ 10.000,00 R$ 10.000,00

Servigo de treinamento

administrativo 3840 Servico 1 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00

Valor Total R$ 146.584,80



raaf
Carimbo


1.3. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é contado a partir da assinatura do contrato até o fim
da vigéncia da hospedagem, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n® 14.133, de 2021.

1.5. O servico é enquadrado como continuado, tendo em vista que se trata de prestagdo
mensal de hospedagem e armazenamento em nuvem da solugdo, sendo a vigéncia plurianual
mais vantajosa considerando o disposto no Estudo Técnico Preliminar.

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relacdo a
vigéncia da contratacdo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (art. 6°,
XXIII, “b”, da Lei n® 14.133/2021).

2.1. A Fundamentagao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares.

2.2. O documento relativo aos Estudos Técnicos Preliminares encontra-se nos autos do
processo administrativo da contratacdo e serda publicado na pagina eletronica de
transparéncia das contas publicas do Regional
(https://www.trt6.jus.br/portal/transparencia/contas-publicas).

2.3. Esta contratacdo estd prevista no Plano Anual de Contratagdes de TIC, item 12:
“Hospedagem da plataforma Moodle em nuvem”.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO (art. 6°, XXIII, “c”, e art. 40, §1°, inciso
I, da Lei n® 14.133/2021).

3.1. A descricdo da solugdao como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares.

4. REQUISITOS DA CONTRATACZ\O (art. 6°, XXIII, “d"”, da Lei n® 14.133/2021).
4.1. Sustentabilidade

4.1.1. N&o se aplica a esta contratagao.

4.2. Subcontratacao

4.2.1. N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.3. Garantia Contratual

4.3.1. Ndo haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14,133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.4. Vistoria



4.4.1. Tendo em vista tratar-se de solugdo em nuvem, ou seja, implantada fora do ambiente
do Tribunal, ndo ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos
Servigos.

4.5. Requisitos técnicos

4.5.1. Os requisitos técnicos desta contratacdo encontram-se elencados no Anexo I deste
Termo de Referéncia.

5. MODELO DE EXECU(;I"\O DO OBJETO (arts. 62, XXIII, alinea “e” e 40, §19, inciso
II, da Lei n° 14.133/2021).

5.1. Condicoes de Execucao

5.1.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

FASE/ETAPA PRAZO CRITERIO DE ACEITAGCAO RESPONSAVEL

i e . Em até 10 (dez) Reunido para apresentagdo das equipes
Reuniao inicial R . . o L
~ dias uteis apos a envolvidas e definigao das estratégias
da execugao . S . ~ Contratada
assinatura do iniciais da implantagao e
contratual. . e -
contrato. disponibilizacao do servico.
Neste documento devem constar a
descricdo detalhada dos métodos,
rotinas, etapas, tecnologias,
procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucdo do trabalho.
Elaboragado e
apresentagao Em até 15 O Documento apresentado devera
do PIarro (’qu.mze)’dlas contemplar tqdos 0s sNerV|ggs ) Contratada
Executivo de uteis apos a contratados (integracao, migracao,
implantagao da reunido inicial. treinamento) e o Plano de Continuidade
solucgdo. de Negdcio.
O Plano Executivo apresentado deve ser
submetido a analise e posterior
aprovacao por parte da equipe técnica
do TRT6.
Em até 05
~ (cinco) dias Plano Executivo contendo as
Aprovacgao do e , . ~ ‘s .
. Uteis apds a informagdes necessarias descritas no Contratante
Plano Executivo ~ . .
apresentacgao do item anterior.
plano.
Em até 30
Disponibilizacao (trinta) dias Todos os pontos descritos no plano
da solucao em corridos apds a executivo foram realizados e a solugao Contratada
nuvem aprovagao do funcional para utilizagao.
plano executivo.
Migracao dos Em até 30 Todos os dados da base de dados atual Contratada
Dados (trinta) dias do TRT6 deverao ser migrados e




Treinamento
Operacional e
Administrativo

Termo de
Recebimento
Provisorio

Termo de
Recebimento
Definitivo

Vigéncia do
servico de
hospedagem

corridos apos a
aprovagao do
plano executivo.

Em até 30
(trinta) dias
corridos apods a
aprovacao do
plano executivo.

Em até 05
(cinco) dias
Uteis apds a
finalizagao de
cada etapa para
0s servicos de
migracao e
treinamento; e
até o 5° dia util
do més
subsequente
para o servigo
de hospedagem.

Em até 10 (dez)
dias Uteis apods a
emissdo do
termo de
recebimento
provisario.

24 (vinte e
quatro) meses,
apos a emissdo
do termo de
recebimento
definitivo.

disponibilizados na nova plataforma em
nuvem.

O treinamento abordara todos os
aspectos necessarios para a
administracdo e operacionalizacdo da
plataforma Moodle.

Contratada

De acordo com a realizacdo de cada Contratante
etapa anteriormente descrita.

Realizacdo de cada etapa anteriormente
descrita e atendimento as necessidades
e especificagdes técnicas do contrato

Contratante

O servigo deve estar sempre disponivel

para acesso dos usuarios, em regime Contratada
24x7, durante toda a vigéncia do

contrato.

5.2. Local e horario da prestacao dos servicos

5.2.1. Os servigos deverdo ser prestados de forma remota. A plataforma moodle devera estar

disponivel para acesso em tempo integral, 24x7.

5.3. Materiais a serem disponibilizados

5.3.1. Caso seja necessaria a utilizacdo de softwares livres ou proprietarios para a perfeita

execugao dos servicos, a Contratada devera providencia-los sem 6nus para o Tribunal.

5.4. Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.4.1. A demanda do Tribunal estd dimensionada no Anexo I deste Termo de Referéncia.




5.5. Especificacdao da garantia do servigo (art. 40, §19, inciso III, da Lei n® 14.133, de
2021)

5.5.1. O prazo de garantia contratual dos servigcos sera de 24 (vinte e quatro) meses, contado
a partir do primeiro dia Util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIII, alinea “f”, da Lei n°®
14.133/2021)

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucgdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o contratante e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

6.4. O contratante podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o contratante podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do
plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar
de execucgdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sangOes aplicaveis, dentre outros.

6.6. Preposto

6.6.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugao
do objeto contratado.

6.6.2. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipoétese em que a Contratada designara outro para o
exercicio da atividade.

6.7. Fiscalizagcao

6.7.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.8. Fiscalizagcao Técnica

6.8.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);



6.8.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e
Decreto n© 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.8.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacbes para a correcdao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.8.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo
que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22, 1V);

6.8.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.8.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a
prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.9. Fiscalizacao Administrativa

6.9.1. O fiscal administrativo do contrato verificarda a manutencdo das condicGes de habilitagdo
da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.9.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n©
11.246, de 2022, art. 23, 1IV).

6.10. Gestor do Contrato

6.10.1. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigco, do registro de ocorréncias, das
alteracGes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.10.2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.10.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condigdes de habilitacdo
da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que
obstam o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n© 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.10.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagao realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagGes assumidas



pelo contratado, com mengdao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, VIII).

6.10.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.10.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 21, VI).

6.10.7. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente a Secretaria de
Orcamento e Finangas - SOF, para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘g’, da
Lei n° 14.133/2021)

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o disposto neste item para aferi¢cdo da
gualidade da prestacdo dos servicos.

7.2. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

7.2.1. Para o servico de hospedagem, que inclui armazenamento dos dados e suporte técnico,
pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses:

7.2.1.1. Verificagdo, a cargo do TRT6, a cada més, acerca da correta prestacdo de servigos de
hospedagem e suporte técnico.

7.2.1.2. 0 pagamento desta etapa ocorrera mensalmente, apos verificagdo da prestagdo
mensal do servico e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

7.2.2. Para o servigo de migragao:
7.2.2.1. Verificacdo, a cargo do TRT6, acerca da completude do servico de migracdao de dados.

7.2.2.2. 0 pagamento desta etapa serd Unico e ocorrera apos a verificagdo de que todos os
dados foram migrados corretamente, ndo sendo possivel pagamento parcial desta etapa.

7.2.3. Para o servigo de treinamento:

7.2.3.1. Verificagao, a cargo do Tribunal, acerca da verificagdo da completude do servigo de
treinamento administrativo.

7.2.3.2.0 pagamento desta etapa serd unico e ocorrerd apdés a verificagdo de que o
treinamento foi realizado corretamente e satisfatoriamente, ndo sendo possivel pagamento
parcial desta etapa.

7.3. Recebimento

7.3.1. Os servicos de migracgdo e treinamento serdo recebidos logo apos a sua finalizagdo por
parte da contratada e de acordo com as disposices especificadas nos topicos a seguir.



7.3.2. O servico de hospedagem terd recebimento mensal, de acordo com as disposices
especificadas nos topicos a seguir.

7.3.3. Os servicos de migracdao e treinamento serdao recebidos provisoriamente cada, logo
apos a sua finalizacdo por parte da contratada, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, pelo
fiscal técnico, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias
de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133 de 2021, e Arts. 22, X e
23, X do Decreto n© 11.246, de 2022).

7.3.4. O servico de hospedagem serd recebido provisoriamente até o 5° dia (til do més
subsequente ao da prestacdo dos servigos, pelo fiscal técnico, mediante termos detalhados,
guando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140,
I, a,da Lein® 14.133 de 2021, e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n© 11.246, de 2022).

7.3.5. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
(Art. 22, X, Decreto n© 11.246, de 2022).

7.3.6. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.3.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

7.3.8. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal de faturamento
(para o servigo de hospedagem) e da finalizacdo de cada servigo (para os servigos de migracao
e treinamento), o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagbes da execugao
do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos
realizados em consonadncia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

7.3.9. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.3.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacgdo nao
atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.3.11. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisdrio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14.133, de 2021)

7.3.12. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.3.13. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades.

7.3.14. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.



7.3.15. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.3.16. Emitir documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mengao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII,
Decreto n© 11.246, de 2022).

7.3.17. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes;

7.3.18. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;

7.3.19. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao; e

7.3.20. O documento fiscal devera ser obrigatoriamente registrado no Portal do SIGEO - JT
para ateste, liquidacao e pagamento.

7.3.20.1. Para apresentagdo dos documentos fiscais (notas fiscais), a contratada devera
efetuar o cadastro no Portal do SIGEO - JT por meio do link
https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo.

7.3.20.2. A contratada podera ter acesso a um guia detalhado das funcionalidades do
sistema SIGEO - JT pelo link https://sigeo.jt.jus.br/ajuda.

7.3.21. No caso de controvérsia sobre a execugdao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidagdao e pagamento.

7.3.22. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranga.

7.3.23. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugao do contrato.

7.4. Liquidacao

7.4.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez
dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 7°, §2° da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.4.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores
nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.



7.4.3. A contar do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, iniciando a liquidacdo, o gestor do
contrato tera o prazo de 06 (seis) dias Uteis para verificar se o0 documento apresentado contém
os respectivos elementos necessarios e essenciais, bem como para atestar a referida Nota
Fiscal, com ou sem ressalvas.

7.4.4. S3&o elementos necessarios e essenciais da Nota Fiscal ou Fatura:

7.4.4.1. o prazo de validade;

7.4.4.2. a data da emissdo;

7.4.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.4.4.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.4.4.5. o valor a pagar; e

7.4.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

7.4.5. No caso de a Nota Fiscal ser atestada com ressalva ou de erro na apresentacdao do
documento, ou, ainda, qualquer circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo
apos a comprovacgdo da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao contratante.

7.4.6. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.4.7. O gestor do contrato devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razédo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do
6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (Instrucao Normativa N° 3, de 26 de abril de
2018).

7.4.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagcdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Cuteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.4.9. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.4.10. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.4.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo
junto ao SICAF.

7.4.12. Apos o ateste da Nota Fiscal e devidamente comprovada a regularidade fiscal, o gestor
do contrato enviard a documentagdo pertinente a Secretaria de Orgamento e Financas - SOF
para a conclusdo dos procedimentos de liquidagdo, no prazo de 04 (quatro) dias Uteis.



7.4.12.1. Para fins de conclusdao dos procedimentos de liquidacdo, a Secretaria de
Orgcamento e Finangas - SOF novamente verificara se a Nota Fiscal ou Fatura contém os
elementos necessarios e essenciais ao documento, notadamente quanto as retengdes
tributarias cabiveis e ao valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo, nos termos do contrato.

7.5. Prazo de Pagamento

7.5.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da
finalizagdo da liquidacdao da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.5.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA como indice de correcdo monetaria.

7.5.2.1. A compensagao financeira prevista neste item serd incluida na fatura/nota fiscal
seguinte ao da ocorréncia, se for o caso.

7.6. Forma de Pagamento

7.6.1. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.6.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.6.3. De acordo com as normas do Tesouro Nacional a Ordem Bancaria terd sua
compensacgdo em até 2 (dois) dias Uteis.

7.6.4. Os pagamentos, mediante a emissao de qualquer modalidade de ordem bancaria,
serdo realizados desde que a CONTRATADA efetue a cobranca de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

7.6.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retengado tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

7.6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.

7.6.7. 0Os documentos comprobatorios das retencGes ficardo a disposicao do interessado na
Secretaria de Orgamento e Finangas do CONTRATANTE.

7.6.8. Estdo incluidos no preco unitario todos os tributos e encargos sociais, obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transporte, as
guais correrao por conta da CONTRATADA.

7.6.9. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.




7.7. Cessao de Crédito

7.7.1. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos
termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n© 53,
de 08 de Julho de 2020, conforme as regras deste topico.

7.7.2. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdao a Administracado,
estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.7.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de
todas as condicdes de habilitacdo por parte da Contratada (cedente), a celebracdo do
aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que
0 cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-
01, de 18 de maio de 2020.

7.7.4. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecbes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administragao.

7.7.5. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob
a integral responsabilidade da Contratada.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXIII, alinea
‘h’, da Lei n©® 14.133/2021)

8.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO,
na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO DO GRUPO.

8.2. Regime de Execugao

8.2.1. O regime de execugdo do contrato sera o da empreitada por preco global, tendo em
vista a existéncia de especificagdes e quantitativos do servico com adequado nivel de precisédo,
sendo possivel aos licitantes o pleno conhecimento de todos os elementos e informagdes
necessarios para a elaboracdo de suas propostas.

8.3. Exigéncias de habilitacao
8.3.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.3.1.1. Habilitagcdo Juridica

8.3.1.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional.



8.3.1.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

8.3.1.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

8.3.1.1.4. Sociedade empresarial, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.3.1.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme_Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco
de 2020.

8.3.1.1.6. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

8.3.1.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdao no Registro onde tem sede a matriz

8.3.1.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagdao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei
n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

8.3.1.1.8.1. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte
documentagdo complementar:

a) A relagdao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para
a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de
inscricdo e a comprovagcao de que estdao domiciliados na localidade da sede
da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso XI, 21, inciso I e
42, 88 29 a 6% da Lein. 5.764, de 1971;

b) A declaragao de regularidade de situacao do contribuinte individual - DRSCI,
para cada um dos cooperados indicados.

c) A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados
necessarios a prestacdo do servigo.

d) O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107.

e) A comprovacao de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executarao o contrato.

8.3.1.1.8.2. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da
cooperativa:



a) ata de fundacao;
b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia;

d) editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e

f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitagdo; e

8.3.1.1.8.3. A (ltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disp6e o art.
112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal
auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

8.3.1.1.9. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

8.3.1.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista.

8.3.1.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso.

8.3.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.3.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.3.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
10 de maio de 1943;

8.3.1.2.5. Prova de inscricdo no cadastro municipal de contribuintes relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

8.3.1.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.3.1.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.3.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

8.3.1.3. Qualificagcdo Econ6mico-Financeira



8.3.1.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na
licitagdo_(art. 59, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou
de sociedade simples.

8.3.1.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -
Lei n© 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II).

8.3.1.3.3. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

a) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 01 (um);

b) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balanco de abertura; e

c) Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos (Lei n°® 14.133, de
2021, art. 69, §69°).

d) Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido
pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital -
ECD ao Sped.

8.3.1.3.4. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 01 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido
para fins de habilitagdo patrimbnio liquido minimo de 10% do valor total estimado da
contratagao.

8.3.1.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdao atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.3.1.3.6. O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contdbeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 02 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §69)

8.3.1.4. Qualificagdo Técnica

8.3.1.4.1. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e
das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo;

8.3.1.4.2. A declaracdo acima poderd ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condices e peculiaridades
da contratagao.

8.3.1.4.3. Comprovacdo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnoldgica
e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentacdo de certidées ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

8.3.1.4.4. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:



a) Atestado(s) de capacidade técnica, em nome da empresa, emitido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando sua aptidao na
prestacdo de servicos de hospedagem em nuvem da Plataforma Moodle para no
minimo 2.500 usuarios ativos e 500GB de espago em disco.

b) A(s) organizacdao(des) emitente(s) do(s) atestado(s) de capacidade técnica
devera(ao) ser usuario(s) da solucdo fornecida, ndo sendo aceitos atestados
emitidos por quaisquer intermediarios.

8.3.1.4.5. Os atestados de capacidade técnica poderdao ser apresentados em nome da
matriz ou da filial da empresa licitante.

8.3.1.4.6. O licitante disponibilizard todas as informagOes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, coépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. OBRIGACOES DAS PARTES

9.1. Obrigacoes da Contratada

9.1.1. Efetuar a entrega do objeto em estrita observancia das especificagdes deste Termo de
Referéncia e da proposta técnica-comercial.

9.1.2. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacGes a que esta obrigada.

9.1.3. Comunicar imediatamente ao Contratante, por escrito, qualquer irregularidade que
comprometa ou inviabilize a realizacao dos servigos.

9.1.4. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo na execucdao do objeto,
apresentando razodes justificadoras, que serdo objeto de apreciacdao pelo Contratante.

9.1.5. Submeter a aprovagdo do Contratante toda e qualquer alteragdo ocorrida nas
especificagdes, em face de imposigdes técnicas de cunho administrativo ou legal.

9.1.6. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
Contratante, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de atividades de
garantia e suporte técnico.

9.1.7. Dar plena e fiel execucdo a contratagdo, respeitadas todas as clausulas e condicGes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

9.1.8. Realizar seu cadastro, indicagdo de conta bancaria e vinculagdo ao TRT6, se ja ndo
estiver cadastrada, na base de dados de fornecedores do Portal SIGEO-JT, por meio do
enderego eletrénico https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/.

9.1.9. Disponibilizar fatura para pagamento.

9.1.10. Disponibilizar contato telefonico ou eletrénico para efetuar abertura de chamados
para garantia técnica, em dias Uteis, das 08h as 18h. A contagem do prazo dar-se-a a partir da
hora da abertura do chamado pelo Contratante.

9.2. Obrigacoes do Contratante

9.2.1. Proporcionar todas as condicbes para que a Contratada possa fornecer o objeto, de
acordo com as determinagdes do contrato e deste Termo de Referéncia.



9.2.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais ou as contidas neste Termo de Referéncia e os termos de sua
proposta.

9.2.3. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, sob os aspectos técnicos,
qualitativos e quantitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas e notificando a
Contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte
daquela.

9.2.4. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condigdes estabelecidas neste
Contrato.

9.2.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto que venham a ser
solicitados pela Contratada.

9.2.6. Emitir pareceres, quando cabiveis, em todos os atos relativos a execugdo do contrato,
em especial quanto a aplicacdo de sangoes, alteracGes e repactuagdes, se for o caso.

9.2.7. Receber e conferir as faturas, por meio do gestor do contrato, enviar ao setor
responsavel pelo pagamento, atestando-as com ou sem ressalvas.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘i’, da
Lei n° 14.133/2021)

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 146.584,80 (Cento e quarenta e seis mil
quinhentos e oitenta e quatro reais e oitenta centavos), conforme custos unitarios
mostrados na tabela do tépico 1.2 deste documento.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgcamento Geral da Unido, na programacdo orgcamentaria
para o exercicio de 2024.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo:

a) Gestao/Unidade: Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao;
b) Fonte de Recursos: 0000 - Apreciacao de causas na JT - Despesas diversas;
c) Programa de Trabalho: [02.122.0033.4256.0026];

d) Elemento de Despesa [3.3.90.40.06];

12. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

e Mario dos Santos de Assis — Matricula: 1459
Integrante Demandante

e Samuel Savio Damasio da Silva — Matricula: 2208
Integrante Técnico

e Luciana Leite Silva Barboza - Matricula: 7484
Integrante Administrativo



13. EQUIPE DE GESTAO DA CONTRATAGAO

Gestor do Contrato
Integrante da Escola Judicial

Gestor Substituto do Contrato
Integrante da Escola Judicial

Fiscal Técnico do Contrato
A ser definido pela Administracao

Fiscal Técnico Substituto do Contrato
A ser definido pela Administracao

Fiscal Demandante do Contrato
Integrante da Escola Judicial

Fiscal Demandante Substituto do Contrato
Integrante da Escola Judicial

Fiscal Administrativo do Contrato
A ser definido pela Administracao

Fiscal Administrativo Substituto do Contrato
A ser definido pela Administracao



Anexo I do Termo de Referéncia

Moodle - Especificacbes Técnicas

1. Requisitos do ambiente a ser migrado

1.1. Quantidade de usuarios ativos: atualmente os usuarios da plataforma s&o os servidores
e magistrados do TRT, que somam aproximadamente 2072 usuarios. Porém, o TRT pretende
nos proximos anos disponibilizar treinamentos para a comunidade, o que deve aumentar o
numero de usuarios que irdo utilizar a ferramenta.

1.2. Quantidade de usuarios simultdneos: estima-se um percentual de 10% dos usuarios
ativos.

1.3. Quantidade de cursos mantidos na plataforma: para estimativa da demanda para os
proximos anos, sera utilizado como referéncia o exercicio de 2023, em que foram cadastrados
na plataforma 73 treinamentos, conforme detalhamento a seguir:

1.3.1. Treinamentos completos realizados por meio da plataforma moodle: 70

1.3.2. Treinamentos completos realizados por meio da plataforma moodle com
disponibilizacdo permanente: 60

1.3.3. TransmissOes de treinamentos realizados com links disponiveis na plataforma moodle:
10

1.3.4. Comunidades criadas para esclarecimento de dluvidas de temas importantes através da
plataforma moodle: 04

1.3.5. Eventos inseridos na midiateca (sem disponibilizacdo de certificado): 21

1.4. Trafego de dados: a média de trafego de saida do servidor nos ultimos 2 anos €é de 4,7
Mbps, havendo picos de demandas muito superiores durante a realizacdo de cursos com varios
participantes.

1.5. Rotinas de backups:

1.5.1. Diario com retencdo de 15 dias;
1.5.2. Semanal com retencdo de 30 dias;
1.5.3. Mensal com retencao de 12 Meses;
1.5.4. Anual com retencdo de 5 anos.

1.6. Versao atual da plataforma moodle: versao 4.4.3 (Build: 20240902)
1.7. Tamanho pasta Aplicacdo: 475 MB

1.8. Tamanho pasta Moodledata: 76 GB

1.9. Tamanho pasta Banco de dados: 21 GB

2. Requisitos dos Servicos de hospedagem em nuvem da Plataforma Moodle,
incluindo armazenamento dos dados



2.1. Hospedagem da Plataforma Moodle

2.1.1. Hospedagem, em ambiente computacional fornecido pela CONTRATADA, da Plataforma
Moodle, assim como sistemas, aplicativos e programas necessarios ao seu funcionamento e
gue viabilizem sua perfeita utilizacdo. Faz parte deste ambiente computacional, a ser fornecido
e mantido pela CONTRATADA, servidor web, servidor de aplicagdao, sistema operacional, banco
de dados, aplicativos e acessdrios necessarios, incluindo licengas dos softwares utilizados, bem
como um servigo de correio eletronico para os disparos de mensagens necessarias a operagao
do servigo.

2.1.2. O servigo devera estar disponivel em tempo integral (24x7), com disponibilidade
minima mensal de 99%.

2.1.3. Todas as tarefas relacionadas a operacao, manutengdo, seguranca, backup, suporte e
administracdo do hardware e sistema da Plataforma Moodle hospedada, bem como dos
softwares envolvidos no funcionamento da solugao, cabe a CONTRATADA, sendo ela, também,
responsavel pelo suporte a gestao e administragdo dos cursos hospedados.

2.1.4. S3o, ainda, atividades do servico de hospedagem, de responsabilidade da
CONTRATADA:

2.1.4.1. A disponibilizacdo da Plataforma Moodle de forma compativel com os
navegadores Firefox, Chrome, EDGE e Safari, bem como com navegadores nas versoes
mobile;

2.1.4.2. A disponibilizacdo da Plataforma Moodle por meio do aplicativo oficial para os
sistemas operacionais Android e I0S;

2.1.4.3. A criacdo da URL para acesso a Plataforma Moodle do Tribunal, que deve ser
https://ensino.trt6.jus.br/ej/, ou outra que venha a ser estabelecida pelo Tribunal;

2.1.4.4. O monitoramento dos recursos envolvidos na hospedagem, de modo a assegurar
a disponibilidade dos servigos, conforme os niveis de servigo definidos, posteriormente, neste
documento.

2.1.4.5. A configuracao e o suporte as configuracdes necessarias para o funcionamento
da Plataforma Moodle, inclusive ao aplicativo mobile, sendo importante reforcar que a
Plataforma Moodle deve ser acessivel tanto a partir de desktops como de dispositivos moveis,
sempre de forma responsiva.

2.1.4.6. A CONTRATADA devera manter, em paralelo a instalacdo de produgdo, uma
instalacao de homologacao a ser usada antes da aplicacdo de novas versdes e funcionalidades,
assim como para testes de cursos, quando a equipe do Tribunal assim julgar necessario;

2.1.4.7. A realizacdo de manutencdo preditiva, preventiva e corretiva dos sistemas
envolvidos que, em caso de necessidade de interrupcdo do servico, deve acontecer em data e
hora previamente acordada com o Tribunal.

2.1.5. A CONTRATADA devera prover suporte na plataforma ao cadastro de 3000 usuarios.

2.1.6. A solucdo deverd viabilizar, pelo menos, 200 acessos simultaneos a plataforma,
devendo a CONTRATADA dimensionar a banda de rede de sua infraestrutura para comportar
esse volume sem perda de performance.



2.1.7. O servico de hospedagem deve suportar o armazenamento e incorporacdao, sem a
necessidade de contratacao de servico externo para a insercdo e gestdo, de todos os formatos
de midia e documentos suportados pela plataforma Moodle, dentre eles, mas nédo se limitando
a:

2.1.7.1. Audios;
2.1.7.2. Videos;
2.1.7.3. Documentos como PDF, DOC, ODT, XLS, ODS, PPT e ODP

2.1.8. A execucdo do servico de hospedagem nao poderda gerar perda de dados ou
dependéncia da CONTRATADA apds a finalizagdo do contrato, sendo todo o cédigo fonte do
sistema e os dados presentes na plataforma da CONTRATADA de propriedade do Tribunal, os
guais deverdo ser entregues ao Tribunal, ou a quem este indicar, em formato que permita a
importacao para outro ambiente, ao final da contratacao.

2.2. Armazenamento de dados

2.2.1. A CONTRATADA deverd fornecer espaco em disco de, no minimo, 1TB para
armazenamento de dados dos cursos, usuarios e demais informacdes relacionadas a estes.

2.2.1.1. Em caso de uso da area de armazenamento além do quantitativo previsto acima,
o Tribunal pagard o valor sobre a quantidade de GB excedida, utilizando como valor de
referéncia para cada GB, o valor mensal do servigo de armazenamento de dados dividido por
1000.

2.2.2. A plataforma deve possibilitar a expansao da area de armazenamento, mantendo o
padrao de performance aceito no recebimento definitivo da implantacdo e migracao dos dados.

2.3. Finalizacdo do contrato

2.3.1. Ao término do contrato, a empresa contratada é obrigada a entregar todos os dados,
materiais, imagens, documentos e demais itens similares que tenham sido produzidos ao
longo da vigéncia do contrato. Além disso, backup dos bancos de dados e os backups
correspondentes, bem como a cépia completa do ambiente e quaisquer personalizacdes e os
dicionarios de dados relacionados, devem ser entregues ao Tribunal Regional do Trabalho da
6% Regiao.

3. Servico de migracao de dados e plug-ins

3.1. A versdo da Plataforma Moodle a ser mantida para uso deverd ser a mais atualizada
disponibilizada pelo fabricante da plataforma e considerada adequada as necessidades
conforme acordado com o Tribunal.

3.2. A versdo da Plataforma Moodle em uso atualmente pelo Tribunal é a de nimero 3.9.4+.

3.3. O sistema instalado devera permitir a realizacdo/utilizacdo de todas as funcles
disponiveis por padrao na Plataforma Moodle, bem como das ja disponibilizadas, e em uso, na
instalacdo a ser migrada.

3.4. Neste item de prestacdo de servico, estdo compreendidas as seguintes atividades:



3.4.1. A manutencdo da instalagdo e configuragdo, no ambiente computacional da
CONTRATADA, da ultima versao estavel e indicada como adequada as necessidades, conforme
acordado com o Tribunal, do software Moodle e demais aplicativos que viabilizam sua perfeita
utilizacdo em conformidade com os requisitos especificados neste documento. Isso inclui,
quando necessario, a atualizacdo e reconfiguracdo, inclusive de sistema operacional,
servidores envolvidos, banco de dados, servico de correio, plug-ins e softwares acessérios.

3.4.2. A definicdo da versdo adequada e a existéncia de versdo disponivel para atualizacdo
deve ser indicada pela CONTRATADA, sendo que a efetivagdo da atualizagdo somente devera
ser realizada ap6s acordado com o Tribunal, em momento combinado para tal.

3.4.3. A analise, conjunta com a equipe de tecnologia e negdcio da CONTRATADA, para
definicdo de Planejamento e Projeto de Migracao dos Dados e Informacgdes da Plataforma
Moodle atualmente em uso no ambiente da CONTRATADA.

3.4.4. A exportagdo de todos os dados de cursos e de usudrios (de acordo com seu
perfilamento como cursistas, monitores, professores e administradores), além de outros dados
identificados como necessarios, a partir da Plataforma Moodle atualmente em uso pelo
Tribunal.

3.4.5. A criacao e configuragdao do banco de dados e da base de dados a serem utilizados pelo
Moodle no ambiente da CONTRATADA.

3.4.6. A instalagdo e configuragdo dos modulos e plug-ins necessarios, incluindo os
preexistentes na Plataforma Moodle atualmente em uso nas dependéncias do Tribunal, no
novo ambiente no site da CONTRATADA.

3.4.7. A importacdo, para o ambiente hospedado nas instalacdes da CONTRATADA, de todos
os arquivos e dados de cursos e de usuarios (de acordo com seu perfilamento como cursistas,
monitores, professores e administradores), além de outros dados identificados como
necessarios, a partir da exportagdo realizada da instalagdo da Plataforma Moodle atualmente
em uso pelo Tribunal e do Planejamento e Projeto de Migracdo dos Dados e Informacdes da
Plataforma Moodle definido em conjunto entre CONTRATADA e Tribunal, de forma que seja
possivel a utilizacdo dos cursos e cadastros de usuarios tal como acontece na instalacdao atual,
sem prejuizo da integridade dos dados.

3.4.8. A configuracdo de controle de acesso com niveis de permissao diferenciados por tipo de
usuario (administradores, gerente, criador de cursos, professor, moderador, estudante,
visitante), organizados de forma hierarquica e com restricdo a cursos e seus materiais de
acordo com a segmentacdo determinada em tempo de planejamento e projeto.

3.4.9. A integracdo da Plataforma Moodle ao servigo de correio do Tribunal de forma a
permitir o envio de e-mails a partir da propria Plataforma Moodle hospedada.

3.4.10. Instalagao e configuracao do processo “cron” da Plataforma Moodle para envio de e-
mails e realizacdo de outras tarefas agendadas que por ventura venham a ser definidas
posteriormente, como na eventual contratacdao para integracdes para atualizacao de lista de
usuarios ou envio de informacGes referentes a alteracdo de perfil.

3.4.11. A realizacdo da personalizacdo da interface do usudrio Moodle de acordo com a
identidade visual disponibilizada pelo Tribunal.

4. Requisitos de seguranca



4.1. Deve ser habilitado e configurado o recurso MFA para autenticacdo de dois fatores para
acesso a plataforma, por parte da empresa contratada.

5. Suporte Técnico
5.1. O servico de suporte técnico a solucdo fornecida e implementada destina-se a:

5.1.1. Correcdo de problemas e esclarecimento de duvidas sobre configuragdo e utilizagdo da
solucdo ofertada;

5.1.2. Atualizacdo constante das versdes do Moodle, sempre que uma nova for langada.
5.1.3. Atualizagdo de plugins do Moodle.

5.1.4. Manutencdo e atualizacdao de demais softwares e hardwares que compdem a solugdo
ofertada.

5.2. Os servicos serdo solicitados pela equipe técnica do Tribunal mediante abertura de
chamado junto a contratada, via chamada telefonica local ou DDG, e-mail ou internet,
devendo o recebimento dos chamados ocorrer em periodo integral (24x7).

5.3. Os atendimentos serdo remotos (via Internet, telefone ou e-mail).
5.4. N&o havera limite de quantidade de chamados remotos durante a vigéncia do contrato.

5.5. Os prazos de solugcao dos chamados deverdo seguir o quadro a seguir:

Severidade Descricao Prazo de
Solugao

Ocorréncia de falha que causa a
Alta indisponibilidade total da plataforma ou que gere 01 dia util
impacto na sua disponibilidade.

Ocorréncia de falha que cause degradacdao de
desempenho da solugdao ou que cause algum
tipo de indisponibilidade parcial da solucao
(alguma funcionalidade, mddulo, etc).

Média 02 dias uteis

Resolucdo de duvidas e esclarecimentos quanto
Baixa ao funcionamento ou funcionalidades do 4 dias uteis
software, elaboracdo de consultas ou relatérios.

5.6. A contratada deverd informar o numero do chamado e disponibilizar um meio de
acompanhamento do seu estado.

5.7. Ao final de cada atendimento, a contratada devera emitir relatdério técnico contendo as
seguintes informacdes: n°® do chamado, categoria de prioridade, descricdo do problema e da
solugao, procedimentos realizados, data e hora da abertura e do fechamento do chamado,
data e hora do inicio e do término da execucdo dos servigos, identificacdo do técnico da
empresa.

6. Treinamentos



6.1. A CONTRATADA deve disponibilizar curso de capacitacdo para uma turma de
administradores, relativos ao uso da Plataforma Moodle.

6.2. Os cursos devem ser disponibilizados de forma online, podendo ser ministrado através
de plataforma EAD ou através de videoconferéncia.

6.3. 0O curso de administradores deve ser ministrado para 4 alunos.

6.4. A CONTRATADA deve disponibilizar aos alunos materiais de apoio em formato PDF ou
similar, abordando a ementa de cada curso.

6.5. O conteldo programatico para o treinamento de Administradores Moodle deve conter no
minimo os seguintes assuntos:

6.5.1. Entendimento do visual da versao atual da Plataforma Moodle;
6.5.2. A implementacao e atualizagdao da Plataforma Moodle;

6.5.3. Conhecimento dos mddulos, recursos e plug-ins disponiveis em www.moodle.org;

6.5.4. A instalagdo de plug-ins padrdo disponiveis;

6.5.5. O gerenciamento de usuarios, cadastramento, inscricdes e permissoes;
6.5.6. O gerenciamento de cursos, a associacao dos mesmos a categorias e segmentagoes;
6.5.7. A utilizacdo dos métodos de inscricdo de usuarios;

6.5.8. A utilizacdo das opgdes e preparacao das interacdes mediadas;

6.5.9. A definicdo de restrigbes de acesso;

6.5.10. A realizacdo da habilitagdao do aplicativo Moodle;

6.5.11. A utilizacdo das fungdes do menu administrativo;

6.5.12. A realizagdo de atividades inerentes a professores.

6.5.13.  Configuragdo e extragdo de relatérios gerenciais, contendo:

6.5.13.1. Alunos internos aprovados por curso e por data de inscrigao

6.5.13.2. Alunos externos inscritos e aprovados por curso e por data de inscricao
6.5.13.3. Cursos com maior nimero de inscritos, por periodo

6.5.13.4. Cursos com maior niumero de aprovados, por periodo.
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