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1 - NECESSIDADE DA CONTRATACAO - Lei n® 14.133/2021, art. 18, § 19, inciso I; IN 58/2022, art.
9 inciso I; Ato TRTE-GP n® 8552023, art. 24, inciso

Os sistemas judiciarios & administrativos do TRTE, incluindo o sistema Ple & a rede corporativa, sio
criticos para a operacdo diaria e requeram altos niveis de disponibilidade e seguranga. Para sua
hospedagem, tais sistemas necessitam de equipamentos servidores compativeis com a carga de
procescamento que demandam, incluindo servicos de garantia ou suporte/manutencdo ativos, uma vez
gue qualquer interrupcdo devido a falhas de hardware poderia resultar em atrasos substanciais nos
processos e auments de custos operacionais.

Por ser uma demanda comum aos Tribungis Regionais do Trabalho, o T5T coordencu a Ata de Registro
de Precos de compra nacional de eguipamentos servidores que ocorred em 2018, do gual o TRTG foi
participante.

0Os referidos equipamentos de processamento de dados foram adguiridos em 2019 e estdo distribuidas
entre o datacenter principal da Instituicdo e o prédio Sede, onde funciona como site backup
(datacenter reserva), gue atua como contingéncia ao datacenter principal.

Apds cinco anos de uso, Nnao € incomum que tais dispositivos apresentem algum tipo de problema
decarrents do desgaste natural de seus componentes internos, tormando o ambiente computacional
menos resiliente a falhas e de dificil restabelecimento em caso de quebra. Dessa ferma, tendo em vista
a proximidade do fim do prazo de garantia dos equipamentos servidores necessarios ao backup e site
backup do TRTGE, conforme disposto na tabela abaixo, o objetivo deste estudo técnico € definir a
melhor selugdo de continuidade para esta demanda.
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2 - AREA REQUISITANTE

2.1 - Secretaria de Tecnologia da Informagao & Comunicagdo.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO - Lei n® 14.133/2021, art. 18, § 17, inciso III; IN 58/2022, art.
92, inciso II; Res. CN] 468/2022 - Guia de Contratacdes, item 5.2, atividade 2; Ato TRT&-GP n©
B55/2023, art. 24, inciso I
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Categoria
i (Essencial /
HERCHIca0 Importante /
Desajavel)
Requisitos de Negocio
Ser capaz de manter &/ ou elevar os niveis de seguranga sobre 05 recursos Essancisl
tecnolagicos da Instituigdo
Manter ou elevar o indice de disponibilidade dos servigos de TIC Essencial
Mitigar paradas na prestacao dos servigos de TIC Essencial
Diminuir o tempo de restabelecimento de sistemas e servigos em caso de Importante
falhas
Garantir o funcionamento e confiabilidade do processo de armazenamento & Essencial
de recuperagao de dados (backup e site backup do TRTE)
Reduzir o esforgo da equipe do Regional na manutencdo do ambiante Importante
Possuir servico de garantia e/ou suporte e manutencio de hardware pelo | - o)
periodo minimo de 12 meses com possibilidade de prorrogacdo, ou superior
Garantir que a infraestrutura de TIC suporte o negocio Essencial
Preservar o investimento ja realizado pelo Regional Importante
Estar dentro do orcamento reservado para a contratacdo Importante
Requisitos de Capacitacio
Aproveitar o conhecimento da equipe do Regional Importante
Viabilizar a capacitagdo/ treinamentoc dos tecnicos do Regional, se for o
caso, nas novas capacidades e caracteristicas dos novos equipamentos efou | Essencial
servigos contratados
Prover, 4 equipe técnica do Regional, informagoes sobre os servigos Bikisiici
realizados
Reguisitos Legais
05 servicos de garantia/manutencdos devemn cbedecer ds normas @ padries | Essencial
brasileiros relativos a instalacdes ldgicas, elétricas e de seguranca.
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Componentes de substituigéo nao devem conter certas substancias nocivas
ao meio ambiente como mercdrie, chumbe, cromo hexavalente, cadmio,
bifenil- polibromados, éteres difenlipolibromados, em concentracdo acima
da recomendada pela Diretiva 2002/95/EC do Parlamento Europeu também | Importante
conhecida como  diretive RoHS2ZT (Restrickion of Cerfain Hazardous
Substances),

Serd obrigacdo da Contratada obedecer aos praceitos da lei geral de
protecao de dados sobre as informacbes e imagens que porventura possa | Essencial
ter acesso.

Requisitos de Manutengio

A garantia ofertada devera prever um periodo minimo de 12 {doze) meses,
com suporte técnico do fabricante, na lingua portuguesa, por meio de

central de atendimento com chamadas telefonicas gratuitas (0800} efou por Bsgencial
meio de interface web.
Equipamentos e componantas que, porventura, venham a apresentar Essencial

desgaste ou mau funcionamento devemn ser substituidos por equipamentas
ou compenentes novos, da mesma marca e madelo, de qualidade superior
ou equivalente.

Reguisitos Temporais

& contratacao devera acontecer antes do términe da garantia dos
equipamentos servidores atualmente em uso, necessarios ao backup e site | Importante
backup do TRTE.

Prover garantia de, no minima, 1 ano para qualguer servico prestado ou | Essencial
componente substituide

Proporcionar o servigo por um periodo minimo de 36 meses Importante
Reguisitos de Seguranca

Ds servigos de suporte garantia deverdo ser prestados por profissionais
credenciados/ capacitados, devendo observar as normas da Politica de
Seqguranca da Informacdo do Reglonal estabelecidas pelo ato normativo TRT
n* 411/2022,

Essencial

& Contratada deve possuir atestados de capacidade gue comprovem sua
expertise para execucdo ou entrega dos servicos de suporte/ garantia a | Essencial
serem prastados.

& Contratada e seus lunciondrios deverdo manter sigilo absoluto sobre
todas as informacgdes, dados, documentos ou materiais disponibilizados pela
Regional, aos guais tenham obtido acesso em decorméncia da contratacdo, | Essencial
devendo utiliza-los exclusivamente para a execugdo das atividades
relacionadas a esta contratacio.

Reguisitos Soclais, Ambientais e Culturails
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A Contratada devera adotar posturas, comportamentos e acles gue
promovam o bem-estar de seus publicos intermo e externo, de forma a
atestar sua boa pratica empresarial, mantendo a cordialidade e farmalidade
nas comunicagies escritas e orais.

Importante

A Contratada devera manter seus funcionarios, guando 8m Sservigo nas
dependéncias do Tribunal, com trajes compativels com as costurmes
estabelacidos pelo Reglonal.

Essencial

Mos atendimentos presenciais, por telefone e por escrito, os funcionarios da
Contratada deverdo se comportar de forma profissional e com cordialidade;
=@ expressar no idioma local, de forma clara e correta,

Es=encial

A contratada deverd abedecer &s normas ambientais e de sustentabilidade
aplicaveis,

Desejavel

3.2 - Especificacdo de Requisitos da Solucdo

Descricdo

Categoria
(Essencial /
Importante /
Desejavel)

Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

A solucdo devera prover atendimento espedializado com suporte do
fornecedor ou fabricante dos eguipamentos nas corregdes relativas a
hardware, software, ou firmware em casos de falhas, defeitos, e
atualizacoes.

Essencial

0 fabricante deve disponibilizar atualizagdes e corregdes de seguranca de
software/firmware para os equipamentos, além de garantia/suporte ativos
pele periodo minimo de 36 meses em casg de aguisicdo de equipamentos e
12 meses em caso de extensdo de garantia/suporte,

Essencial

Em caso de aguisicde de eqguipamentos ou  substitulcdo de
pecasfcomponentes defeitucsos, todos os itens deverdo ser novos,
instalados e configurados de forma a manter o perfeito funcionamento dos
mesmas e das redes envolvidas.

Essencial

Em caso de aquisigde de novos eqguipamentos, estes devem estar em linha
de produgdo e com as atualizagbes necessarias nas dltimas wversdes
instaladas, além de garantia disponivel pelo periodo minima de 7 anos.

Essencial
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Em caso de aguisicdo de extensdo de garantia/suporte, o servigo devera
gstar disponivel pelo periodo minimo de 12 meses, Incluindo atuallzagbes e | Essencial
correges de software/firmware ativas.

Em caso de aguisicdo de eguipamentos, deverdo estar inclusos todos os
itens acessorios de hardware e software necessdrios 3 sua perfeita
instalagdo e funcionamento, incluinde cabos, fibras, conectores, interfaces,
suportes, drivers de controle, programas de configuragdo, etc,

Essencial

Em caso de aguisicdo de eguipamentos, deverdo ser formecidos modelos
amplaments produzidos e vendidos pelo respectivo fabricante, nao sendo
aceitos equipamentos produzidos especificamente para atender a este
Processo.

Essencial

Em caso de aguisicdo de extensao de garantia/suporte, o servigo devera ser

provido pelo fabricante do equipamento. Essencial

Em caso de aguisicdo de eguipamentos, a contratada deverd Instalar a
solugda fornecida nas dependéncias do TRTH, deixando-a em pleno | Essencial
funcionamento, de acordo com as especificagies do fabricante.

Durante a instalacde e ativacdo deos eguipamentos ou prestacdo dos
servicos de suporte/garantia com ou sem reposicda de componentes, a
contratada devera comprovar o atendimento das especificagies técnicas de | Essencial
actordo com o hardware, componente, ou servico a ser prestado, €
esclarecer as ddvidas necessarias da equipe técnica do Contratante.

A solugdo devera atender as especificacbes técnicas definidas neste

documento. Essencal
A spolugdo nd3o poderda depender de nova aquisigde de outra solucdo Essancial
ecpecifica para ser implantada.
Requisitos Legais
A Contratada devera estar habilitada juridicamente & em regularidade fiscal Eacaniclal
e trabalhista.
A Contratada devera cumprir o disposto no inciso XXXII, art 72 da ———
Constituicdo Federal guanto ao emprego de menores,
A contratacdo deverd estar de acordo com a Lei n% 14.133/2021 (ou
B.666/1993 em caso de coparticipacdo ou adesdc a ARP), a Instruglo | ... .
Normativa SEGES n? 5B/2022, a Resolugdo n® 468/2022 do CN), & o Ato

| E'll'H,TE—GF' ne 655,/2023,
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A Contratada devera promover a correta destinagaos dos residuos
resultantes da prestacdo dos servigos, tals como pecas substituidas,
embalagens, antre outros, conforme a legislacds vigente e principios de
responsabilidade socioambiental, de acordo com a PNRS (Politica Nacional
de Residuos Sdlidos) e o Guia de Contratagies Sustentaveis da Justica da
Trabalho (Resolugdo CSIT 310/2021).

Impaortante

Requisitos de Manutengio

& Contratada devera formecar garantia para todos os servigos prestados.

Essencial

Pecas, componentes a equipamentos defeltuosos devem ser substituldos, as
expensas da Contratada, por outros novos, homologados pelo fabricante e
de qualidade e especificacdes similares aos existentes, de mesma marca ou
comprovadamente eguivalente, que serdo, a partir de entao, de propriedade
do Contratante.

Ezsencial

Antes da troca, a necessidade da substituicdo das pecas deverd ser
comunicada e justificada por escrita,

Impartante

& Contratada sera responsavel pela remocdo e transporte de pecas e
acessorios quande a execucdo do servico comprovadamente exigir, mediante
autorizagdo escrita.

Importante

A solugdo devera fornecer atendimento especializade para corregdes de
falhas, defeitos, e atualizagbes diversas relacionadas a hardware e as
atualizacoes de software/firmware dos equipamentos.

Essencial

A Contratada deverd responder pela configuragdo, ativagdo e
implementacdo de todas as atualizagfes necessarias ao bom funcionamento
dos eguipamentos nas manutencgdes corretivas ou preventivas solicitadas
pelo Contratante.

Essencial

A  Contratada dewvera responder pela corregdc de problemas nos
equipamentas pertencentes ac ambiente da solucdo decorrentes de sua
prestacdc de servigos, atendendo integralments as caracteristicas e
necessidades do TRTS, responsabilizando-se por todas as conextes,
materiais, equipamentos, acessorios @ mao de obra necessarios ao seu bom
funcionamento.

Essencial

Durante todo o pericdo de vigéncia do contrato e da garantia/suporte, as
manutencies necessarias aos atendimentos dos chamados técnicos serdo
executadas nas dependéncias do Contratante, na modalidade "on site”.

Importante

O servico de garantiafsuporte ou manutencdo corretiva serd solicitado
mediante a abertura de chamadas via chamada telefénica local, a cobrar ou
gratuitas (0B00), e-mail, website ou chat do fabricante ou & empresa
autorizada, em gualguer caso em portugués, em horario comercial no
regime de periodo integral (24x7 - 24 horas por dia, 7 dias por semana),

Essencial
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podendo o atendimeanto ocorrer segundo o SLA do fabricante.

0 zervico de garantiafsuporte deverd ser prestado pelo fabricante, com
passibilidade de abertura de chamados na Contratada & no fabricante,

E=sencial

O servico de garantia/suporte deve estar visivel no site do fabricante para
atendimento por meio de abertura efou acompanhamento de chamados
durante o periodo de garantia/suporte ativao.

Essencial

A Conftratada devera possibilitar a renovagao do servigo de garantia/suporte
apos o término do periodo contratado.

Decejavel

Requisitos de Capacitacdo

Sera de inteira responsabilidade da Contratada, sem Gnus adicional para o
TRTE, garantir o repasse bem-sucedido de todas as informagdes necessarias
para a continuidade dos servigos pelo Tribunal.

Essencial

Requisitos de Equipe

Os servigos de garantia/suporte deverao ser prestados por teécnicos
capacitados nos equipamentos e componentes da solugao.

Essencial

& equipe deve ser dimensionada em conformidade com os servigos a serem
prestados e o prazo de conclusdo, que deve ser o minimo necessdrio, de
acordo com o lipo de suporte ou manutengdo a ser prestado.

Importanie

Requisitos de Metodologia de Trabalho

05 servicos deverdao ser raalizadaos de forma m&t-ﬁﬂitﬂ. consoante as normas
g procedimentos vigantes.

Essencial

Os bens que necessitarem ser frasladados as instalagdes da Contratada,
bem come o retormo ac  Tribunal, deverdac ser acondicionados
adequadamente em embalagens lacradas.

E==sencial

A Contratada e fabricante deverdo fornecer a seus técnicos todas as
farramentas & o5 instrumentos necessarios a execucdn dos servicos, bem
como produtos ou materiais indispensaveis a limpeza ou &8 manutengan dos
eguipamentos.

Essencial

s servicos de suporte gue porventura implicarem na necessidade de
desligamento de outros eguipamentos, como servidores, switches, links,
ete., deverfo ser ewecutados, preferencialments, em horaros fora do

Essencial
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expediente, podendo inclusive ccorrer em finais de semana ou feriados, a
critério do contratante.

0 servico de suporte/garantia deverd inclulr a implementacdo de toda e
qualquer configuracdo, ativagcdo e atualizacdc necessaria aoc bom | Essencial
funcionamento dos eguipamentas.

Imediatamente apds cada atendimento técnico, a empresa Contratada ou o
fabricante devera emitir um relatério técnico referente ao atendimento,
contendo o tipo e a descricao do atendimento, o numero de registro do
chamado, o numero de série € o tipo/ modelo do eguipamento em | Importante
manutencdo, a data e hora do inicic do atendimento e da solucio do
incidente, a assinatura do técnico que realizou o atendimento, bem como a
aceitacdo do responsdvel do Contratante para os serviges prestados,

Além do servigo de garantia/suparte, a solucdo devera incluir documentacio

on-line com FAQ e forum para elucidagdo de duvidas e questionamentos. Dasejaval

Requisitos de Seguranca da Informacdo

A solugdo devera possibilitar & implantagdo  de  corregdes  do
software/firmware, mitigando o risco de exploragdo de vulnerabilidades, | Essencial
erros ou falhas nos equipamentos.

0 acesso as dependéncias do Tribunal pelos funcionarios da Contratada ou

; : i ; i ¢ Essencial
fabricante somente sera permitido apos previc credenciamento.

0= profissionais disponibilizados pela Contratada ou fabricante para a
prestacdc de servigos "on-site” deverdo portar cracha de ldentificacdo da
empresa, e estardo sujeitos a5 normas internas de seguranga do | Essencial
Contratante, inclusive no que se refere a identificacdo, trajes, transito, e
permanéncia em suas dependéncias.

& Contratada devera assinar termo de sigilo sobre informacgtes sensiveis a | Importante
instituicao,

& prestacdo dos servicos de garantia/manutencdo obedecarad as normas da | Essencial
Politica de Seguranga da Informacdo do Regional, estabelecidas pelo ato
normative Ato TRT n? 41172022,

4 - LEVANTAMENTO DAS SOLUCOES DE MERCADO

4.1 - Analise de Viabilidade da Contratacdo - Lel n® 14.133/2021, art. 18, § 19, inciso V; IN
5872022, art, 99, inciso III; Res. CM] 46872022 - Guia de Contrataches, item 5.2, atividade 1; Ato
TRTE-GP n® 65572023, art. 24, Inciso 111
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4.1.1 - Levantamento de Solucdes - Ras. CMN) 468/2022 - Gula de Contratacas, itam 5.2, atividade
3

Id Descrigdo da Solucio

1 Mao adquirir novos equipamentos ou contratar servigos, e permanecer utilizando os
equipamentos servidores, sem servigo de garantia, suporte ou manutencdo ativos,

2 Contratar servigo de extensdo de garantia e suporte para os equipamentos servidores que
constituem a salugdo.

3 | Adguiric novos equipamentos servidores para substituir o5 equipamentos que constituem a
solucda.

3 Contratar servico &m nuvam para substituir a solucdo de procassaments de dados atual.

4.1.2 - Qutras soluches - Res. CN] 468/2022 - Guia de Contrataches, item 5.2, atividade 3

4.1.2.1 - Solugtes existentes no Portal de Software Publico Brasileiro; ndo se aplica;
4,1.2.2 - Software livre ou pablico: ndo se aplica;

4.1.2.3 - SolugBes disponivels na administracio pdblica: Mo foram encontradas solugies nos drgdos
da Administracdo Pdblica passivels de serem disponibllizadas ao TRTE.

4.1.3 - Observancia a outros requisitos aplicaveis a software - Res, CN] 468/2022 - Guia de
Contratacdes, item 5.2, atividade 3

4.1.3.1 - Modelo Nacional de Interoperabilidade - MNI: n2o se aplica;

4.1.3.2 - Infraestrutura de Chawves Publicas Brasileira - ICP-Brasil; nao se aplica;

4.1.3.3 - Modelo de Reguisitos Moreg-Jus: ndo se aplica;

4,1.3.4 - Padrbes de governo ePing, eMag, & ePWG: ndo se aplica,

4.1.3.5 - Premissas e especificaghes técnicas e funclonais do e-ARQ Brasil: ndo se aplica.

4.2 - Analise das solugbes - Res. CN] 468/2022 - Guia de ContratagBes, item 5.2, atividade 2, 3, 4
e 8

4.2.1 - Solucgdo 1: Nio adquirir novos equipamentos ou contratar servigos, & permanecer
utilizando os equipamentos servidores, sem servico de garantia, suporte ou manutengdo ativos, Custo
estimado: R$ 0,00,

Essa s=olugdo consiste em naoc adguirlr novos eguipamentos ou contratar servigos de garantia,
utillzando os eguipamentos servidores, sem servigo de garantia, suporte ou manutengdo atives ao fim
do prazo da validade da garantia atual des equipamentos e, desta data em diante, o Tribunal ficaria
serm aporte do fabricante em caso de algum defeito ou falha nos equipamentos.

Apesar de apresentar custo nulo, esta solugdo impde elevado risco a Instituicdo, j& que sem 0 Servigo
de garantia e suporte dos equipamentos ndc ha corregbes/atualizacbes relativas a software ou
firmware, potencializando os casos de falhas e defeitos. Além disso, caso ocorra algum tipo de
problema decorrente do decgaste natural dos equipamentos, devido ao tempo de uso (5 anos), ndo

sEre possivel a reposicdo de pecas para resolver o problema em tempo habil, com a rapidez que a
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demanda necessita, prejudicando e retardando o andamento das atividades do backup e site backup
do TRTG.

Como pode ser observado, apesar do custo nulp, esta solugdo ndo apresenta uma boa relagdo
custo-beneficio para o Regional, motivo pelo qual foi descartada.

4.2.2 = Solucao 2: Contratar servico de extensdo de garantia e suporte para os aquipameantos
servidores que constituem a solugdo, Custo estimado: % 122.326,33.

Essa solugdo consiste em contratar servico de extensdo de garantia & suporte dos eguipamentos
servidores da solugdo, diretamente com o fabricante, pelo periodo minimo desejavel de 36 (trinta e
ERIS) Meses,

0 servico de garantia e suporte prestade diretamente com o fabricante objetiva o comprometimento
integral do mantenador dos produtes, minimizande o risco de ndo atendimente ae suporte e
consequentemente reduzindo o risco de indisponibilidade dos sistemas. Alem disso, assegura as
correcoes de falhas, defeitos, e atualizagdes diversas relacionadas a hardware e as atualizagies de
software/firmware dos equipamentos,

Sem o servico de extensdo de garantia e suporte dos equipamentos, em caso de alguma falha ou
defeito, o andamento das atividades do backup e site backup do TRTE sera prejudicada e o tempo de
reparacac sera demorado, ja que nao havera suporte/garantia contratado para solucionar o problema
prontamente,

Ate o momento, o5 equipamentos em uso pelo Tribunal apresentam funcionamento satisfatorio. Logo,
nado Sdo necessarios novos investimantos ou projeto de instalacdo e migracdo para uma nova solucdao,
reduzindo custo & tempo operacional, o gue proporcionara a continuidade do andamento das atividades
do backup e site backup do TRT6. Sendo assim, com a contratacdo do servigo, serdo mantidos as
equipamentos atuais e o investimento ja realizado pelo Regional tanto de aquisicdo dos equipamentos,
como de migracdo, instalacdo e transferéncia de conhecimento.

Mo que se refere aos 2 {dois) servidores em rack Lenovo ThinkSystem SRG630, o Tribunal teve
coparticipacdo na Ata de Registro de Precos PE 064/2023, resultado do Pregdo Eletrénico n® 064/2023,
do TRT1B, para o servico de extensdo de garantia e suporte dos dois equipamentos servidoras. O prazo
atual do fim da garantia encerra em 22/09/2024 e, com adesdo a Ata de Registro de Pregos, podera se
estender por mais 3 anos a contar do fim do prazo da garantia atual. O custo unitario do servigo para
cada servidor € de R$14.500,00, totalizando o investimento estimado no valor de RS 29.000,00, como
demonstrado na tabela abaixo.

ATA DE REGISTRO DE PRECOS TRT18 - PREGAD N° 64,2023 -D
Ehem Dapericio Qe (A Valor Unitario {B) Valor Total (C=A x B}

SERVIDOR RACK - CATSER IT740 - VIGENCIA 3 ANDS

51 SERVIDOR EM REACE - LENOWD THINKSYSTEM SRE30 2 E% 14.500 00 R Z9.000,00

VALDR TOTAL R$ 25.000.00

Mo gue diz respeito ao Gnico Servidor em rack - HPE ProLiant DL360 Genl0, o prazo da garantia atual
finaliza em 16/10/2024, O equipamento apresenta bom estado de conservacdo, sendo possivel rencvar
0 servigo de suporte e garantia, ¢ que contribuird para seu bom funcionamento e continuidade das
atividades. A equipe de planegjamento realizou a pesquisa de precos acerca do servigo prestado
diretamente com os fornecedores parceiros, conforme pode ser observado na tabela abaixo,
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Valoer médio

= S Valor médio E
’ umitdrio Madia total
Descricho FONRTE 1 FONTE 2 FONTE 3 [ B Quantidsde total : (36 m )
| mensal ) i

Aeneyacic de Garantia
(36 Frsges ) Rt 45, 625,00 | g 72.000,00 | A% 45 66500 | Rt 1. 548,88 1 A% 1,548 %8B | R% 55,763,313
HPE PROLIANT DLIGD Genld

Por fim, no gue tange aos 3 (trés) servidores em rack - DELL EMC PowerEdge R&40, o prazo do servigo
de garantia e suporte termina em 01/02/2025. Os equipamentos apresentam bom estado de
Cconservacic, porém, uma vez que a rencvacdo de garantia diretamente com o fabricante depende do
EQSL (End OF Service/Support Life) e que os servidores em rack DELL desta solugdo possuem prazo de
EOSL de 7 anos a contar da data do faturamento do equipamento (02/11/2019), o servigo de garantia
e suporte pelo fabricante estd disponivel até 02/11/2026, sendo possivel a prestacdo do servige dos
servidores DELL da solucdo por apenas 22 meses a contar do prazo final da garantia atual.

Além disso, para a renovacdo da garantia @ supoarte dos servidores DELL diretamente com o fabricante,
a contratacio somente poderd ser feita por meio de processo de contratacdo direta (inexigibilidade),
diante da carta de exclusividade emitida pela Associagdo Brasileira da Industria Elétrica e Eletrénica -
ABINEE, que atesta gue o fabricante € o dnico autorizado a prestar o servigo de extensdo de garantia e
suporte dos servidores DELL desta solugdo. A tabela abaiwo apresenta a proposta dos precos do
fabricante DELL para o prazo de 22 meses.

Valor unitério Valor unitario Valor total Valor Total
Descricio (22 m ) ( eal) Quantidada | (22 m )
Renovacdo de arantia
122 meses) RE 12.521,00 R% 569,14 3 E5 1.707 .42 R4 37.563,00
PowerEDGE RE4D

A tabela abaixo mostra a pesguisa de precos consolidada para esta contratagdo. Vale refarcar que o
prazo do servigo para 05 equipamentos servidores Lenovo & HPE € de 36 (trinta & seis) meses,
enquanto que para o5 senvidores DELL, 22 (vinte e dois) meses, conforme justificado acima,

Valor unitdrio do Valor total do
Descricdo [Servico de Extensao de Garantial Q. it item

1 Servidor em rack - Lenovo ThinkSystem SRE30 (36 meses) 2 BE% 14.500,00 R 29.000,00

2 | Servidor em rack - HPE ProLliant DL360 Genll (36 meses) 1 Bt 55.763,33 R% 55.763,33

5 | Servidor em rack - DELL EMC PowerEdge RE40 (22 meses) RE 12.521,00 R$ 37.563,00
Valor Total Rf 123.376,33

Tee
m

{FL ]

Apesar de o prazo do servigo de extensao de garantia e suporte dos servidores DELL ser somente de
22 (vinte e dois) meses, tal splucdo é vantajosa para o Tribunal, tendo em wvista que o valor total
proporcional caso a DELL disponibilizasse o servigo pelo periodo de 36 meses seria de R% 61.466,72.

A presente solucdo, alem de apresentar boa relacdo custo-beneficio, sem novos investimentos em
eguipamentos, & conseguente vantajosidade para a administragdo, condiz com a realidade atual de
gradual mudanga operacional de backup gue ocorrera nos proximos anos com a migragacs do Ple, entre
pufras aplicactes e dados, para uma infraestrutura baseada em nuvem.

Partanto, pelos motives expostos, a solugdo 2 & uma solucdo vidvel e sera admitida como opgdo para
a contratacan,
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4.2.3 = Solucdo 3: Adguirir novos aquipamentos servidores para substituir os eguipamentos que
constituem a solugdo. Custo estimado: R$BB0.787,36.

Essa solucdo consiste na aquisicdo dos novos equipamentos @ fim de substituir os B {seis)
equipamentos servidores gue constituem a solugdo, considerando a garantia e suporte pelo pericdo de
36 (trinta e ceic) meses.

05 pontos positives desta solugdo incluem o prazo da garantia originaria de 36 meses quando da
compra, maior vida otil dos equipamentos, & possibilidade de reposicdo de pegas/componentes por
outras novas e ariginais, bem como a atualizacdo de versdes de software/firmware das equipamentos.

Por outro lado, a solucdo apresentou custo elevado e acima do valor orcamentario reservado para esta
contratacdo. Somado a isso, existe a necessidade de projeto de instalagdo da nova solucdo e possivel
indisponibilidade temporana dos servigos na fase de migragdo para 05 novos equipamentos,

Cabe destacar que, por se tratar de uma aquisigdo, faz-se necessario a identificagdo das especificagtes
tecnicas atualizadas de cada equipamento e preservacao do atendimento da demanda atual do
Trbunal, além da compatibilidade com os demais equipamentos do datacenter reserva e principal.

& pesguisa de pregos desta solugdo pode ser verificada na tabela a seguir, considerando a aguisicdo
dos & (5eis) equipamentos servidores que constituem a solugao,

Vabor
= Valer
Aba Shp ALa SiEP TSE medians
Descrigin "["m""'m"rl' Phagnet (DULL) | EMBRAPA - | -item1 | DELL Brasii unitirio | T '"'"m"""l - .;:I":"H""mmmr
Tters 7 (HPE) |  (DELL} (proporciona | T :
mesmsal |
Sarvidor Tipo 1 B3 [
[Barco de dadas) FR.0685,00 | RE 214069 1 2,140, 65 BE TR065,00
Sarvidor Tipo 2 Bz 181
[Badkug) 80,959,000 | B% 2.248.86 1 2,248 86 B E0.050 00
Sarvidor Tipa 4 i (351 151 Es Es
[Barss de dadas) 90,5641,00 A0, 000,00 85,000,006 152,562,100 | R$ 3.378,10 | 3.378,10 | B 12161160
Sarvider Tipa 5 A4 At R R4 Rt
[Wirtualizagaa) 137.330,00 | S80.000.00 132.147,00| 26347800 | R$ 556622 | 2 | 1669868 | e BO1.151,78
YVALOR TOTAL B% BEO,.TAT 36

Como pode ser observado, apesar de a solugdo 3 ser uma solugdo possivel, nao & viavel do ponto de
vista financeiro para o Regional e, portanta, nac sera admitida como opgdo para esta contratacio.

4.2.4 = Solucdo 4: Contratar servico em nuvem para substituir a solucdo de processamento de
dados atual. Custo: indeterminado.

Essa selucdo consiste na contratacdo de servigo em nuvem a fim de substituir a8 solugao de
processamento de dades atual.

Computacdo em nuvem & um modele para permitic que o provisionamentoe de recursos e servicos
possa ser realizado de qualguer lugar & a qualguer momento, de manegira conveniente, com acesso
atraveés de rede a recursos computacionais configurdveis (eg., redes, servidores, armazenamento,
aplicacdes e servigos) gue podem ser rapidamente provisionados e devolvidos com o minimo de
esforco em gerenciamenta ou interatividade com o provedor de servigos.

I‘ﬁntre as solugches em nuvem disponiveis, pode-se citar:
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* Modelo de Servicos em nuvem IaaS (Infrastructure as a Service - Infrasstrutura como
Servicn): E caracterizada pelo provimento de toda a infraastrutura fisica e logica de forma
virtualizada na nuvem, com capacidades de hardware definidas (e.g., processamento, mamaoria,
armazenamenio}. Nesse ambiente, pode-se ter a interagao com hosts, switches, balanceadores,
roteadores e servidores. Ele @ a base necessaria para a implementacao do 5aas e Paas.

o Exemplos: Amazon ECZ e Google Compute Engine [GCE)

+ Modelo de Servicos em nuvem Paa$ (Platform as a Service - Plataforma comeo Servigo): E
definida pela possibilidade de implementagdo e realizagdo de testes e aplicagdes na nuvem. O
usuario tem acesso e permissdo para alterar configuragbes e parametros das aplicagbes
hospaedadas na nuvem.

o Exemplo: Google App Engine {GAE)

« Modelo de Servigos em nuvem SaaS (Software as a Service - Software com o Servigo): E
caracterizado pelo uso compartilhade de um software na nuvemn. Este software pode ser
acessado por qualguer dispositivo, independentemente de S0 ou software, emn qualguer lugar,
desde que haja as devidas permissdes. Dessa forma, atualizagbes & manutengdes sao
transparentas as usuano.

Exemplo: Google Docs.

Como observado nas definigdes acima, o Unico modelo de servigos que atende 3@ necessidade desta
contratacdo @ o IaaS. No entanto, as solucbes de 1aaS disponiveis no mercado entregam uma solugdo
bem maior do que aquela demandada pelo Regional para esta contratacao, pois nag incluem somente o
procescamento dos dadas, mas, também, o armazenamenta, entre outros servicos., Nessa sentida, nao
& possivel contratar somente o processamento dos seis servidores, sendo necessario contratar a
totalidade da solugdo em nuvem, ja que o servige foi projetade para oferecer um conjunto abrangente
de recursos para atender as necessidades de negoacios de forma mais holistica.

Somado a isso, conforme o oficio drcular CSIT.GR.SG.SETIC N° 54/2023 do Presidente do Conselho
Superior da Justica do Trabalho - CSIT, foi determinado gue tada e qualguer iniciativa relacionada ao
terma de "nuvem” deve ser submetida a andlise do CSIT a fim de promover a uniformizagdo de
tecnologias, a convergéncia de acfes e a otimizacdo de aplicacdes, e de evitar a proliferacio de
soluches diversas na Justica do Trabalho. Dessa forma, o TRTE ndo pode contratar servigo de nuvem
isoladamente sem a autorizagao do CSIT,

Diante do exposto acima e considerando a realidade atual de gradual mudanga operacional de backup
gue ocorrerd nes proximos ancs com a migracdo de aplicacdes e dados para uma infraestrutura
baseada em nuvem, a solugdo 4 se demonstrou inoportuna e invidvel do ponto de wvista
técnico-operacional, e, por isso, ndo serd admitida como opgdo para esta contratagdo.
4.3 - Critérios para classificacdo das solugbes
A5 solucdes foram classificadas de acordo com o5 seguintes critérios:

» Preservacdo de investimenta do Regional;

» Melhor relagdo custo-beneficio a longo prazo;

» Viabilidade técnica.

A tabela abaixe ilustra como os requisitos tecnoldgicos da solucdo escolhida estio alinhados a
necessidade do nagdcio.
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Requisito de Negacio Requisito de Arquitetura Tecnolagica

Ser capaz de manter &/ ou elevar os niveis de
seguranca sobre 0S5 recursos tecnologicos da

IF el O fabricante deve disponibilizar atualizacfes e
Instituicao

correcoes de seguranca de software/firmware
para o5 equipameantos, além de
garantia/suporte ativos pelo periodo minimo de
36 meses em caso de aquisicdo de
equipamentos € 12 meses em Caso de extensao
de garantia/suporte.

Manter ou elevar o indice de disponibilidade dos
sarvigos de TIC

Mitigar paradas na prestacdo dos servigos de TIC

A solucdo devera prover atendimento
especializado com suporte do fornecedor ou
fabricante dos equipamentos nas corregbes
relativas a hardware, software, ocu firmware em
casos de falhas, defeitos, e atualizaches.

Reduzir o esforgo da equipe do Regional na
manutengao do ambiente

4.4 - Descricdo da solucdo escolhida - Res. CH] 468/2022 - Guia de Contratagdes, item 5.2,
atividade 2

4.4.1 - A solucdo escolhida foi @ solucdo 2, gue consiste em contratar servico de extensio de garantia
e suparte dos eguipamentas servidares da solugdo, conforme tabela apresentada a seguir,

Item Descricio (Servico de Extensio de Garantia) qua, | Vabor ".r"t';'r‘:“" | Vet
1 | Servidor em rack - Lenovo ThinkSystem SRE630 (36 meses) 2 A% 1450000 R§ 2900000
2 Seryiaor em rack = HPE ProUant DL360 Genl0 (36 measas) 1 AE 55 763 33 A% 55, T6Y 313
E Servidor em rack - DELL EMC PowerEdge RE4D [22 meses) 3 R 12.521.00 R§ 37,563.00
Valor Tatal RE 122.336.33

4.4.2 - Vigéncia e garantia

O contrato tera vigéncia minima desejavel de 30 (trinta) meses, a iniciar-se 3 partir da data de sua
assinatura, ou, caso ocorra antes, até o adimplemento reciproco de todas as obrigagbes, na forma dos
arfigos 106 e 107, da Lai n® 14,133, de 2021 ou art, 57 da lei 8.666/1993 no gue se refere ac item 1.

O periodo de execugdo contratual inidar-se-a imediatamente apos a expiragdo do suporte atual do
fabricante do eguipamento, e o encerramento da vigéncia ocorrera ao final do periodo de execucdo de
36 (trinta e seis) meses ou na data de EOSL (End OF Service/Support Life) dos equipamentos, o que
ocorrer primeiro.

4.5 = Justificativa da solucdo escolhida - Res, TN 468/2022 - Guia de Contratactes, item 5.2,
atividades 4 2 ©

Conforme mencionado no [kem anterior, a selucdo escolhida fol a solugdo 2, gue consiste em contratar
servico de extensao de garantia e suporte para os equipamentos servidores gue constituem a solugao.,

Tal solugdo apresentou melhor relacdo custo-beneficic para o Reglonal, pelos motivos elencados a

Ui
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® Até o momento, os equipamentas apresentam funclonamento satisfatério, ndo sendo
necessarios noves investimentos;

« A splucdo amplia o periodo de cobertura além da garantia padrdo, oferecenda mais tempo de
protecdo contra defeitos e problemas técnicos, de modo a oferecer acesso aos servigos de
reparg especializados, garantindo que os equipamentos sejam consertados corretamente, caso
haja nacessidade, pelo fabricante;

¢ Mao € necessario projeto de Instalacdo da nova solugdo, reduzindo custo, mao de obra e tempo
para Iniclo da utilizagdo dos equipamentos;

e« Mo €& necessaria a adequacdoc do amblente tecnolégico, preservande o investimento ja
realizado pelo Regional ;

 Por se tratar de um servico de extensdo de garantia e suporte, dispansa custos com servico de
implantacdo, migracdo de dados e transferéncia de conhecimento, bem como Consequente
curva de aprendizado por parte da equipe técnica do Tribunal;

¢ A splugdo apresenta baixo investimento e melhor atende a demanda atual do Regional,
considerando o momento de transicdo da ambiente nos préximos anos, em especial 8 migracdo
do Ple para uma infraestrutura em nuven.

Por fim, como observado na andlise das solucies possiveis para esta contratacido, a solucdo escolhida,
além de atender as necessidades do Tribunal, fol a que apresentou menor custo.

4.6 = Relaclo entre a demanda prevista e a demanda a ser contratada - Res. TN 4658/2022 -
Guia de Contratacdes, itemn 5.2, atividade 8; Alo TRTE-GP n© 655/2023, art, 24, incisg IV

A demanda contratada devera ser igual ao quantitativo previsto calculado, ou seja, servico de extensdo
de garantia/suporte dos & (seis) equipamenios servidores necessarios ac backup e site backup do
TRETE, com o objetivo de assegurar a estabilidade, a seguranca e a disponibilidade dos sistemas de
Informacdo, essencials para o funcionamento eficiente e garantir um ambiente tolerante a fathas.

5 - DESCRICAO DA SOLUCADO COMO UM TODO - Lei n® 14.133/2021, art. 18, § 19, inciso VII; IN
58/2022, art. 99, inciso IV: Ato TRT6-GP n® 655/2023, art. 24, inciso VI

5.1 - Especificacies Técnicas

5.1.1 - Os servicos fornecidos deverdo estar coberios por oarantia integral do fabricante,
compreendendo os defeitos decarrentes de fabricagdo, construgda, montagem ou transporte, desgaste
ou uso, durante toda a vigéndia contratual.

5.1.1.1 - Para os equipamentos da marca HPE, o servico prestado devera ser o Tech Care
Critical - SWC HU4AZAC;

5.1.1.2 - Para os equipamentos da marca DELL, o servico prestado deverd ser o ProSupport
PSPlus Mission Critical 4HR 7X24 ONSITE + KYHD;

5.1.1.3 - Para os equipamentos da marca LENOVO, o servigco fornecido devera ser o Essential
Service - 3YR POST WARRANTY 24X7 24HR CSR + YDYD SR630 S5PS7AD1518 + S5PS7A01519.
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5.1.2 - O prazo minimo do servico de extensdo de garantia/suporte serd de 36 (Lrinta e seis) meses ou
até atingir o EQSL (End of Service/Support Life), o que ocorrer primeiro, contados do fim do prazo da
parantia atual de cada equipamenta.

5.1.3 - Os servigos deverao possibilitar a abertura de chamados para esclarecimentos de dividas
relacionadas ao funcionamento dos eqguipamentos.

5.1.4 - = chamados técnicos serdo abertos por um dos integrantes da equipe de gestdo da
contratacdo.

5.1.5 - O Contratante podera abrir chamados de manutengdo diretameante no fabricante do itemn sem
necessidade de previa consulta efou qualguer liberacac por parte da Contratada, nao eximindo a
responsabilidade de acompanhamente e suporte da Contratada. Mo ha limite para aberturas de
chamados, sejam de dividas/configuracdes efou resolucdo de problemas de hardware ou software.

5.1.6 - Na abertura do chamado, a Contratada/Fabricante devera fornecer um numera de registro para
@companhamento do chamado pela equipe técnica do Contratante, a8 categoria do chamado (software
ou hardware), a severidade e a forma de atendimento {remoto ou on-site).

5.1.7 - Todas as solicitacSes feitas pelo Contratante deverdo ser registradas pela Contratada/Fabricante
em sistema informatizado para acompanhamento e controle da execugdo dos servigos.

5.1.8 - Entende-se por inicio do atendimento o primeiro contato do técnico da Contratada/Fabricante
com as equipes técnicas do Contratante, que podera se dar mediante a abertura de chamados via
chamada telefémica local, a cobrar ou gratuitas (0800), e-mail, website ou chat do fabricante ou
empresa autorizada, com o deslocamento do técnico até as dependénclas do Contratante, dependendo
da severidade e da natureza da demanda.

5.1.8.1 - Quando o chamado técnico for realizado via telefone, o prazo iniciara a partir da data
& hora do contato telefinico.

5.1.% - Preferancialmente, observando-se o SLA (Service Level Agreament) do fabricante e ndmero de
referéncia dos servigos a sarem contratados, os chamados deverdo ser classificados de acordo com os
niveis de severidade da tabela abaixo com os respectives prazos para inicio do atendimento e solugdo

definitiva:
Prazo de
Prazo de
Severidade Descricdo Atendimento Solugio
Inicial 3
1 = Alta Equipamentn parada totalments, 4 horas 24 haras
Equipaments apresentanda logs de erras ou sinalizacha de
7 - Média prablemes sem degradacEs de desempenho & qua ainda R 36 Roras

parmiie a adocio de splucio alternativa para o seu
funcionamento masmo com restrgies,

Questies dé caraber geral, stualizagies, manutengias
3 - Baixa preventivas & dovidas relativas 3 configuragiso dos & horas 48 haras
aquipamentins, anire QULTXEs,

5.1.10 - As pecas e componentes gue apresentarem defeitos deverao ser substituidos ou reparados,
serm dnus adicional ao Tribunal, & deverd ser prestado, no minimo, apoio técnico remoto via telefone,
I"'l_"F acesso ou 5es530 remota, quando se tratar de alteracBes ou configuractes de software.
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5.1.11 - Os componantes, pacas e malteriais para reposicdn deverdo ser novos, orginais e de qualidade
e caracteristicas técnicas iguais ou superiores aos existentes nos equipamentos, sem Gnus para o
Tribunal. Mo caso de componentes, pecas ou materiais gue nao tenham mais dispanibilidade para
aquisican devido ao fim de vida {"End of Life") do item, serdo aceitos itens recondicionados ou usados,
desde que suas caracteristicas de funcionamento (performance, capacidade) sejam similares ao
mesmo item em estado de novo.

51.12 - A data e horario efetives para a execugdo das atividades de manutengdo preventiva ou
corretive dependerd de agendamento previamente acordado entre o técnico da Contratada e a area
tecnica deste Tribunal,

5.1.13 - & Contratada devera providenciar o deslocaments de pecas ou eguipamentos para substituicdo
bem como seu retorno sem qualguer dnus ac Contratante.

5.1.14 - Todas as pecas, equipamentos, componentes ou modulos utilizados/substituidos nos reparas
deverdo ser originais do fabricante, sem uso anterior, sem Onus para o Regional & possuir, no minimo,
o mesmo desempenho e as mesmas garantias daqueles originalmente fornecidos, salvo nos casos
fundamentados por escrito e aceitos pelo Contratante.

5.1.14.1 - Ficara a cargo da Contratada a verificacdo de compatibilidade antes da efetivagdo da
reposigdo. Caso o componente ofertado ndo tenha sua compatibilidade verificada, o correto
funcionamento de todas as funcionalidades da solugdo sera de inteira responsabilidade da
Contratada, que devera empreender todos os esforcos necessarios para entregar os
equipamentos em pleno funcionamento, sob pena de arcar com as multas contratuais relativas
a quebra de contrato.

5.1.15 - Caso o equipamento ndo possa ser reparado dentro do prazo previsto, dewvera ser
providenciada pela Contratada a instalagdo, em carater provisorio, de equipamento equivalente ou de
configuragdo superior até que seja sanado o defeito do eguipamento em reparo.

5.1.16 - Caso as servicos de assisténcia técnica da garantia ndo possam ser executados nas
dependéncias do Contratante, o equipamento avariado poderd ser removido para o centro de
atendimento da Contratada/Fabricanta, que deverd fazer a justificativa por escrito relacionando os
problemas apresentados gue devera ser apresentada ao setor competente do Contratante, gue fara o
aceite e providenciara a autorizacdo de saida do eguipamento ou componente, desde gue o mesmo
seja substituido por outro equivalente ou de superior configuragdo, durante o periodo de reparo. O
equipamenta/componante retirada para reparo devera ser devolvido no prazo de 05 {cinco} dias ateis
contados a partir da sua retirada.

5.1.17 - A devolucao de gualguer equipamento retirade para reparo devera ser comunicada por escrito
a0 Contratante.

5.1.18 - Todas as partes & pecas deverdo ser substituidas pelos servicos de garantia, por meio de
funciondrios habilitados e credenciadas para tal.

5.1.18.1 - N3o sera aceito o envio de pegas/eguipamentos pelos Correios para gue haja
substituicdo por parie do Conbtratante. O Contratante nao se responsabiliza por quaisguer danos
3805 equipamentos, gue possam vir @ oCorrer caso seja utilizada a pratica de postagem pelos
Correlos.

5.1.19 - Toda e qualguer substituicdo de pecas e componentes deverd ser acompanhada por
funcionario designado pelo Contratante, gue autorizara sua substituicdo.
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5.1.20 - A Contratada,/Fabricante devera comunicar ag Contratante, por escrito, sempre que constatar
condicGes  Inadequadas de funcionamento ou ma utilizacdo a que estejam submetidos o
equipamentas/compaonentes formecides, fazendo constar a causa de inadequacda e a agao devida para
SL3 COrregao.

5.1.21 - Antes de findar o prazo fixado para atendimento, a Contratada/Fabricante podera formalizar
pedido de prorrogacdo, cujas razdes expostas serido examinadas pele Contratante, gue decidird pela
dilagdo do prazo ou apiicacdo das penalidades previstas no contrato, quando se aplicar.

5.1.22 - Em caso de necessidade de nova instalacdo efou configuragdo, os servigos deverdo ser
realizados pela Contratada/Fabricante, por técnico certificado com capacidade técnica para a realizagdo
do servigo, comprovada por meio da apresentagao de documento de certificagdo emitido pelo propric
fabricante ou por empresa de treinamento por ele reconhecida,

5.1.23 - Sendo necessana a parada do ambiente de producde, o5 servigos deverdo, preferencialments,
ser realizados em hordrios fora do expediente normal.

5.1.24 - Caso a nova versao ou release seja disponibilizada para download para o Tribunal, todo
suparte visando instalacda e configuracdo devera ser prestado pela Contratada/Fabricante.

5.1.25 - Eventuais problemas identificados durante as manutences preventivas deverdo, se possivel,
ser sanados de imediato. Caso contradrio, deverd ser aberto chamado para posterior manutengdo
corretiva.

5.1.26 - Um chamado técnico somente podera ser fechado apés o aceite de representante bécnico
responsavel da Tribunal, bem como o término de atendiments, gue contemplara a substituicdo de
pecas ou realizagdo de procedimentos que solucionem definitivamente a ocorréncia, de forma que o
recurso esteja disponivel para uso e em perfeitas condigdes de funcionamento, no mesmo local onde
foi instalado.

5.1.27 - No final do atendimento, o técnico da Contratada/Fabricante devera elaborar e enviar ao
Contratante um relatdrio de ocorréncia onde conste o problema causador do chamado, a solucdo
encantrada, as pendéncias, a data & hora do chamado, & do inicio e firm do atendimento, Esse relatdrio
deve ter a concordancia e assinatura de um representante técnico do Contratante e da Contratada.

5.2 - Descricdo dos equipamentos objeto dos servicos

Servidor Tipo Part Number Serial Number

Sernidor &m rack - Lenavo ThenkSystem SRE30 Tipo 1 Fu02505500 PEDAOSSE

Sanndar em rack - Lanavo ThankSystem SRE3D Tipo 2 TEQ2S05800 PECA4OSTM

HPE Prolant DL3G60 Genll Tipa 4 BE7O59- B21 BRLOISDTNR

DELL EMC PowerEdge READ {3 unidades] Tipo 5 210-ALGP-97HS ISCCKDE;35FBK03; 35GDKI3

TIPO 1 - Configuracio Geral simplificada - ThinkSystem SR630

Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply

Madulo de Gerencia - Lenowvo XClarity Controller Enterprise
02 disco 240GB S50 SATA

D1 Emulex D1CvE42 16GEH FC Dual-port HBA

02 Emulex WFAS.2 2x10 GhE SFP+ PCIe Adapter (4 x SFP+)

. i, II ‘Pﬁgiﬂlﬁﬁ'ﬂz%wﬁmmﬂ }Elﬂnli:i-:la-:ledn:.m-:dpm.
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» 01 Procescadores Intel(R) Xeon{R) Gold 5122 3.6GHz, 4C/8T
o 197 GB de Memdria RAM DDR4 (6 x 3268 RDIMM, 2667MT/s, Dual Rank)

TIPO 2 - Configuracdo Geral simplificada - ThinkSystem 5R630

Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply

Médulo de Gerencia - Lenovo XClarity Controller Enterprise

02 disco 240GB 55D SATA

01 Emulex D1CVE42 1660 FC Dual-port HBA

02 Emulex WVFAS.2 2x10 GbBE SFP+ PCle Adapter (4 x SFP+)

01 Intel X722 LOM Ethernet 1Gh

02 Processadores Intel(R) Xeon(R) Gold 5122 3.6GHz, 4C/8T

192 GB de Memdria RAM DDR4 (6 x 32GB RDIMM, 2667MT/s, Dual Rank)

TIPO 4 - Configuracio Geral simplificada - ProLiant DL360 Genl0

Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply

Modulo de Gerencia - iLD 5 - Advanced

02 disco 240GB 6Gbps SATA 2.5"

02 HPE SN1200E 16Gb 1p FC HBA

02 HP FlexFabric 10Gb 2port 534FLR-5FP+ Adapter (4 x SFP+)

01 HPE Ethernet 1Gb 4-port 331i Adapter

02 Processadores Intel{R) Xeon(R) Gold 6130 2.1GHz, 16C/32T

256 GB de Memdria RAM DDR4 (B x 32GB RDIMM, 2667MT/s, Dual Rank)

TIPO 5 - Configuracao Geral simplificada - DELL EMC PowerEdge R640

Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply

Médule de Gerencia - IDRACS - Enterprise

02 disco 240GE 6Gbps SATA 2.5"

01 Emiulex LPE 31002 Dual Port 16Gb Fibre Channel HBA, PCle Low Profile

02 Broadcom 57412 Dual Port 10GBE SFP+ Adapter, PCle Low Profile {4 x SFP+)
02 Interfaces Ethernet Gb R1-45

02 Processadores Intel Xeon Platinum 8168 2.7GHz, 24C/48T

768 GB de Memoria RAM DDR4 (24 x 32GB RDIMM, 2667MT/s, Dual Rank)

6 = ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES - Lei n® 14 133/2021, art. 18, § 19, incisa IV; IN 58/2022,
art. 99, incisa V; Res. CN] 468/2022 - Guia de Contratagies, item 5.2, atividade 2; Ato TRTE-GP n®
GB55/2023, art. 24, inciso IV

6.1 = A estimativa da guantidade da contratacido sao & [sels) eguipamentos servidores necessarios ao
backup e site backup do TRTG. Na infraestrutura de servidores de rack do tribunal, distribuida entre
predio Sede (site secundarie) e a STIC (site principal), diversos servidores desempenham fungtes
es5enciais para o funcionamento & a seguranca dos sistemas corporativos, A seguir, detalhamos cada
servidor objeto desta contratac@o e sua respectiva funcao:

Prédio Sede:
¢ Servidores em rack DELL (3 unidades) - Virtualizacio:

Os servidores em rack DELL operam como plataformas de virtualizacdo, funcionando em cluster
VMware para criar e gerenciar maguinas virtuais, Sua fungdo primordial & a de consolidar moltiplos
sistemas operacionais & aplicativos em um Unico hardware fisico, elevando a eficiénda e a flexibilidade
dos recursos de computacio.
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& Servidor em rack HPE - Réplica do Banco de Dados PostgraSQL:

0 servidor HPE funciona como uma réplica do Banco de Dados PostgreSQL para manter uma copia
atualizada dos dados do ambiente de produgdo do Ple. Essa abordagem & crucial para garantir a
disponibilidade e a integridade dos dados, bem comg para fins de recuperacao em caso de falhas no
servidor principal.

« Servidor em rack Lenovo - Réplica do Banco de Dados Oracle:
0 servidor Lenovo dedicado & replicacdo do Banco de Dados Cracle desempenha um papel similar ag
servidor HPE, porém, para o ambiente Oracle. Ele replica os dados do banco de dados principal para
garantir 2 disponibilidade continua e a resiliéncia do sisterma am caso de incidentes.
STIC:

+ Servidor em rack Lenovo - Gestio de Backup & Recuperacao de Dados:
Este servidor Lenowvo na S5TIC & dedicado & execucdo do Veeam, uma solucdo de backup e replicacdo
de dados. O Veeam & responsavel por proteger os dados criticos, realizando backups regulares e
garantindo a recuperacdo rapida em caso de desastres ou perda de dados.
7 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO - Lei n® 14.133/2021, art. 18, § 17, inciso VI; IN

58,2022, art. 99, inciso VI; Res, CN] 468/2022 - Guia de Contratacbes, item 5.2, atividade 7; Ato
TETE-GP n® 6552023, art. 24, Incisos Ve X

7.1 = Conforme apresentado na analise da solugdo 2 (item 4.2.2), o custo total estimado da solucdo
escolhida, considerando pesquisa de precos provenientes de contratagdes publicas e fornecedores, & de
R$1.22.326,33.

7.2 = Orcamento detalhado

Item Descricdo Qtd Valor unitario | Valor total do
{Servico de Extensdo de Garantia) p do item item

Servidor em rack - Lenovo ThinkSystem SR630

= 36 meses [(Essential Service - 3YR POST

L | WARRANTY 24x7 24HR CSR + YDYD SR630 ol bl B

5PS7A01518 + SPS7AD1519)

Servidor em rack - HPE ProLiant DL360 Ganld -

2 36 meses (Tech Care Critical - SVC HUSA3AC) 1 RS 55.763,33 R$ 55.763,33

Servidor em rack - DELL EMC PowerEdge Re40 -

3 22 meses (ProSupport PSPius Mission Critical 3 RS 12.521,00 Rs 37.563,00
4HR 7X24 ONSITE + KYHD)
Valor total da contratacao R$ 122.326,33

7.3 - Adequacido Orcamentaria

7.2.1 - Fonte de Recursos

Id Valor Fonte {(Programa/Acio)
02.122.0571.4256.0026 - Apreciacdo de Causas na
\ R$ 12222032 Justica do Trabalho no Estade de Pernambuco - Plang
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Orcamentario de Manutencao e Gestao dos Servigos e
Sistemas de Tecnologia da Informacio

Esta contratacio esta prevista no Plane anual de Contratacdes do TRTS, como pode ser observado no
portal da transparéncia

(https:/fwww. trté.jus.br/partal/sites/default/files/documents/publicacac_pac2024 - revisao_dezembr
02023, pdf).

7.3.2 - Estimativa de Impacto Econdmico-Financeiro

1d Valor Exercicio | Percentual [ Andlise e Concluséo |
1 R$ 122.326,33 2024 4,04 Contratacdo vidvel.

Para se calcular ¢ percentual do exercicio de 2024, divide-se o valor pravisto, R$122.326,33, pelo
montante para custeio no plane orcamentario de manutencdo e gestdo dos servigos e sistemas de TI,
R% 3.026.051,00.

B - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU MAD DA SOLUGCAD - Lei n© 14.133/2021, art. 18,
E 19, inciso VIII; IN 58/2022, art. 99, inciso VII; Res. CM] 468/2022 - Guila de ContratacBes, item 5.2,
atividade 5; Ato TRTE-GP n® 65572023, art. 24, inciso VII

B.1 - Parcelamenta da solucaa

0 objeto desta contratacdo podera ser parcelado para fornecimento por diferentes empresas uma vez
gue o5 itens que a compdem s3o independentes.

Ainda, observando o orcamento reservado para tal contratacdo e a estimativa de precos calculada,

deve-se realizar a contratacdo do objete até 22/09/2024, de forma que a contratacdo devera ser
realizada no exercicio de 2024,

B.2 - Mo gue =e refere ao item 2, sera assegurado o Direito de Preferéncia para microempresas (ME)
ou empresas de pequeno porte (EPP), nos termos do art. 48 da Lei Complementar 123/200&. Para o
ftem 3, ndo se aplica a reserva de guota ou participacdo exclusiva de ME e EFFP por tratar-se de
hipotese de inexigibilidade de licitagdo, na forma prevista no Art. 49, 1V, da Lei Complementar
12372006 e art, 74, [ da Lei 14.133/2021.

B.3 - Por se tratar de extensdo de garantia e prestacdo de servigos, ndo sera aplicado o Direito de
Preferéncia previsto no Decreto 7.174/2010, nos termos do disposto no art. 3% da Lei n® B.248, de
1991, para fornecedores com tecnologla desenvolvida no Brasil efou produzidos de acordo com o
Processo Produtive Basico (FPB), na farma definida pelo Poder Executive Federal.

9 - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES - Lei n? 14,133/2021, art. 18, §
12, inciso XI; IN 58/2022, art, 92, Inciso VIII; Res. CM] 468/2022 - Guia de Contratacies, item 5.2,
atividade 2; Ato TRT&-GP n® 655/2023, art. 24, inciso IX

9.1 - A presente contratacSo possui relacdo com a contratacio de subscricdo anual de Licenga
Universal da Veeam (Veeam Universal License - VUL), Proad 25915/2023.
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10 - ALINHAMENTO ENTRE A EDHTHATAI;ED E O PLANEJAMENTO - Lai nv 14 133/2021, art. 18,
g 1% inciso I IN 58/2022, art. 99, inciso IX: Ato TRT&-GF n® 655/2023, art. 24, inciso XI

1.1 - Objetivo Estrategico Institucional: Aprimorar a Governanga de Tecnologia da Informacac e
Comunicagdo (TIC) e a Protecdo de Dados.

10.1.1 - Descricdo do objetive: Garantir o aprimoramento, a integridade & a disponibilidade dos
cistemas de informacdoc 2 dos bancos de dades mantides pela Justica do Trabalho, por meio de
mecanismaos de controle consistantas, bem como a modernizagdo de ativos e tecnalegias que visem a
implementacdo de grandes bases de dados e aplicacdo de inteligéncia artificial para @ melhoria dos
procedimentos de trabalho e da qualidade dos servigos prestados 2 sociedade.

10.1.2 - Alinhamento entre o objetive e a presente contratagio: Os eguipamentos servidores
constituem a infraestrutura de TIC necessaria ac pleno funclonamento do processo de cépia e protecio
de dades, garantindo maior confiabilidade aos ativos de infraestrutura de contingéncia do Regional
consequente aderéncia as normas e boas praticas de seguranca gue preconiza a Palitica de Seguranca
da Informacgao e Comunicagdo do TRTH,

11 - RESULTADDS PRETENDIDOS - Lei n% 14.133/2021, art. 1B, § 17, incisg IX; IN 5872022, art.
9% inciso X: Res. CN] 46872022 - Guia de Contratacdes, item 5.2, atividade 8; Ato TRT&-GP n®
B55/2023, art. 24, inciso XII

11.1 - Garaniir o pleno funcionamenio dos servigos de virtualizagdo, backup e profecdo de dados
prestado pela equipe tecnica do Regional;

11.2 - Manter ou elevar o nivel de sequranca dos recursos tecnoldgicos do Regional;
11.3 - Proteger informacdes, equipamentos e instalacdes;
11.4 - Elevar ou manter os nivels de disponibilidade dos servigos de TIC,

11.5 - Reduzir o5 riscos refacionados aos servigos disponibilizados pelo Regional em caso de falhas ou
outros incidentes;

11.6 - Garantir o suporte necessario 4 solugdo de problemas crticos relacionados aos servigos de
backup do Regional;

11.7 - Elevar a produtividade da equipe técnica do Regional;
11.5 - Manter a qualidade das condigbes de trabalho;
11.9 - Preservar o investimento feito pela instituicdo;

11.10 - Contribuir para o alcance das metas do Planejameanto Estratégico Institucional e de TIC,

12 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS - Lei n® 14,133/2021, art. 18, § 19, inciso X; IN
S8/2022, art. 99, inciso XI; Res, CMNJ 468/2022 - Guia de Contratagtes, item 5.2, atividade &; Ato
TRTE-GP n? 65572023, art. 24, inciso XIII

12,1 - O cbjeto da contratacdo ndo exige adequacdo do ambiente, ceonsiderados aspectos de
infraestrutura tecnoldgica ou elétrica, espaco fisico, logistica de implantacdo, mobilidrio e impactos
ambientais.
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13 - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS - Lel nv 14.133/2021, art. 18, § 19, inciso X; IN 5872022,
art. 99, inciso XI; Res, CNJ 468/2022 - Gula de Contratacdes, [tern 5.2, atividade &; Ato TRTE-GP n@
B55/2023, art. 24, inciso XIV

13.1 - Os materiais e equipamentos ulilizados na execugdo dos servigos decorrentes desta contratagao
devem observar os critérios de sustentabilidade constantes no Guia Macional de Contratacdes
Sustentaveis e na Res. 310/2021 do C5IT - Guia de Contratagcdes Sustentdveis da Justica do Trabalho.

13.2 - A contratada deve priorizar a ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos
residuos sdlidos, bem como disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos (Lei n®
12.305/2010).

13.3 - Os residuos com logistica reversa cbrigatoria, gerados na execugdo dos servigos devemn atender
o disposto na secdo Logistica Reversa do capitulo IV da Res. 310/2021 do CSJT - Guia de Contratacdes
Sustentaveis da Justica do Trabalhao.

13.4 - Preferencialmente, eqguipamentos, pecas e componentes wutilizados ndo devem conter
substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada pelo RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (PB), cromo hexavalente (Cr(WI)), cadmio
{Cd), bifenil-polibromados (PBBEs), eteres difenil polibromados (PBDEs). O atendimento a este requisito
deve ser comprovado por meio de certificado reconhecideo nacionalmente, laudos técnicos emitidos por
laboratérios acreditadas palo Inmetro ou declaracdo do fabricante.

13,5 - A Contratada deve efetuar o descarte de pecas & materiais em observancia a politica de
responsabilidade soCicambiental do TRTE.

13.6 - A Contratada deve obedecer as normas técnicas, de sadde, de higiene e de seguranga do
trabalho do MTE.

13.7 - A Contratada deve assegurar, durante a vigencia do contrato, a capacitagao dos trabalhadores
guanto as praticas definidas na politica de responsabilidade socioambiental do drgao.

13.8 - A Contratada deve priorizar o emprego de mdo de obra, materiais, tecnologias e
matérias-primas de grigem local para execuddo dos servicos.

14 - Si'I.ISTEHTl'!,'.iﬂ DO COMNTRATO - Res. CM) 468/2022 - Guia de Contrataches, item 5.2,
atividade 10

14,1 - O Plano de Sustentacd@o visa assegurar 05 réecursos necessarios a continuidade do negocio
durante e posteriormente 3 implantacdo da Solucda de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo, bem
como apés o encerramento do contrato.

A gestdo contratual da solugdo de TIC objeto deste plano ficara sob a administragdo da Coordenadonia
de Infraestrutura de TIC com o auxille da Secdo de Gestdo de Datacenter @ Arquitetura de Hardware.

14.2 - Partes envolvidas

UNIDADE/ORGAD CONTATO (nome a e-mail} RESPONSABILIDADES
Precidéncia do TRTE Nise _F"l:l:lrusn- Lims !:Ic Sousa Patrocinar o l:lr'l:l'it"!:l:h '.'_Labirizanl:lﬂ & sua
nise, lins@crts. jus.br realizagio,
- L ‘Wiademir de Souza Rolim Patrocinar o projeto, viabilizando a sua
LArehoria erat wlademirrolimi@trts. jus. be realizacao.
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Secretaria de Tecnologia da
Infarmacas & Comunicasho

Reallzar a demanda da contratacao.
Aprovar & priorizar a5 atividades do
projeto.

Alesasndre Alcides de Souga
alessandre, Souzaitreh, jus. br

Secretaria Administrativa

Serglo Ricardo Batista Mello

sergio. mello@trté. jus.br Apaoigr as atividades de contratacia,

e Arquitetura de Hardwane

Se¢do de Gestdo de Datacenter| André Hermeneglldo do Nascimento

B . Gestao do contrato,
andre, nascimenkto@trtd . jus. br

Coordenadoria de
Infraestrutura de TIC

Sargio Limeaira da Silva Prover infraestrutura adequada e a gestao
sergio, imeira@trts, jus.br do eontrata,

Formecedor {CONTRATADA)

Frestar o servico contratado.

14.3 - Recursos necessarios 2 continuidade do negacio

14.3.1 - Recursos materialis @ humanos, e atividades de transicio

RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO

RECURS05 MATERIAILS

Datacenter refrigerado & com alimentagio eldtrica confidwel,
a5 salas técnicas com fornecimentn adequado de energia e refrigeracio, bem como o8 racks e equipamentos

servidores Nos quals 05 SerVicos Serag prestados j§ estdo disponiveis em cada Iocalidade,

RECURS0S HUMANOS

Id Funcdo Formacdo Atribuigbes Carga Horaria
1 | Fiscal Demandarite do Conhecimento do negocio e | Fiscalizar o contrato | Durante a
Contrato experidncia em fiscalizacio | guanbo ans aspectas | vigéncia do

de contratos funcicnais da solucdo contrato

¢ | Fiscal Técnico do Contrata

Conhecimento  téenica  em | Fiscalizar L+ contrate | Durante a
Infraestrutura  de  TIC & | quanto ans aspectos | vigéncia da
experiéneia em fiscalizacdo | téonicos da solecdo contrato

de contratos

3 Fiscal Administrabivo do
Contrato

Conhecimento  em  Direito | Fiscalizar o contrato | Durante a
Administrativo & experiéncia | guanbo A0S aspectas | vigéncla do

em fiscalizacdo de contraktos | administrativos da | contrato
exaCucio, espedialmente
o5 refarentes ao

recebiments, pagamento,
sancoes,  aderdéncia A
normas, diretrizes E
ohrigacies contratuais

4 Gestor do Contrato

Experiéncia em gestao de Gearir a execucac Durante a3
contratos contratual vigéncia do
contrato

ATIVIDADES

DE TRANSICAO E ENCERRAMENTO DE CONTRATO

Acdo

Responsivel Periodo ou Prazo

Recebimento  provisdrie da
solugdo

ke 10 {dez) dias Gbeis apds a
assinatura do contrato, no
momento da entrega do servigo
de garantia/suporte

Fiscal Técnico do Contrato

Reparacao de irregularidade

1:1. RIS,
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desconformidade do objeto a
Contratada

Recebimenta definitiva ta

solucio Gestor/ Fiscal Tecnlco do Contrato

Ate 05 (cinco) dias dteis apos
catisfeitas  as condicdes do
receblmento provisorio, inclulndo
reparacac de aventual
irregularidade

Planejar nowa  contratagio
(renovacdo/ prorrogacdo  ou

nova contratacio) da TIC do Tribunal

5TIC / Coordenadoria de [nfraestrutura

Periodo entre 180 e &0 dias ankes
do términe da wvigéncia do
contrato

Recebimento de todos as
documentos confidencais ou

Periodo de 5 (cinoo} dias antes do

Tribunal, porventura providos
durante a execucdc do contrato

que devam permanscer Com o -t terming contratual
Tribumal, se for o caso

Cancelamento de todos as

perfis de acesso/ usuarios da

Contratada aoc ambiente do Contratante Térmimno contratual

14.4 - Estratégia de continuidade & independéncia

ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE

Evento 1: Encerramento abrupto do contrato

Acdo de prevencido/contingéncia

Responsavel

Prevencao:

Exigir a padronizacdo dos procedimentos de execucdo de todas
as atividades como pré-condicdo para prestacdo dos servigos de
suporte.

Validar & reter a documentacdo de cada servigo de suporte
realizado.

Gestor do contrato e fiscals
técnico e demandanta

Contingéncla:
Dar continuidade acs servigos essencials.
Manter documentacdo atualizada para realizar nova contratagdo.

Administracio e STIC do TRTE

Evento 2: Atraso substancial no atendimento e/ou solucdo de chamados

Acio de prevencdo/contingéncia

Responsavel

Prevencdo:

Fiscal Administrativo
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Solicitar a contratada relatorios pericdicos para
acompanhaments dos chamados realizados.

Contingéncia: Equipe de Gestdo do Contrato e
Aplicar sangdes e glosas previstas no contrato @ reunido com STIC do TRTE
representante da contratada para alinhamento a¢ contrate

Evento 3: Fim da vigéncia do contrato

Acdo de prevencido/contingéncia Responsavel
Prevencaa: STIC & Coordenadoria de
Verificar possibilidade de promogagao contratual. Infraestrutura de TIC
Contingéncia:
Realizar planejamento, com antecedéncia, de um novo pProcesso Siiﬁr:eifﬂfﬂagg f;?cde
licitatdrio de contratacdo.

ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA

Quanda solicitade pele Contratante, a Contratada/Fabricante devera prover informacdes e
ecclarecimentos acerca do objsto, bem como dos servicos prestados quandoe da atendimenta de
chamados tecnicos de suporte.

A Contratada ou o Fabricante deverad disponibilizar sistemma com acesso a listagem de chamados e
registro dos contatos e reguisicdes realizadas pelo Contratankte.

Aa fim do pericdo de vigéncia contratual, a Contratada/Fabricante devera enviar lista de pendéncias
das atividades em aberto, caso existam, com orientagdes gue possibiliterm a continuidade dos
trabalhos.

15 - DECLARACAO DE ADEQUACAOD E VIABILIDADE DA CONTRATACAO - Lei n® 14.133/2021,
art. 18, § 1%, Inciso XIII; IN 5872022, art. 99, inciso XIII; Res. CN] 468/2022 - Guia de Contratacdes,
item 5.2, atividade 9; Ato TRTE-GP nY B55/2023, art. 24, inciso XV

15.1 - A solugdo escolhida foi a solugdo 2, conforme justificativa apresentada no iterm 4.2.2.

15.2 - Com base nas informacgbes levantadas ac longo de contratagbes antericres e do estudo tecnico
prafiminar agul realizado, declara-se gue a contratacdo & VIAVEL. As questdes elencadas no presente
estudo estabeleceram critérios de razoabilidade, eficiéncia, legalidade, especificacies, preco meédic, e o
principio da economicidade para administracdo publica.

16 - CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS - Lei n® 14,133/21, arts. 18, VIII,
e 8
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05 critérios técnicos observam o atendimento as especificacfes previstas em edital para os itens 1 e 2
& no Termo de Referénoa para o item 3.

16.1 - Critérios Técnicos Pontuaveis
Mao se aplica.
16.2 = Critérios de Selecao

Mo gue se refere aos itens 1 e 2, embora o5 servigos denctem subscricio de produte do fabricante, os
servicos sdo comercializados por diversos fornecedores, de forma que o objeto da contratacio tem
natureza comum, possuindo caracteristicas usuais e comuns encontradas no mercado.

FPor outro lado, no gue se refere ao lbem 3, o objeto da contratacdo consiste em servico Decnico
espacializado de natureza predominantamentae intelectual que possul caractensticas singulares, n&o
comumente encontragas no mercado, mobive pelo qual é comercializado e fomecido exclusivamente
pelo fabricante.

16.2.1 - Modalidade de Licitacao

Quanto aocs itens 1 e 2, tratando-se de objeto comum, cujos padries de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacies usuais no mercado, a8 equipe
de planejamento recomenda a realizacdo de licitacio na modalidade Pregdo Eletrénico.

O TRTE & co-participante no Pregdo da Ata de registro de pregos PE D64/2023 liderada pelo TRT18B,
onde registrou 2 unidades de prestacdo de servigos de suporte técnico on-site e garantia estendida
para o item 1. Assim, como o Prégdo ja se realizou, levando em consideracdo a vigéncia da ARF e o
valor do objeto registrado, a equipe de planejamento indica a aquisicdo por meio da referida Ata para o
ltem 1 do presente estudao.

Em relacdo ac tem 3, a modalidade de licitacdo ndo se aplica pois,diante da inviabilidade de
competicdo, a licitacdo torna-se inexigivel, sendo autorizada a contratacdo direta pela Administracdo
Pubdica nos termos do artigo 74, I, da lei 14.133/2021,

16.2.2 = Critério de julgamento
Quanto aos itens 1 e 2, 0 objeto desta contratacdo sera adjudicado ao licitante vencedor do certame,
Isto &, aguele que apresentar a proposta de acordo com as especificagdes do edital e ofertar o menor

preco por [bem.

Mo gue diz respeito ag item 3, o critério de julgamento ndo se aplica.
16.2.3 = Justificativa para contratacdo direta
A contratagdo direta ndo se aplica para os itens 1 e 2,

Considerando a necessidade de manutengio. regular e especializada, bem como a manifestagao do
fabricante acerca de sua exclusividade na prestacdo do servico de manutencao dos servidores Dell
(item 3}, justifica-se a contratacdo deste (tem por inexigibllidade de licitacdo, nos termos do artigo 74,
I, da lei 14.133/2021.
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E importante destacar que o fabricante apresentou documentacdo que comprova sua exclusividade na
prestacdo do servico de manutencdo dos servidores Dell em uso pelo Regional. Tais documentos
atestam que o fabricante detém o conhacimento técnico especializado, além de possuir acesso
privilegiado a pegas origingis € informacgoes atualizadas sobre sistemas de software relacionadas.

Sendo o fabricante o Unico prestador habilitade a realizar 8 manutencdo dos servidores Dell de forma
adequada, a contratacdo por inexigibilidade de licitacdo e a solugdo apropriada para assegurar a
continuidade das operactes e a preservacdo do investimento do Regional.

05 servigos de manutencdo necassarios abrangem diversas atividades, tais como substitulcdo de pecas
desgastadas e atualizacies de softwarg/firmware. Somente o fabricante possui o conhecimenta,
experigéncia e recursos Necessarios para executar essas tarefas de maneira eficiente e confiavel.

Ressalta-se que a contratagso por inexigibilidade de licitacdo esta em total conformidade com a
legislagdn vigente e visa salvaguardar o investimento realizado na aguisigdo dos servidores alem de
garantir a qualidade e a seguranca dos servicos prestados.

Dessa forma, justifica-se a contratagdo do servigo de manutencdo dos servidores Dell (item3) por meig
da modalidade de inexigibilidade de licitagdo, em conformidade com as declaracbes da ABINEE -
Associacdo Brasileira da Inddstria Elétrica e Eletrdnica, que comprova a exclusividade do fabricante na
prestacac desse servigo essencial.

16.3 = Qualificacdo Técnica
16.3.1 - Requisitos de Capacidade e Experiéncia

Para o item 1, a gualificacds técnica exigida devera estar de acordo com o definide no adital do TRTLE
no gue se refers ao PE 064,/2023,

Para o itern 2, a empresa a ser contratada devera possulr qualificacdo e experiéncia compativels com a
complexidade do objeto, conforme listado a seguir:

a) Comprovacao de capacidade tecmico-operacional para comercializacado das subscriches de
prestagac dos servigcos de que trata o cobjeto da contratacd@c, a ser feita por intermeédic de
Atestado{s) ou Certiddo(des) emitida{s) por pessoa(s) juridicals) de direito pdblico ou privado, em
gue figurem o nome da empresa concorrente na condigao de "Contratada” no fornecimento de, na
minima, 1 subscricdo de servico Tech Care Critical - SYC HU4A3AC para servidor em rack HPE;

b) Comprovacao de habilitacdo para firmar contratos de comercializacdo de subscrigbes de servigo
HPE, mediante comprovacdo de credenciamento junta ac fabricante HPE, por melo de cadastro no
Portal HPE Partner Connect {Parceiro HPE), ou declaracdo oficial do referido fabricante.

Para o item 3, ndo serd exigido comprovante de qualificacdo técnica além da carta de exclusividade
emitida pela ABINEE, ja apresentada pelo fabricante DELL,
17 - EQUIPE DE APOIO A CONTRATACAD

e Sergio Limeira da Silva / sergio.limeira@tr6 jus.br ;
» Eneas Ribeiro de Aguiar / eneas aguiar@trts jus.br ;
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s Marcio José Calado Junior / marclo.calado@trts. jus. br

18 - EQUIPE DE GESTAO DA CONTRATACAOD

» Gestor do contrato: André Hermenagildo do Nascimento / andre. nascimentptrts jus. br ;
¢ Gestor substitutc do  contrato:Bruno  Alexandre Bezerra Aguino  Siqueira Campos [/

brung.campos@Erte, us.pr ;

#« Fiscal técnico do contrato:Bruno Alexandre Bererra Aquing Siqueira Campos [
bruno.campos@tatt jus.br ;
» Fiscal técnico substituto do  contrato:  André  Hermenegildo do  Mascimento /

» Fiscal demandante do contrato: Sergio Limeira da Silva / sergio.limeira@irte . jus.or ;
» Fiscal demandante substitute do contrato: Eneas Ribeiro de Aguiar / eneas.aguiaci@irh. jus.pr .

dssingdo Setronicamente
Sergio Limeira da Silva
Chefe da Coordenadoria de Infraestrutura de TIC
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